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Materialet né kété botim jané vetém pér referencé. Megjithése OSBE dhe KEKBE i kané kushtuar shumé kujdes hartimit té tij, ato nuk
pranojné pérgjegjési pér saktésiné dhe plotésiné e informacioneve, udhézimeve dhe késhillave t& dhéna, dhe as pér gabimet né shtyp.
Pérmbaijtja e kétij botimi, piképamjet, opinionet, gjetjet, interpretimet dhe pérfundimet e shprehura né té u pérkasin autoréve dhe
kontribuesve, dhe nuk pérfagésojné domosdoshmérisht politikén apo géndrimin zyrtar t&¢ OSBE dhe shteteve pjesémarrése né té, ose té
KEKBE dhe shteteve anétare té saj. Né vecanti, jané autorét/kontribuesit individualé dhe organizatat/institucionet e tyre ata qé¢ mbajné
pérgjegjési pér pérzgjedhjen dhe paraqitjen e fakteve té pérfshira né kérkimet, materialet burimore dhe artikujt e tyre, si dhe pér ideté dhe
opinionet e shprehura né to, té cilat jo domosdoshmeérisht jané ato t& OSBE dhe KEKBE dhe nuk i pérfshijné kéto dy organizata. Kufijté,
ngjyrat, emértimet dhe informacionet e shfaqura né hartat e pérfshira né kété publikim nuk nénkuptojné ndonjé gjykim nga ana e OSBE
apo KEKBE né lidhje me statusin ligjor t& ndonjé territori, apo miratim a pranim té kétyre kufijve. Té gjitha referencat ndaj vendeve té
pérmendura né kété botim jané béré duke pérdorur termat zyrtaré t& KB dhe OSBE. Pér kéto arsye, asnjé pretendim nuk mund té ngrihet
kundér OSBE apo KEKBE né lidhje me pasoja t€ mundshme nga mbéshtetja mbi informacionet apo pérfundimet e pérfshira né kété botim.

ISBN 978-92-9234-185-5

© 2012 Organizata pér Siguri dhe Bashképunim né Evropé (OSBE); www.osce.org
Komisioni Ekonomik i Kombeve té Bashkuara pér Evropén (KEKBE); www.unece.org

Té gjitha té drejtat e rezervuara. Asnjé pjesé e kétij botimi nuk mund té riprodhohet, té ruhet né njé sistem apo té transmetohet né ndonjé
formé& apo me ndonjé mjet — elektronik, mekanik, fotokopjues, regjistrues, etj, pa marré mé paré leje me shkrim nga botuesit. Té gjitha
fotot e pérdorura né kété botim kané té drejtat e autorit dhe mbeten térésisht proné e OSBE apo e KEKBE me pérjashtim té rasteve kur
specifikohet e kundérta.

Ky publikim pérmban referenca dhe linke pér disa fage interneti jashté OSBE dhe KEKBE dhe t€ menaxhuara nga palé té treta, né té cilat
mund té gjenden materiale té cilat jané t€ mbrojtura apo té drejtat e autorit té té cilave u pérkasin paléve té treta. Pér shkak se OSBE dhe
KEKBE nuk kané kontroll mbi kéto fage interneti, ato nuk marrin pérsipér asnjé pérgjegjési ligjore pér disponueshméring, saktésiné apo
plotésiné e pérmbaijtjes sé fageve té jashtme té internetit.

Ky dokument éshté dorézuar nga OSBE dhe pér kété arsye nuk éshté redaktuar né pérputhje me udhézimet e Kombeve té Bashkuara pér
redaktimin.
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Informacion rreth OSBE

Me 57 Shtete pjesémarrése né Evropé, Aziné Qendrore
dhe Amerikén Veriore, si dhe 11 Partneré Aziatiké dhe
Mesdhetaré pér Bashképunim', Organizata pér Siguri
dhe Bashképunim né Evropé (OSBE) éshté organizata
mé e madhe né boté pér siguriné rajonale. Ajo ofron
njé forum pér negociata dhe vendimmarrje politike né
fushat e paralajmérimit té hershém, parandalimit té
konflikteve, menaxhimit té krizés dhe rehabilitimit pas
konflikteve. Kjo organizaté ka njé rrjet unik prej 15
operacionesh né terren né Evropén Juglindore, Evropén
Lindore, Kaukazin Jugor dhe Aziné Qendrore. OSBE ka
njé qasje gjithépérfshirése né lidhje me siguring, e cila
pérfshin dimensione politiko-ushtarake, ekonomike
dhe té mjedisit, si dhe ato njerézore. Qé prej vitit 2004,
OSBE dhe KEKBE jané lidhur nga njé Memorandum
Mirékuptimi (MM) qé parashikon bashképunim té
ngushté, vecanérisht — si¢ paraqitet népérmjet botimit
aktual — né fushén e ¢éshtjeve ekonomike dhe té
mjedisit.

1. Afganistan, Algjeri, Australi, Egjipt, Izrael, Japoni, Jordani, Marok, Republika e
Koresé, Tailandé dhe Tunizi.

Informacion rreth KEKBE

Komisioni Ekonomik i Kombeve té Bashkuara pér
Evropén (KEKBE) éshté njé prej pesé komisioneve
rajonale té Kombeve té Bashkuara. Qéllimi i tij kryesor
éshté té promovojé integrim ekonomik mbaré
Evropian, té cilin mundohet ta arrijé duke mbledhur 56
Shtete anétare nga Bashkimi Evropian, Shtete
jo-anétare nga Evropa Peréndimore dhe Lindore,
Evropa Juglindore dhe Federata e Shteteve té Pavarura
(FSHP), dhe Amerika e Veriut. Nén mbéshtetjen e
KEKBE, kéto vende angazhohen né dialogé dhe
bashképunim mbi ¢éshtje ekonomike dhe sektoriale.
Nga rezultatet e késaj pérpjekjeje té pérbashkét,
Komisioni ofron analiza, késhilla mbi politikat dhe
asistencé pér geverité dhe, né bashképunim me aktoré
té tjeré globalé dhe palé kryesore, vecanérisht
komunitetit té biznesit, fokusohet né mandatet globale
té Kombeve té Bashkuara né fushén e ekonomisé.
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Parathenia

Jemi shumé té lumtur tju prezantojmé Manualin
e Praktikave mé té Mira né Vendkalimet Kufitare:
Keéndvéshtrimi i Lehtésimit té Tregtisé e Transportit, njé
prodhim i Zyrés sé Koordinatorit té OSBE pér Aktivitetet
Ekonomike dhe té Mijedisit (Sekretariat i OSBE) dhe
Sektorit té Transportit té¢ KEKBE. Té dyja kéto organizata
e kuptojné se lehtésimi i tregtisé sé ligjshme dhe
transportit éshté njé prej faktoréve kryesoré né rritjen dhe
zhvillimin ekonomik, i cili kontribuon né promovimin e
stabilitetit dhe bashképunimin rajonal. Veg késaj, sigurimi
i transportit ndérkufitar dhe garantimi i zhvillimit té
transportit ndérkombeétar jané faktoré kryesoré né lidhje
me sfidat rajonale si mungesa e aksesit né det té hapur,
varésia né shérbimet tranzite té vendeve fqinje, dhe
véshtirési té tjera qé lidhen me aksesin tregtar. Ky éshté
konteksti né té cilin kemi vendosur té bashkojmé aftésité
tona respektive dhe plotésuese pér hartimin e kétij burimi
unik dhe té domosdoshém.

Qéllimi kryesor i kétij Manuali éshté té asistojé 57 Shtetet
anétare té OSBE/shtetet anétare té KEKBE né zhvillimin
e politikave kufitare dhe doganore efikase népérmjet
promovimit té praktikave mé té mira ekzistuese né kété
fushé. Ndérkohé qé shpresojmé gé ky té béhet dokument
referues pér hartuesit e politikave kombétare dhe zyrtarét
e larté té policisé kufitare dhe doganés, manuali éshté
hartuar dhe pér pérfagésuesit e agjencive té transportit,
komunitetit té biznesit dhe shoqérisé civile. Qéllimi yné
éshté promovimi i dialogut dhe pérdorimi i manualit si
referencé nga hartuesit e politikave pér menaxhimin e
kufirit me géllim lehtésimin e 1évizjes tregtare ndérkufitare
duke treguar vémendje ndaj kérkesave té nevojshme té
sigurisé. Manuali ofron shembuj konkreté nga rajoni
yné e mé tej se si vendkalimet kufitare té béhen shumé
mé efikase dhe té sigurta, né kété ményré duke lehtésuar
tregtiné dhe transportin ndérkohé qé ul mundésiné
pér korrupsion, trafikim té paligjshém, krimin dhe
terrorizmin ndérkufitar. Manuali fokusohet kryesisht
né vendkalimet tokésore, por nuk 1€ pa pérmendur
vendkalimet hekurudhore si dhe portet detare. Botimi ka
si géllim kompensimin pér faktin se impaktit negativ mbi
ekonominé pér shkak té vendkalimeve kufitare joefikase
nuk i jepet réndésia e duhur. Procedurat e panevojshme
né kufi rrisin koston e operacioneve té transportit dhe
pengojné tregtiné ndérkombétare dhe investimet e huaja.
Ky éshté qéllimi themelor i Manualit.

Céshtjet e menaxhimit té kufirit kané qené pjesé e objektit
té OSBE pér vite me radhé. Gjaté Késhillit ministerial 2005
né Lubjané, Shtetet pjesémarrése miratuan Konceptin
pér Siguriné dhe Menaxhimin Kufitar, KSMK (MC.
DOC/2/05),icili ofron njé kuadér politik pér bashképunim
mbi céshtjet kufitare né tre dimensionet e OSBE. Sipas

KSMLK, sfida kryesore éshté gjetja e ményrave pér rritjen e
sigurisé kufitare né njé nivel proporcional me kércénimet
e aktivitetit té paligjshém ndérkufitar, ndérkohé qé
lehtésohet udhétimi dhe tregtia e ligishme, mbrojtja e té
drejtave té njeriut, dhe promovimi i kontaktit njerézor.
Pérfshirja e OSBE né transport fillon qé né vitin 1975
me miratimin e Dokumentit Pérfundimtar té Helsinkit,
ku Shtetet pjesémarrése té OSBE zyrtarisht vlerésuan
se pérmirésimi i kushteve té transportit pérbén njé nga
faktorét kryesoré né zhvillimin e bashképunimit.

Pérkushtimi i OSBE ndaj transportit u forcua né
vitin 2003 me miratimin e Dokumentit Strategjik pér
Dimensionin Ekonomik dhe té Mjedisit né Késhillin
Ministror té Maastricht. Né Dokumentin Strategjik,
Shtetet pjesémarrése té OSBE identifikuan transportin
si njé fushé prioritare pér bashképunim dhe inkurajuan
“zhvillimin e rrjeteve té transportit né rajonin e OSBE té
cilat jané efikase dhe té integruara, pa rrezige mbi siguriné

dhe té ndjeshme ndaj mjedisit”

Angazhimiaktivi KEKBE né fushén etransportitikafillesat
mé herét. Organizata u krijua né 1947 me njé mandat
pér té rindértuar Evropén pas lufte dhe pér té forcuar
marrédhéniet ekonomike né rajon e mé tej. Né té njéjtin
vit, u themelua Komiteti i Transportit Tokésor i KEKBE
pér té lehtésuar lévizjen e njerézve dhe mallrave. Me
kalimin e viteve, Komiteti u kthye né qendrén e pothuajse
té gjitha konventave té transportit tokésor té Kombeve té
Bashkuara, duke pérfshiré marréveshjet shumépaléshe
mbi lehtésimin e kalimit té kufirit. Me ardhjen e shekullit
21, Komitetit i Transportit Tokésor kuptoi se réndésia e
kufijve kishte ndryshuar. Hyrja né njé vend tjetér ishte
kthyer né njé proces té ndérlikuar ku pérfshiheshin njé
numér ¢éshtjesh si zgjatja e kohés sé pritjes né kufi dhe
shtimi i hapave té burokracisé, té cilat rezultojné né kosto
shtesé dhe rritje ekonomike mé té ngadalté.

Vitet e fundit, temat né lidhje me transportin kané qené
me prioritet né programin vjetor té Forumeve Ekonomike
dhe té Mjedisit té OSBE, té mbéshtetura tradicionalisht nga
KEKBE. Né 2006, 2008 dhe 2010, nén Kryesiné e Belgjikeés,
Finlandés dhe Kazakistanit, Forumet iu pérkushtuan
temave: “Transporti né hapésirén e OSBE: Sigurimi i
rrjeteve té transportit dhe zhvillimi i transportit pér
rritjen e bashképunimit dhe stabilitetit ekonomik rajonal”
(2006); “Bashképunimi detar dhe tokésor né hapésirén e
OSBE: Rritja e sigurisé dhe mbrojtja e mjedisit” (2008); dhe
“Promovimi i qeverisjes sé miré né vendkalimet kufitare,
pérmirésimi i sigurisé sé transportit tokésor dhe lehtésimi
i transportit tokésor dhe hekurudhor ndérkombétar né
rajonin e OSBE” (2010).



Tema e Forumit té 19-té pér Ekonominé dhe Mjedisin, e
mbajtur né 2011 nén Kryesiné e OSBE té Lituanisé ishte:
“Promovimiiveprimeve té pérbashkéta dhe bashképunimi
né fushat e zhvillmit té energjisé dhe transportit té
géndrueshém”.

Ideja kryesore né kété Manual e ka fillesén né 2006, kur
Forumi i 14-t€, atéheré i njohur si Forumi Ekonomik i
OSBE, u mbajt nén Kryesiné e Belgjikés. Até vit, Forumi
theksoi nevojén pér té asistuar Shtetet pjesémarrése
me zbatimin e instrumenteve ligjoré pér promovimin e
menaxhimit té integruar té kufirit dhe lévizjen e ligjshme
té tregtisé. Aty u vendos pér krijimin e njé Projekti Pilot, i
pérbéré nga dy seminare me géllim ngritjen e kapaciteteve
dhe organizimin e trajnimeve pér sektorin publik dhe
privat. Konventa Ndérkombétare pér Harmonizimin e
Kontrollit Kufitar té Mallrave e KEKBE e mbajtur né 1982,
u zgjodh si njé rast prove meqgenése ishte marréveshja e
paré lehtésuese e kétij lloji e cila parashikonte procedura
kufitare té harmonizuara dhe té thjeshtuara, aplikimin me
njé ndalesé dhe veprime té pérgjithshme té lehtésuara. Me
55 Palét e saj Kontraktuese, ajo mbetet njé burim i madh
efikasiteti pér vendet pjesémarrése dhe bizneset e tyre.

Forumi i vitit 2006 trajtoi vémendjen e kushtuar ndaj
nevojave té vecanta té vendeve né zhvillim té OSBE/
KEKBE pa dalje né det. Kazakistani, Republika e
Kirgistanit, Taxhikistani dhe Uzbekistani nxorén njé
deklaraté té pérbashkét (EF. DEL/51/06) ku theksohej
“lidhja e padukshme midis tregtisé dhe transportit” dhe
nénvizohej fakti se “mungesa e daljes né det dhe kostot e
larta té tranzitit” pérbénin kufizime serioze né zhvillimin e
tyre ekonomiko-shoqgéror. Né té njéjtén kohé, pérmendej
se procedurat e pavolitshme kufitare pérbénin njé barré
shtesé mbi potencialin e tyre tregtar. Midis rrjedhojave té
Forumit Ekonomik té OSBE né 2006, ishte dhe miratiminé
Dhjetor té té njéjtit vit né Bruksel, i Vendimit té Késhillit
té Ministrave Nr. 11/06 mbi Dialogun e Ardhshém té
Transportit né OSBE.

Bazuar né dispozitat e Vendimit, OSBE ka dhéné
mbéshtetjen e saj té ploté pér zbatimin né hapésirén e
OSBE, si pér Deklaratén e Almati ashtu dhe pér Planin e
Veprimit té Almati' té Kombeve té Bashkuara.

Puna né kété fushé bashkérenditet me Zyrén e Pérfagésisé
sé Larté pér Vendet mé Pak té€ Zhvilluara, Vendet né
Zhvillim pa Dalje né Det dhe Shtetet Ishull né Zhvillim
(UN-OHRLLS) té KB né Nju Jork.

1 Titulli i ploté: Plani i Veprimit Almati i Konferencés Ministrore Ndérkombétare
i Vendeve pa Dalje né Det dhe Vendeve né Zhvillim, dhe Vendet Donatore, dhe
Institucionet Ndérkombétare Financiare dhe pér Zhvillim pér Bashképunimin né
Transportin Tranzit né 2003.

Gjaté pesé viteve té fundit, OSBE ka ofruar mbéshtetje
té vazhdueshme politike dhe praktike pér Projektin
Euro-Aziatik pér Lidhjet e Transportit t¢ KEKBE, Fazén
I dhe II, dhe pér projektet e Rrugéve Trans-Evropiane
dhe Hekurudhat Trans-Evropiane (TEM & TER). Njé
séré takimesh té mbéshtetura nga OSBE pér Lidhjet e
Transportit Euro-Aziatik jané organizuar né rajon.

KEKBE, pas identifikimit té nevojés urgjente pér
lehtésimin e transportit né Evropé, éshté kthyer né njé piké
kyce pér zhvillim rregullator dhe teknik ndérqeveritar pér
lehtésimin e ményrave té transportit tokésor. Né vecanti,
KEKBE zhvilloi dhe administroi shumé instrumente
ligjoré ndérkombétaré né kété fushé, pérfshiré Konventén
TIR (1975) dhe Konventén e Harmonizimit (1982).
Organizatat tona kané bashképunuar ngushté pér t'i ofruar
vendeve asistencé teknike sipas nevojave, duke ofruar njé
séré seminaresh tekniké né vendet e rajonit toné.

Hartimi i kétij Manuali té pérbashkét ofron njé mundési té
shkélqyer pér forcimin e angazhimeve tona té pérbashkeéta
né kété fushé. Pérkrah lehtésimit té dialogut politik dhe
teknik — pikat tona té forta — ne shpérndajmé standardet
dhe praktikat mé té mira ekzistuese dhe i ofrojmé Shteteve
pjesémarrése/Shteteve anétare mjete praktike reference.

Manuali aktual éshté hartuar me idené se ekziston njé
pasuri e madhe njohurish né rajonin e OSBE/KEKBE
dhe meé tej. Vitet e fundit, disa nga Shtetet pjesémarrése/
anétare kané béré progres té réndésishém dhe té prekshém
né lehtésimin e kalimit kufitar pér mallra té ligishme, né
zbatimin e masave gjithépérfshirése pér menaxhimin e
kufirit, dhe né bérjen e procedurave mé efikase dhe mé
té shkurtra, ndérkohé qé rritet siguria kufitare. Manuali
pritet té shpérndahet mes ekspertéve té tjeré té fushés,
duke i ofruar mundésiné vendeve né rajonin toné dhe
mé tej té mésojné nga eksperiencat e njéri-tjetrit duke u
pérpjekur pér té kaluar pengesat dhe pérballur me sfidat.
Rekomandimet konkrete béhen né bazé té instrumenteve
ligjoré ndérkombétare ekzistuese dhe kontribut nga
sektori privat. Pjesa mé e madhe e materialit u mblodh
gjaté dy takimeve pérgatitore té aktoréve rajonalé gé u
mbajtén né fillim té projektit né vjeshté té 2008-és ku
u mblodhén doganieré, policé kufitaré dhe zyrtaré té
transportit nga Evropa Lindore dhe Qendrore né Minsk
dhe nga Azia Qendrore dhe Kaukazi Jugor né Bishkek.

Manuali duhet paré si njé konsolidim i natyrshém i
aktiviteteve té OSBE dhe KEKBE né fushat e menaxhimit
té kufirit dhe lehtésimit té tranzitit té transporteve. Sipas
Manualit, situatanévendkalimekufitaredo té pérmirésohet
ndjeshém népérmjet pérpjekjeve intensive kombétare
dhe ndérkombétare pér harmonizimin e procedurave dhe




rregulloreve ekzistuese, pérmirésimin e bashképunimit
ndérinstitucional dhe nevojén pér té aplikuar praktikat
mé té mira dhe normat e rregulloret e pranuara né
nivel ndérkombétar. Manuali ka pér géllim rritjen e
ndérgjegjésimit midis ligjbérésve mbi instrumentet né
dispozicion pér promovimin dhe mbéshtetjen e politikave
menaxhuese té kufirit, n€ lidhje si me siguriné ashtu dhe
me lehtésimin. Bazuar né rastet konkrete dhe rastet
studimore, Manuali kérkon vémendjen e geveritaréve dhe
té sektorit privat ndaj praktikave mé té mira ekzistuese
ligjore, hartimit té procedurave dhe zbatimit. Ai merr
né konsideraté eksperiencat e ekonomive té tregut té
avancuara dhe mé pak té avancuara né boté. Duke u
pérgéndruar né shembuj nga ekonomité né tranzicion,
Manuali hedh drité se si mund té reformohen politikat
menaxhuese té kufirit dhe strukturat.

Ne né OSBE dhe KEKBE jemi té pérkushtuar pér
promovimin e geverisjes sé miré té vendkalimeve kufitare,
thjeshtésimin e procedurave doganore dhe kufitare,
dhe pér uljen e kostove té operatoréve té€ transportit.
Eshté shpresa joné e singerté qé¢ ky Manual té lehtésojé
shkémbimin e eksperiencés dhe praktikave mé té mira
dhe té paragesé zgjidhje qé do té rezultojné né procedura
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mé té shpejta dhe té natyrshme né kufi. Ne besojmé gé
ky Manual do té inkurajojé vendet tona té ndryshojné
legjislacionin aktual né ményré qé té thjeshtésohet
tregtia ndérkombétare dhe té pérmirésohet zhvillimi
ekonomik global. Ndérlidhja midis procedurave efikase
né kufi dhe zhvillimit té njé ekonomie tregu té forté jané
theksuar gjaté gjithé kétij botimi. Pér lehtési pérdorimi,
rastet studimore jané paraqitur né kuti. Na lejoni té
pérfundojmé duke theksuar se ky botim éshté mé shumé
njé pikénisje se sa njé pérfundim. Né vitet né vijim,
bazuar né kérkesa kombétare nga autoritetet pérkatése
té Shteteve pjesémarrése t€ OSBE/Shteteve anétare té
KEKBE, ne planifikojmé té organizojmé seminare dhe
trajnime praktike dhe sipas nevojave né nivel kombétar
dhe rajonal. Né kété ményré, ne planifikojmé té pérdorim
né maksimum burimet e OSBE/KEKBE si pér shembull
Kolegjii OSBE pér Menaxhimin e Kufirit né Dushanbe. Ne
shpresojmé qé Manuali do té nxisé dialog dhe bashképunim
té métejshém midis autoriteteve kombétare dhe aktoréve
té tjeré, dhe té stimulojé shkémbimin e informacionit dhe
té praktikave té mira midis Shteteve né OSBE/KEKBE
dhe mé gjeré. Si pérfundim, géllimi i Manualit nuk éshté
thjesht zhvillimi i korridoreve té tregtis€, por gjithashtu
zhvillimi i korridoreve té€ qytetérimit.

—
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Pamje e pergjithshme

Manuali i Praktikave mé té Mira né Vendkalimet Kufitare:
Kéndveéshtrimi i Lehtésimit té Tregtisé e Transportit i
OSBE/KEKBE synon pérdorimin si njé manual praktik
pér agjencité qeveritare dhe sektorin privat qé jané
“pérdorues” té vendkalimeve kufitare. Né Manual, késhillat
pragmatike mbi zhvillimin e politikave té reja kufitare dhe
prezantimi i procedurave dhe teknologjive mé té mira
plotésohen me shembuj operacional aktual. Ndérkohé
qé jo ¢do element do té jeté i pérshtatshém pér Shtetet
pjesémarrése té OSBE/Shtetet anétare té KEKBE, té gjitha
autoritetet Doganore do té gjejné njé séré rekomandimesh
qé do té pérmirésojné punén e tyre dhe lehtésojné tregtiné
dhe transportin ndérkufitar.

Edhe pse praktikat mé té mira ofrohen si “udhézime’,
Manuali nuk mund té pérdoret thjeshté si “listékontrolli”
duke gené qé politikat, proceset dhe teknologjité e
pérshkruara duhet té integrohen dhe pérshtaten ndaj
nevojave té ¢do Shteti pjesémarrés té OSBE/Shteti anétar
té KEKBE. Ndérkohé qé pérpjekjetjané béré pér té siguruar
gjithpérfshirje né Manual, disa fusha té kontrollit kufitar
jané trajtuar mé pak se té tjerat. Manuali mbulon temat
e méposhtme: legjislacioni pérkatés, ¢éshtje ligjore, roli i
organizatave ndérkombétare, menaxhim gjithépérfshirés
i kufirit, pjesémarrje dhe bashképunim me pérdorues
nga sektori privat, pérpunimi i mallrave dhe politikat
e kontrollit, menaxhimi i riskut, planifikimi i kufirit,
teknologjité e informacionit dhe inspektimit, menaxhimi
i burimeve njerézore, menaxhimi financiar, dhe sé fundmi
treguesit e performancés dhe arritjet. Grupiikontribuesve
éshté pérpjekur té sigurojé qé i gjithé informacioni né
Manual té jeté korrekt né kohén e botimit.

Meqenése Manuali synon pérdorimin si udhézues praktik
nga administrata dhe agjencité e Shteteve pjesémarrése té
OSBE/Shtetet anétare té KEKBE, parashikohet pérdorimi
i disa kopjeve edhe né njé agjenci apo né njé vend. Manuali
éshté pérkthyer né rusisht dhe né gjuhé té tjera.

Struktura e Manualit

Manuali ndahet né nénté kapituj.

Kapitulli 1, “Tregtia dhe Dogana: Kuadri Ligjor
Ndérkombétar”, ofron njé véshtrim mbi kuadrin ligjor
né fuqi mbi tregtiné ndérkombétare, Doganén dhe
menaxhimin e kufirit. Fillimisht, kapitulli prezanton
disa konventa dhe marréveshje kryesore qé formojné
kuadrin ligjor ndérkombétar né kété fushé, duke pérfshiré
Marréveshjet e Organizatés Botérore té Tregtisé (OBT),
Konventa e Rishikuar e Kiotos dhe Standardet e Kuadrit
SAFE té OBT, dhe Konventa Ndérkombétare e KEKBE

pér Harmonizimin e Kontrollit Kufitar té Mallrave.
Vémendje i éshté dhéné dhe marréveshjeve té tregtisé dhe
marréveshjeve té tregtisé sé liré, duke pérmendur njé séré
shembujsh marréveshjesh shumépaléshe dhe dypaléshe.

Kapitulli 2, “Nga Bashképunimi Kombétar né até
Ndérkombétar”,  thekson se rritja e transaksioneve
ndérkufitare dhe e réndésisé sé tregtisé globale pér
ekonomité kombétare po detyron qeverité aktuale té
zhvillojné procese mé efikase té menaxhimit kufitar.
Gjithmoné e né rritje, agjencité e kufirit po zhvillojné
bashképunime dhe partneritete té pérbashkéta pér tu
pérballur me sfidat e reja si rrjedhim i globalizimit.
Kapitulli prezanton Konceptin e OSBE pér Menaxhimin
Gjithépérfshirés té Kufirit, hedh njé véshtrim te ¢éshtjet
e bashképunimit té brendshém, dhe mé pas merret me
shqyrtimin e aspekteve té bashképunimit ndérkombétar.
Diskutohen konceptet e Menaxhimit té Integruar té
Kufirit (gjithashtu i njohur si Menaxhimi “Bashképunues”
ose “Bashkérendues” i Kufirit), “Njé Dritare”, Dokumenti
i Vetém Administrativ (SAD), dhe kalimi kufirit me njé
ndalesé.

Kapitulli 3, “Balancimi i Sigurisé me Lehtésimin e
Tregtisé dhe Transportit dhe Zhvillimi i Partneritetit
me Industriné Private”, thekson nevojén e qeverive pér
té ekuilibruar mé miré siguriné dhe lehtésimin e tregtisé.
Aktualisht, shumé vende po zbatojné dhe pérshtatin masat
e sigurisé né kufi. Megjithaté, nése mbyllja e kufijve pér
trafikantét e paligjshém do té thoté mbyllje pér tregtiné
e ligishme gjithashtu, masa té tilla kané ndikim negativ.
Né kété rast, qeverité duhet té gjejné njé ekuilibér midis
sigurimit té kufijve dhe lehtésimit té tregtisé sé ligjshme.
Kapitulli pérshkruan njé séré masash pér siguriné kufitare
qé pérdoren aktualisht, dhe mé pas shqyrton disa metoda
pér lehtésimin e tregtisé dhe vendosjen e partneritetit
midis tregtisé dhe qeverisé. Né térési, kapitulli ofron
njé qasje gjithépérfshirése dhe té integruar “té qeverisé”
né lidhje me menaxhimin e vendkalimeve kufitare dhe
hartimin e politikave.

Kapitulli 4, “Pérpunimi i Mallrave: Politikat e
Kontrollit, Zhdoganimit dhe Tranzitit”, fillon me idené
qé operacionet ne kufi diktohen nga politikat né lidhje me
kontrollet, zhdoganimin dhe tranzitin. Sipas politikave,
mund té keté radhé té gjata dhe vonesa né kufi, ose
transaksionet ndérkufitare mund té jené té shpejta dhe té
sigurta. Kjo ndikon shumé né nivelet tregtare. Procedurat
e vjetra dhe jo-efikase jo vetém pengojné mbledhjen e
taksave dhe rrezikojné siguring, ato gjithashtu dekurajojné
tregtiné e huaj. Né njé mjedis tregtar ndérkombétar
konkurrues, sektori ndérkombétar privat dekurajohet né
lidhje me biznesin ose investimet né njé vend ku mallrat




nuk mund té lévizin né ményré té sigurté dhe shpejt né
kufi. Kontrollet efikase, zhdoganimi dhe tranziti mund
té lidhin industrité me zinxhirin global té tregtisé dhe té
krijojné njé element térheqés pér investimet e huaja. Pas
njé hyrjeje té shkurtér mbi kuadrin ligjor, kapitulli merret
me disa nga praktikat mé té€ mira né lidhje me kontrollet,
zhdoganimin dhe tranzitin.

paraqet arsye té forta pér Doganén dhe agjencité e
menaxhimit té kufirit qé té largohen nga kontrollet e
dokumentave fleté-pér-fleté dhe teknikat e inspektimit
fizik, dhe té adoptojné njé qasje né bazé té riskut.
Menaxhimi i riskut éshté njé mjet qé dallon bizneset e
ligishme nga tregtia e paligjshme. Ky mjet lejon Doganén
dhe agjencité e kufirit té pérqendrojné burimet e tyre te
tregtia e paligijshme dhe né transaksione gé paragesin
rrezik. Kapitulli shqyrton natyrén e rrezigeve né Dogané,
pérshkruan procesin e menaxhimit té riskut, dhe sé
fundmi paraget metoda pér zhvillimin e menaxhimit té
riskut.

Kapitulli 6, “Mundési Projektesh pér Vendkalimet
Kufitare”, fillon me pohimin se pika ideale e kalimit
kufitar (PKK) duhet té ofrojé kushte pér pérpunim
efikas té trafikut ligjor, té keté mjedise pér identifikimin
e shkeljeve, por né té njéjtén kohé té ofrojé njé imazh té
miré té Shtetit qé pérfagéson. Ndérkohé gé nuk ka njé
projekt model té njé PKK, kapitulli paraqet njé véshtrim té
planimetrisé, mjedisit, rinovimit, praktikave té riparimit
dhe mirémbajtjes né vende té ndryshme, si dhe ofron
mundési projektesh pér PKK té médha dhe té vogla.

Kapitulli 7, “Teknologjia e Informacionit dhe
Komunikimit dhe Inspektimet pa Hapje”, né fillim
merret me rolin e TIK (teknologjia e informacionit dhe
komunikimit) né menaxhimin e kufirit dhe mé pas i
referohet mjedisit ndérkombétar né lidhje me rregulloret
dhe standardet. Fokusi ngushtohet duke u pérgéndruar
né sfidat dhe specifikat kombétare, para se té merret
né konsideraté programi i kompjuterit dhe pérshkrimi
i disa prej programeve dhe pajisjeve kompjuterike.
Gjithashtu, kapitulli prezanton Modelin e té Dhénave té
OBT, Njé Dritare, dhe teknologji té tjera né pérdorim sot.
Pas njé pjese dedikuar térésisht pajisjeve té kontrollit,
skanimit dhe inspektimit pa hapje, kapitulli pérfundon

me pérshkrimin e njé strategjie pér menaxhimin e
automatizuar té kufiritNjerézit jané aseti mé i vlefshém i
njé organizate” éshté njé pohim qé dégjohet shpesh né té
gjitha fushat e jetés.

Kapitulli 8, “Menaxhimi i Burimeve Njerézore”, tregon
se sa domethénése éshté kjo pér organizatat qé operojné
né PKK. Pas pérkufizimit té menaxhimit té burimeve
njerézore (MBNY), kapitulli tregon se si kjo mund té vihet
né praktiké. Kané ikur ato dité kur puna e Doganés dhe
agjencive té kufirit kishte té bénte me inspektimin manual
té makinave, mallrave dhe anijeve. Tani, me pérfshirjen
e teknologjive dhe aftésive té reja, vémendja kushtohet
ndaj menaxhimit té informacionit. Kapitulli ndértohet
rreth pesé hapave té paré, nga njé proces prej gjashté
hapash, pér zhvillimin e strategjisé sé MBN]. Brenda
¢do hapi paraqiten shembuj ¢éshtjesh qé duhen adresuar
dhe, aty ku éshté e mundur, praktikat mé té mira dhe
raste studimore nga Dogana dhe agjencité e kufirit. Hapi
i gjashté, “Vlerésimi dhe géndrueshméria e aftésive dhe
performancés organizative” trajtohet né Kapitullin 9 mbi
matjen e performancés dhe arritjet.

Kapitulli 9, “Matja e Performancés sé Agjencive té
Kufirit: Mundésité pér standardizim té vlerésimit”,
ngre pyetjen: “Si shkojné punét né vendkalimet kufitare?”
Nése juve, si autoritet i kufirit, ju drejtohet kjo pyetje, a
do ishit né gjendje t'i pérgjigjeshit? Pyetja nénkupton gé
ju keni njé nivel njohurish né lidhje me operacionet né
kufirin tuaj qé shkojné pértej njohurive té pérgjithshme.
Proceset e menaxhimit té performancés dhe arritjes
duhet té jené né harmoni me njéra-tjetrén nése pyetja
merr njé pérgjigje efikase. Kapitulli 9 ka pér qgéllim té
ndihmojé autoritetet kufitare népérmjet prezantimit té
disa praktikave mé té mira né zbatimin e menaxhimit té
performancés dhe arritjeve.

Né fund té publikimit, Shtojca 1 ofron pérkufizime bazé
té disa termave té pérdorura né Manual, duke filluar nga
kufi, zoné kufitare dhe stacion kufitar deri né kanal pa
dalje né det dhe zoné doganore.

Shtojca 2 ofron njé véshtrim té pérgjithshém mbi numrin
e madh té organizatave qé jané té pérfshira né operimin e
njé vendkalimi kufitar.
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1. Tregtia dhe Doganat:
Kuadri ligjor ndérkombétar

Hyrje

Kuadri ligjor ndérkombétar né lidhje me tregtiné
ndérkombétare, menaxhimin e kufijve dhe doganave éshté
njé rrjet i ngatérruar. Né kété kapitull ne do té pérpigemi
ta zgjidhim kété ngatérresé dhe ta paragesim situatén
mé qarté. Ky kapitull nuk ka pér géllim té studiojé ligjin,
por té ilustrojé lidhjen mes organeve té ndryshme té cilat
zbatojné té drejtén e tregtisé ndérkombeétare.

Né kapitull prezantohen shkurtimisht konventat dhe
marréveshjet qé pérbéjné kuadrin ligjor ndérkombétar né
kété fushé, si: Marréveshjet e OBT, Konventa e Rishikuar
e Kiotos dhe Kuadri i Standardeve SAFE i OBD, si dhe
Konventa Ndérkombétare e KEKBE pér Harmonizimin e
Kontrolleve té Mallrave né Kufij. Sé fundi, hidhet njé sy
mbi njé séré marréveshjesh dypaléshe, shumépaléshe dhe
rajonale té tregtisé.

1.1 Organizata Botérore e Tregtisé
(OBT)

1.1.1 Marréveshjet e OBT: Struktura

Marréveshjet e OBT jané instrumentet ligjore qendrore té
tregtisé ndérkombétare.

Kéto marréveshje trajtojné parimet pér liberalizimin e
tregtisé sé mallrave dhe shérbimeve dhe pér mbrojtjen e
pronésisé intelektuale. Ato pérfshijné lista té zonave dhe
sektoréve né té cilat Shtetet jané zotuar té hapin tregjet dhe
ulin tarifat doganore e pengesat ndaj tregtisé. Ato sigurojné
njé mekanizém pér zgjidhjen e mosmarréveshjeve. Vendet
né zhvillim trajtohen né ményré té vecanté. Sipas parimeve
té OBT, Shtetet Anétare duhet té kené politika tregtare
transparente dhe té njoftojné OBT pér ligje dhe masa té
reja tregtare. Politikat tregtare kontrollohen rregullisht
nga njé sistem homologésh, i cili boton Raportet mbi
Politikat Tregtare.

Shumica e marréveshjeve vijné si rrjedhojé e bisedimeve
pér tregtiné né Raundin e Uruguajit pér Bisedimet

Shumeépaléshe mbi Tregtiné (1986-1994) dhe jané
firmosur né takimin Ministerial né Marrakesh né prill
1994. Firmosja e marréveshjeve solli pérfundimin me
sukses té Raundit té Uruguajit si dhe krijimin e OBT.

Krijimi i OBT trajtohet né “Aktin final mbi rezultatet e
Raundit té Uruguajit pér Bisedimet Shumépaléshe mbi
Tregtin€’, firmosur né takimin e 1994. I quajtur zakonisht
“Akti final’} ai pérshkruhet nga OBT si “letér shpjeguese”
pér té gjitha marréveshjet e tjera.

Marréveshja e nivelit mé té larté éshté Marréveshja pér
Krijimin e OBT (ose Marréveshja e OBT, ose Marréveshja
e Marrakeshit), sé cilés OBT i referohet si marréveshja
mémeé. Ajo pérbéhet nga rreth 60 marréveshje, shtojca,
vendime dhe sqarime. Megjithaté, pér lehtési kuptimi,
pérpara se té studiohen kéto marréveshje né hollési
duhen vérejtur ndryshimet mes OBT dhe Marréveshjes
sé Pérgjithshme mbi Tarifat dhe Tregtiné (MPTT).

MPTT fillimisht ka pasur dy role:
+ Marréveshje ndérkombétare mbi tregtiné ndér-
kombétare té mallrave, e firmosur né 1947 dhe
hyré né fuqi né 1948;
+ Organizaté ndérkombétare e krijuar pér té mbésh-
tetur kété marréveshje.

MPTT nuk ekziston mé si organizaté ndérkombétare.
Ajo u zévendésua nga OBT mé 1 janar 1995 si rrjedhojé e
Raundit té Uruguajit.

Megjithése marréveshja e MPTT ekziston ende, ajo
éshté ndryshuar shumé me evoluimin e sistemeve
ndérkombétare té tregtisé qé nga Raundi i Uruguajit.
Versioni i vjetér quhet “MPTT 1947’, kurse marréveshja
e pérditésuar “MPTT 1994

MPTT 1994 pérbéhet nga:
+ MPTT 1947;
+ Disa protokolle dhe vendime té hyra né fuqi sipas
MPTT 1947 por pérpara Marréveshjes sé OBT;
+ Disa sqarime né lidhje me interpretimin e disa
neneve;
» Protokolli i Marrakeshit mbi MPTT 1994.

MPTT 1994 éshté pjesé e Shtojcés 1 A té Marréveshjes
sé OBT, sébashku me marréveshje specifike pér 1éndé té
caktuara. Megjithaté, meqé MPTT merret kryesisht me
mallrat, Marréveshje e OBT trajton fusha té cilat nuk
ishin pjesé e tekstit fillestar té¢ MPTT, si:
o Shérbimet: Marréveshja e Pérgjithshme mbi
Tregtiné e Shérbimeve (MPTSh) (Shtojca 1B);



Tabela 1.1 Marréveshja e OBT

Marréveshja mémé Marréveshja qé krijoi OBT
Shtojcat Shtojca 1 A

Fushat e trajtuara Mallrat

Parimet bazé MPTT 1994

Hollési shtesé Marréveshje té tjera mbi

Marréveshje dhe shtojca té tjera el

né lidhje me kérkesa, sektoré
apo céshtje specifike

Angazhimet pér akses né treg Kalendaret e vendeve pér

Njé listé e detajuar e angazhimeve —angazhimet e tyre

té marra nga vendet pér té lejuar
aksesin e produkteve /shérbimeve
té huaja né tregjet e tyre.

Shtojca 2
Shtojca 3
Shtojca 4

+ DPronésia intelektuale: Marréveshje mbi Aspekte té
té drejtave té Pronésisé Intelektuale né lidhje me
Tregtiné (TRIPS) Shtojca 1C).

Ka edhe mekanizma pér:
+ Zgjidhjen e mosmarréveshjeve (Shtojca 2);
+ Shqyrtimin e politikave té tregtisé (Shtojca 3);
+ Marréveshje Tregtare Shumépaléshe (Shtojca 4).

Bisedimet pas takimit té Marrakeshit kané nxjerré tekste
ligjore té tjera, si psh Marréveshja pér Teknologjiné
e Informacionit, si dhe protokolle shérbimesh dhe
anétarésimi.

Angazhimet pér akses né treg jané lista té gjata dhe
té detajuara ku secili shtet tregon cilat produkte dhe
shérbime kané lejuar té hyjné né tregjet e tyre dhe nén
cilat kushte. Né momentin e anétarésimit né OBT, kéto
angazhime hapen né kohé. Kalendaret e angazhimeve
tregojné edhe kohén kur njé shtet hap tregjet pér kéto
produkte e shérbime. Tregtarét i pérdorin kéto kalendaré
pér tu pérgatitur pér hapjen e tregjeve ndaj produkteve
e shérbimeve té tyre. Gjithashtu kalendarét pérdoren
edhe nga agjencité kufitare pér tu pérgatitur pér rritje té
qarkullimit té produkteve té caktuara.
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Shtojca 1 B Shtojcal C
Shérbimet Pronésia intelektuale
MPTSh TRIPS

Shtojcat pér shérbimet

Programet e vendeve pér
angazhimet e tyre (dhe
pérjashtimet pér vendet
mé té favorizuara)

Sqarim mbi Rregulloret pér Zgjidhjen e Mosmarréveshjeve
Mekanizmi i Shqyrtimit té Politikave té Tregtisé

Marréveshjet shumépaléshe té Tregtisé (nuk jané firmosur nga té gjithé anétarét)

1.1.2 Marréveshje té OBT né lidhje me kéto
céshtje

Disa dispozita té Marréveshjeve té OBT jané me shumé
interes pér agjencité qé veprojné né kufi. Kéto do ti
prezantojmé né seksionet e méposhtme. Megjithaté,
ka shumé mundési qé té gjitha marréveshjet té jené me
interes pér organizatat doganore, pér shkak té rolit té tyre
né menaxhimin e tregtisé ndérkombétare.

Tregtia e mallrave

Shtojca 1A: Marréveshje shumépaléshe pér Tregtiné e
Mallrave

1- MPTT 1994:

1.1 - MPTT 1947
Neni I — Trajtimi né pérgjithési i vendit mé té favorizuar

Parimi bazé i marréveshjes s¢ OBT éshté i mbéshtetur
né konceptin e Shtetit mé té Favorizuar, sipas té cilit “¢cdo
avantazh, favor, privilegj apo imunitet i dhéné nga njé palé
kontraktore ndaj njé produkti me origjiné apo destinacion
njé vend tjetér jepet menjéheré dhe pa kushte edhe pér njé
produkt té njéjté me origjiné apo destinacion territoret e
té gjitha paléve té tjera kontraktuese”

Neni V - Liria e tranzitit

Ky nen (Seksioni 2) thoté se duhet té keté “liri tranziti
népérmjet territorit té secilés palé, né itineraret mé té lever-
dishme pér tranzitin ndérkombétar, pér qarkullimin tranzit
pér né, apo nga territori i paléve té tjera kontraktuese”
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Aty trajtohet dhe nevoja pér lehtésimin e tranzitit né
vendkalime kufitare (Seksioni 3): “me pérjashtim té
rasteve té pamundésisé pér té zbatuar aktet ligjore e
nénligjore doganore, kéto mallra qé vijné apo shkojné
né territorin e paléve té tjera kontraktuese nuk do ti
nénshtrohen vonesave apo kufizimeve té panevojshme
dhe do té pérjashtohen nga tarifat doganore apo té tjera
né lidhje me tranzitin”

Neni VI - Tarifat kundér shitjes nén ¢cmimin e tregut
vendas (anti-dumping)

Né disa rrethana, palét lejohen té vendosin taksa anti-
dumping mbi produktet e shitura nén ¢mimin vendas dhe
taksa kundérpeshé pér produktet e subvencionuara.

Ky nen forcohet nga MPTT 1994 me njé marréveshje
specifike mbi taksat anti-dumping (shih mé poshté).

Neni VII — Vlerésimi pér qéllime doganore

Ka si objektiv njé sistem té drejté, uniform e neutral té
vlerésimit té mallrave pér qéllime doganore. MPTT 1994
shton njé marréveshje specifike, “Marréveshjen e OBT pér
Vlerésimin’, e cila jep 6 metoda pér llogaritjen e vlerave
doganore (shih mé poshté).

Neni VIII - Tarifat e formalitetet né lidhje me
Importin&Eksportin

Ky nen thoté se tarifat pér transaksionet ndér-kufitare
sipas seksionit 1 (a) “kufizohen...né koston e pérafért té
shérbimeve té dhéna dhe nuk pérfaqésojné njé mbrojtje
té térthorté té produkteve vendase apo njé taksim té
importeve apo eksporteve pér géllime fiskale”

Seksioni 1(c) i artikullit paraget nevojén pér detyrime té
thjeshta ndérkufitare. Shtetet Anétare “duhet té njohin
nevojén pér minimizim dhe thjeshtim té formaliteteve
pér import/eksport dhe pér shkurtim e thjeshtim té
dokumentacionit pér import/eksport”

Seksioni 3 trajton edhe shkeljet e lehta té rregulloreve
doganore: “Asnjé palé kontraktuese nuk duhet té vendosé
penalitete té rénda pér shkelje té lehta té rregullave apo
procedurave doganore. Nuk do té jepet asnjé penalitet mé
i réndé sesa njé paralajmérim pér ato mangési apo gabime
né dokumentacionin doganor té cilat mund té korrigjohen
lehtésisht apo nuk jané béré me géllim”

Sé fundi, Seksioni 4 shtrin kérkesat pér lehtésimin e
tregtisé né njé numér té madh agjensish té kufirit si dhe
departamenteve dhe organeve qeveritare: “Dispozitat
e kétij Neni pérfshijné tarifat, pagesat, formalitetet dhe
kérkesat e véna nga autoritetet qeveritare né lidhje me
importin dhe eksportin, duke pérfshiré ato qé lidhen me:
(a) transaksionet konsullore, si pér shembull faturat dhe
certifikatat konsullore; (b)kufizimet sasiore; (c) licensimi;
(d) kontrolli i shkémbimit; (e)shérbimet statistikore;(f)
dokumentet, dokumentacioni dhe certifikatat; (g) analizat
dhe inspektimet; dhe (h) karantina, pastrimi me tym.

Neni IX — Markat e Origjinés

Ky nen detyron Shtetet t'i trajtojné “produktet e vendeve
té tjera, né lidhje me detyrimet pér shenjim, njésoj si ato
té ¢do vendi té treté” Gjithashtu kérkon gé té merren
masa pér mbrojtjen e konsumatoréve kundér treguesve té
rremé dhe té mbahen né minimum barrierat ndaj tregtisé
dhe industrisé.

Neni X — Publikimi dhe administrimi i Rregulloreve
té Tregtisé

Ky nen detyron shtetet té publikojné rregulloret e tyre
té tregtisé dhe c¢éshtjeve té tjera ndérkufitare. “Ligjet,
rregulloret, vendimet gjyqésore dhe ato administrative me
aplikim té gjeré, té miratura nga ¢do palé kontraktuese,
né lidhje me klasifikimin ose vlerésimin e produkteve
pér géllime doganore, ose tarifash, taksash ose pagesash,
ose pér qéllime kérkesash, kufizimesh ose ndalimesh pér
importet ose eksportet, ose pér transfertat e pagesave,
ose ndikimet né shitje, shpérndarje, transport, sigurim,
inspektim magazine, ekspozim, pérpunim, pérzierje ose
pérdorime té tjera, publikohen menjéheré né ményré té
tillé g¢ mundéson geverité dhe tregtarét té njihen me to”
Seksioni 3(b) parashtron kérkesat e méposhtme: “Secila
palé kontraktuese ngre gjykata penale, arbitrazhi apo
administrative si dhe procedura me géllim, ndér té tjera,
shqyrtimin dhe korrigjimin e veprimeve administrative
né lidhje me ¢éshtje doganore” Ky seksion kérkon edhe
qé kéto struktura té jené té pavarura nga organizatat
doganore.



Neni XXIV - Zbatimi Territorial- Qarkullimi né kufi
— Bashkimet Doganore dhe Zonat e Tregtisé sé Liré

Ky nen (Seksioni 4) njeh marréveshjet vullnetare né lidhje
meliriné e tregtisé mes vendeve si dhe bashkimet doganore
dhe zonat e tregtisé sé liré, pér aq kohé sa kéto nuk ngrené
pengesa ndaj tregtisé me palé té tjera kontraktore.

Seksioni 8 ka pérkufizime té Bashkimeve Doganore dhe
Zonave té Tregtisé sé Liré, té cilat do té trajtohen né
hollési mé poshté.

Kéto nene duhet té lexohen sébashku me shénimet dhe
dispozitat shtesé né Shtojcén I té Marréveshjes, si dhe me
Sqarimet, té cilat ofrojné informacion shtesé.

Marréveshjet
Marréveshja pér Pengesat Teknike mbi Tregtiné

Neni 2 — Pérgatitja, Miratimi dhe Zbatimi i Rregulloreve
Teknike nga Organet Shtetérore Qendrore.

Seksioni 2.2 kérkon qé té mos pérdoren barriera si
rregullore, norma dhe standarde teknike ndaj tregtisé
ndérkombétare.

Seksioni 2.4 kérkon qé vendet té pérdorin standarde
ndérkombétare, si ato té hartuara nga Organizata
Ndérkombeétare pér Standardizim (ISO), nése ekzistojné,
si bazé pér rregulloret e tyre teknike.

Neni 3 i shtrin kéto detyrime edhe tek organet e geverisjes
vendore dhe né ente jo-shtetérore.

Marréveshja pér Zbatimin e Nenit VI té Marréveshjes
sé Pérgjithshme mbi Tarifat dhe Tregtiné 1994 (Anti-
dumping)

Kjo marréveshje kérkon qé taksat anti-dumping té mos
pérdoren si barriera ndaj tregtisé. Ajo jep njé pérkufizim
preciz té kétyre taksave, si dhe njé grup procedurash pér
hetimin e tyre dhe pér futjen, zbatimin dhe mbledhjen e
taksave anti-dumping.

Neni 5 - Hetimi fillestar dhe ai pasardhés

Seksioni 5.9 thoté se “njé procedim anti-dumping nuk
duhet té pengojé procedurat e zhdoganimit”

Marréveshja pér Zbatimin e Nenit VII té Marréveshjes
sé Pérgjithshme mbi Tarifat dhe Tregtiné 1994
(vlerésimi doganor)

Kjo marréveshje e réndésishme pér autoritetet doganore
e tatimore ka réndési pér mbledhjen e taksave pasi ndikon
direkt mbi sasiné e tarifave té vendosura dhe mbledhura.
Ka lidhje jo vetém me doganat, por dhe administratat
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tatimore né pérgjithési. Né kufi mblidhen dhe taksa
té tjera, si TVSH, qé llogariten né bazé té rregullave té
vlerésimit.

Kjo marréveshje jep 6 rregulla vlerésimi né lidhje me disa
situata specifike si dhe sqaron mé né hollési nenin fillestar
té MPTT.

Puna teknike dhe menaxhimi i Marréveshjes sé Vlerésimit i
OBT béhet nga Komisioni pér Vlerésimin Doganor i OBD.

Marréveshja mbi Inspektimin pérpara dérgimit

Neni 2 “Detyrimet e anétaréve pérdorues” jep njé listé
detyrash pér inspektimet para dérgimit, né kéto fusha:
mosdiskriminim, kérkesa shtetérore, vendi i inspektimit,
standardet, transparenca, mbrojtja e informacionit sekret
té biznesit, konflikti i interesit, vonesat, verifikimi i
¢mimit, apelimi dhe shfuqizimi.

Marréveshja mbi rregullat e origjinés

Kjo marréveshje trajton vetém rregullat jo-preferenciale
té origjinés. Kéto zbatohen nga vendet pér té pércaktuar
origjinénemallrave pérpérdorimnéinstrumentepolitikash
tregtare jo-preferenciale. Kétu pérfshihen trajtimi si vend
mé i favorizuar, taksat anti-dumping dhe kundérpeshé,
masa mbrojtése, kérkesat e shenjimit té origjinés, kufizime
sasiore diskriminuese apo kuota tarifash dhe statistikat e
prokurimeve dhe tregtisé shtetérore.

Megjithése rregullat e origjinés jané instrument i OBT,
pjesa mé e madhe e punés me to béhet nga Komisioni
Teknik mbi Rregullat e Origjinés (Komisioni Teknik, ose
KTRO.).!

Marréveshja mbi Procedurat e Licencimit té Importit
Neni 1 — Dispozita té Pérgjithshme

Tek Seksioni 5, kjo marréveshje kérkon gé “formularét e
aplikimit dhe, aty ku ka, formularét e rinovimit té jené sa
meé té thjeshte”

Seksioni 6 parashikon: “Procedurat e aplikimit dhe, ku ka,
procedurat e rinovimit té jené sa mé té thjeshta...Aplikuesit
duhet té shkojné vetém tek njé organ administrativ pér njé
aplikim. Aty ku kjo nuk éshté e mundur, aplikuesit nuk
duhet té kené nevojé té shkojné né mé shumé se tre organe
administrative” Gjithashtu parashikon dhe periudhén e
pranueshme pér dorézim dhe mundésiné pér zgjatje.

1. Komisioni Teknik, I krijuar né 1995 nga Neni 4.2 I Marréveshjes mbi Rregullat
e Origjinés té OBT, éshté njé organ I OBT qé funksionon nén drejtimin e
OBD. Késhilli I OBD ushtron mbikqyrje mbi kété Komision vetém pér ¢éshtjet
administrative. Ai éshté I hapur pér anétarét e OBT. Anétarét e OBD qé nuk jané
anétaré t¢é OBT mund té pérfagésohen me njé delegate. Qéllimi i Komisionit
Teknik éshté té marré pérgjegjési pér Programin e Harmonizimit té Punés dhe té
mbajé pérgjegjési té pérhershme si psh shqyrtimi I problemeve teknike specifike,
dhénia e késhillave, si dhe pérgatitja dhe qarkullimi I Raporteve Periodike.

13



Seksioni 7 flet pér gabimet: “Nuk refuzohen aplikime pér
gabime té vogla né dokumentacion, té cilat nuk ndryshojné
té dhénat bazé né to. Nuk do té jepet asnjé penalitet mé i
réndé sesa njé paralajmérim pér ato mangeési apo gabime
né dokumentacionin doganor té cilat mund té korrigjohen
lehtésisht apo qé nuk jané béré me géllim”

Tregtia e shérbimeve

Shtojca 1B — Marréveshje e Pérgjithshme mbi Tregtiné e
Shérbimeve (MPTSh)

Kjo shtojcé ndikon mé pak né menaxhimin e kufirit pasi
pérgendrohet vetém tek shérbimet.

Pjesa VI — Dispozitat Pérfundimtare — Neni XXVIII
Pérkufizime

Ky nen ka njé listé pérkufizimesh né lidhje me sektorin e
shérbimeve, gé mund t'i ndihmojné agjencité kufitare.

Pronésia intelektuale

Shtojca 1C — Marréveshje mbi Aspekte té té Drejtave té
Pronésisé Intelektuale né lidhje me Tregtiné (TRIPS)

Marréveshja mbi pronésiné intelektuale (PI) pércakton té
gjitha kategorité e PI né kété tekst, pérfshiré té drejtat e
botuesit dhe markat e regjistruara.

Pjesét mé té réndésishme pér agjencité né kufi:
Pjesa III — Té drejtat e Pronésisé Intelektuale

Seksioni 4 parashikon kérkesa pér kufirin, psh procedura
pér hetimin, ndalimin e mallrave dhe letrave me vleré.

Neni51 — Pezullimi i léshimit nga autoritetet doganore

Sipas kétij neni, vendet duhet té miratojné procedura qé
lejojné pronarin e té drejtave PI i cili ka arsye té dyshojé se
mund té importohen produkte false apo pirate, té kérkojé
qé 1éshimi i tyre né qarkullim té pezullohet nga Dogana.

Neni 52 — Aplikimi

Pronari i té drejtave PI duhet té japé prova té mjaftueshme
pér shkeljen.

Neni 54 — Njoftimi i pezullimit

Importuesi dhe aplikuesi njoftohen menjéheré mbi
pezullimin e léshimit té mallrave sipas nenit 51.

Pjesa VII — Masat Institucionale; Dispozita Pérfundimtare
Neni 69 — Bashképunimi ndérkombétar

“Anétarét bashképunojné kundér tregtisé ndérkombétare
té mallrave qé shkelin té drejtat P1. Ata krijojné e njoftojné

pika kontakti né administratat e tyre dhe jané gati té
shkémbejné informacion mbi to. Ata nxisin shkémbimin
e informacionit dhe bashképunimin mes Autoriteteve
Doganore né lidhje me tregtiné e mallrave me marka té
falsifikuara dhe atyre me té drejtat e autorit té piratuara”

Zgjidhja e mosmarréveshjeve

Shtojca 2 — Sqarimi i Rregullave dhe Procedurave qé
normojné zgjidhjen e mosmarréveshjeve

Agjencité kufitare mund té duhet té ndryshojné politikat
dhe veprimtarité e tyre si rezultat i vendimeve té Entit té
OBT pér Zgjidhjen e Mosmarréveshjeve.

Megjithése impakti i kétij enti tek agjencité né kufi
mund té mos jeté i drejtpérdrejté, ai mund té keté pasoja
indirekte, si psh kur enti i lejon njé shteti té fusé taksa
shtesé. Né kété rast, agjencité né kufi duhet té shqyrtojné
nése kané burime té mjaftueshme pér mé shumé kontroll
apo mbledhje.

Tabela 1.2 jep numrin e ¢éshtjeve né vitin 2009 né té cilat
kané ndérhyré autoritetet doganore té BE, sipas mjeteve té
transportit.

Tabela 1.2 Ndérhyrjet doganore

18,000
16,000
14,000
12,000
10,000
8,000
6,000
4,000
2,000

Ajér  Ekspres  Posté  Hekurudhé Rrugé Det

Burimi: Drejtoria e Pérgjithshme e BE pér Tatimet dhe Doganat 2009.

Tabela 1.3 paraget numrin e sendeve té ndaluara nga
autoritetet doganore té BE, sipas mjeteve té transportit.

Tabela 1.3 Sendet e ndaluara

90,000,000
80,000,000
70,000,000
60,000,000
50,000,000
40,000,000
30,000,000
20,000,000
10,000,000

Ajgr  Ekspres  Posté Hekurudhé Rrugé Det

Burimi: Drejtoria e Pérgjithshme e BE pér Tatimet dhe Doganat 2009.



Politika e tregtisé

Shtojca 3 — Mekanizmi i Shqyrtimit té Politikave té
Tregtisé

Shqyrtimi i Politikave té Tregtisé, megjithése nuk ndikon
direkt tek agjencité né kufi, shqyrton efikasitetin e
proceseve né kufi.

Pérmbushja e detyrimeve té OBT

Né pérgjithési, Marréveshjete OBT kthehen né legjislacion
kombétar, i cili zbatohet. Gjaté procesit té hyrjes né OBT,
mund té modifikohet legjislacioni kombétar qé té jeté i
pérshtatshém me Marréveshjet e OBT.

1.2 Organizata Botérore e
Doganave (OBD)

Organizata Botérore e Doganave (OBD) éshté shumé
aktive né hartimin e standardeve globale pér qarkullimin
ndérkombétar té mallrave. Gjithashtu éshté e vetmja
organizaté ndérkombétare ndér-qeveritare qé merret
me procedurat doganore qé normojné tregtiné mes
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vendeve. Pérsa i pérket procedurave doganore né lidhje
me lehtésimin e tregtisé dhe transportit, instrumenti i saj
bazé éshté Konventa e Rishikuar e Kiotos.

Né fund té 2012, OBD ka 179 anétaré, pérfshiré territoret
e vecanta doganore té Bermudas; Kuracao; Hong Kong
dhe Makau, Kiné. Bashkimi Evropian ka njé status té
ngjashém me anétarésim né OBD.

1.2.1 Konventa e Rishikuar e Kiotos (KRK)

Konventa Ndérkombétare e OBD mbi Thjeshtimin dhe
Harmonizimin e Procedurave Doganore (Konventa
e Kiotos) hyri né fuqi né vitin 1974. Né ményré qé té
pasqyronte ndryshimet né tregtiné globale pér partnerét
geveritaré dhe tregtaré, ajo u rishikua né vitin 1999 dhe
tani njihet si Konventa e Rishikuar e Kiotos (KRK). Pér
shkak se éshté firmosur nga shtetet mé té médha tregtare,
ajo éshté njé standard ndérkombétar pér procedurat
moderne doganore.

Konventa e Rishikuar e Kiotos pérbéhet nga:
1) Trupi i Konventés

2) Shtojca e Pérgjithshme
3) Shtojcat specifike

Tabela 1.4 Vendet anétare té Konventés sé Rishikuar té Kiotos (deri né 19 néntor 2012)

GJENDJA E RATIFIKIMEVE DHE ANETARESIMEVE
(deri né 19 néntor 2012)

Konventa Ndérkombétare pér Thjeshtimin dhe Harmonizimin
e Procedurave Doganore (e ndryshuar)
(Konventa e Rishikuar e Kiotos)
(béré né Kioto mé 18 maj 1973, ndryshuar mé 26 qershor 1999)

PALET
KONTRAKTORE
ALGJERIA
AUSTRALIA
AUSTRIA
AZERBAIXHAN
BAHREIN
BANGLADESH
BJELLORUSI
BELGJIKE
BOTSVANA
BULLGARIA
KANADA
KINA
KONGO (Rep. Demokratike)
KROACIA
KUBA
QIPRO

* Konventa e Rishikuar e Kiotos ka hyré né fuqi né 3 shkurt 2006

Datat e firmosjes
subjekt ratifikimi
(1999-06-26 / 2000-06-30)

18-04-2000

Datat e firmosje pa rezerva,
apo té dorézimit té instrumenteve
té ratifikimit apo anétarésimit

- 26-06-1999
10-10-2000
- 30-04-2004
- 03-02-2006
- 31-05-2012
- 27-09-2012
- 10-01-2011
- 30-04-2004
- 26-06-2006
- 17-03-2004
- 09-11-2000
- 15-06-2000

15-06-2000 -

- 02-11-2005
- 24-06-2009
- 25-10-2004
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Tabela 1.4 Vendet anétare té Konventés sé Rishikuar té Kiotos (deri né 19 néntor 2012)

PALET Datat e firmosjes Datat e firmosje pa rezerva,
KONTRAKTORE subjekt ratifikimi apo té dorézimit té instrumenteve
(1999-06-26 / 2000-06-30) té ratifikimit apo anétarésimit
REPUBLIKA CEKE 30-06-2000 17-09-2001
DANIMARKA - 30-04-2004
REPUBLIKA DOMENIKANE - 28-06-2012
EGJIPTI - 08-01-2008
ESTONIA - 28-07-2006
BASHKIMI EVROPIAN - 30-04-2004
FINLANDA - 30-04-2004
FIXHI - 26-01-2010
FRANCA - 22-07-2004
GABON - 15-11-2012
GJERMANIA - 30-04-2004
GREQIA - 30-04-2004
HUNGARIA - 29-04-2004
IRAN - 20-07-2011
INDIA - 03-11-2005
IRLANDA - 30-04-2004
ITALIA - 30-04-2004
JAPONIA - 26-06-2001
JORDANIA - 08-12-2006
KAZAKISTANI - 19-06-2009
KENIA - 25-06-2010
KOREA (Rep. €) - 19-02-2003
LETONIA 15-06-2000 20-09-2001
LEZOTO - 15-06-2000
LITUANIA - 27-04-2004
LUKSEMBURGU - 26-01-2006
MADAGASKAR - 27-06-2007
MALAJZIA - 30-06-2008
MALI - 04-05-2010
MALTA - 11-05-2010
MAURITANIA - 24-09-2008
MONGOLIA - 01-07-2006
MALIIZI - 23-06-2008
MAROKU - 16-06-2000
MOZAMBIKU - 11-07-2012
NAMIBIA - 03-02-2006
HOLANDA - 30-04-2004
ZELANDA E RE - 07-07-2000
NIGERI - 28-06-2012
NORVEGJIA - 09-01-2007
PAKISTANI - 01-10-2004
FILIPINET - 25-06-2010
POLONIA - 09-07-2004
PORTUGALIA - 15-04-2005
KATAR - 13-07-2009
RUMANIA - 22-02-2011
RUSIA - 04-04-2011
RUANDA - 21-11-2011
ARABIA SAUDITE - 04-05-2011
SENEGAL - 21-03-2006
SERBIA - 18-09-2007

SLLOVAKIA 15-06-2000 19-09-2002



Tabela 1.4 Vendet anétare té Konventés sé Rishikuar té Kiotos (deri né 19 néntor 2012)

1. Tregtia dhe Doganat: Kuadri ligjor ndérkombétar [

Datat e firmosjes Datat e firmosje pa rezerva,

K ON?I\{]A];TT ORE subjekt ratifikimi apo té dorézimit té instrumenteve
(1999-06-26 / 2000-06-30) té ratifikimit apo anétarésimit
SLLOVENIA - 27-04-2004
AFRIKA EJUGUT - 18-05-2004
SPANJA - 30-04-2004
SRI LANKA 26-06-1999 26-06-2009
SUDANI - 16-08-2009
SUEDIA - 30-04-2004
ZVICRA 29-06-2000 26-06-2004
ZVAZILEND - 31-10-2012
ISH RFJ E MAQEDONISE - 28-07-2009
TURQIA - 03-05-2006
UGANDA - 27-06-2002
UKRAINA - 15-06-2011
EMIRATET E BASHKUARA ARABE - 31-05-2010
MBRETERIA E BASHKUAR - 30-04-2004
SHBA - 06-12-2005
VIETNAM - 08-01-2008
ZAMBIA 26-06-1999 01-07-2006
ZIMBABVE 26-06-1999 10-02-2003

Numri i paléve kontraktore: 85 o
Burimi: OBD 2012.

Trupi i Konventés dhe Shtojca e Pérgjithshme jané té
detyrueshme.

Shtojcat Specifike jané fakultative dhe mund té pranohen

Kéto léshime béjné qé Konventa té pércaktojé njé
minimum standardesh, teksa mundéson njé shkallé
fleksibiliteti. Ky fleksibilitet éshté shumé i réndésishém
pasi jo té gjitha organizatat doganore jané né té njéjtén

apo refuzohen. Gjithashtu, secili kapitull aty mund té
pranohet apo refuzohet.

fazé né proceset e tyre té modernizimit. Si rrjedhojé éshté
menduar e dobishme qé vendet té lejohen té pérditésojné
procedurat e tyre dhe modernizojné operacionet sipas
ritmit té tyre dhe brenda standardeve té tyre.

Fig ura 1.1 Struktura e Konventés sé Rishikuar té Kiotos

Shtojca e pérgjithshme

KAPITULLI 1
KAPITULLI 2
KAPITULLI 3
KAPITULLI 4
KAPITULLI 5
KAPITULLI 6
KAPITULLI 7

PARIMET E PERGJITHSHME

PERKUFIZIMET

ZHDOGANIMI DHE FORMALITETE TE TJERA DOGANORE
TARIFAT DHE TAKSAT

SIGURIA

KONTROLLI DOGANOR

ZBATIMI I TEKNOLOG]JISE SE INFORMACIONIT
KAPITULLI8 MARREDHENIA DOGANA-PALE TE TRETA

KAPITULLI9 INFORMACIONI, VENDIMET E DHENA NGA DOGANAT
KAPITULLI 10 APELIMET NE CESHTJET DOGANORE

Trupi i Konventés
Preambula

Kapitulli I — Pérkufizime
Kapitulli IT — Qéllimi & struktura

Kapitulli IIT — Menaxhimi i
konventés

Shtojcat Specifike

. Mbérritja e mallrave né territor doganor
. Importi
. Eksporti
. Magazinat doganore dhe zonat e lira
. Tranziti
Pérpunimi
. Pranimi i pérkohshém
. Shkeljet
Procedurat e posagme
Origjina

Kapitulli IV — Pala kontraktore
Kapitulli V — Dispozita
Pérfundimtare

Burimi: OBD 2011.

|
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Konventa e Rishikuar e Kiotos e OBD trajton té gjithé
elementét moderné té doganave, pérfshiré:

« Standardet, procedurat dhe praktikat

+ Mentalitet pér pérmirésim té vazhdueshém

+ Pérdorim maksimal i teknologjisé sé informacionit
dhe komunikimit (TIK)

+ DPartneritet dogana-biznes

+ Informacion pérpara mbérritjes

+ Teknika pér menaxhimin e riskut

+ Sistemet e automatizuara

+ Inspektimet e shénjestruara

+ Ndérhyrjet e koordinuara

+ Informacion mbi kérkesat e doganave, si psh aktet
ligjore e nénligjore

+ Sistemet e apeleve

Konventa i kushton vémendje té vecanté parimeve té
lehtésimit té tregtisé né dogana:

+ Formalitete dhe procedura thjeshtimi

+ Dokumenta standardizues té pérdorur né tregtiné
dhe transportin ndérkombétar

o Pérdorimi i teknikave pér menaxhimin e riskut dhe
teknologjia e informacionit né dogana

+ Kalimi nga kontrollet e bazuara né transaksione né
ato té bazuara né audite

o Prezantimi i kuadrove ligjore pér lehtésimin e
tregtisé

Shtojca e Pérgjithshme

Shtojca e Pérgjithshme e Konventés jep dispozitat dhe
pérkufizimet bazé qé kané lidhje né pérgjithési me té
gjitha procedurat doganore. Kéto dispozita bazé jané té
pranishme né kapituj té tjeré té Shtojcés sé Pérgjithshme,
por jo né shtojcat e tjera. Shtojca e Pérgjithshme pérmban
vetém standarde. Palét kontraktore nuk mund té shfaqin
rezerva ndaj Shtojcés sé Pérgjithshme.

Kapitulli 1: Parimet e pérgjithshme

Kapitulli 2: Pérkufizimet

Kapitulli 2 ka njé listé té gjeré pérkufizimesh.

Kapitulli 3: Zhdoganimi dhe formalitete té tjera doganore

Ndérmjet té tjerave, né Kapitullin 3 thuhet se “Doganat
pércaktojné degét doganore né té cilat mund té prodhohen
apo zhdoganohen mallrat. Faktorét qé do té merren
né konsideraté gjaté pércaktimit té kompetencave,
vendndodhjes dhe orareve té kétyre degéve jané kérkesat e
biznesit” Gjithashtu parashikon se né PKK té pérbashkéta
béhen kontrolle doganore té pérbashkéta, sa heré té jeté e
mundur. Gjithashtu jep udhézime té hollésishme né lidhje
me pércaktimin dhe pérgjegjésité e deklaruesve, formatin

dhe pérmbajtjen e deklaratés sé mallrave, ndaljen,

regjistrimin dhe ekzaminimin, si dhe kompetencat e
autoriteteve doganore pér verifikim. Gjithashtu specifikon
kriteret qé¢ duhen pérmbushur pér léshimin e mallrave
nga administrata doganore.

Kapitulli 4: Tarifat dhe taksat
A. Vlerésimi, mbledhja dhe pagesa e tarifave dhe taksave

Sipas késaj dispozite, vetém legjislacioni kombétar
pércakton rrethanat né té cilat éshté e detyrueshme
pagesa e tarifave dhe taksave, afatet kohore, kushtet dhe
modalitetet e pagesave.

B. Pagesa e shtyré e tarifave dhe taksave

Kjo dispozité parashikon gé nése legjislacioni kombétar
lejon shtyrjen e pagesave té tarifave dhe taksave, ai duhet
té sqarojé specifikisht kushtet nén té cilat lejohet shtyrja.

C. Ripagimi i tarifave dhe taksave

Ripagimi lejohet atéheré kur vértetohet se falé njé gabimi né
vlerésim, éshté béré njé pagesé mé e madhe pér tarifat dhe
taksat. Jepen dhe kushtet e modalitetet pér kéto situata.

Kapitulli 5: Garancia

Ky kapitull parashikon qé legjislacioni kombétar té sqarojé
céshtjet né té cilat ka nevojé pér garanci, dhe té specifikojé
format né té cilat jepet ajo. Legjislacioni gjithashtu duhet
té specifikojé sasiné e garancisé si dhe kushtet e vendosjes
sé saj.

Kapitulli 6: Kontrolli Doganor

Kapitulli 6 specifikon qé “té gjitha mallrat, pérfshiré
mjetet e transportit qé hyjné ose dalin nga zona Doganore,
pavarésisht nése duhet té paguajné tarifa dhe taksa, do té
jené subjekt i kontrollit Doganor” Gjithashtu thuhet se
“béhen vetém ato kontrolle doganore né pérputhje me



ligjiin Doganor” dhe menaxhimi i riskut duhet té pérdoret
né maksimum (mbéshtetur nga njé strategji masash)
gjaté kontrollit doganor. Kapitulli gjithashtu specifikon
qé “Dogana kérkon bashképunim me tregtiné si dhe
vendosjen e Memorandumeve té Mirékuptimit pér rritjen
e kontrollit Doganor”

Kapitulli 7: Aplikimi i teknologjisé s€ informacionit

Kapitulli 7 specifikon si mé poshté: “Dogana pérdor
teknologjiné e informacionit pér té mbéshtetur operacionet
Doganore, aty ku éshté efikase né lidhje me koston, Doganén
dhe tregtiné” Midis té tjerave, legjislacioni i rishikuar
kombeétar parashikon pérdorimin e “tregtisé elektronike né
vend té kérkesave pér dokumentacion né letér”

Kapitulli 8: Marrédhénia midis Doganés dhe paléve
té treta

Sipas Kapitullit 8, midis té tjerave, “personat e interesuar
kané zgjedhjen té kryejné transaksione tregtare me
Doganén direkt ose népérmjet njé pale té treté né emér té
tyre” Mé tej, “Legjislacioni kombétar cakton kushtet nén
té cilat njé person mund té veprojé né emér té njé personi
tjetér né lidhje me Doganén si dhe specifikon detyrimet
e paléve té treta ndaj Doganés né lidhje me tarifat dhe
taksat dhe pér ¢do parregullsi tjetér”

Kapitulli 9: Informacioni dhe vendimet Doganore
A. Informacion i pérgjithshém

“Dogana duhet té garantojé qé i gjithé informacioni
i pérgjithshém né lidhje me ligjin Doganor éshté i
disponueshém pér ¢do person té interesuar” Nése ka
nevojé pér amendamente, dogana duhet té garantojé qé
informacioni i pérditésuar duhet té jeté i disponueshém
kohé para hyrjes né fuqi.

B. Informacion specifik

“Me kérkesé té personit té interesuar, Dogana garanton,
sa mé shpejt té jeté e mundur, informacion né lidhje me
céshtje specifike té ngritura nga persona té interesuar dhe
né lidhje me ligjin Doganor” Gjithashtu, ata garantojné
informacion tjetér té nevojshém né lidhje me kéta persona.
Specifikohet se informacioni garantohet falas ose me
kosto té pérafért me shérbimet e ofruara.

C. Vendimet

“Me kérkesé me shkrim té personit té interesuar, Dogana
njofton vendimin me shkrim brenda njé periudhe té
parashikuar né ligj. Nése vendimi éshté né kundérshtim
me personin e interesuar, jepen arsyet si dhe e drejta pér
apelim”

1. Tregtia dhe Doganat: Kuadri ligjor ndérkombétar

Kapitulli 10: Apelimet né ¢éshtje Doganore
A. E drejta pér apelim

“Legjislacioni kombétar parashikon té drejtén e apelimit
pér ¢éshtje Doganore”

B. Format dhe kushtet e apelimit

“Apelimi paraqitet me shkrim dhe vendos kushtet né té
cilat behet” Depozitimi i apelimit duhet té keté njé afat si
dhe garantohet njé afat kohor i arsyeshém pér paragqitjen
e provave mbéshtetése.

C. Marrja né konsideraté e apelimit

“Dogana paraqet vendimin mbi njé apelim dhe njoftimin
me shkrim pér apeluesin sa mé shpejt té jeté e mundur”
Nése apelimi nuk pranohet pér shqyrtim, “Dogana paraqet
arsyet me shkrim dhe késhillon apeluesin mbi té drejtén e
tij pér apelim té métejshém”

Cdo kapitull i Aneksit té Pérgjithshém i Konventés
sé Rishikuar té Kiotos pérmban udhézime zbatimi té
detajuara. Afati kohor pér zbatimin e standardeve éshté
36 muaj. Pér zbatimin e standardeve kalimtare jepet njé
afat kohor mé i gjaté (60 muaj).

Shtojcat Specifike

Ka dhjeté Shtojca Specifike individuale, dhe secila prej tyre
pérmban kapituj qé adresojné procedura té ndryshme.
Cdo Palé Kontraktore mund té pranojé ose refuzojé ¢do
Shtojcé Specifike ose kapituj té tyre. Nése njé Shtojcé
Specifik pranohet, béhet detyrues pér Palét Kontraktore,
po ashtu dhe standardet e Aneksit Specifik né fjalé. Pala
Kontraktuese mund té paraqesé vérejtje né lidhje me
praktikat e rekomanduara né Shtojcat Specifike.

Shtojcat Specifike pérfshijné temat e méposhtme:
A: Mbérritja e mallrave né njé zoné doganore (pérfshiré
né kapitujt “Formalitetet para depozitimit té Deklaratés sé

Mallrave” dhe “Magazinimi i pérkohshém i mallrave”);

B: Importi (pérfshiré né kapitujt “Zhdoganimi pér

pérdorim shtépiak’, “Ri-importimi né té njéjtin shtet” dhe
“Hegja e taksave té importit”);
C: Eksporti (pérfshiré né kapitullin “Eksport i ploté”);

D: Magazinat doganore dhe zonat pa taksa;

E: Tranziti (pérfshiré né kapitujt “Tranziti doganor’,
“Transfertat” dhe “Transporti i mallrave gjaté bregut”);
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F: Pérpunimi (pérfshiré né kapitujt “Pérpunimi i
brendshém’, “Pérpunimi i jashtém’, “Rikthim i pagesés”

dhe “Pérpunimi i mallrave pér pérdorim shtépiak”);
G: Pranimi i pérkohshém;
H: Shkeljet (pérfshiré né kapitullin “Shkeljet Doganore”);

J: Procedurat e vecanta (pérfshiré né kapitujt “Udhétarét’,
“Trafiku postar’, “Mjetet e transportit pér pérdorim
tregtar’, “Dyqanet” dhe “Léshim i ngarkesave”);

K: Origjina (pérfshiré né kapitujt “Rregullat e origjinés”
dhe “Prova dokumentacioni pér origjinén”).

Cdo Shtojcé pérmban udhézime té hollésishme pér zbatim,
té cilat pérmbajné informacion té detajuar né lidhje me
zbatimin e dispozitave né Shtojca, pérfshiré procedurat
e thjeshtuara, dhe metodat e aplikimit. Udhézimet nuk
jané pjesé e tekstit ligjor. Udhézimet mund té shikohen si
praktikat “e mira” ose “mé té mira” aktuale.

Me zbatimin e duhur té Konventés sé Rishikuar té Kiotos,
ka njé séré pérfitimesh nga ana e qeverive, shoqérisé civile
dhe ekonomive kombétare. Kéto pérfshijné:

+ Ulja e kostos sé prodhimit dhe importit dhe

rrjedhimisht e gmimeve pér konsumatorét

+ Rritja e konkurrencés ekonomike

+ Térhegja e tregtisé dhe investimeve ndérkombétare

+ Rritja e té ardhurave kombétare

Ka gjithashtu pérfitime pér komunitetin tregtar, duke
pérfshiré:

+ Procedura transparente

o Lehtésime pér tregtarét e rregullt

+ Kosto mé té ulta biznesi

+ Rritja e konkurrencés

+ Udhézime té qarta mbi té drejtat dhe detyrimet

Pérfitimet pér autoritetet Doganore pérfshijné:
o DPérdorim mé efikas i burimeve doganore
+ Zhdoganim i shpejté, i parashikueshém dhe efikas
+ Rritje e kontrollit doganor
+ Rritje e lehtésimit té tregtisé

KRK éshté e lidhur ngushté me modelin e té dhénave
té OBD, i cili ofron njé standard ndérkombétar pér
shkémbimin e té dhénave midis autoriteteve Doganore
dhe midis doganés dhe biznesit. Eshté gjithashtu e lidhur
me Udhézimet e TIK t€ Kiotos, té cilat ofrojné mbéshtetje
pér zbatimin e modelit té té dhénave t¢ OBD. Modeli
i té dhénave té OBD dhe udhézimet e TIK té Kiotos
trajtohen né Kapitullin 7, “Teknologjia e Informacionit
dhe Komunikimit dhe Mjetet Pa Hapje”.

1.3 Konventa dhe dokumenta
te tjere

1.3.1 Konventa Ndérkombétare mbi
Sistemin e Harmonizuar pér Pérshkrimin
dhe Kodimin e Mallrave

Konventa u firmos né 1983 dhe hyri né fuqi né 1988.
Sistemi i Harmonizuar pérdoret nga mé shumé se 200
vende dhe ekonomi si bazé pér tarifat doganore té tyre dhe
pér mbledhjen e statistikave tregtare ndérkombétare. Nuk
shérben vetém si njé sistem udhéheqés pér pércaktimin
e tarifave doganore né boté, por gjithashtu pérdoret pér
veprime té tjera, duke pérfshiré statistika té transportit,
kontroll kuotash dhe kérkime ekonomike.

1.3.2 Konventa pér Pranimin e Pérkohshém
(Konventa e Stambollit)

Konventa pér Pranimin e Pérkohshém shpjegon sistemin
ATA, i cili lejon lévizjen e liré té mallrave pértej kufijve
vetém me njé dokument, si dhe pranimin e pérkohshém té
tyre né njé territor doganor pa tarifa dhe taksa. Dokumenti
i vetém né fjalé njihet si “aboneja ATA” dhe garantohet
nga njé sistem garancie ndérkombétar. Termi “ATA” éshté
bashkim i germave té fjaléve “admission temporaire” né
fréngjisht dhe “temporary admission” né anglisht.

Falé kétij sistemi, komuniteti i biznesit ndérkombétar
pérfiton njé thjeshtim té formaliteteve doganore. Aboneja
ATA shérben si deklaraté mallrash gjaté eksportit, tranzitit
dhe importit. Gjithashtu, pér shkak se shoqatat kombétare
qé léshojné aboneté ATA japin garanci ndérkombétare,
nuk mblidhen tarifa apo taksa importi pér importimin e
pérkohshém té mallrave gé mbulohen nga ky sistem. Kéto
shoqata ndérkombétare jané té miratuara nga doganat
dhe jané pjesé té rrjeteve garantuese ndérkombétare
té administruara nga Federata Botérore e Dhomave té
ICC. Tashmé aboneja ATA éshté dokumenti qé pérdoret
mé shumé nga komuniteti i biznesit pér veprimtari
ndérkombétare qé pérfshijné pranimin e pérkohshém té
mallrave. Sistemi ATA éshté pjesé integrale e ATA té OBD
dhe Konventés sé Stambollit.

Konventa té tjera jané Konventa TIR dhe Konventa
e Doganave pér Kontenjerét, 1972 (kjo e fundit e
administruar nga OBD dhe OKB bashkarisht).

1.3.3 Kuadri SAFE i OBD me Standarde pér
Sigurimin dhe Lehtésimin e Tregtisé Globale

Pas ngjarjeve té 11 shtatorit OBD hartoi njé kuadér
té standardeve té sigurisé doganore ndérkufitare, me
objektivé pérmirésimin e sigurisé sé zinxhirit té transportit
ndérkombétar, pér té gjitha format e transportit, pa
penguar rrjedhén e tregtisé sé ligjshme. Né qgershor



2005 OBD publikoi versionin e paré té Kuadrit SAFE té
Standardeve pér Sigurimin dhe Lehtésimin e Tregtisé
Globale, qé zakonisht quhet Kuadri SAFE. Ky kuadér éshté
fakultativ dhe pérqendrohet né miratimin e standardeve
ndérkombétare né kéto katér fusha:

1. Harmonizimi i detyrimeve pér informacion paraprak
elektronik mbi transportin e mallrave né hyrje, dalje dhe
tranzit;

2. Angazhimi pér té pérdorur njé qasje menaxhimi té riskut
konsistonte pér t'i béré ballé kércénimeve té sigurisé;

3. Kérkon qé pas kérkesés sé arsyeshme té vendit marrés
bazuar né njé metodé té ngjashme té shénjestrimit té
rrezikut, administrata doganore e vendit dérgues té kryejé njé
inspektim né dalje té kontenjeréve dhe mallrave me rrezik té
larté, mundésisht duke pérdorur pajisje detektimi pa hapje,
si psh skaneré té médhenj dhe detektoré rrezatimi;

4. Pércakton pérfitimet qé Doganat do tu japin bizneseve
qé plotésojné standardet minimale dhe praktikat mé té
mira té sigurisé pér zinxhirin furnizues (psh programet e
Operatoréve Ekonomiké té Autorizuar, OEA).

Kuadri SAFE i éshté nénshtruar dy rishikimeve té
médha né vitin 2007 dhe 2011, dhe aktualisht po
hartohen instrumente zbatimi dhe asistencé pér rritjen
e kapaciteteve, né ményré qé té ndihmohen doganat dhe
sektori privat té plotésojné dhe zbatojné standardet e
parashikuara. Deri né vitin 2011, 165 anétaré té¢ OBD kané
réné dakord té zbatojné kérkesat e Kuadrit SAFE. Kur
anétarét e OBD té pérmbushin plotésisht kérkesat e kétij
kuadri, statusi i tij global do té rritet e ai do té kontribuojé
né forcimin e sigurisé.

1.3.4 Konventa e KEKBE pér Harmonizimin
e kontrolleve Kufitare mbi Mallrat

Konventa Ndérkombétare pér Harmonizimin e
Kontrolleve Kufitare mbi Mallrat e KEKBE, e njohur si
“Konventa Harmonizuese” u firmos né Gjenevé né 21
tetor 1982. Ajo ka 45 anétaré dhe 10 vende té tjera qé kané
firmosur me disa rezerva.

Sa mé poshté jané pikat mé té réndésishme pér palét né
lidhje me kété Konventé:

- Konventa éshté detyruese.

- Jep njé metodé zyrtare arbitrimi.

- Nenet 15-21 flasin pér pérgjegjésiteé.

Qéllimi i Konventés éshté pérmirésimi i qarkullimit
ndérkombétar té mallrave, kryesisht népérmjet
kontrollit kufitar pa penguar géllimin e tyre, zbatimin
apo efikasitetin. Konventa vlen pér té gjitha mallrat qé
importohen, eksportohen apo tranzitohen, dhe gé kané
kaluar kufirin tokésor, detar apo ajror.

1.Tregtia dhe Doganat: Kuadri ligjor ndérkombétar

Selia gendrore e KEKBE né Palais de Nations, né Gjenevé.

Tabela 1.5 Palét kontraktore né Konventén
Harmonizuese té¢ KEKBE

Palét kontraktore

Shqipéria
Armenia
Austria
Azerbajxhani
Bjellorusia
Belgjika

Bosnja dhe
Hercegovina

Bullgaria
Kroacia

Kuba

Qipro

Republika Ceke

Danimarka
Estonia

Bashkimi
Evropian

Finlanda
Franca
Gjeorgjia
Gjermania

Burimi: KEKBE 2011.

Greqia
Hungaria
Irani
Irlanda
Italia
Jordania

Kazakistani

Kirgistani
Laosi
Letonia

Lezoto

Liberia

Lituania
Luksemburgu

Moldavia

Mongolia
Mali i Zi
Holanda

Norvegjia

Polonia
Portugalia
Rumania
Federata Ruse
Serbia
Sllovakia

Sllovenia

Afrika e Jugut
Spanja
Suedia
Zvicra
Ish-Rep.
Jugosllave e
Magedonisé
Tunizia
Turqia
Ukraina
Mbretéria e
Bashkuar e
Britanisé sé
Madhe dhe

Irlandés sé Veriut

Uzbekistani

21



22

Konventa ka kéto angazhime kryesore té marra nga palét
kontraktore:

+ Bashképunim e bashkérendim mes doganave e
shérbimeve té tjera pér monitorimin e mallrave;

+ DPersonel i kualifikuar me pajisjet e nevojshme aty
ku duhen kryer kontrollet, dhe udhézime zyrtare
pér té vepruar né pérputhje me marréveshjet
ndérkombétare

+ Bashképunim me organet kompetente ndérkom-
bétare pér té zbatuar marréveshjet e reja shumé-
apo dypaléshe

o Masa pér kontrollin e pérbashkét té mallrave
dhe dokumentave nga vendet fqinje me kufi
té pérbashkét, duke pérfshiré sinkronizimin e
orarit té PKK-ve, kategorité e mallrave, ményrat
e transportit dhe procedurat e tranzitit doganor
ndérkombétar;

o Shkémbimi i informacionit té duhur pér té patur
kontrolle efikase;

+ Dokumentacion né pérputhje me formatin e OKB.

Kéto angazhime jané né Nenet 1-26 té tekstit té
pérgjithshém té Konventés.

Pérvec tekstit té pérgjithshém, Konventa pérmban
disa shtojca, té cilat japin udhézime mé specifike pér
autoritetet doganore né lidhje me kontrollet gé duhen
kryer. Gjithashtu kérkon qé aktet ligjore e nénligjore né
fuqi né kufij té respektohen. Shtojcat trajtojné céshtjet e
méposhtme:

Shtojca 1: Harmonizimi i Kontrolleve Doganore dhe
kontrolleve té tjera. Neni 1, “Parimet’ thoté: “Meqé
Doganatjané té pranishme né té gjitha PKK dhe ndérhyrjet
e tyre kané karakter té pérgjithshém, kontrollet e tjera, sa
té jeté e mundur, duhet té organizohen né harmoni me to”
Gjithashtu: “Né kuadér té kétij parimi, disa ose té gjitha
kéto kontrolle mund té kryhen, nése nevojitet, né vende
té tjera pérveg kufirit, né rast se procedurat e pérdorura
ndihmojné né lehtésimin e qarkullimit ndérkombétar té
mallrave”

Shtojca 2: Inspektimi mjeko-sanitar. Kjo shtojcé trajton
kontrollet e mallrave té konsumit, té cilat kryhen pér té
parandaluar kontaminimin dhe mbrojtur jeté njerézore.

Shtojca 3: Inspektimi veterinar. Kjo shtojcé merret me
kontrollet pér vlerésimin e kafshéve dhe produkteve
shtazore, pérfshiré inspektimin pér té mbrojtur speciet e
rrezikuara.

Shtojca 4: Inspektimi fito-sanitar. Kjo shtojcé merret me
kontrollet pér mbrojtjen e florés dhe faunés vendore,
pérfshiré masat pér ruajtien e specieve té biméve né
rrezik.

Shtojca 5: Kontrolli i respektimit té standardeve teknike.
Kjo shtojcé trajton detyrimin qé kontrollet duhet té
pérputhen me aktet ligjore e nén ligjore kombétare e
ndérkombétare.

Shtojca 6: Kontrolli i cilésisé. Kjo shtojcé sigurohet
qé kontrollet té pérputhen me standardet minimale
ndérkombétare.

Shtojca  7: Rregullorja e komisionit administrativ té
pérmendur né Nenin 22 té Konventés. Kjo shtojcé trajton
rregullat né lidhje me shtimin e amendamenteve né kété
Konventé.

Shtaté shtojcat e para kané gené pjesé e Konventés sé
vitit 1982. Shtojca 8, e cila merret né ményré specifike
me transportin rrugor, hyri né fuqi né maj 2008. Kjo ishte
hera e paré qé njé shtojcé e Konventés Harmonizuese fliste
pér njé ményré transporti té vecanté, né kuadér té faktit
se industria e transportit rrugor duhet té konsiderohet
njé prej pérfituesve kryesoré té masave lehtésuese té
Konventés.

Shtojca 8 e re flet pér kéto fusha:

o Lehtésimi i procedurave té vizave pér shoferét
profesionisté (Neni 2).

+ Masa operacionale pér té shpejtuar procedurat e
kalimit té kufirit pér mallrat, sidomos pér dérgesat
urgjente, si psh kafshé té gjalla dhe mallra konsumi
(Neni 3);

+ Dispozita teknike té harmonizuara né lidhje me
kontrolle mé té shpejta té automjeteve (inspektime
teknike) dhe pajisjeve té pérdorura pér transportin
e mallrave nén temperatura té kontrolluara;

+ Hapa dhe procedura té standardizuara peshimi
pér té shmangur, aq sa mundet, procedura té
pérséritura peshimi né PKK (Neni 5);

+ Kushte minimale infrastrukture pér PKK efikase;

» Dispozita pér monitorim, me géllim lehtésimin
e zbatimit si duhet té Shtojcés nga té gjitha Palét
Kontraktore té Konventés.

Shtojca 8 pérmban edhe dy anekse té cilat trajtojné ¢éshtje
specifike té transportit rrugor.

Aneksi 1, i cili hyri né fuqi mé 27 janar 2001, flet pér
Certifikatén Ndérkombétare té Inspektimit Teknik, né
pérputhje me Marréveshjen pér Miratimin e Kushteve
Uniforme pér Inspektimin teknik Periodik té Automjeteve
si dhe Njohjen Reciproke té kétyre inspektimeve (1997).

Ajo standardizon formatin, pérmbajtjen dhe shkrimin
(germa latine) té Certifikatés
Inspektimit Teknik, sqaron cila gjuhé duhet té pérdoret,
si dhe lejon pérdorimin e disa raporteve té inspektimit
periodik té caktuara.

Ndérkombétare té



Aneksi 2 flet pér Certifikatén Ndérkombétare té Peshés
sé Mjetit (CNPA) dhe prezanton njé formular standard.
Objektiva e CNPA jepet qarté né Nenin 1: “..pér té
lehtésuar procedurat e kalimit té kufirit dhe sidomos
pér té shmangur peshimin e pérséritur té automjeteve
rrugés pér né Palét Kontraktore. Certifikatat e plotésuara
si duhet pranohen nga PK si masa té vlefshme peshimi
nga autoritetet kompetente. Autoritetet kompetente
nuk duhet té kérkojné peshim tjetér me pérjashtim té
rasteve té kontrolleve té rastésishme dhe atyre né rast
parregullsish” Ky aneks flet edhe pér stacionet e peshimit
dhe instrumentet e tyre, si dhe pér nevojén pér personel
té kualifikuar. Né kété nen jepen dhe specifikimet pér
mirémbajtjen, verifikimin dhe kalibrimin.

Shtojca 9, e re, e cila hyri né fuqi né néntor 2011 flet pér
transportin hekurudhor dhe lehtésimin e qarkullimit
kufitar hekurudhor dhe kontrollin e mallrave népérmjet
shkurtimit, harmonizimit dhe bashkérendimit té
procedurave dhe dokumentacionit. Ky objektiv arrihet
népérmjet futjes sé kérkesave minimale pér PKK-té,
bashképunimin né to, zhvendosjen e kontrolleve nga kufiri
né stacionet e nisjes apo mbérritjes, shkurtimin e kohés

KUTIA 1.1
Menaxhimi kufitar dhe gjinia

Pér shkak se PKK-té kané ndikim t& ndryshém mbi burrat
e graté, duhet té merren parasysh dhe kéndvéshtrimet
gjinore gjaté hartimit t& politikave e procedurave kufitare.
Shérbimet pér siguriné kufitare, imigracionin e doganat
jané aktoré kryesoré né kontrollin e mallrave dhe njerézve
né PKK. Qeverité dhe aktorét pérfshijné dhe ¢éshtjet
gjinore né menaxhimin e kufirit, ato béhen mé efikase

pasi pérmirésojné parandalimin, zbulimin e trafikimit dhe
kontrabandimit t& genieve njerézore, forcojné mbrojtjen dhe
respektimin e té drejtave té njeriut, krijojné institucione mé
té ekuilibruara e pérfagésuese né kufi; nxisin pérgjegjésiné,
mbikéqyrjen e bashképunimin.

Instrumentet kryesoré ndérkombétaré né lidhje me nevojén
pér pérfshirjen e gjinisé né PKK:

* Protokolli pér Parandalimin, shtypjen dhe dénimin e
trafikimit t& genieve njerézore, sidomos grave dhe
fémijéve, né kuadér té Konventés sé OKB kundér
Krimit t& Organizuar Ndérkufitar (2000)

* Konventa pér eliminimin e té gjitha formave té
diskriminimit kundér grave (1979)

* Rezoluta 1325 e Késhillit t& Sigurisé s& OKB mbi
graté dhe pagen e siguriné (2000)

Rekomandimet kyce pér pérfshirjen e kéndvéshtrimit té
gjinisé né reformén e menaxhimit té kufijve:

Bashkésia ndérkombétare
1. Kérkon pérfshirjen e grave, ekspertéve té gjinisé dhe
pérfagésues nga organizata té grave né vlerésimin,

1.Tregtia dhe Doganat: Kuadri ligjor ndérkombétar |

L=

Kur zbatohet si duhet, Shtojca 9 e re e Konventés
Harmonizuese t€ KEKBE mund t’i thjeshtojé shumé
procedurat e kalimeve kufitare hekurudhore.

sé kontrolleve, eliminimin e dokumentacionit té printuar,
dhe pérdorimin e dokumentave standarde doganore.
Kapitulli 4 i kétij Manuali “Pérpunimi i mallrave: Politikat
e kontrollit, zhdoganimit dhe tranzitit” trajton mé né
hollési pérdorimin e shénimit té pérbashkét pér dorézim.

krijimin, zbatimin, monitorimin e proceseve té
reformés sé menaxhimit té kufijve;

2. Mbéshtet ¢céshtjet gjinore, rekrutimin, mbajtjen dhe
ngritjen né detyré té grave né té gjitha proceset e
reformés sé& menaxhimit té kufirit;

3. Organizon programe pér ndértimin e kapaciteteve
té grave dhe organizatave té shoqgérisé civile né
monitorimin efikas té shérbimeve té rojeve kufitare,
doganave dhe imigracionit.

Qeverité

4. Rishikojné politikat, procedurat dhe protokollet e
menaxhimit té kufirit pér té pérfshiré céshtjet gjinore
dhe garantuar politika t& orientuara drejt shérbimit;

5. Kirijojné dhe kérkojné zbatimin e kodeve té sjelljes
gé merren posacérisht me ngacmimet seksuale dhe
dhunén gjinore;

6. Garantojné ekzistencén e proceseve reformuese
dhe agjencive t& menaxhimit té kufirit;

7. Kirijojné mekanizma institucionale pér té garantuar
integrimin e ¢éshtjeve gjinore;

8. Implementojné dhe vlerésojné trainimin gjinor pér
personelin e menaxhimit t& kufirit;

9. Rrisin rekrutimin, mbajtjen dhe ngritjen né detyré té
punonjéseve femra;

10. Hartojné dhe zbatojné nisma specifike kundér
trafikut t€ genieve njerézore.

Burim: Mackay, 2008, fq. 2 dhe 18.
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1.4 Marréveshjet tregtare dhe
bashkimet doganore

Agjencité qé veprojné né kufi dhe bizneset pérballen me
sfidén e punés me shumé marréveshje ekzistuese. Ka disa
lloje bashkimesh doganore dhe marréveshjesh tregtare,
pérfshiré:

Tregjet e pérbashkéta

Tregjet e pérbashkéta lejojné tregtiné e liré té mallrave
dhe shérbimeve mes partneréve tregtaré dhe pércaktojné
tarifa té pérbashkéta té jashtme. Brenda njé tregu té
pérbashkét ka lévizshmeéri té liré té kapitalit dhe krahut
té punés.

Bashkimi ekonomik

Bashkimi ekonomi, si tregu i liré, lejon tregtiné e liré té
mallrave dhe shérbimeve, pércakton tarifa té pérbashkéta
té jashtme dhe lejon 1évizshmériné e liré té kapitalit dhe
krahut té punés. Pérveg késaj, né njé bashkim ekonomik,
disa pérgjegjési normuese e shpenzuese i delegohen njé
enti mbi-kombétar.

Zonat e tregtisé sé liré

Né Fjalorthin e Bankés Botérore (2011), tregtia e liré
pérkufizohet si: “Tregtia ndérkombétare, e cila as
nuk kufizohet e as nuk inkurajohet me ndérhyrje té
drejtpérdrejta té qeverisé” Fjalorthi jep edhe deklaratén
e méposhtme: “Né parim, ekonomistét e vlerésojné
tregtiné e liré pér shkak se rrit efikasitetin e pérgjithshém
ekonomik. Megjithaté, né realitet tregtia ndérkombétare
ndikohet shumé nga tarifat e importit, kuotat e importit
dhe subvencionimi i eksportit. Marréveshjet e tregtisé
sé liré mes 2 vendeve dhe zonat e tregtisé sé liré me disa

Figura 1.2 Anétarét

e Marréveshjeve té
Tregtisé Preferenciale
(MTP) né fuqi né 2010;
MTP té publikuara dhe
té papublikuara, sipas

vendeve

m0 mideri4 m5deri9 ® 10deri19

20 apo mé shumé

Burimi: Marré nga Raporti i Tregtisé Botérore 2011, me leje nga Organizata
Botérore e Tregtisé (OBT). Té drejtat e rezervuara OBT 2011. -

vende shpesh pérdoren pér té hequr apo ulur kéto tarifa
si dhe pengesa té tjera ndaj tregtisé” Né njé zoné té liré
tregtie, disa shtete bien dakord té eliminojné tarifat mes
tyre, por ruajné tarifat e jashtme pér importet nga pjesa
tjetér e botés. Nga ana tjetér, né njé bashkim doganor,
disa vende bien dakord té eliminojné tarifat mes tyre dhe
vendosin njé tarifé té pérbashkét té jashtme pér importet
nga vendet e tjera.

Marréveshjet e tregtisé zakonisht jané detyruese dhe
vihen né zbatim nga agjenci qé veprojné né kufi, sidomos
autoritetet doganore.

Marréveshjet e tregtisé ndonjéheré konsiderohen si
kundér parimit t¢ MPTT pér mos-diskriminim. Sig jepet
né Nenin 1 t¢ MPTT, Nenin OO té MPTSh, nése dy apo
mé shumé vende g€ lidhin njé marréveshje tregtie i ofrojné
kushte mé favorizuese tregtare njéra-tjetrés, ato duhet tu
ofrojné té njéjtat kushte edhe anétaréve té tjeré té OBT.

Megjithaté ato mund té lidhin marréveshje tregtie
individuale nén kéto kushte:

Bashkim doganor apo zoné e tregtisé sé liré

Seksionet 4-10 té Nenit XXIV té MPTT (si¢ sqarohet né
Raportin mbi Interpretimin e Nenit XXIV té MPTT 1994)
mbi formimin dhe funksionimin e bashkimeve doganore
dhe zonave té tregtisé sé liré pér tregtimin e mallrave.

Marréveshje pér tregtiné preferenciale mes vendeve né
zhvillim

Klauzola Mundésuese (dmth Vendimi i vitit 1979 mbi
Trajtimin Diferencial dhe mé té Favorshém, Reciprocitetin
dhe Pjesémarrjen mé té ploté té Vendeve né Zhvillim) qé
i referohet masave pér tregtiné preferenciale né tregtiné e
mallrave mes anétaréve té vendeve né zhvillim.

Pérkufizimet e grupimeve gjeografike dhe té grupimeve té tjera né kété raport nuk nénkuptojné njé shprehje té opinionit nga Sekretariati i OBT né lidhje me statusin e ndonjé vendi apo
territori, me pércaktimin e kufijve té tij, si dhe as me té drejtat e detyrimet e ndonjé anétari té OBT né lidhje me marréveshjet e OBT. Ngjyrat, vijat kufizuese, emértimet dhe klasifikimet
né kété harté nuk nénkuptojné ndonjé gjykim nga ana e OBT né lidhje me statusin ligjor, apo ndonjé status tjetér té ndonjé territori, apo ndonjé miratim, ose pranim, té ndonjé kufiri.



Marréveshje té tregtisé rajonale

Neni V i MPTSh qé normon lidhjen e Marréveshjeve
té Tregtisé Rajonale (MTR) né fushén e tregtisé sé
shérbimeve, si pér vendet e zhvilluara ashtu dhe pér ato
né zhvillim.

Skemat e preferencés jo té pérgjithésuara

Skemat preferenciale jo té pérgjithésuara, psh marréveshje
preferenciale jo-reciproke, té cilat pérfshijné vendet e
zhvilluara dhe ato né zhvillim, kérkojné qé anétarét té
marrin njé autorizim pérjashtimi nga rregullat e OBT.

Shtetet Anétare té OBT duhet té njoftojné OBT mbi ¢do
MTP né té cilén marrin pjesé. Deri né 31 korrik 2010,
jané publikuar rreth 474 MTP dhe kané gené né fuqi 283
marréveshje.

Njé séré marréveshjesh tregtie rajonale jané kthyer né
blloge tregtimi.

Kutia 1.2 éshté marré nga fagja e Komisionit t& Bashkimit
Doganor (2011).

KUTIA 1.2

Bashkimi doganor mes Bjellorusisé,
Kazakistanit dhe Federatés Ruse

Qé mé 1 korrik 2011, dhe falé formimit t& Bashkimit
Doganor mes Bijellorusisé, Kazakistanit dhe Federatés
Ruse, éshté hequr sistemi i vjetér i zhdoganimit shtetéror
té koordinuar pér kalimin e kufijve t& brendshém té kétij
Bashkimi Doganor.

Né kufirin kazako-rus nuk kryhen mé funksionet
fitosanitare, veterinare, sanitaro-karantine, kontrollit té
transportit automobilistik, doganore apo zhdoganimi
i mallrave e mjeteve né tranzit. Kryhet vetém kontrolli
kufitar.

Kufiri Bjellorusi-rusi nuk merr mé njoftime né pikat e
specializuara té njoftimit, dhe nuk bén mé zhdoganime té
mallrave nga vende té treta apo té automjeteve. Pikat e
mésipérme té njoftimit do t& mbyllen.

Funksionet né lidhje me kontrollin shtetéror té koordinuar
té mallrave dhe mjeteve qé hyjné né territorin e Bashkimit
Doganor do té kryhen vetém nga entet e autorizuara té
Bjellorusisé, Kazakistanit dhe Federatés Ruse, pérfshiré
funksionet né pikat e kontrollit né kufirin e jashtém té
Bashkimit Doganor.

Bashkimi Doganor éshté njé territor doganor i pérbashkét,
pér operacione tregtare t€ pérbashkéta, me njé tarifé
té vetme doganore, pérjashtim nga tarifat doganore
dhe kufizimet ekonomike, me pérjashtim t€ masave té
posagme mbrojtése, masave anti-dumping dhe atyre
kompensuese.

1. Tregtia dhe Doganat: Kuadri ligjor ndérkombétar

1.4.1 Konfigurime té ndryshme té
marréveshjeve té tregtisé

Konfigurimet e Marréveshjeve Rajonale té Tregtisé jané
shumé té ndryshme, dhe, si rrjedhojé e rritjes sé tregtisé,
krijojné situata té ndérlikuara né té cilat llojet e ndryshme
té marréveshjeve ndérthuren me njéra tjetrén né nivele
nén-rajonale, rajonale dhe ndérkombétare.

Konfigurimi mé i thjeshté i marréveshjes sé tregtisé éshté
marréveshja dypaléshe e tregtisé (MDT), e lidhur mes dy
paléve. Marréveshjet pluri- dhe shumépaléshe lidhen mes
tre apo mé shumé vendeve. Ndérlikimi shtohet mé tej
kur lidhen marréveshje té tjera mes grupeve plurilaterale,
ose mes njé grupi plurilateral dhe dy apo mé shumé
vendeve. Kéto marréveshje pasqyrojné njé konsolidim té
marréveshjeve tregtare.

Termi Marréveshje Rajonale Tregtie (MRT) pérdoret
nga OBT pér té dyja llojet e marréveshjeve, edhe nése
shtetet e pérfshira nuk jané né té njéjtin rajon gjeografik.
“Marréveshja shumépaléshe” (MSH) pérfshin té gjitha
shtetet anétare té OBT.

“Skemat e preferencés jo té pérgjithésuara” jané
marréveshje népérmjet té cilave vendet e zhvilluara u
japin akses né tregjet e tyre vendeve né zhvillim.

Kéto konfigurime mbéshteten né klasifikimin dhe
terminologjiné e OBT, né pérputhje me MPTT, dhe
mbulojné té gjitha marréveshjet e tregtisé.

1.4.2 Lloje té ndryshme marréveshjesh
tregtie

Ka disa lloje marréveshjesh tregtie, pérfshiré kétu
Marréveshjet e Tregtisé sé Liré, Bashkimet Doganore dhe
Marréveshjet me Sferé té Pjesshme.

Bashkimet Doganore dhe Zonat e Tregtisé sé Liré
pércaktohennga MPTT néPjesénIll— Neni XXIV — Zbatimi
Territorial — Qarkullimi né Kufi: Bashkimet Doganore dhe
Zonat e Tregtisé sé Liré, ku Seksioni 8 thoté:

(a) Me bashkim doganor kuptojmé zévendésimin e dy apo
mé shumeé territoreve doganore me njé té vetém, né té cilin:

(i) Tarifat dhe rregulloret e tjera kufizuese té tregtisé
(me pérjashtim, kur nevojitet, té atyre té lejuara sipas
Neneve XI, XII, XIII, XIV, XV dhe XX) eliminohen
pérsa i pérket té gjithé tregtisé mes territoreve té
bashkimit ose té€ paktén té gjithé tregtisé sé produkteve
me origjiné nga kéto territore, dhe

(ii) Né pérputhje me dispozitat e Seksionit 9, mbi
tregtiné e territoreve qé nuk jané té pérfshira né kété
bashkim zbatohen té njéjtat tarifa dhe rregullore té
tregtisé nga secili anétar i bashkimit.
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(b) Zoné e tregtisé sé liré éshté njé grup prej dy apo
mé shumé territoresh doganore né té cilat tarifat dhe
rregullore té tjera kufizuese té tregtisé (me pérjashtim,
kur nevojitet, té atyre té lejuara né pérputhje me Nenet
XI, XII, XIII, XIV, XV dhe XX) eliminohen nga e gjithé
tregtia mes territoreve anétare e produkteve me origjiné
nga kéto territore. Né shumicén e rasteve, Marréveshjet
me Sferé té Pjesshme kané marréveshje tregtie té lidhura
mes vendeve né zhvillim.

1.4.3 Sfera dhe pérmbajtja e marréveshjeve té
tregtisé

Pérve¢ ndryshimeve né konfigurim dhe lloj, marréveshjet
e tregtisé ndryshojné dhe né sferé. Né disa raste ato jané

KUTIA 1.3

té kufizuara né njé numeér té vogél produktesh; né raste té
tjera sfera e zbatimit té tyre shkon pértej rolit tradicional
té uljes sé tarifave.

Psh, marréveshjet e tregtisé mes vendeve té zhvilluara,
ose ku jané palé vende té zhvilluara, sa vjen e mé shumé
pérfshijné dispozita si investimi, standardet, konkurrenca,
prona intelektuale, krahu i punés dhe mjedisi.

Pér mé tepér, shtetet qé firmosin marréveshjet u japin
njéra-tjetrés disa forma trajtimi preferencial pérsa i pérket
tregjeve té tyre, té cilat nuk u jepen shteteve té tjera.
Kéto jané shpesh tarifa mé té uléta pér disa produkte té
caktuara. Meqé kéto marréveshje jané fryt i bisedimeve
tregtare mes partneréve né tregti, éshté e kuptueshme qé

Marréveshja pér Lehtésimin e Transportit dhe Tregtisé (MLTT) e Organizatés pér

Bashképunim Ekonomik

Organizata pér Bashképunim Ekonomik (OBE) éshté

njé organizaté rajonale ndér-shtetérore e krijuar né 1985
nga Republika Islamike e Iranit, Pakistani dhe Turqia, pér
nxitjen e bashké&punimit ekonomik, teknik dhe kulturor mes
vendeve té saj. Né 1992 OBE u zgjerua me 7 anétaré té rinj:
Afganistan, Azerbajxhan, Kazakistan, Kirgistan, Taxhikistan,
Turkmenistan dhe Uzbekistan.

Né maj 1998, né Almata, ish-kryeqyteti i Kazakistanit,
vendet anétare t€ OBE firmosén Marréveshjen Kuadér pér
Transportin Tranzit (MKTT). MKTT e OBE dhe projektet

gé lindén pas firmosjes sé saj mund té konsiderohen si
praktika mé té& mira né lehtésimin e kalimit kufitar. MKTT ka
45 nene, shumé prej té cilave flasin pér lehtésimin e tranzitit
dhe kalimit té kufirit. Neni 29, “Thjeshtimi dhe harmonizimi

i Procedurave Doganore” thoté: “Palét Kontraktore marrin
masa pér té thjeshtuar kontrollin doganor mbi mjetet e
transportit, mallrat, bagazhet dhe pasagjerét qé kalojné
népér territoret e tyre.”

Rezultate konkrete/arritje:

Treni me kontejneré Islamabad—Teheran—Stamboll. Ky tren
u inaugurua né Pakistan né 2008. Q& né vitin 2010, ky tren
bén njé udhétim 11-ditor ndérmijet té tre vendeve ¢do javé.
Koha fillestare e udhétimit prej 15 ditésh u ul né 11 falé
punés lehtésuese té OBE, sidomos duke:

* Riorganizuar oraret;

¢ |dentifikuar ndalesa té panevojshme gjaté itinerarit
dhe duke u pérpjekur t'i eliminojé ato;

e Ulur ose eliminuar kohén e shpenzuar né PKK;

* Ulur kohén e dérgesés tranzit né pikén e tranzitimit té
Zahedanit (kufiri Iran-Pakistan);

e Lehtésuar proceset doganore (Pakistani nuk éshté
palé e Konventave Ndérkombétare).

Pérpara késaj hekurudhe nuk kishte lidhje hekurudhore mes
Iranit dhe Pakistanit, kryesisht pér shkak t& mungesés sé
lidhjes mes stacioneve té Zahedanit dhe Bamit né Iran. Ky
tren nuk ishte vetém i pari gé lidhi kéto dy vende, por edhe
ai gé transportoi shumicén e ndihmave humanitare pér né
Pakistan gjaté pérmbytjeve katastrofike té vitit 2010.

Treni i kontenjeréve Almata-Stamboll. Treni i paré me
kontejneré u nis nga Stambolli pér né Almata népérmijet

Tashkentit né 20 janar 2002. Udhétimi i paré pilot i trenit

té pasagjeréve né linjén Almata-Tashkent-Turkmenabad-
Teheran u krye nga 14 né 21 mars 2002, duke hapur
késhtu garkullimin ndérkombétar té pasagjeréve né linjén
Almata-Tashkent-Turkmenabad-Stamboll. Kontenjerét gé
transportohen né kété segment pérdorin CIM té OBE, e cila
tregon pérdorimin e masave lehtésuese té vendosura pér
funksionimin e késaj linje specifike. Kéto tarifa t& posacme
vlejné vetém pér kontenjerét gé qarkullojné né korridorin
hekurudhor Almata-Stamboll.

Karavani Islamabad—-Stamboll. Karavani me Kamioné

né rrugén e Méndafshit i Unionit t&€ Transportit Rrugor
Ndérkombétar (TRrN) — OBE “Ngarja e progresit nga
Islamabadi né Stamboll” kishte pér géllim té zhvillonte mé tej
transportin rrugor euro-aziatik dhe té forconte bashképunimin
tregtar dhe ekonomik mes rajonit dhe pjesés tjetér té€ botés.
Objektivi ishte nxitja e progresit dhe begatisé duke ndihmuar
ekonomité e vendeve pa dalje né det, né territoret euro-
aziatike, té korrnin frytet e globalizimit. Fizibiliteti i provuar i
udhétimit prej 11 mijé km nga Pakistani né Turqi népérmijet
Afganistanit tregoi se transporti rrugor mund té ¢ojé tregtiné,
rritien ekonomike dhe pérparimin shogéror né té gjithé
rajonin e OBE, nése nxitet dhe lehtésohet.

Objektivat kryesore té kétij partneriteti publik-privat ishin:

* Nxitja e lehtésimit té transportit rrugor né té gjithé
rajonin e OBE;

* Nxitja dhe monitorimi i zbatimit t& Marréveshjes
Kuadér pér Transportin Tranzit t& OBE;

e Mbledhja e té€ dhénave gjaté itinerarit, si psh kohét
e pritjes né kufi, procedurat doganore dhe pagesat
rrugore, si dhe kérkesat pér viza né rajonin e OBE;

e Shqyrtimi i infrastrukturés pérgjaté rrjetit rrugor té
OBE. Rezultatet paraprake tregojné se Karavani
ka arritur objektivat e tij dhe se pengesat jo-fizike,
sidomos né kufi, rriedhin kryesisht nga zbatimi
jo-efikas i instrumenteve té OKB pér lehtésimin e
tregtisé shumépaléshe dhe transportit rrugor.

Burimi: KEKBE , Alexopoulos, 2011 / Fagja e internetit e OBE, 2011..



ato pasqyrojné kéto bisedime. Si rrjedhojé, pérmbajtjet e
shumé marréveshjeve jané té ndryshme nga njéra-tjetra.

Kjo, psh, sjell njé séré tarifash té ndryshme kombétare pér
té njéjtin produkt, né varési té origjinés sé mallrave. Ka
tarifa standarde pér vende jo anétare té OBT, njé tarifé
pér vendin mé té favorizuar (VMF) pér anétarét e OBT,
si dhe tarifa té ndryshme preferenciale né pérputhje me
marréveshje té tjera tregtare.

Sfera e njé marréveshjeje tregtie ndikon né agjencité qé
veprojné né kufi. Nése ka té béjé me mé shumé sesa uljen
e tarifave, mund té pérfshihet njé pérpjekje e pérbashkét e
disa agjencive dhe jo vetém e autoriteteve doganore.

1.4.4 Pasojat e pérhapjes sé marréveshjeve té
tregtisé

Si rezultat i drejtpérdrejté i marréveshjeve té shumta té
tregtisé dhe ndryshimeve mes tyre, shpesh brenda njé shteti
ekzistojné rregulla té€ ndryshme tregtie. Kjo vlen sidomos pér
rregullate origjinés. Studimetkané demonstruar qé diversiteti
i marré-veshjeve té tregtisé sjell mungesé uniformiteti tek
regjimet me rregulla origjine preferenciale.

Pér té pércaktuar nése njé produkt mund té marré trajtim
preferencial nga njé marréveshje tregtie e caktuar, duhet
pércaktuar origjina e tij. Ai duhet té vijé nga njé Palé
Kontraktore e asaj marréveshje tregtie. Dhe pér kété, ky
produkt duhet té ndjeké rregullat e origjinés té specifikuara
né até marréveshje tregtie.

Figura 1.3 Shembuj té marréveshjeve evropiane
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Duhet véné re se rregullat preferenciale té origjinés té
pérdorura pér té pércaktuar nése njé produkt mund té
pérfitojé nga trajtimi preferencial jané té ndryshme nga
rregullat jo-preferenciale (té quajtura gjithashtu rregullat
“e shtetit mé té favorizuar’, apo ShMF), té cilat pérdoren
pér té pércaktuar vendin e origjinés, né ményré qé té
vendosen kufizimet apo kuotat.

Marréveshjet e tregtisé zakonisht pérmbajné njé grup
rregullash té pérgjithshme origjine qé vlejné pér té
gjitha produktet. Megjithaté, ato shpesh kané njé listé
rregullash origjine pér produkte specifike, té cilat mund
té shogérohen me dispozita shtesé.

Pérhapja e marréveshjeve té tregtisé ka sjellé njé shkallé
mbivendosjeje, e cila né Evropé quhet efekti “tas spageti’,
kurse né Azi quhet efekti “tasi me makarona kineze”.

Pér agjencité kufitare, rritja e numrit té marréveshjeve dhe
labirintiirregullave té origjinés rrit koston e administrimit
té marréveshjeve té tregtisé. Gjithashtu mund té sjellé
dublikime gjaté mbajtjes sé tabelave té tarifave. Sfida
administrative éshté edhe mé e ndérlikuar né ato shtete
qé jané palé né shumé marréveshje tregtie, sidomos nése
kéto marréveshje nuk flasin vetém pér mallra por edhe
pér shérbime.

Disa vite mé pare, BE filloi njé program pér harmonizimin
e rregullave té origjinés: sistemin
(PANEURO). Ai jep njé set té vetém rregullash origjine
pér partnerét tregtaré té BE.

“pan-evropian”

Evropa

Marréveshje me
BE pér té pérdorur,
Euro
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Azia Qendrore dhe vendet e tjera té ish-BRSS tani jané
anétaré té marréveshjes pér tregtiné e lire té Komonuellthit
té Shteteve té Pavarura (KShP). Bjellorusia, Kazakistani
dhe Federata Ruse kané formuar njé Bashkim Doganor
(shih Kap. 2). Gjithashtu, Azia Qendrore po ndjek njé
prirje globale té shuméfishimit té marréveshjeve, me njé

numér té madh marréveshjesh dypaléshe tregtie qé po
firmosen né té gjithé rajonin. Politika e tregtisé éshté
njé mjedis dinamik i normuar nga instrumente ligjoré
ndérkombétaré té cilét japin parashikueshméri dhe
standardizim. Mjedisi i tregtisé béhet mé i harmonizuar
kur vendet i miratojné kéto instrumente.

Tabelat 1.6 dhe 1.7 jané pérshtatur nga Sistemi Informativ i Marréveshjeve Rajonale té Tregtisé té OBT

(RTA-IS) gé gjenden né fagen e internetit té OBT, 2011.

Tabela 1.6 Shembuj té marréveshjeve té tregtisé né Evropén Lindore, Kaukazin Jugor dhe Aziné Qendrore

Emri i MRT Mbulon
Armenia — Kazakistan Mallra
Armenia — Moldavia Mallra
Armenia — Federata Ruse Mallra
Armenia — Turkmenistan Mallra
Armenia — Ukraina Mallra
Zona e Pérbashkét Ekonomike (ZPE): Bjellorusi, Mallra
Kazakistan, Federata Ruse, Ukraina

Komonuellthi i Shteteve té Pavarura (CIS): Armenia,

Azerbajxhan, Bjellorusi, Kazakistan, Kirgiztan, Mallra
Moldavia, Federata Ruse, Taxhikistan, Turkmenistan,

Ukraina, Uzbekistan

Organizata pér Bashképunim Ekonomik (OBE):

Afganistan, Azerbajxhan, Republika Islamike e Iranit, Mallra
Kazakistan, Kirgiztan, Pakistan, Taxhikistan, Turqia,
Turkmenistan, Uzbekistan

Gjeorgji — Armenia Mallra
Gjeorgji — Azerbajxhan Mallra
Gjeorgji — Kazakistan Mallra
Gjeorgji — Federata Ruse Mallra
Gjeorgji — Turkmenistan Mallra
Gjeorgji — Ukraina Mallra
India — Afganistan Mallra
Kirgiztan — Armenia Mallra
Kirgiztan — Kazakistan Mallra
Kirgiztan — Moldavia Mallra
Kirgiztan — Federata Ruse Mallra
Kirgiztan — Ukraina Mallra
Kirgiztan — Uzbekistan Mallra
Ukraina — Azerbajxhan Mallra
Ukraina — Bjellorusi Mallra
Ukraina — Ish RFJ] e Magedonisé Mallra
Ukraina — Kazakistan Mallra
Ukraina — Moldavia Mallra
Ukraina — Federata Ruse Mallra
Ukraina — Taxhikistan Mallra
Ukraina — Uzbekistan Mallra
Ukraina — Turkmenistan Mallra

Lloji Njoftimi

MTL MPTT Neni XXIV
MTL MPTT Neni XXIV
MTL MPTT Neni XXIV
MTL MPTT Neni XXIV
MTL MPTT Neni XXIV
MTL MPTT Neni XXIV
MTL MPTT Neni XXIV

Marréveshje me

sferé té pjesshme Klauzolé

MTL MPTT Neni XXIV
MTL MPTT Neni XXIV
AU MPTT Neni XXIV
MTL MPTT Neni XXIV
MTL MPTT Neni XXIV
MTL MPTT Neni XXIV
PSA Klauzolé

MTL MPTT Neni XXIV
MTL MPTT Neni XXIV
MTL MPTT Neni XXIV
MTL MPTT Neni XXIV
MTL MPTT Neni XXIV
MTL MPTT Neni XXIV
MTL MPTT Neni XXIV
MTL MPTT Neni XXIV
MTL MPTT Neni XXIV
MTL MPTT Neni XXIV
MTL MPTT Neni XXIV
MTL MPTT Neni XXIV
AL MPTT Neni XXIV
MTL MPTT Neni XXIV
MTL MPTT Neni XXIV
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Tabela 1.7 Shembuj té zonave té tregtisé sé liré

ZONA E TREGTISE SE LIRE

EEA
(Zona Ekonomike Evropiane)

ECUZ

CEFTA (Marréveshje pér Tregtiné
e Liré né Evropén Qendrore)

NAFTA (Marréveshja pér Tregtiné e Liré
né Amerikén e Veriut)

EU-CARICOM
(Komunit. BE-Karaibe)

CAFTA-DR (Republika Dominikane—
Marréveshja pér Tregtiné e Liré né
Amerikén Qendrore)

LAIA (Shoqata pér Integrimin e
Amerikés Latine)

ECOWAS (Komuniteti Ekonomik i Shteteve
té Afrikés Peréndimore)

CEMAC (Komuniteti Ekonomik e Monetar
i Shteteve té Afrikés Qendrore)

EFTA-SACU Marrév. Tregtiné e Liré Evropi +

Bashkimi Doganor né Afrikén e Jugut

CISFTA (Marrév. Tregtiné e liré né Komonu-
ellthin e Shteteve té Pavarura)

SAFTA (MTL né Aziné Jugore)

APTA (Marrév. Tregtiné né Azi e Pagésor)

ASEAN+3

PALET

Austria, Belgjika, Bullgaria, Qipro, Rep. Ceke, Danimarka, Estonia, Finlanda, Franca,
Gjermania, Greqi, Hungari, Islanda, Irlanda, Italia, Letonia, Lihtenshtejni, Lituania,
Luksemburg, Malta, Holanda, Norvegjia, Polonia, Portugalia, Rumania, Sllovakia,
Sllovenia, Spanja, Suedia, Mbretéria e Bashkuar

30 anétaré té EEA + Andorra, San Marino, Turqgia

Shqipéria, Bosnja e Hercegovina, Kroacia, Moldavia, Mali i Zi, Serbia, Ish RF] e Magedonisé,

UNMIK Kosova

Kanada, Meksiké, Shtetet e Bashkuara té Amerikés

27 shtete anétare té BE + Antigua dhe Barbuda, Bahamas, Barbados, Belize,
Dominika, Grenada, Guajana, Haiti, Xhamaica, Montserrat, Seint Kits dhe Nevis,
Shén Lucia, Shén Vinsent dhe Grenadine, Surinam, Trinidad e Tobago

Kosta Rika, Republika Dominikane, El Salvador, Guatemala, Honduras,
Nikaragua, SHBA

Argjentina, Shteti Shumékombésh i Bolivis€, Brazil, Kili, Kolumbi, Kuba, Ekuador,

Meksiké, Paraguaj, Peru, Uruguaj, Republika Bolivariane e Venezuelés

Benin, Burkina Faso, Kepi i Gjelbér, Bregu i Fildishté, Gambia, Gana, Guinea,
Guinea-Bisau, Liberia, Mali, Nigeri, Nigeria, Senegali, Sierra Leone, Togo

Kameruni, Republika e Afrikés Qendrore, Cadi, Rep. Dem e Kongos,
Guineja Ekuatoriale, Gaboni

Islanda, Lihtenshtejni, Norvegjia, Zvicra; Botsvana, Lezoto, Namibia,
Afrika e Jugut, Suazilend

Armenia, Azerbajxhan, Bjellorusi, Kazakistan, Kirgiztan, Moldavia, Federata Ruse,
Taxhikistan, Turkmenistan, Ukraina, Uzbekistan

Bangladesh, Bhutan, India, Maldive, Nepal, Pakistan, Sri Lanka

Bangladesh, Kina, India, Laos, Republika e Koresg, Sri Lanka

10 shtete té ASEAN (Brunei Darusalam, Kamboxhia, Indonezia, Laos, Malajzia, Mianmar,

Filipinet, Singapor, Tailanda, Vietnami) + Kina, Japonia, Republika e Koresé

Zona e Tregtisé sé Liré ASEAN—Australi-Zelanda e Re shtetet ASEAN +
Australia, Zelanda e Re

Pérfundimi

Tregtia ndérkombétare normohet nga nivele té ndryshme
legjislacioni. Tani harmonizimi global sigurohet nga
marréveshje ndérkombétare si MPTT e OBT dhe
konventa si Konventa e Rishikuar e Kiotos e OBD dhe
Konventa Harmonizuese e KEKBE. Megjithaté, kéto
marréveshje dhe konventa duhet té pasqyrohen né
legjislacionin rajonal apo kombétar, né ményré qé té
sigurojné parashikueshméri pér komunitetin e tregtisé

dhe agjencité shtetérore. Ndonjéheré pér kété mjafton njé
dekret; heré té tjera nevojiten reforma té pérgjithshme.
Shkalla né té cilén legjislacioni kombétar pérputhet me
mjedisin ligjor té tregtisé ndérkombétare ka njé ndikim
jashtézakonisht té madh né potencialin e tregtisé. Pér té
pérmbushur ambiciet e tyre né tregtiné ndérkombétare,
vendet thjesht duhet té modernizojné aktet e tyre ligjore e
nénligjore né fushén e doganave.
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2. Nga bashképunimi vendas né até ndérkombétar

Hyrje

Dy faktet e rritjes sé transaksioneve ndérkufitare dhe
réndésia e tregtisé globale pér ekonomité kombétare po
detyrojné geverité té hartojné procedura mé efikase pér
menaxhimin e kufirit. Pér shkak se roli i autoriteteve
doganore po ndryshon nga thjesht kujdesi pér té ardhurat
fiskale té vendit né luajtjen e njé roli mé té réndésishém
né menaxhimin e tregtisé ndérkombétare, praktikat
e vjetéruara té punés mund té kufizojné efikasitetin e
organizatave doganore dhe agjencive té tjera qé veprojné
né kufi. Pér té pérballur sfidat e reja té krijuara nga
globalizimi, agjencité kufitare po rrisin bashképunimin dhe
po krijojné partneritete. Ky kapitull fillon me prezantimine
Konceptit té OSBE pér Siguriné dhe Menaxhimin e Kufijve.
Pas késaj, i hidhet njé sy koncepteve té bashképunimit
vendas, dhe mé tej kalohet né ekzaminimin e aspekteve
té bashképunimit ndérkombétar. Ndér té tjera diskutohet
edhe mbi konceptet e Menaxhimit té Integruar té Kufirit
(shpesh quhet Menaxhim i Koordinuar i Kufirit, apo
Menaxhim Bashképunues i Kufirit), e ashtuquajtura “njé
sportel’, Dokumenti i Vetém Administrativ (SAD) dhe
kalimi i kufirit me njé ndalesé.

2.1 Angazhimet e OSBE pér
menaxhimin gjithépérfshirés
té kufirit

Konceptii OSBE pér Siguriné dhe Menaxhimin e Kufirit
(OSBE, 2005)

Koncepti i OSBE pér Siguriné dhe Menaxhimin e Kufirit
(BSMC, ose “Koncepti”) éshté dokumenti bazé mbi té
cilin bazohen angazhimet e shteteve anétare té¢ OSBE pér
siguri gjithépérfshirése né zonat e lehtésimit té tregtisé dhe
transportit, kontrollet kufitare (té personave, automjeteve
apo ngarkesés), si dhe kércénimeve ndér-kombétare
né rritje dhe ndikimet e tyre né té gjithé zonén e OSBE.
Koncepti éshté gjithépérfshirés, éshté ndér-dimensional,
dmth pasqyron té treja dimensionet pjesé té qasjes sé
punés sé OSBE: dimensioni politiko-ushtarak, dimensioni
ekonomik e mjedisor, si dhe dimensioni njerézor.

Megjithése Koncepti nuk éshté njé instrument ndérkombétar,
ai pérbén njé instrument nga ana e shteteve anétare té
OSBE pér té patur kufij té hapur e té sigurté. Ai pasqyron
konsensusin e tyre se ményra pér tu pérballur me karakterin
sa vjen e mé ndérkufitar té€ zonés sé OSBE éshté duke u
pérpjekur té bashképunohet duke zbatuar njé strategji té
pérbashkét dhe gjithépérfshirése pér menaxhimin e kufirit.

Koncepti i OSBE pér Siguriné dhe Menaxhimin e Kufirit
nuk pérmbledh té gjithé Menaxhimin e Integruar té

Kufirit apo Menaxhimin e Bashkérenduar té Kufirit
megjithése né fakt pérmban elemente té té dyjave, pasi
zbatohet né té 57 shtetet anétare. Pér mé tepér, Koncepti
pérmbush standardet e bashképunimit brenda agjencisé,
ndér-institucional dhe ndérkombétar.

Historiku: Koncepti i OSBE pér Siguriné e Menaxhimin
u miratua né Lubjané né dhjetor 2005 né takimin e
Trembédhjeté té Késhillit Ministerial té OSBE. Shtetet
Anétare té OSBE u angazhuan té promovonin kufij té
hapur dhe té sigurt dhe té pérmirésonin bashképunimin
ndérshtetéror, me pérfitime té ndérsjella, kryesisht duke
ndérmarré pérpjekje pér té nxitur shkémbimin e pérvojave
dhe té praktikave té mira. Koncepti dhe veprimtarité e
lidhura me té kané pér géllim té ndihmojné shtetet anétare
né pérballjen me kércénime ndér-shtetérore si terrorizmi,
krimi i organizuar, imigrimi i paligjshém, trafiku i
paligjshém i arméve, drogave dhe genieve njerézore.

Objektivat kryesore té Konceptit jané:

1) Nxitja e lévizjes sé liré e té sigurté té njerézve,
pértej
kufijve, né pérputhje me kuadrot ligjore pérkatése,
té drejtén ndérkombétare dhe angazhimet e
OSBE, ndér té tjera, duke pérmirésuar siguriné
e dokumenteve té udhétimit dhe nxitur, aty ku
mundet, rrethanat q¢ mundésojné liberalizimin e
regjimeve té vizave ..,;

mallrave, shérbimeve dhe investimeve

2) Ulja e kércénimit nga terrorizmi, pérfshiré kontro-
llin paraprak té lévizjes kufitare té personave,
arméve dhe parave té lidhura me veprimtari
terroriste e kriminale;

3) Parandalimi dhe lufta kundér krimit té organizuar
ndérkufitar, imigrimit té paligjshém, korrupsionit,
kontrabandimit dhe trafikimit té arméve, drogave
dhe genieve njerézore;

4) Nxitja e standardeve té larta né shérbimet doganore
dhe strukturat kombétare pérkatése;

5) Nxitja e njé trajtimi dinjitoz té té gjithé personave
qé kérkojné té kalojné kufijté, né pérputhje me
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kuadrot ligjore kombétare pérkatése, té drejtén
ndérkombétare, sidomos té drejtat e njeriut, té
drejtat humanitare dhe ato té refugjatéve, si dhe
angazhimet pérkatése té OSBE;

6) Krijimi i kushteve pérfituese pér zhvillimin
ekonomiko-shoqéror né territoret kufitare, si dhe
pér zhvillimin ekonomik e kulturor té personave
qé u pérkasin komuniteteve né zonat kufitare, me
akses tek té gjitha mundésité;

7) Nxitja e perspektivave pér zhvillim té pérbashkét
ekonomik dhe ndihmé pér krijimin e hapésirave
té pérbashkéta té lirisé, sigurisé dhe drejtésisé né
zonén e OSBE;

8) Garantimi i sigurisé né rrjetin e transportit
ndérkombétar pér furnizimin me mallra.

Shtojca “Kontribute té mundshme nga OSBE’, e
riprodhuar mé poshté, jep njé skicé té rolit té Organizatés
né pérmbushjen e géllimeve té kétij Koncepti.

Me kérkesén e shteteve anétare té interesuara dhe aty ku
ato mund té japin avantazhe té krahasuara dhe vleré té
shtuar, kontributet e OSBE, bazuar né mésimet e nxjerra
nga programe té lidhura me kufirin, mund té marrin kéto
forma, ndér té tjera:

A. Lehtésim:

1. Dialogu politik mes shteteve anétare mbi ¢éshtje té
lidhura me kufirin, pérfshiré zyrat e mira té OSBE;

2. Masa gé rrisin besimin né vetvete né zonat kufitare,
si¢ referohen nga dokumente té OSBE, si dhe
vendime té marra nga Forumi pér Bashképunim né
fushén e Sigurisé;

3. Dialogu teknik mes shérbimeve kufitare kombétare
dhe strukturave kompetente kombétare, pérmes
shkémbimit té informacionit né té gjitha nivelet;

4. Mundési mobilizimi dhe bashkérendimi té asistencés.
B. Forma té pérgjithshme kontribuimi:

1. Asistencé teknike né hartimin dhe zbatimin e strate-
gjive dhe planeve té veprimit kombétare, bazuar né
vizionin e autoriteteve kombétare dhe angazhimeve
té tyre ekzistuese, nése kérkohet nga njé shtet;

2. Asistencé teknike né hartimin, miratimin dhe
harmonizimin e legjislacionit pérkatés;

3. Asistencé teknike né pérmirésimin e efikasitetit té
strukturave kufitare, pérmes ndarjes sé praktikave
mé té mira;

4. Asistencé teknike né hartimin dhe zbatimin e
planeve dhe programeve té trajnimit, népérmjet
ndarjes sé praktikave mé té mira dhe shkémbimeve
ndérkombétare;

5. Shpérndarje e informacionit né pérgjithési, duke
rritur ndérgjegjésimin mbi burime ku pérfshihen té
gjitha pérvojat ndérkombétare, si teknologjité e reja
dhe njohurité mbi kontrollet e shpejta por efikase té
kufirit, ndértimi i postbllogeve kufitare, etj.;

6. Identifikim i burimeve pér pajisje dhe furnizime
té pérshtatshme pér shérbimet kufitare, me synim
mobilizimin e tyre.

C. Asistencé e specializuar e mundshme né fushat e
méposhtme:

1. Lufta kundér terrorizmit, krimit té organizuar
ndérkufitar, kundér imigrimit té paligjshém dhe trafikut
téléndévebérthamore, kimike e arméve konvencionale,
si dhe mjeteve té léshimit té tyre e materialeve té
lidhura me to, kundér mbetjeve té rrezikshme, drogés
dhe trafikimit té qenieve njerézore:

(i) Forcimi i rrjeteve ndérkombétare té shkémbimit
dhe ndarjes sé informacionit mbi kércénimet dhe
sfidat e sipérpérmendura ndaj sigurisé;

(ii) Trajnim pér krime specifike, pér shérbimet kufitare
dhe struktura kompetente kombétare;

(iii) Identifikim i burimeve pér pajisje specifike
pér krime si dhe furnizime, dhe, nése mundet,
mobilizim i burimeve né dispozicion;

(iv) Mjete teknike dhe jo-teknike pér detektimin e doku-
menteve té paligishme apo false, me synim rritjen e
sigurisé s€ dokumenteve té udhétimit dhe vizave;

(v) Nxitje pér pérfundimin dhe zbatimin e marré-
veshjeve pér bashképunim ndérkufitar;

(vi) Promovim i zbatimit dhe hartimit té normave
dhe praktikave shumépaléshe ndérkombétare, né
pérputhje me kuadrin ligjor ndérkombétar, né lidhje
me ekstradimet dhe forma té tjera té bashképunimit
ligjor pér céshtje penale né lidhje me terrorizmin
dhe krime té tjera té rénda, mbi aspekte té lidhura
me siguriné dhe menaxhimin e kufirit;

(vii) Rritje e bashképunimit me synim parandalimin dhe
luftén kundér trafikut té paligjshém té drogave.

2. Lévizja e liré dhe e sigurt e personave:

(i) Asistenca teknike dhe késhilla ekspertésh mbi
procedurat e hyrje-daljes, pérfshiré thjeshtimin e
procedurave té vizave, sipas rastit;

(if) Késhilla ekspertésh mbi rritjen e sigurisé sé doku-
menteve té€ udhétimit;

(iii) Lehtésimi i lévizjes sé liré dhe té sigurté té perso-
nave népérmjet kufijve;

((iv) Nxitje dhe késhilla ekspertésh té strukturave
dhe institucioneve t¢ OSBE  mbi té drejtat dhe



respektimin e interesave té€ personave qé u pérkasin
komuniteteve té zonave kufitare, pa paragjykim ndaj
personave qé u pérkasin minoriteteve kombétare;

(v) Rritje e ndérgjegjésimit mbi té drejtat e emigrantéve
dhe té azilkérkuesve.

3. Fusha ekonomike dhe mjedisore:

(i) Shkémbimi i praktikave mé té mira mbi kalimin
kufitar dhe procedurat doganore pér importin,
eksportin dhe tranzitin, sidomos pér té siguruar
transportin ndérkombétar;

(ii) Nxitja e bashképunimit ekonomik ndérkufitar dhe
lehtésimi i tregtisé kufitare vendore;

(iii) Pérkrahja e bashképunimit ndérkufitar mbi
¢éshtje mjedisore qé kané impakt mbi zhvillimin e
komunitetit lokal;

(iv) Lehtésimi i bashképunimit ndérkufitar né rastet e
katastrofave natyrore apo aksidenteve té rénda né
zonat kufitare;

2. Nga bashképunimi vendas né até ndérkombétar

(v) Garantimi i sigurisé né transportin ndérkombétar
pér furnizimin me mallra, népérmjet krijimit té njé
sistemi pér dhénien e informacionit paraprakisht mbi
mallrat dhe mjetet gé transferohen pértej kufijve.

2.2 Impakti i pa-efektshmérise
kufitare mbi tregtiné dhe doganat

Mungesa e bashkérendimit mes departamenteve
shtetérore dhe agjencive té pérfshira né kontrollin e
transaksioneve ndérkufitare e ngadaléson tregtiné. Palét
tregtare shpesh duhet té pérshtaten jo vetém me lloje té
ndryshme té informacionit qé kérkohet, por edhe me té
njéjtin informacion qé kérkohet né formate té ndryshme
apo kohé té ndryshme.

Pér shembull, né kohén e importit, njé agjenci mund té
kérkojé informacion té printuar, kurse njé tjetér kérkon té
njéjtin informacion, por té€ hedhur elektronikisht né sistem.
Por né njé daté té mévonshme mund té jeté e nevojshme

Kutia 2.1 bazohet né njé intervisté té kryer nga Catherine Truel (2011).

KUTIA 2.1

Kalimet kufitare: Kéndvéshtrimi i njé eksperti logjistike

Sipas Sandro Rugel (2011), Zv. President i Larté i kompanisé
sé& menaxhimit té furnizimeve ISC Global, géllimi i punés i
doganave ka ndryshuar shumé né dekadat e fundit. Tarifat
doganore dhe barrierat e tjera tarifore mbi tregtiné jané

ulur ose edhe eliminuar duke rritur numrin e marréveshjeve
dypaléshe, shumépaléshe dhe njépaléshe (MPTT/OBT).
Megijithése pranohet gjerésisht se tarifat mbi importet
mbrojné prodhimin kombétar pér njé kohé té shkurtér, né njé
periudhé afatgjaté ato parandalojné, ose té paktén nuk nxisin
industrité vendase té investojné né produkte dhe procese
prodhimi mé té reja, mé té pérparuara. Kjo i bén produktet

e tyre mé pak konkurruese né tregjet ndérkombétare. Si
rrjedhojé, Rugel sheh nevojén e njé séré ndryshimesh.

Nga kéndvéshtrimi logjistik, éshté shumé e réndésishme

qé procedurat kufitare pér mallrat gé tranzitojné 2 apo mé
shumé vende té inkorporohen dhe té kthehen né njé pjesé
integrale té njé procesi té rriedhshém té furnizimit. Kjo kérkon
dokumentacion standard dhe té pranuar ndérkombétarisht, i
cili mund té transmetohet elektronikisht népérmijet sistemeve
ekzistuese té TI. Gjithashtu, duhet té garantohet integriteti i
kétij dokumentacioni pérgjaté sistemit té furnizimit, népérmjet
standardeve shumé té larta té sigurisé. Duhet té jeté
pothuajse e pamundur té béhen ndryshime té paligjshme né
ciléndo piké gjaté kétij procesi.

Eshté shumé e réndésishme qé organizatat doganore
moderne té kené né té gjitha nivelet staf té trainuar miré
dhe té paguar miré, specialisté gé té jené té ndérgjegjshém
pér rolin e tyre té réndésishém brenda zinxhirit t& furnizimit.
Gijithashtu éshté shumé e réndésishme qé ligjet dhe aktet
nénligjore té té gjitha vendeve té jené té géndrueshme dhe
gé aktorét e zinxhirit furnizues t€ mund té presin njé zbatim
té géndrueshém dhe té miré té legjislacionit doganor dhe té
procedurave té import/eksportit.

Megijithaté, vitet e fundit barrierat jo-tarifore jané béré njé
fenomen i pranueshém i cili nuk gjen zbatim né ¢éshtje si
siguria, terrorizmi, shéndeti dhe pastértia, si dhe trafiku i
genieve njerézore. Shumé prej tyre kérkojné procese té
shtrenjta dhe té zgjatura, si dhe kontrolle fizike né vendkalime
kufitare (VKK). Nése kéto kontrolle nuk mund té kryhen “pa
pérjashtime”, mund té keté gabime, si dhe mundési pér akte
té paligjshme né nivele t& ndryshme. Autoritetet kombétare
dhe ato ndérkombétare duhet té& bashképunojné né nivel
shumé té larté pér té zgjidhur kéto ¢éshtje. Duhet té gjenden
dhe té zbatohen kundérmasa efikase dhe té pérdorshme.
Agjencité doganore té& miré-trajnuara dhe efikase si dhe
agjencité e tjera né kufi luajné njé rol domethénés né kété
proces.

Rugel e sheh rritien ekonomike globale si njé shtyllé
thelbé&sore gé mban lart rritien ekonomike dhe pagen
shoqérore vendase. Qé té rritet ekonomia globale duhet té
ekzistojé njé rriedhé e pandérpreré né zinxhirin furnizues
ndérkombétar.

iStockphoto

Shembull i njé gendre logjistike.
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té raportohet e njéjta gjé elektronikisht tek njé agjenci e
treté, e cila ka njé sistem té ndryshém. Ky fragmentim i
kérkesave rrit jo vetém rrezikun pér gabime por edhe
koston e transaksioneve. Pér mé tepér, ulet edhe efikasiteti
i agjencive qé veprojné né kufi, nése i njéjti informacion
mblidhet disa heré nga organizata té ndryshme.

Sipas njé dokumenti nga Britania e Madhe, Thjeshtimi
i tregtisé né té gjitha kufijté e Mbretérisé sé Bashkuar
(dhjetor 2009), mendohet se kostoja e procedurave té
tregtisé, pérfshiré procedurat doganore dhe té kalimit
té kufirit shkon né 2 deri né 5% té vlerés sé mallrave qé
tregtohen. Sipas Komisionit Evropian, pérgjysmimi i
kostove té procedurave burokratike té tregtisé do té sillte
kursime mbaré botérore né rreth 300 miliardé euro né
vit pér tregtarét. Vetém né Mbretériné e Bashkuar, edhe
njé kursim prej vetém njé pérqind té vlerés sé mallrave
té tregtuara népérmjet kufijve té saj kané njé vleré prej
pothuajse 6 miliardé stérlina né vit. Njé studim ka treguar
se né té gjitha rajonet e botés, ekuivalentet e tarifave
(kostot qé dalin nga vonesat e importit) i kalojné kostot
e tarifave té tregtisé. Cdo dité mé shumé e kaluar né
tranzit pér frutat dhe perimet éshté e barabarté me uljen e
¢mimeve me 0.9 pérgind.

Pra éshté e qarté se bashképunimi mes agjencive qé
veprojné né kufij do té sillte jo vetém mé shumeé efikasitet né
pérpunim, por edhe kursime financiare té konsiderueshme.
Megjithaté, bashkérendimiiveprimtarivekufitareshtetérore
kérkon kombinimin e shumé funksioneve, kulturave dhe
organizatave té ndryshme. Kéto masa bashkérenduese jané
nisur tashmé mes disa vendeve. Konceptet qé né pérvojén
e tyre jané provuar se funksionojné miré mund té shihen si
“praktikat mé té mira”.

2.3 Futja e njé kulture
bashképunimi

Detyrimet dhe baza pér bashkérendimin dhe
bashképunimin e agjencive qé veprojné né kufi pasqyrohen
né instrumente té nivelit té larté, si psh Marréveshja
MPTT e OBT, e pérmendur né Kapitullin 1, “Tregtia dhe
Dogana: Kuadri Ligjor Ndérkombétar”.

KUTIA 2.2

MPTT

Diskutimet mbi bashkérendimin dhe bashképunimin e
agjencive gé veprojné né kufi jané mbéshtetur né MPTT
1994, Neni VIII — Tarifat dhe Formalitetet lidhur me
Importin dhe Eksportin, Paragrafi 1(c) i té cilit thekson
“nevojén pér té minimizuar rastet dhe ndérlikimet e
formaliteteve té& import-eksportit si dhe pér té ulur dhe
thjeshtuar dokumentacionin e kérkuar pér import dhe
eksport”.

Nga té gjitha agjencité qé veprojné né kufi, jané autoritetet
doganore ato qé jané pérgjegjése né mé té shumtén e
rasteve pér nisjen e veprimtarive bashkérenduese né kufi.
Megjithaté, né disa vende ky rol éshté marré pérsipér nga
agjenci té tjera. Koncepti i “Menaxhimit té Integruar té
Kufirit” (MIK) pérdoret gjerésisht nga Bashkimi Evropian.
Disa té tjeré, si OBD parapélqgejné termin “Menaxhim i
Bashkérenduar i Kufirit, ndérsa BB shpesh i referohet si
“Menaxhim Bashképunues i Kufirit” Si¢ u tha né seksonin
2.1, OSBE pérdor termin “Menaxhim Gjithépérfshirés
i Kufirit’, i cili nuk pérmbledh térésiné e Menaxhimit té
Integruar, apo atij té Bashkérenduar té Kufirit, megjithése
pérmban elemente té té dyve, pasi ato zbatohen né té 57
vendet pjesémarrése.

2.4 Koncepti i Menaxhimit té
Integruar té Kufirit (MIK)

Udhézimet e Komisionit Evropian pér Menaxhimin e
Integruar té Kufirit né Ballkanin Peréndimor (KE, 2007)
e pérkufizojné kété koncept si mé poshté: “MIK pérfshin
bashkérendimin dhe bashképunimin mes té gjitha
autoriteteve dhe agjencive pérkatése té pérfshira né
siguriné e kufijve dhe lehtésimin e tregtisé pér té krijuar
sisteme efikase, eficente dhe té integruara té menaxhimit
té kufirit, né ményré qé té arrijné synimin e pérbashkeét té
kufijve té hapur, por té kontrolluar e té sigurté”

Sipas Partneritetit Global pér Lehtésimin e Transportit
dhe Tregtisé, MIK pérkufizohet si mé poshté: “Menaxhimi
i Integruar i Kufirit éshté organizimi dhe mbikéqyrja e
veprimtarive té agjencive qé veprojné né kufi, pér té arritur
synimin e pérbashkeét té lehtésimit té 1évizjes sé ligjshme
té njerézve dhe mallrave, paralel me sigurimin e kufijve
dhe pérmbushjen e detyrimeve ligjore kombétare”

Piké kalimi kufitar né Neshtin, Serbi.



MIK synon lehtésimin e 1évizjes sé ligjshme té njerézve dhe
mallrave, paralel me sigurimin e kufijve dhe pérmbushjen
e detyrimeve ligjore kombétare. Ai zbatohet népérmjet
pérmirésimit té bashképunimit dhe bashkérendimit mes
té gjitha autoriteteve dhe agjencive pérkatése té pérfshira
né menaxhimin e kufirit, si psh rojeve kufitare, Doganés,
administratave pér inspektimin veterinar dhe fitosanitar,
ministrive té transportit dhe autoriteteve té migracionit.

Ka dy kategori MIK, bashképunimi i brendshém mes
agjencive kufitare brenda njé vendi, dhe bashkérendimi
ndérkombétar mes vendeve fqinje. Bashképunimi ndér-
institucional mes agjencive té ndryshme kufitare éshté
elementi thelbésor i MIK, dhe ky bashképunim duhet
drejtuar nga njé agjenci e fugishme dhe me mandat politik.

Organizata Botérore e Doganave e shpjegon kété si
mé poshté: “Né mbéshtetje dhe me shumé réndési pér
Menaxhimin e Integruar té Kufirit éshté zbatimiikonceptit
Me njé Sportel, qofté i kompjuterizuar apo jo. Koncepti
Me njé Sportel dhe udhézimet pér zbatimin e tij jané
hartuar nga Qendra e OKB pér Lehtésimin e Tregtisé dhe
Biznesin Elektronik, dhe éshté publikuar si Rekomandimi
33 i OKB/CEFACT... Zbatimi i konceptit Me njé Sportel
[duhet té merret né konsideraté] gjaté zbatimit té Sistemit
té Menaxhimit té Integruar té Kufirit” (OBD, 2008)

2.4.1 Kategorité e Menaxhimit té Integruar té
Kufirit

Sipasudhézimeve té Komisionit Evropian pér Menaxhimin
e Integruar té Kufirit (KE, 2007), MIK kryesisht pérfshin
bashkérendimin dhe bashképunimin né veprimtarité
kufitare, paralel me zbatimin e detyrimeve ligjore.
Bashképunimi ka tre shtylla kryesore:

Bashképunimi brenda institucionit

Bashképunimi ndér-institucional

Bashképunimi ndérkombétar
Bashképunimi brenda institucionit

Bashképunimi brenda institucionit duhet té kuptohet si
bashképunim dhe menaxhim i brendshém i proceseve,
informacionit dhe burimeve, i kryer brenda njé ministrie
apo agjencie pérgjegjése pér njé set specifik detyrash.

Ka dy ményra pér funksionimin e késaj (KE, 2007, fq.
19-20):

a) Mes niveleve vendore, rajonale dhe gqendrore
(bashképunim vertikal). Kétu pérfshihen bashképunimi
brenda institucionit mes ministrive apo organeve té
nivelit té larté né nivel qendror dhe agjencive qé veprojné
né kufi. Kjo mund té ilustrohet me rrjedhén poshté té
informacionit, si psh rregullore apo udhézime té reja té
dala nga njé ministri apo autoritet gendror pér zbatim nga
punonjésit né kufi.

2. Nga bashképunimi vendas né até ndérkombétar

ZOLL
e
DOUANE

iStockphoto

b) Mesnjésiveté ndryshmenéténjéjtinnivel (bashképunimi
horizontal). Kétu pérfshihet bashképunimi mes njésive té
ndryshme qé pérfagésojné té njéjtin autoritet, pérfshiré té
gjitha depot e zhdoganimit né brendési té territorit. Kjo
mund té karakterizohet nga bashképunimi mes agjencive
si psh shérbimet e departamentit té bujgésisé si né kufi
ashtu dhe né brendési té territorit.

Bashképunimi ndér-institucional

Bashképunimi ndér-institucional duhet té kuptohet si
bashképunim qé kryhet né nivel vendor, psh né kufi.
Ky éshté bashképunim horizontal dhe bashkérendim
mes punonjésve té shérbimeve té ndryshme né nivele té
ndryshme hierarkie.

Kjo kryhet:
a) Si né nivel rajonal ashtu dhe até qendror;

b) Mes ministrish apo organesh shtetérore me detyra té
ndryshme né lidhje me menaxhimin e kufirit.

Né praktiké, ky lloj bashképunimi mund té keté nivele
té ndryshme formalizmi. Aty mund té keté shkémbim
jozyrtar ditor informacioni, apo bashképunim zyrtar né
kufi, si dhe planifikim i rregull ndér-institucional apo
strategji bashképunimi afatgjaté. Eshté e réndésishme qé
té ekzistojné procedura pér identifikimin e pérgjegjésive
dhe kompetencave pérkatése, né ményré qé té shmangen
mbivendosjet dhe dyzimet.

Népraktiké, ndérveprimet dhe detyrimet pérbashképunim
dhe integrim shpesh jané té ndérlikuara. Institucionet
shtetérore mund té pérballen me situata té ndérlikuara qé
mund té duan njohuri specifike jashté fushés sé tyre.

Sipas udhézimeve té Komisionit Evropian pér MIK, ka tre
lloje bashképunimi ndér-institucional né kufi dhe brendési
té territorit (KE, 2007, fq. 21):

o Pérpunim i bashkérenduar né PKK. Kontrollet
dhe procedurat, pérfshiré rendin e tyre, duhet
té jené té qarta pér té gjitha palét, ashtu si edhe
ndarja e pérgjegjésive pér detyrat e ndryshme mes
autoriteteve pérkatése;

+ Sistemetéintegruaratéteknologjiséséinformacionit
si dhe vlerésim i integruar i rrezikut;
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+ Rritje e ndérgjegjésimit dhe pérgjegjésive té
pérbashkéta, me synim pérgjegjési té ndara mes
agjencive né afat té mesém.

Instituti i Studimeve té Politikave né Zelandén e Re ka
shqyrtuar proceset e bashképunimit mes institucioneve

FIGURA 2.1

shtetérore né nivel kombétar dhe ndérkombétar. Né
dokumentin e tyre, ata kané paraqitur ményrat se si
bashképunojné agjencité me njéra tjetrén dhe kané zbuluar
vazhdimésiné nga bashké-ekzistenca tek bashképunimi.

Shembulli i Zelandés sé Re: Bashképunim dhe integrim brenda dhe ndérmjet qeverive
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Burimi: Sherbime te lidhura mé miré pér Institutin Kiwi té Studimeve té Politikave, Zelanda e Re, Korrik 2008, fq.14.

Kutia 2.3 bazohet né njé dokument té Ministrisé sé Transportit dhe Komunikimit té Finlandés (Alaluusa, 2009).

KUTIA 2.3

Bashképunimi mes Finlandés dhe Federatés Ruse

Né rastin e Finlandés dhe Federatés Ruse, éshté béré njé
pérpjekje pér té arritur njé ekuilibér mes sigurisé sé kufirit dhe
lehtésimit té tregtisé. Pér kété u deshén disa hapa.

Diskutimi dhe bashképunimi mes agjencive kufitare pérkatése
finlandeze dhe ruse, t& mbéshtetura nga ministrité e tyre té
transportit, ka sjellé kéto rezultate:

Bashképunim mes pikave té kalimit kufitar (PKK) né nivel
drejtuesish té PKK;

Integrim i infrastrukturés sé PKK dhe Doganés, dhe
bashképunim pér logjistikén;

Shkémbim elektronik i informacionit mes agjencive
kufitare finlandeze dhe ruse, duke pérdorur pajisje GSM
(Sistemi Global pér Komunikim Mobil) pér shkémbimin e
informacionit;

Inter-operabilitet né rritje (si psh teste pilot mes teté kompanive
finlandeze té transportit me kamiona dhe homologéve té tyre
rusé);

Pérdorim i ndérfageve té pérbashkéta pér t& mundésuar inter-
operabilitetin e e-dokumenteve dhe sisteme té teknologjisé
sé informacionit dhe komunikimit (TIK);

Identifikim automatik té fluksit dhe Iévizjes sé parkut t€ automjeteve
duke pérdorur Identifikim me radio-frekuencé (RFID).

Doganieré rusé duke kontrolluar deklarata doganore.

Eshté kryer njé projekt pilot me “praktikat mé t& mira” pér t&
integruar informacionin pér transparencé né zinxhirin furnizues,
pér té patur akses né informacionin pérpara mbérrities duke
pérdorur Kodin Doganor té BE, dhe pér té véné né dispozicion
té agjentéve doganoré né Federatén Ruse té dhéna transporti
né kohé reale, nga aktoré té ndryshém.

Planet pér bashképunimin né té ardhmen pérfshijné:

Monitorim elektronik té transportit intermodal, pérfshiré
drejtimin dhe monitorimin e mjeteve me zgjidhje mobile;

Modele operacionesh pér gendra logjistike dhe terminale
mallrash pérté pérdorur shkémbimin elektronik té informacionit
dhe identifikim automatik né zinxhirin furnizues;

Komunikim té sistemit té& informacionit me autoritetet, si psh
informacioni pérpara mbérritjes, i kérkuar nga Kodi Doganor
i BE.



Bashképunimi ndérkombétar
NE té pérfshihet (KE, 2007, fq. 21-22):

a) Bashképunimi né nivel lokal mes zyrtaréve nga secila
ané e kufirit. Ky bashképunim mund té keté si synim, psh,
pérmirésimin e proceseve operacionale ditore;

b) Bashképunimi mes shteteve fqinje. Kétu mund té
pérfshihen céshtje té ndryshme, si psh demarkacioni/
shenjimiikufirit,menaxhimiikufirit,organizimiipatrullave
té pérbashkéta, apo organizimi i zyrave té kontaktit pér té
pérmirésuar shkémbimin e informacionit;

2. Nga bashképunimi vendas né até ndérkombétar [

c) bashképunimi né nivel shumé-kombésh. Kétu futen
céshtjet dhe kércénimet ndérkombétare, si psh krimi
ndérkufitar, migrimi i paligjshém, trafiku i genieve
njerézore, terrorizmi dhe kontrabandimi i mallrave.
Psh mund té pérfshihet shkémbimi i informacionit me
agjencité e sigurisé dhe menaxhimit té kufirit nga vende
té ndryshme né lidhje me veprimtarité kriminale, krijimi
i programeve té pérbashkéta té sigurisé, negocimi i
marréveshjeve té njohjeve dypaléshe, etj.

Kutia 2.4, e cila pérshkruan Deklaratén dhe Planin e Veprimit Kufi i Zgjuar i Kanadasé-SHBA, paraqget njé shembull tjetér té
zbatimit té bashképunimit ndérkombétar né menaxhimin e kufirit.

KUTIA 2.4

Deklarata dhe plani i Veprimit Kufi i Zgjuar mes Kanadasé-SHBA

Qé né vitin 2001, mes Kanadasé dhe SHBA éshté fugizuar
bashképunimi kufitar népérmjet Deklaratés dhe Planit té
Veprimit Kufi i Zgjuar. Vizioni ishte ai i njé kufiri t& shek. XXI,
népérmijet lehtésimit té lévizjes si dhe sigurisé. Ai mbéshtetet
né parimin se siguria kombétare dhe siguria ekonomike nuk
jané objektiva kundérshtuese. Deklarata u vu né praktiké
népérmjet zbatimit té njé Plani Veprimi me 30 pika pér njé
Kufi t& Zgjuar. Né fushén ndérkombétare, ky Plan Veprimi ka
shérbyer si model pér njé menaxhim kufiri dhe bashképunim
té suksesshém. Suksesi i procesit Kufi i Zgjuar éshté
pranuar gjerésisht nga publiku, industria dhe qgeveri té tjera.

Plani i Veprimit Kufi i Zgjuar ka 4 shtylla:
Siguron lévizjen e njerézve

Ndarja e udhétaréve me rrezikshméri té ulét nga ata me
rrezikshméri té larté si dhe lehtésimi i [évizjes sé té paréve
éshté njé aspekt kyc né lévizjen e sigurté té njerézve. Psh,
Kanadaja dhe SHBA kané krijuar NEXUS, njé program
vullnetar pér lehtésimin e Iévizjes dhe njerézve me
rrezikshméri té ulét. NEXUS éshté operacional né 11 PKK
me shumé garkullim, si dhe do té shtrihet né PKK-té ajrore
népérmijet zbatimit t& NEXUS-ajri.

Siguron lévizjen e malirave

Qarkullimi i sigurté i mallrave organizohet sipas njé parimi
té ngjashém. Né partneritet me sektorin privat, pérdoret
informacion dhe teknologji e avancuar pér té identifikuar
dhe pérshpejtuar dérgesat me rrezikshméri té ulét né kufirin
Kanada-SHBA. Psh, programi Tregti e Liré dhe e Sigurté
(FAST) lehtéson lévizjen ndérkufitare t& mallrave tregtare
dhe shoferéve té kamionéve me rrezikshméri té ulét dhe

té miratuara mé paré. FAST tani éshté operacional né 12
PKK me shumé qarkullim. Ai vihet né zbatim nga Nisma
dypaléshe pér Siguriné e Kontenjeréve.

Investimi né infrastrukturé té sigurté

Qeveria kanadeze po investon 665 milioné dollaré kanadezé
pér té pérmirésuar dhe mbrojtur PKK-té e saj ajrore, detare
dhe tokésore. Ligji pér Efikasitetin e Transportit né shek.
XXI'i SHBA financon projekte transporti né korridoret

dhe PKK e SHBA pérgjaté kufirit Kanada-SHBA. Kéto dy
vende vazhdojné té pérmirésojné infrastrukturén kufitare
pér t& mbéshtetur mé miré programe si NEXUS dhe FAST,

si¢ mund té shihet nga zgjerimi i planifikuar i korsive
té dedikuara pér FAST né PKK Pacific Highway dhe
Ambassador.

Bashkérendimi dhe shkémbimi i informacionit pér
realizimin e kétyre objektivave

Kanadaja dhe SHBA kané krijuar Ekipe pér Zbatim té
Integruar té ligjit né Kufi (IBET) té cilat hetojné bashkarisht
veprimtarité kriminale dhe terroriste ndérkufitare. IBET-et
tani jané operacionale né 15 rajone pérgjaté kufirit.

Burimi: Public Safety Canada, 2008.

§

Dogana kanadeze né kufirin mes SHBA dhe Kanadasé.
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2.5 Menaxhimi i bashkérenduar i
kufirit

Pérkufizimet e dhéna mé poshté pér Menaxhimin e
Bashkérenduar té Kufirit (MBK) jané marré nga Studimi
nr. 2 i OBD “Menaxhimi i Bashkérenduar i Kufirit — njé
koncept” (Aniszewski, Qershor 2009).

“Termi Menaxhim i Bashkérenduar i Kufirit (MBK) i
referohet njé qasjeje té bashkérenduar nga agjencité e
kontrollit kufitar, si né nivel kombétar ashtu dhe né até
ndérkombétar, né kontekst té pérpjekjeve pér mé shumé
efikasitet né menaxhimin e qarkullimit té mallrave dhe
njerézve, paralel meruajtjen e ekuilibrit me detyrimetligjore.
Megjithése shumé organizata kété e quajné “Menaxhim té
Integruar té Kufirit, OBD parapélgen termin “Menaxhim
i Bashkérenduar i Kufirit’, pasi i jep mé shumé réndési
parimit té bashkérendimit té politikave, programeve dhe
rezultateve, teksa shmang perceptimin e favorizimit té njé
zgjidhjeje té vetme” (Aniszewski, gershor 2009, fq. 6)

“Menaxhimi i Bashkérenduar i Kufirit pérfagéson njé qasje
té menaxhimit té kufijve duke pérfshiré agjencité e shérbimit
publik qé punojné pértej kufijve té portofolave, né njé ményré
té bashkérenduar, pér té arritur njé synim té pérbashkét,
duke i dhéné njé pérgjigje kohezive qgeveritare sfidave té
menaxhimit té kufirit” (Aniszewski, gershor 2009, fq. 8)

Si MIK, MBK ka dy dimensione té ndryshme: njé
sistem té brendshém té menaxhimit té kufirit (pérfshiré
bashképuniminbrendashérbimitdheaténdér-institucional)
si dhe sistemin ndérkombétar té menaxhimit té kufirit.

Al sjell avantazhe té médha gé ndihen né nivel shtetéror
si dhe né nivel té agjencive individuale té kufirit. Pérveg
aktoréve shtetérore, MBK sjell pérfitime edhe pér sektorin
privat (sidomos transportuesit, kompanité dérguese si dhe
shoqatat e industrisé dhe biznesit).

Figura e OBD ilustron elementet kyce té njé sistemi MBK.
Disa prej kétyre elementeve do té pérshkruhen né hollési
né kété kapitull ose né kapituj té tjeré.

FIGURA 2.2
Menaxhimi i Bashkérenduar i Kufirit
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Burimi: OBD, 2011.

2.6 Menaxhimi Bashképunues i
Kufirit

Megjithése tradicionalisht roli i Doganave dhe
agjencive té tjera té menaxhimit té kufirit ka qené “roja
i kufirit’, koncepti i Bankés Botérore pér “Menaxhimin
Bashképunues té Kufirit” bazohet né parimin qé, né
kontekstin aktual té ekonomisé globale, agjencité e kufirit
dhe bashkésia ndérkombétare e tregtisé duhet té punojné
sébashku pér té arritur synimet e pérbashkéta nga té cilat
pérfitojné té gjitha palét (Doyle, 2010, fq. 15-16).

“Menaxhimi bashképunues i kufirit pérmban konceptin
e “njé kufiri virtual” ku kalon i gjithé transporti dhe
zinxhiri furnizues, ku mallrat dhe pasagjerét mund té
kontrollohen nése jané té pranueshém pérpara se té
mbérrijné né kufirin fizik’, (Doyle, 2010, fq. 16). Parimet
e “segmentizimit t€ doganave’, “menaxhim rreziku bazuar
né informacion zbulimi” dhe “klientét e besuar” si psh
Operatorét Ekonomiké té Autorizuar luajné njé rol té

réndésishém né kété koncept (Doyle, 2010, fq. 16-17).

Ndér pérbérésit kycé té konceptit té Menaxhimit
Bashképunues té Kufirit pérfshihen té méposhtmit, té
marré nga Ditari i Doganave Botérore, véll. 4/1 (Doyle,
2010, fq. 18-19):

» Dolitikat duhet té hartohen bazuar né supozimin
se pjesa mé e madhe e pasagjeréve dhe mallrave
jané té ligijshém. Kjo nénkupton, ndér té tjera,
nevojén pér masa té pérmirésuara té rrjeteve ndér-
shtetérore dhe ndér-institucionale.

+ Procesetduhettékryhenbazuarnétregues“tébazuarné
rezultat, si psh rritje e nivelit té pérputhjes me rregullat
doganore, konkurrueshméri né eksport, etj, dhe jo
fokusim né “rezultate” si psh véllimi i transaksioneve té
kontrolluara pérkundrejt pérputhjes;

o personeli i menaxhimit té kufirit duhet té keté
aftésité, njohurité dhe sjelljet e duhura pér té
menaxhuar proceset e reja;

o Rekomandohet pérdorimi i TI pér té arritur
pritshmérité né rritje pér ndérveprim dhe shkémbim
informacioni si né nivel kombétar ashtu edhe
ndérkombétar;

+ Rritja e nivelit té infrastrukturés dhe ambienteve
éshté njé hap i réndésishém pér pérmirésimin e
efikasitetit té kontrollit rregullator dhe proceseve
té lehtésimit té tregtisé.

Mandati politik pér pérpjekje té pérmirésuara
bashképunimi dhe bashkérendimi né menaxhimin e
kufirit éshté dicka qé vihet né plan té paré nga té treja
modelet e sipérpérmendura (2.4 -2.6).

Né ményré qé té vihet né zbatim bashkérendimi
kombétar dhe ndérkombétar, éshté i domosdoshém njé
mandat politik i qarté dhe i forté. Mé poshté jané ato qé
kérkohen:



+ Mbéshtetje politike nga nivelet mé té larta (dmth
Kryeministria, apo njé ent i ngjashém me autoritet
mbi organizatat e tjera shtetérore);

+ Hartimi i legjislacionit dhe rregulloreve kombétare
qé lejojné zbatimin e MIK;

+ Caktimi i njé agjencie kryesore;

+ Hartimii Memorandumeve t€ Bashképunimit (MM)
me agjencité e tjera dhe aktorét e tjeré shtetéroré.

2.7 Hartimi i politikave té
nevojshme pér bashképunimin
brenda vendit

Né praktiké, kufiri éshté njé zoné e ngarkuar ku jané
té pranishme shumé organizata qgeveritare. Disa jané
té pranishme fizikisht, kurse disa té tjera ua delegojné
veprimtarité e tyre autoriteteve doganore. Psh, né studimin
e saj pér mjedisin e sigurisé né MB, SITPRO ka identifikuar
njé séré aktorésh shtetéroré dhe i ka ndaré né dy grupe:
ata me autoritet ekzekutiv, pérgjegjés drejtpérsédrejti pér
kontrollin e mjedisit ndér-kufitar, si dhe té tjerét me rol
hartues politikash. Mes kétyre organizatave, ka nga ato
qé jané té pranishme né kufi, si Dogana, kurse té tjera
pérfagésohen vetém né nivel qendror shtetéror, si psh

Tabela 2.1 éshté pérshtatur nga Shqyrtimi i Nismave té
Sigurisé né Tregtiné Ndérkombétare té Mbretérisé sé
Bashkuar, SITPRO (Tabela 3, fq. 8).

Tabela 2.1 Aktorét Shtetéroré
Ekzekutivi Politika

Agjencia e té ardhurave dhe + Agjencia e té ardhurave dhe
Doganés e Madhérisé sé saj Doganés e Madhérisé sé saj

-

(HMRC) » Departamenti i Transportit
» Autoritetet shéndetésore + Home Office
portuale » Departamenti i Biznesit,

-

-

-

-

-

.

-

-

.

-

.

.

-

Departamenti i Biznesit,
Inovacionit dhe Aftésive (ish
BERR)

Autoriteti i Aviacionit Civil
Ekzekutivi pér Shéndetin dhe
Siguriné

Agjencia Kufitare e MB
Thesari i Madhérisé sé Saj
Agjencia Detare dhe e Rojes
Bregdetare

Agjencia rregullatore pér ilaget
dhe produktet e shéndetit
Inspektoriati pér shéndetin e
biméve dhe farat

Policia

Komisioneri i Trafikut
/Departamenti i Transportit
Agjencia pér Shérbimet e
Automjeteve dhe Operatoréve
Doganat e SHBA: kontrollet e
eksportit né portet e MB
Administrata pér Ushqimin
dhe Ilaget e SHBA: autorizim i
eksporteve té ushqimit

Inovacionit dhe Aftésive (ish

BERR)

Departamenti pér Mjedisin,

ushqimin dhe ¢éshtjet rurale

(DEFRA)

Agjencia pér Standardet e

Ushqimit

Ekzekutivi pér Shéndetin dhe

Siguriné

« Thesari i Madhérisé sé Saj

« Inspektoriati pér shéndetin e
biméve dhe farat e

+ Shérbimi shtetéror veterinar

.

.

.
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|

-

[ .
Njé punonijés i policisé kufitare né Bitola, ish RFJ e
Maqgedonisé, instrukton kolegun e tij pér identifikimin e
dokumenteve false.

Departamenti i Tregtisé. Disa té tjera jané té pérfaqésuara
né té gjitha nivelet.

Té gjitha organizatat qé veprojné né kufi kané objektiva
strategjike, kérkesa, dokumentacion, procese dhe
sisteme TI té ndryshme. Kjo ka mundési té rrisé sasiné e
dokumentacionit dhe té krijojé dublikime. Pér shkak té
raportimit té tyre té brendshém vertikal, kéto organizata
kané prirje té punojné vecmas, duke krijuar késhtu
mundési pér veprimtari té mbivendosura. Mungesa e
bashkérendimit mund té sjellé edhe udhézime dhe kérkesa
kundérshtuese me njéra-tjetrén.

2.8 Politikat e nevojshme pér
bashképunimin ndérkombétar

Bashképunimi ndérkombétar mund té kryhet mes
organizatave doganore té vendeve fqinje, por edhe mes
territoreve g€ jané larg gjeografikisht nga njéra tjetra. Mes
shteteve jo fqinje, bashképunimi ndérkombétar mund té
lindé mes marréveshjeve ndérkombétare apo ratifikimit té
konventave.

Konventat Ndérkombétare té renditura mé poshté
pérmbajné elementet e bashképunimit ndérkombétar. Ato
meé té afértat jané pérshkruar mé me hollési né Kapitullin
1, “Tregtia dhe Doganat: Kuadri Ligjor Ndérkombétar”

+ Konventa Ndérkombétare e OBD pér Thjeshtimin
dhe Harmonizimin e Procedurave Doganore
(Konventa e Kiotos, 1974)

o Konventa Ndérkombétare e KEKBE pér
Harmonizimin e Kontrolleve Kufitare té Mallrave
(Gjenevé, 1982)

+ KonventaDoganorepérTransportinNdérkombétar
té Mallrave nén mbulesén e Kuponave TIR
(Konventa TIR, 1975)

+ Konventa Ndérkombétare mbi
Ndérsjellé Administrative pér Parandalimin, Hetimin
dhe Shtypjen e Shkeljeve Doganore (Nairobi, 1977)

Asistencén e
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o Konventa Ndérkombétare pér Pérshkrimin e
Harmonizuar té Mallrave dhe Sistemin e Kodimit
(Bruksel, 1983)

+ Konventa e OBD pér Pranimin e Pérkohshém
(Stamboll, 1990)

+ Konventa pér Kontratén pér Transportin Rrugor
Ndérkombétar té Mallrave (CMR, Gjenevé, 1956)

2.9 Njé Sportel

Jané hartuar njé séré instrumentesh praktike pér té
pérmirésuar bashképunimin dhe bashkérendimin kom-

bétar dhe ndérkombétar. Krijimi i parimit “Me njé Sportel”
éshté mbéshtetur nga pjesa mé e madhe e modeleve té
menaxhimit té kufirit. OBD e pérkufizon parimin Me
njé Sportel si mé poshté: “Njé instrument inteligjent qé
u mundéson paléve té pérfshira né tregti dhe transport té
dorézojné informacion dhe dokumente té standardizuara
né njé pikeé té vetme hyrjeje pér té kryer té gjitha veprimet
pér importin, eksportin dhe transitin” (OBD, 2010).

Sipas KEKBE, “Me njé Sportel” mund té pérshkruhet si
“njé sistem qé u mundésojné tregtaréve té dorézojné
informacion tek njé ent i vetém, pér té pérmbushur
detyrimet rregullatore té import-eksportit” Né praktiké

Kutia 2.5 éshté marré nga Raporti i Misionit t& Vlerésimit dhe Monitorimit: Forcimi i Menaxhimit té Integruar té Kufirit né
Ballkanin Peréndimor dhe Turqi (Organizata Ndérkombétare pér Migrimin/IOM, 2010, fq.59).

KUTIA 2.5

Projekti me Njé Sportel i Rep ish Jugosllave té Magedonisé

Projekti me njé sportel, EXIM, u vu né funksionim né ish RJ

té Magedonisé né néntor 2008. Ky sistem éshté pjesé e njé
sistemi Me njé Sportel/Shérbimi me njé Ndalesé (SW/OSS)

i cili éshté ende né krijim e sipér. Aktualisht ky sistem lidh

16 agjenci shtetérore. Sistemi EXIM, i cili punon 24 oré né

dité, ka njé ndérfage online e cila u mundéson operatoréve
ekonomiké té aplikojné dhe marrin elektronikisht té gjitha
dokumentet e nevojshme pér licenca import-eksporti dhe
kuotat e tarifave. Licencat dhe kuotat jepen né pérputhje me
parimin “shérbehet ai gé mbérrin i pari”. Ky sistem gjithashtu
mundéson monitorimin elektronik té pagesave té taksave
administrative dhe tarifave té tjera. Sistemi EXIM ka filluar fazén
e paré té té ashtuquajturit Sistemi me njé Sportel pér Kontrollin
e Eksportit dhe Importit dhe Kontrollin e One Stop Shop, i cili
ul kohén pér kalimin e kufirit si dhe procedurat pér kontrollin e
personave dhe mallrave. Institucionet e pérfshira né EXIM e
pranojné se ka mundési pér tu pérpunuar mé shumé dhe pér
ti thjeshtuar procedurat, si dhe pér zgjerimin e fushéveprimit té
projektit. Né fazén e dyté, sistemi do té integrohet né Sistemin

e ri pér Pérpunimin e t&€ Dhénave Doganore (DCPS), sistemin
e MIK; sistemin TI té Veterinarisg, sistemet Tl t& Transportit, si
dhe do té pérfshijé certifikatat e tjera t&€ nevojshme pér import
e eksport. Kontrollet e sigurisé doganore kryhen né PKK, kurse
zhdoganimi i mallrave kryhet né brendési té territorit pasi jané
kryer kontrollet tregtare dhe fiskale. Dogana éshté shumé
aktive né vlerésimin e rrezikut dhe né pérzgjedhjen e tregtisé
dhe transaksioneve pér kontroll. Kjo éshté arritur népérmjet
zhvillimeve té dukshme né kriteret e pérzgjedhjes té vendosur
né Sistemin ASYCUDA bazuar né risk, té cilat pastaj zbatohen
mbi deklaratat e importit. Ekziston njé sistem i menaxhimit

té integruar té rrezikut. Pérgjegjés pér zbatimin e analizés

sé rrezikut, pérzgjedhjes si dhe hartimin e profileve dhe
treguesve té rrezikut, té cilét pérdoren né té gjithé Doganén
éshté Departamenti pér Analizén e Rrezikut brenda Sektorit
pér Kontroll dhe Hetime. Eshté krijuar njé bazé té dhénash e
centralizuar. Ajo pérditésohet rregullisht népérmjet mbledhjes
sé informacionit nga burime té& ndryshme, sidomos deklaratat
doganore.

Kutia 2.6 éshté marré nga Pérmbledhja e Studimeve t&€ KEKBE pér Rastet me njé Sportel, 2009.

KUTIA 2.6
Njé pérvojé me njé Sportel: Suedia

Rreth 12 mijé kompani dhe 7 mijé shtetas pérdorin njé apo
mé shumé shérbime Me njé Sportel t& Doganés Suedeze.
Klientét kryesoré jané importues, eksportues dhe agjenté
doganoré.

Njé Sportel u financua fillimisht me fonde té dedikuara nga
geveria suedeze. Kur krijohen dhe vihen né zbatim shérbime
té reja, financimi béhet nga buxhetet ekzistuese gé ka ¢do
shérbim publik pérkatés. Disa nisma pérdorin partneritete
privat-publik pér krijimin e sistemeve té reja dhe mé
komplekse.

Prezantimi i mjedisit Me njé Sportel né Suedi solli kéto
pérfitime: procedura té pandérprera, cilési mé té larté/mé
pak gabime, ripérdorimin e informacionit dhe pérpunim

mé té shpejté nga shérbimet publike. Mé pak kohé do té
thoté mé pak para pér tu shpenzuar pér dérgimin e té njéjtit
informacion dy heré né shérbime publike t& ndryshme.

Kjo do té thoté gé kostot e pérputhjes jané ulur dukshém.

Njé pérllogaritje tregon se ulja éshté 20-5-%, né varési

té kérkesave té secilit operator. Shkémbimi elektronik i
informacionit sjell mé pak gabime dhe mé shumé cilési, gjé qé
sjell njé vazhdimési dhe kryerje té pandérpreré té proceseve.

Pér geveriné suedeze, nisja e Me njé Sportel solli shkurtim
té kohés qé duhej shpenzuar me detyra gé kérkonin aftési
mé té ulta, dhe rritien e mundésive pér dedikimin e burimeve
pér procese apo procedura gé jané mé komplekse apo té
pamundura pér tu informatizuar. Njé shembull éshté parimi
Me njé Sportel pér ri-kthimin e parave pér eksportet kur
Dogana Suedeze ka ulur kohén e shpenzuar me kontrollet
dokumentare me 50%; Bordi Suedez i Bujgésisé e ka ulur
kohén e pérpunimit me 40% dhe klientét marrin subvencionet
né gjysmén e kohés qé u duhej pérpara se té fillonte nga
puna parimi Me njé Sportel.



kjo do té thoté qé Me njé Sportel ofron “njé hyrje” (té
llojit fizik apo elektronik) pér pérpunimin e té gjitha
procedurave, té dhénave dhe detyrimeve né lidhje me
léshimin dhe zhdoganimin e njé transaksioni tregtar
ndérkombétar. I gjithé procesi mbikéqyret nganjé agjencie
cila bashkérendon me agjencité e tjera dhe merr drejtimin
e kontrolleve té kombinuara (KEKBE, 2003, fq.2).

Tregtarét ndérkombétare duhet té pérgatisin dhe
dorézojné sasi sa vjen e né rritje informacioni tek
autoritete shtetérore kontrolluese té ndryshme. Kjo
éshté béré njé pengesé serioze pér bizneset, dhe mund té
pengojé zhvillimin e tregtisé ndérkombétare. Pér agjencité
e sigurisé dhe menaxhimit kufitar, zbatimi i konceptit
Me njé Sportel mundéson rrjedhén e shpejtuar dhe té
thjeshtuar té informacionit mes agjencive tregtare dhe

2. Nga bashképunimi vendas né até ndérkombétar

shtetérore. Sporteli i Vetém Elektronik diskutohet mé né
hollési né Kapitullin 7, “Teknologjia e Informacionit dhe
Komunikimit dhe Inspektimi pa Hapje”.

2.9.1 Kushtet pér krijimin e njé Mjedisi Me
njé Sportel

Né ményré qé té vihet né zbatim njé mjedis Me njé Sportel
duhen pérmbushur kushtet e méposhtme (KEKBE, 2003,
fq.3):

+ Kérkesatligjore pér té dhéna duhet té minimizohen
dhe duhet té standardizohen grupet e té dhénave;

o Pérdorimi i TIK pér té maksimizuar shpérndarjen
e té dhénave, qé sjell njé tregti ndérkombétare mé
té shpejté, mé té lehté dhe mé pak té shtrenjté;

Kutia 2.7 éshté marré nga Pérmbledhja e Studimeve t&€ KEKBE pér Rastet me njé Sportel, 2009.

KUTIA 2.7
Njé pérvojé me njé Sportel: Finlanda

Neé fillim té viteve 90, pér njé anije gé mbérrinte né njé

port finlandez mund té duhej té plotésoheshin deri né 7
formularé té€ ndryshém. Brendia e formularéve ishte 80-90%
e njéjté, vetém se struktura e tyre nuk pérputhej. Brendia
ishte e thjeshté, pérmbante informacion identifikues, kohén
e pritur pér mbérritjen ose kohén e pritur pér nisje, hollési
mbi mallin dhe mallrat e rrezikshme, né nivel statistikor. Si
rriedhojé, béhej shumé puné e panevojshme dhe e shtrenjté.

Detyra e paré ishte té bindeshin autoritetet e ndryshme se
kishte nevojé pér reformé, dhe pér té patur njé formular té
pérbashkét né letér. Njé pérllogaritje paraprake e kostove
tregoi se né nivel kombétar mund té kurseheshin gindra
mijéra euro. Procesi filloi né vitin 1991, dhe sistemi i paré
elektronik u krijua né 1993-1994; fillimisht me njé kuadér
MIK, bazé té€ dhénash RB2 dhe terminale té mbyllur. Kurse
sistemi aktual PortNet éshté né funksionim gé né vitin 2000,
kur zévendésoi sistemin e vjetér. Kéto 10 vite jané béré disa
pérmirésime té kétij sistemi.

Pérdoruesi (zakonisht agjenti i anijes apo operatori i
terminalit) mund té hedhé informacionin e méposhtém dhe
té kryejé kéto funksione:

* Njoftim pér mbérritje né port, me informacion identifikues
pér anijen, kohén e pritur t& mbérritjes, portet e
méparshme, njoftim té hollésishém mbi mallrat e
rrezikshme, njoftim mbi mallin (fillimisht si statistika, né
drejtim té deklaratés sé pérgjithshme té mallit, pranuar
nga Zyra Doganore), listén e pasagjeréve, dispozitat e
anijes;

* Njoftim pér nisje nga porti, e ngjashme me sa mé lart, por
kété heré jo aq e ploté (ka zhvillime té reja);

¢ Léshimi i njé numri reference té vetém, té pérbashkét
doganor pér anijen, i viefshém pérgjaté té gjithé vizités;

» Tarifat e paguara dhe vendimet e autoritetit pér hegjen e
detyrimit t&€ pagesés sé tyre;

* Listé pérjashtimesh nga pagesa pér anijet e transportit
gé kané kontraté me njé kompani vendase pér trajtimin e
mbetjeve té anijeve;

* Njé kérkesé drejtuar portit pér té lejuar njé anije té caktuar
né port dhe reagimi i atij portit me ané té njé vendimi pér

até céshtje;

¢ Njoftim i Kodit Ndérkombétar té Sigurisé sé Anijeve dhe
Porteve (njoftim sigurie, sipas Organizatés Ndérkombétare
Detare);

* Njoftim i terminalit né lidhje me kontenjerét;

* Bazé e té dhénave pér anijet, me informacion bazé
pérkatés mbi té gjitha anijet qé kané vizituar mé paré
Finlandén;

* Njé pjesé e kufizuar e bazés sé té& dhénave me kodet pér
Mallrat e Rrezikshme Detare Ndérkombétare;

¢ Baza e té dhénave UN LOCODE, ku pérfshihen zonat
portuale;
* Bazé té dhénash pér informacionin identifikues dhe
té dhénat e kontaktit pér té gjithé agjentét qé pérdorin
sistemin;
* Bazé té dhénash pér informacionin identifikues dhe té
dhénat e kontaktit pér té gjithé portet;
* pér té porositur shérbime portale, si psh rimorkim, ujé,
energji elektrike, telefon (njé shérbim i pérdorur shumé
pak);
Gjashté formularé té FAL té Organizatés Detare
Ndérkombétare (IMO) gé prodhohen automatikisht nga
informacioni.

Né kohén pérpara kompjuteréve, agjentét e anijeve
dorézonin dokumenta té printuara, vegmas, tek té gjithé
autoritetet, ose me faks ose dorazi. Njé rast i dokumentuar
tregon se numri i fakseve qé dérgoheshin né vit u ul

nga 50 mijé né 365. Regjimi i vjetér nuk i nxiste agjentét

té korrigjonin gabimet duke dérguar fakse té rinj apo
dokumenta té tjera dorazi. Thjesht nuk béhej. Té dhénat pér
anijen duhet té ishin té sakta edhe nése agjenti nuk e kishte
informacionin. Késhtu gé agjentét e shpiknin até qé nuk

e dinin. Pér anijet e linjés, ka leverdi pasi thjesht kopjojné
njoftimin e vjetér si njoftim té ri dhe ndryshojné vetém pjesét
gé duhet. Gjithashtu, autoritetet portuale mund dhe né fakt
shpesh importojné informacionin e PortNet né sistemet e
tyre té faturimit pér faturim automatik.
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+ PérdorimiiModelittété Dhénave Doganoreté OBD,
i cili éshté rezultat i pérpjekjeve té pérbashkéta mes
geverisé dhe tregtisé. Ai siguron njé kuadér efikas
pér thjeshtimin dhe harmonizimin e té dhénave.
Né zemér té bashképunimit ndérkombétar éshté
shkémbimi i té¢ dhénave. Eshté e qarté qé éshté
shumé meé e lehté té bashképunohet nése partnerét
né fjalé pérdorin informacion gé éshté i sé njéjtés
cilési, sasi dhe format. Modeli i té dhénave i OBD
standardizon jo vetém té dhénat e mbledhura
nga agjencité doganore por edhe formatin né té
cilin mblidhen. Kjo éshté njé bazé e shkélqyer pér
zhvillimet e ardhshme té bashképunimit.

2.9.2 Avantazhet e punés Me njé Sportel

Ky sistem sjell njé séré avantazhesh (KEKBE, 2003, fq. 3).
Pér tregtarét: kursime népérmjet zhdoganimit dhe
léshimit mé té shpejté, mé shumé parashikueshméri dhe
transparencé té rregulloreve qeveritare, si dhe pérdorim
mé té miré dhe efikas té burimeve né dispozicion.

Pér qeverité: nivele mé té larta pérputhjeje (me ligjin),
mundési pér té pérdorur teknika menaxhimi risku pér
kontrolle dhe zhdoganime, si dhe pérdorim mé té miré
dhe efikas té burimeve né dispozicion.

Kohét kané treguar krijimin e shumé programeve Me njé
Sportel, té cilat tani po zbatohen me efikasitet né té gjithé
botén (KEKBE, 2003, fq. 3-4):

o Né Suedi dhe Holandé ekziston njé autoritet i
vetém, ku Dogana kryen detyrat dhe zbaton té
gjitha kontrollet e lidhura me kufirin si¢ i jané
ngarkuar nga autoritetet shtetérore;

+ Edhe né SHBA ekziston njé sistem i vetém. Atje
ka njé program pilot i cili u mundéson tregtaréve
dhe bizneseve té hedhin té dhéna té standardizuara
vetém njé heré. Mé pas sistemi ia shpérndan kéto
té dhéna agjencive kompetente;

+ Né Singapor dhe Mauritius ka njé sistem té
automatizuar. Ky sistem u mundéson tregtaréve té
dorézojné deklaratat elektronike né autoritete té
ndryshme pér pérpunim dhe miratim. Mé tej lejet
e miratuara i dérgohen aplikuesit né kompjuterin
e tij. Né rastin e Singaporit, tarifat dhe taksat pér
tu paguar i ngarkohen automatikisht llogarisé
bankare té tregtarit aplikues.

Gjithashtu, Shérbimi Doganor Korean ka filluar
pérdorimin e njé sistemi té bazuar né Internet, me njé
portal pér Doganén. Nga ky portal, tregtarét mund té
pérdorin té paktén 162 shérbime administrative. Portali
éshté kthyer né njé ambient Me njé Sportel, i cili lidh 14
agjenci té ndryshme qeveritare. Né vitin 2008 kjo solli
mbi 3.5 miliardé dollaré amerikané kursime. (Asia Pacific

Customs News, 2009)

2.10 Dokumenti i Vetém
Administrativ i BE(DVA):
Instrument pér harmonizim

DVA éshté deklarata doganore pér té gjithé BE-né (KE,
Bashkimi Tatimor dhe Doganor, 2006a). Ajo u prezantua
né vitin 1988 pér té modernizuar mbledhjen e té dhénave
pér deklaratat doganore té BE. Pérdoret brenda kuadrit
té BE pér tregtiné me vendet e treta dhe pér lévizjen e
mallrave jo té BE-sé€, brenda BE-sé.

Né Bashkimin Evropian, zbatimi i DVA ka kéto synime:

1. T'ibéjékérkesatadministrative kombétare té hapura.
Kjo pérbén bazén pér pérparim dhe thjeshtim;

2. Té racionalizojé dhe ulé dokumentacionin admini-
strativ (pérfshiré dokumentacionin statistik, tatimor,
té transportit dhe kontrollit té shkémbimit);

3. Té ulé sasiné e informacionit dhe té standardizojé
té dhénat e kérkuara;

4. Té krijojé njé gjuhé té kuptueshme né té gjitha
Shtetet Anétare (SHA). Kjo lehtéson problemet
linguistike me dokumentet qé hartohen né vende
té ndryshme; né kété ményré vendosen kode té
pérbashkéta dhe harmonizohen té dhénat qé¢ mund
té transmetohen nga njé SHA né njé tjetér.

Shtetet e Shoqatés Evropiane pér Tregtiné e Liré (EFTA)
e kané pérdorur DVA té BE gé né fillimet e saj né 1988.
BE dhe vendet e EFTA e kané “zgjeruar” Konventén pér
Thjeshtimin e Formaliteteve té Tregtisé sé Mallrave. Eshté
krijuar njé mekanizém i cili, né disa kushte té caktuara, i
mundéson shteteve té treta té béhen palé kontraktuese
né kété konventé dhe né DVA té BE. Té gjitha shtetet
kandidate pér né BE ishin (jané) té detyruara té fusin
dhe pérdorin DVA pérpara hyrjes né BE si dhe té jené té
pérgatitura plotésisht nga ana operacionale, ligjore dhe
teknike pér sistemin e pérbashkét té transitit. Edhe vende
té tjera kané shfaqur interes pér DVA dhe e kané pérfshiré
né nivel kombétar.

2.11 Marréeveshjet e
bashképunimit

Mund té pérdoren njé séré llojesh marréveshjesh
bashképunimi.

2.11.1 Memorandume Mirékuptimi

Memorandumet e Mirékuptimit (MM) jané instrumente
té pérdorur gjerésisht pér té pércaktuar marrédhénien
mes disa paléve. Ndér té tjera, ato mund té pérdoren
pér té pércaktuar marrédhénien mes departamenteve té
ndryshme brenda njé qeverie. Mund té pérdoren edhe



pér té pércaktuar rolet dhe pérgjegjésité e agjencive té
ndryshme né njé kufi. MM-té mund té jené dokumente
detyruese ligjérisht, por vetém nése pérmbajné elemente
ligjore pér té modifikuar traktatet ekzistuese, pa rishkruar
térésisht traktatin origjinal. Njé avantazh i MM é&shté se
ato nuk kané nevojé pér miratimin e degés legjislative dhe
késhtu mund té hartohen dhe zbatohen lehtésisht. Si¢
éshté pérmendur mé lart, futja e njé modeli menaxhimi
kufiri si MIK apo MBK shpesh shogérohet me firmosjen e
njé MM nga té gjitha agjencité pérkatése.

Kutia 2.8 pérshkruan Nismén e Sigurisé sé Kontenjeréve
e SHBA, me tekst té marré nga publikimi i Agjencisé

sé SHBA pér Doganat dhe Mbrojtjen e Kufirit, Nisma

pér Siguriné e Kontenjeréve: Plan Strategjik 2006-2011
dhe nga fagja e internetit e Departamentit pér Siguriné

e Brendshme té SHBA. Shpjegime mé té hollésishme
pér NSK mund té gjenden né Kapitullin 3, “Ekuilibrimi i
Sigurisé me Lehtésimin e Tregtisé dhe Transportit dhe
krijimin e Partneriteteve me Industriné Private”.

KUTIA 2.8

Nisma e SHBA pér Siguriné e Kontenjeréve

Nisma e SHBA pér Siguriné e Kontenjeréve (NSK)

merret me kércénimin ndaj sigurisé kufitare dhe tregtisé
globale gé paraget pérdorimi i mundshém nga terroristét

i kontejneréve pér transport detar pér té transportuar
armé. NSK propozon njé regjim sigurie té krijuar pér

tu siguruar gé té gjithé kontejnerét gqé paraqesin njé
potencial pér rrezik nga terrorizmi té identifikohen dhe
inspektohen né portet e huaja pérpara se té vendosen né
anije me destinacion SHBA. Dogana dhe Mbrojtja Kufitare
(DMK) e SHBA ka stacionuar ekipe multi-disiplinore me
punonjés amerikané nga DMK dhe Agjencia Hetimore pér
Imigrimin dhe Doganat (AHKD) pér té€ bashképunuar me
homologét e tyre né vendet pritése. Misioni i tyre éshté

té shénjestrojné dhe pérzgjedhin kontejnerét pér kontroll,
dhe té hartojné informacione hetimore shtesé né lidhje
me kércénimet terroriste ndaj mallrave té destinuara

pér né SHBA. Népérmjet NSK, autoritetet doganore té
SHBA punojné me administratat doganore té vendeve
pritése pér té vendosur kritere sigurie pér identifikimin

e kontejneréve me rrezikshméri té larté. Kontejnerét me
rrezikshméri té larté kontrollohen népérmijet inspektimit pa
hapje dhe teknologjisé pér zbulimin e rrezatimit pérpara
se té dérgohen pér né porte amerikane.

Vulosja e njé kontejneri gjaté procesit té inspektimit.

2. Nga bashképunimi vendas né até ndérkombétar

2.11.2 Marréveshjet dypaléshe

Né kufi, zbatimi dhe vizibiliteti i marréveshjeve dypaléshe
varet nga marréveshja dhese sijané pérkthyer nélegjislacionin
kombétar. Normalisht, kjo rezulton thjesht né procedura té
reja dhe dokumentacion té brendshém. Megjithaté, né disa
raste mund té€ jeté shumé e dukshme, si psh né rastin e NSK,
e cila pérfshin caktimin e njé punonjési té doganave té SHBA
né njé port té huaj, gjé qé e bén marréveshjen mes SHBA
dhe atij vendi shumé té dukshme (shih Kutiné 2.8). Ky lloj
bashképunimi ndérkombétar béhet mé i nevojshém me
rritjen e nevojés sé Doganés pér t€ monitoruar pérputhjen
pérgjaté té gjithé zinxhirit furnizues, dhe jo vetém né PKK.
Shumeéfishimi i marréveshjeve té tregtisé, psh, sidomos kur
ndikon né sektoré me tarifa té larta, kérkon njé bashképunim
té forté ndérkombétar.

2.11.3 Marréveshjet shumépaléshe

Marréveshjet shumépaléshe rrallé zbatohen drejtpér-
sédrejti né kufi. Qé té zbatohen ato zakonisht duhet té
pérkthehen né legjislacion kombétar. Késhtu ndodh psh
me marréveshjet e OBT, né té cilén tarifat e “Kombit mé té
Favorizuar” jané baza pér tarifat kombétare qé pérdoren
né kufi pér té mbledhur taksat. Né Kapitullin 1, “Tregtia
dhe Dogana: Kuadri Ligjor Ndérkombétar” diskutohen
mé né hollési marréveshje shumépaléshe té ndryshme si
dhe konventa ndérkombétare.

2.11.4 Bashképunimi me vendet fqinje

Bashkérendimi i veprimtarive té agjencive té ndryshme
shtetérore té njé vendi té vetém né kufi éshté sfidé né
vetvete, por bashkérendimi me agjenci té njé shteti tjetér
ka edhe mé shumé elemente qé duhet té merren parasysh.
Bashkérendimi sjell njé séré pérfitimesh. Kalimi mé i
shpejté i kufirit mes dy vendeve u mundéson tregtaréve tu
shérbejné mé shpejt klientéve né té dy anét e kufirit, duke
zgjeruar késhtu rajonin né té cilin kryejné biznes. Gjithashtu
umundéson autoriteteve doganore té shteteve té ndryshme
té merren me ekonomi té shkalléve té ndryshme, duke
bashkuar burimet né PKK-té e tyre. Aktualisht autoritetet
doganore pérdorin disa metoda pér té bashkérenduar
veprimtarité e tyre té menaxhimit té kufirit.

Pikat e Kalimit Kufitar (PKK) me “njé ndalesé¢”

Megjithése nuk ka njé pérkufizim global té PKK-ve me
“njé ndalesé” — baza pér statusin e tyre ligjor mund té
variojé nga MM né marréveshje dypaléshe — njé publikim
i OBD rendit tiparet e méposhtme (Kieck, 2010):

+ zyrateté dy shteteve jané shumé prané njéra tjetrés,
késhtu gé pér kalimin kufitar nevojitet vetém “njé
ndalesé”;

+ pércaktohet njé zoné kontrolli (apo zona) brenda té
cilave punonjésit e té dy shteteve kryejné kontrolle
né pérputhje me ligjet e tyre pérkatése;
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+ zona e kontrollit pérfshin zyrat, zonat e inspektimit
dhe ambiente té tjera dhe zakonisht ndodhet
brenda territorit kombétar té vetém njé shteti;

+ formalitetetet e imigrimit, import-eksportit trajto-
hen si njé transaksion i pandérpreré mes té dyja
vendeve;

+ inspektimet dhe kontrollet e mallrave apo auto-
mjeteve zakonisht kryhen né prani té punonjésve
nga té dyja shtetet.

KUTIA 2.9

PKK-t me njé ndalesé ofrojné disa avantazhe, si pérsa i
pérket zbatimit té ligjit ashtu edhe pérfitimeve ekonomike.
Fakti qé autoritetet kufitare té té dyja vendeve punojné
krah pér krah rrit eficencén né pérgjithési népérmjet
shkémbimit té informacionit dhe pérdorimit mé té miré
té burimeve né dispozicion (pérdorim i pérbashkét i
infrastrukturés, skaneréve, personelit, etj). Gjithashtu,
edhe komunikimi béhet mé i lehté dhe kohét e pritjes si
dhe kostot ulen shumé.

Kutia 2.9 éshté njé citim i njé deklarate pér shtyp t& UNCTAD (Konferenca mbi Tregtiné dhe Zhvillimin e OKB) qé u Iéshua
mé 4 shkurt 2011 dhe mund té lexohet ende né faqen e internetit zyrtare t& UNCTAD.

Bashképunimi dypalésh: Marréveshja pér tregtiné tranzite mes Afganistanit dhe Pakistanit

Né mesin e shkurtit 2011, Afganistani dhe Pakistani

filluan zbatimin e njé marréveshjeje té re gé kishte

pér géllim lehtésimin e tregtisé mes dhe népérmijet dy
vendeve. Marréveshja e firmosur né tetor 2010 pasqyron
rekomandimet e UNCTAD pér pérdorimin e masave
lehtésuese pér tregtiné pér té nxitur zhvillimin e tregtisé mes
dy vendeve.

Marréveshja pér tregtiné tranzite Afganistan-Pakistan
(APTTA) erdhi pas Marréveshjes sé Tregtisé Tranzite té
Afganistanit (ATTA) té firmosur né vitin 1965 mes Pakistanit
dhe Afganistanit pér té lehtésuar transitin e mallrave té
eksportuara dhe importuara nga Afganistani népérmjet portit
pakistanez té Karagit. Marréveshja aktuale lejon pérdorimin
e mé shumé porteve dhe kompanive transportuese

— pérfshiré kamioné afgané — si dhe rrit numrin e PKK-ve qé
mund té pérdoren. Gjithashtu lejon gé eksportet afgane pér
né Indi té pérdorin kufirin tokésor mes Pakistanit dhe Indisé.
Pakti parashikon edhe pérdorimin e territorit afgan pér
tregtiné mes Pakistanit dhe vendeve té Azisé Qendrore.

UNCTAD ka reklamuar shpesh pérfitimet qé sjellin
pérmirésimet né masat e tranzitit pér Afganistanin dhe
Pakistanin. Pér Afganistanin, ndér pérfitimeve kryesore
éshté aksesi mé i madh né tregjet pértej detit, népérmjet
porteve pakistaneze. Pér Pakistanin éshté shumé e
réndésishme té arrijé akses mé té miré né tregjet e Azisé
Qendrore. Gjithashtu, tregtia tranzit — mallrat gé udhétojné

Kamioné duke kaluar kufirin pér né Afganistan.

mes té dyja vendeve pér né vende té tjera — mund té sjellin
té ardhura népérmijet pérdorimit mé t& madh té shérbimeve
logjistike té transportit né Afganistan, gé éshté njé vend

pa dalje né det, dhe nga pérdorimi mé i madh i porteve

né Pakistan. Megjithése Afganistani nuk ka dalje né det,
pozicioni i tij gjeografik i jep njé rol t&€ madh si njé porté

pér tregtiné né brendési té Azisé Qendrore. Né Pakistan,
kryesisht éshté terminali né Karagi si dhe importuesit dhe
eksportuesit pakistanezé qé pérfitojné nga ekonomité

e shkallés gé mund té gjenerojé qarkullimi i shtuar me
Afganistanin. Né terma afatgjaté, ekonomité e shkallés me
véllime mé té médha tregtie ndihmojné né uljen e kostove
té transaksionit pér té gjithé tregtarét. Kostot mé té uléta
pastaj ndihmojné né zgjerimin e métejshém té tregtisé
ndérkombétare — ajo qé ekonomistét e quajné “cikél virtuoz”.

Né té dyja vendet UNCTAD po implementon aktualisht
projekte pér lehtésimin e tregtisé, té financuara nga BB,

té cilat pérfshijné masa pér té rritur efikasitetin e regjimit
dypalésh té tranzitit mes Pakistanit dhe Afganistanit. Pér
té arritur objektivin e harmonizimit té tregtisé sé Pakistanit
me standardet ndérkombétare, Ministria e Tregtis€, né
bashképunim me UNCTAD nisi né vitin 2001 njé Projekt
Kombétar pér Lehtésimin e Tregtisé dhe Transportit. Mes
disa arritjeve té tjera, ky projekt kontribuoi me sukses

né krijimin e njé Komiteti Kombétar pér Lehtésimin e
Tregtisé dhe Transportit (KKLTT) dhe pér prezantimin e

njé Dokumenti t& Vetém Administrativ pér mallrat gé hyjné
apo dalin nga vendi. Deklarata e Mallrave gé pérdoret tani
aplikon Dokumentin e Vetém Administrativ pér té lehtésuar
tregtiné. Bashképunimi i UNCTAD me KKLTT dhe Ministriné
e Tregtisé po vazhdon nén Projektin 2 pér Lehtésimin

e Tregtisé dhe Transportit, i cili filloi né 2010. Njé prej
objektivave té projektit t& dyté éshté pérmirésimi i tranzitit
ndérkombétar, pérfshiré zbatimin e APTTA si dhe hapa té
tieré me géllim zgjerimin e aksesit té Pakistanit né tregjet e
Azisé Qendrore.

Né Afganistan, UNCTAD ka bashképunuar me Ministrité

e Financés dhe té Tregtisé€ gé né vitin 2004. Projekti i saj
Modernizimi Emergjent i Doganave dhe Lehtésimi i Tregtisé
pérfshin zbatimin e Sistemit t&€ Automatizuar pér t& Dhénat
Doganore (ASYCUDA) t& UNCTAD si dhe mbéshtetjen pér
procesin e hyrjes sé Afganistanit né OBT. Gjithashtu jep
asistencé pér pérgatitien e negocimit t&¢ APTTA dhe do té
japé asistencé pér zbatimin e saj.



2. Nga bashképunimi vendas né até ndérkombétar [

Pér mé tepér, si¢ ka véné né dukje Rrjeti Ndérkombétar ~ambient me njé ndalesé. Megjithaté, gjaté njé faze
i Universiteteve té Doganés né njé artikull té kohéve té tranzicioni dy administratat doganore mund té bien
fundit (Kieck, 2010, p. 7): “Koncepti me njé ndalesé mund  dakord té kryejné kontrolle té pérbashkéta doganore,
té pérdoret pér té luftuar mashtrimin duke lehtésuar kurse funksionet e tjera si psh kontrolli i imigracionit té
zhdoganimin e mallrave bazuar né njé deklaraté té vetme  vazhdojné té kryhen me dy ndalesa. Né disa PKK, edhe
doganore, gjé qé parandalon zévendésimin e njé grupi  kéto ndérhyrje minimale mund té pérkthehen né kursime
dokumentesh me njé tjetér” té dukshme té kohés dhe rritje té efikasitetit. Me kalimin e

kohés béhet i mundur zbatimi i konceptit me njé ndalesé

Koncepti me njé ndalesé zakonisht kérkon qé & gjitha pér té gjitha funksionet e tjera té kontrollit kufitar.

funksionet e kontrollit té kufirit té zhvendosen né njé

Kutia 2.10 éshté pérshtatur nga Raporti i Misionit té Vierésimit dhe Monitorimit (MVM): Forcimi i MIK né Ballkanin Peréndimor
dhe Turqi (IOM, 2010, fq.23).

KUTIA 2.10

Zbatimi i parimit té kontrollit “me njé ndalesé” né Shqipéri

Né Shqipéri jané miratuar procedura standarde té agjencive kufitare qé jané té lidhura me analizén e riskut.
pérbashkéta pér zbatimin né praktiké té parimit té kontrollit Autoritetet pérkatése shqiptare kané ndérmarré njé séré
“me njé ndales€”, dhe né té gjitha PKK-té kryesore jané hapash drejt implementimit té€ “konceptit me njé sportel”,
vendosur ekipe té pérbashkéta pér MIK, me punonjés té pérfshiré firmosjen, né janar 2009, té njé marréveshjeje mes
Doganave dhe t&é PKM. Analiza e riskut kryhet né bazé Doganave Shqiptare dhe Policisé sé Kufirit dhe Migracionit
té njé akti ligjor t€ miratuar nga Ministri i Brendshém, pér implementimin e njé projekti pilot pér pasagjerét dhe
Ministri i Financave dhe Ministri i Bujgésisé, Ushqgimit dhe mallrat né kufijté me ish-RFJ t&€ Magedonisé dhe Greqiné.
Mbrojties sé Konsumatorit. Ky akt pércakton modalitetet e Aktualisht ai éshté né fazén eksperimentale.

bashképunimit pér shkémbimin e informacionit mes té gjitha

Kutia 2.11 bazohet né njé informacion té dhéné nga Komiteti i Doganave Shtetérore i Republikés sé Bjellorusisé (2011).
KUTIA 2.11

Procedurat e kontrollit me njé ndalesé né PKK-té bjelloruse

Procesi i zhdoganimit kufitar me njé ndalesé né Bjellorusi sébashku procedurat e duhura té kontrollit
mbledh né njé vend té vetém té gjitha llojet e kontrollet (intervistojné personat, inspektojné mjetin);
gé duhen, pra kontrollet doganore, kufitare, veterinare, té

shéndetésisé, si dhe kontrolle té tjera. Si rezultat asnjérit nuk
i duhet té ndalojé mé shumé se njé heré né pikén e kontrollit
kufitar, me pérjashtim té ndalimit né shenja trafiku brenda Pérfitimet e procedurave me njé ndalesé jané si mé poshté:
veté zonés sé PKK-sé.

e Dokumentacioni i nevojshém plotésohet dhe
dorézohet direkt nga njé punonjés shtetéror tek tjetri.

* Koha totale e kontrollit pér persona fiziké né PKK

Sistemi i ri i kontrollit funksionon si mé poshté: éshté ulur (ka shkuar né 2-3 minuta pér kontrollin
* Kontrollet e nevojshme pér njerézit, mjetet gé ngasin C?é\:l:nkﬁ gé)e'lber Sl Dl AL Sl Sl
dhe/ose mallrat gé mund té transportojné kryhen né I =k
njé vend, normalisht pa gené nevoja gé njerézit té e Kalimi i kufirit éshté béré mé i lehté (nuk éshté
zbresin nga automijetet e tyre; nevoja té dalésh nga automijeti).

* Punonjésit nga autoritetet e ndryshme té kontrollit
shkojné tek automjeti i parkuar dhe i kryejné

Kutia 2.12 éshté marré nga Kieck, 2010, fq. 6-7.
KUTIA 2.12

Rast studimor: Bashképunimi mes Norvegjisé dhe Suedisé

Né PKK-té mes Norvegjisé dhe Suedisé, punonjésit e njérit shtet jané té autorizuar
té kryejné kontrolle né emér té shtetit tjetér, pérvec kontrolleve té tyre. Ky variacion
i parimit me njé ndalesé kérkon njé shkallé té larté€ harmonizimi dhe sidomos
besim mes té dyja paléve.
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PKK-té e pérbashkéta dhe juridiksioni ekstra-territorial

Marréveshjet me njé ndalesé pércaktojné me kujdes
aplikimin e juridiksionit ekstra-territorial (Kieck, 2010,
fq. 10). Mes ¢éshtjeve qé duhen zgjidhur jané edhe:

1 AmHOF + Demarkimi i qarté i kufirit/zonés kufitare;
TANKEN  WASCHEN .
+ Kompetencat e punonjésve, pérfshiré juridiksionin
né rastet e shkeljeve, dhe imunitetet e punonjésve

té huaj;

rendi i kontrolleve;

o Kufizimi i ekzekutimit té kontrolleve né zona
kontrolli té pércaktuara;

o Finalizimi i formaliteteve té vendit né dalje,
pérpara se té fillojé puna pér formalitetet né vendin
e hyrjes;

+ qartési né lidhje me transferimin e té ardhurave té
mbledhura nga njé zoné kontrolli né njé vend tek
vendi tjetér i hyrjes; si dhe né lidhje me transferimin
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Vendkalimet kufitare “me njé ndalesé” sjellin shumé
pérfitime.

Kutité 2.13 dhe 2.14 jané marré nga Fondi Trust pér Negociatat pér Lehtésimin e Tregtisé, i UNCTAD, Shénim Teknik nr. 14,

e mallrave té ndaluara dhe té sekuestruara.

janar 2011 (Bot. 3), gé mund té gjendet dhe né faqgen e internetit t¢ UNCTAD.

KUTIA 2.13

Avantazhet pér tregtiné: njé PKK me njé ndalim né kufirin mes Zimbabves dhe Zambias

Tregtia né Afriké mori njé hop né dhjetor 2009 pas
pérfundimit té fazés sé fundit t& ndértimit té infrastrukturés
rrugore. PKK-ja me njé ndalesé mes Zimbabves dhe
Zambias i pérgjysmoi kohét e pritjes pér transportuesit e
mallrave, gjé gé ndihmoi né pérmirésimin e biznesit dhe né
klimén e investimeve.

Kjo PKK éshté pjesé e pérmirésimeve té béra né Korridorin
Veri-Jug (KVJ). KVJ éshté njé nga rrugét kryesore té
tregtisé né Afriké, gé kalon tranzit né Tanzani, Republikén
Demokratike t& Kongos, Zambia, Malaui, Botsvana,
Zimbabve, Mozambik dhe Afrikén e Jugut. Kohét e pritjes

KUTIA 2.14

né kufijté mes vendeve rrisin kostot pér bizneset, té cilat
duhet té paguajné kompanité e transportit, shoferét e té
cilave rriné ulur deri né 3 dité, teksa presin té pérpunohet
dokumentacioni. Kjo gjithashtu ul stimulin pér firmat globale
gé té béjné tregti né Afriké, pasi mallrave mund tu duhet javé
pér njé udhétim i cili né Evropé béhet pér nja dy dité. Psh,
njé ngarkesé me bakér nga minierat e RD té& Kongos mund
té duhet 2-3 javé té€ mbérrijé né portet jugore, kurse udhétimi
i njéjté né Evropé do té zgjaste thjesht 48 oré. PKK-ja e re
do té thjeshtojé procesin e kalimit té kufirit, pasi ata gé do

té kalojné né té tashmé do té duhet t'i dorézojné vetém njé
heré dokumentet.

Kufiri Afrika e Jugut — Mozambik dhe shembuj té tjeré t&€ PKK-ve té pérbashkéta

né Afrikén Peréndimore

Né shtator 2007, pasi disa vitesh pérgatitjeje, Presidentét e
Afrikés sé Jugut dhe Mozambikut firmosén njé marréveshje
dypaléshe pér krijimin e njé PKKP-je né kufirin e tyre. Afrika
e Jugut kishte réné dakord té financonte pjesén mé té
madhe té infrastrukturés, dhe té dyja vendet jané né proces
té krijimit t€ grupeve té punés dypaléshe, t&€ nevojshme pér
té ndérmarré punén pérgatitore. Kéto grupe pune teknike
do t& merren me kéto ¢éshtje: kuadrin ligjor, infrastrukturén,
teknologjiné e informacionit dhe komunikimit, procedurat
operacionale, burimet njerézore dhe trainimin, siguring, dhe
menaxhimin e kufirit. Gjithashtu éshté krijuar edhe njé njési
komunikimi, pér t'i mbajtur t& informuar mbi pérparimin dhe

pér té kérkuar késhilla nga té gjithé aktorét — publiké dhe
privaté.

Né Afrikén Peréndimore jané planifikuar t&é ndértohen PKKP
edhe né kufirin mes Ganés dhe Burkina Fasos, mes Burkina
Fasos dhe Malit, si dhe mes Senegalit dhe Malit. Kéto nisma
jané ndérmarré né kontekst té zhvillimeve té korridorit té
financuara nga geverité e vendeve, BE, Banka pér Zhvillimin
né Afriké, si dhe BB. Pjesa mé e madhe e punés pérgatitore
éshté béré nga Komisioni i Bashkimit Ekonomik dhe Monetar
té Afrikés Peréndimore. Eshté pérparuar shumé drejt njé
marréveshjeje model pér kuadrin ligjor dhe operacional, si
dhe mbi infrastrukturén dhe menaxhimin e PKK-sé.



2.11.5 Bashképunimi rajonal

Né njé bashkim doganor, njé grup vendesh bien dakord té
eliminojné tarifat mes njéri-tjetrit dhe té krijojné njé tarifé
té pérbashkét té jashtme pér importet nga pjesa tjetér e
botés. Njé bashkim doganor éshté njé formé e pérparuar e
bashképunimit rajonal. Mé poshté keni disa shembu;.

2. Nga bashképunimi vendas né até ndérkombétar

Kur disa vende kané kufij té pérbashkét, shpesh u duket
me pérfitim bashképunimi rajonal. Késhtu ndodh dhe me
BE-né dhe fqinjét e saj.

Pérve¢ bashképunimit me fqinjét e saj lindor, BE i
shpérndan politikat e saj té praktikave mé té mira edhe
pértej rajonit. Mé poshté jepet njé shembull i kétyre
veprimtarive me Aziné Qendrore.

Kutia 2.15 éshté marré nga broshura “EurAsEC Today” (2011), e cila mund té gjendet tek faqja zyrtare e internetit e EurAsgeC

(Bashkésia Ekonomike Euro-Aziatike).

KUTIA 2.15

Bashképunimi rajonal i doganave nén EurAsgC

Formimi i EurAsEC u pérfundua né tetor 2000. Palét
Kontraktuese ishin Bjellorusia, Kazakistani, Kirgistani,
Federata Ruse dhe Taxhikistani. Uzbekistani u pranua

si anétar né vitin 2005 (deri atéheré kishte patur status
vézhguesi, sébashku me Armeniné, Moldaviné dhe
Ukrainén). Megijithaté, né vitin 2008 Uzbekistani vendosi

ta pezullonte anétarésimin e tij. Synimi i EurAsEC, ndér té
tjera, ishte té nxiste integrimin ekonomik té shteteve anétare
népérmijet té tjerash, krijimit t& njé bashkimi doganor rajonal
dhe njé tregu té pérbashkét.

Késhtu, né néntor 2009, krerét e shteteve anétare firmosén
njé marréveshje pér njé Kod Doganor té€ Bashkimit Doganor.
Né 1 janar 2010 hyné né fuqi dokumentet ligjore qé
normonin Bashkimin Doganor mes Bjellorusisé, Kazakistanit
dhe Federatés Ruse, ku kishte dispozita pér klasifikimin e
mallrave dhe tarifat doganore, rregullat mbi preferencat né
lidhje me tarifat, kufizimet e importit, etj. Kodi i Bashkimit

Doganor hyri né fugi mé 1 korrik 2010, dhe né até moment
u eliminuan procedurat e zhdoganimit dhe kontrollit doganor
né kufijté mes Bjellorusisé-Federatés Ruse dhe Kazakistanit
— Federatés Ruse.

Bashkimi Doganor solli bashkimin e territoreve té té treja
shteteve né njé zoné integrale doganore, me rregullore,
procedura dhe praktika té unifikuara doganore, rregullore
té pérbashkéta pér tarifat si dhe rregullore jo-tarifore té
pérbashkéta, té unifikuara.

EurAsEC ka nisur dhe hartimin e njé Dokumenti té& Vetém
Administrativ pér dokumentet e tregtisé, si dhe njé mjedis
me njé sportel. Nomenklatura e Pérbashkét e Mallrave e
Veprimtarisé Ekonomike té Huaj té EurAsEC, e cila bazohet
né Sistemin Pérshkrues dhe Kodues té Harmonizuar té
Mallrave. Kodet e klasifikimit t& mallrave me 10 shifra jané
pérdorur gé né vitin 2003.

Kutia 2.16 éshté marré nga fagja e internetit e EUBAM, (EC, 2010 a-c).

KUTIA 2.16

Misioni i Asistencés i BE pér Kufirin né Moldavi dhe Ukrainé (EUBAM)

Misioni i Asistencés i BE pér Kufirin né Moldavi dhe Ukrainé
(EUBAM) éshté njé shembull i miré i njé misioni asistence
qé ka pér géllim rritien e eficencés sé shérbimeve kufitare
dhe doganore.

EUBAM nisi punén né 30 néntor 2005 pas kérkesés sé
pérbashkét té presidentéve té Moldavisé dhe Ukrainés.
EUBAM éshté i financuar térésisht nga BE. Ai éshté
njé organ késhillues, teknik, pa pushtet ekzekutiv.
Misioni pérpiget té japé njé kontribut té vyer né cilésiné
e shérbimeve kufitare dhe doganore dhe né lehtésimin
e kontakteve dhe tregtisé pér shtetasit dhe kompanité

e Moldavisé dhe Ukrainés. Ky Mision u vu né zbatim
nga UNDP, e cila siguron mbéshtetje administrative dhe
logjistike.

EUBAM ka kéto synime dhe objektiva:

* Té punojé me Moldaviné dhe Ukrainén pér té
harmonizuar standardet dhe procedurat e tyre té
menaxhimit té kufirit me ato té pérhapura né shtetet

anétare té BE;

* Té ndihmojé né pérmirésimin e kapaciteteve
profesionale t& Doganave dhe shérbimeve té
rojeve kufitare t& Moldavisé dhe Ukrainés né nivel
operacional;

* Té pérmirésojé bashképunimin dhe reciprocitetin mes
rojés kufitare dhe shérbimeve doganore, si dhe mes
tyre dhe agjencive té tjera ligjzbatuese;

e Té pérmirésojé bashképunimin ndér-kufitar.
EUBAM e kryen punén e tij duke:

¢ Ndihmuar dhe késhilluar pér standardet dhe praktikat
mé té mira né lidhje me kufirin;

* Dhéné trainim dhe instruktim gjaté kryerjes sé detyrés;
¢ Ndértuar kapacitete pér analizén e riskut;

Kryer vizita dhe inspektime, pérfshiré kontrolle té
rastésishme.
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Kutia 2.17 éshté marré nga faqja zyrtare e internetit e EU BOMCA (EC, 2009b).

KUTIA 2.17

Programi i Menaxhimit té Kufirit né Aziné Qendrore (BOMCA)

Programi i BE pér Menaxhimin e Kufirit né Aziné Qendrore
(BOMCA) éshté njé pérpjekje pér té siguruar mbéshtetje

pér menaxhimin e kufirit né Aziné Qendrore. Ai éshté njé
prej programeve mé té médha té asistencés sé Komisionit
Evropian (KE) né Aziné Qendrore. BOMCA nisi né vitin 2002
pas njé sugjerimi nga Nisma pér Siguriné e Kufirit t& Azisé
Qendrore (CABSI). Ai éshté véné né zbatim pér KE-né nga
UNDP, nén drejtimin e Zyrés sé UNDP né Bishkek. Pér
periudhén 2003-2010, BOMCA ka marré 27.7 milioné euro,
nga té cilat 25.7 milioné u siguruan nga KE.

BOMCA pérpiqet té integrojé “praktikat mé té mira”
evropiane né MIK né Aziné Qendrore. Programi ka tre
komponenté:

e Kkéshillim pér politika dhe reformé ligjore e
institucionale: BOMCA ka krijuar komisione ndér-
ministrore dhe grupe pune ndér-institucionale né
secilén prej vendeve té saj pér t'i familjarizuar
vendimmarrésit me mundésité pér zbatimin e MIK
dhe pér té nisur reformat legjislative e rregullatore, té
nevojshme pér té institucionalizuar kuadrin e MIK;

* Forcim i kapaciteteve kombétare pér trainim: BOMCA
po rinovon dhe pajis gendrat e trajnimit pér agjencité
kufitare né té gjitha vendet anétare té saj, duke
futur komponenté pér MIK né kurrikulat kombétare
té trajnimit, dhe duke krijuar kapacitete kombétare
trainimi népérmijet njé qasjeje “traino trajnuesin”, gé
pérdor ekspertizén mé té miré evropiane;

Pérfundimi

Pérvec detyrés pér kontrollin e veprimtarive té paligjshme,
larmia e madhe e mallrave qé kalojné sot kufijté kérkon njé
ekspertizé sa vjen e mé té thellé, duke filluar nga shérbimet
veterinare tek njohurité eksperte té mallrave té rrezikshme.
Njohurité qé duhen pér tu pérballur me kéto sfida kaq té
ndryshme, megjithése mund té gjenden né departamente
té ndryshme shtetérore, ka shumé pak gjasa té gjenden né
njé agjenci té vetme. Pér kété arsye, bashképunimi mes
enteve té ndryshme shtetérore dhe mes tyre e bashkésisé

¢ Projekte pilot né PKK pér MIK: BOMCA siguron
infrastrukturén, pajisjet dhe trainim “gjaté shérbimit”
pér aftési kyce té personelit t& agjencive qé veprojné
né kufi né disa aeroporte, porte detare dhe segmente
kufiri né Aziné Qendrore. Kjo béhet qé geverité e
vendeve té rajonit t& mund t'i drejtojné veté kéto teste
né fazat e mévonshme té programit.

Né fazén e tij t& shtaté té filluar né janar 2009, BOMCA
vazhdoi té jepte asistencé né kéto fusha:

* Mbéshtetje pér reformén institucionale né Kazakistan,
Kirgistan dhe Taxhikistan, duke asistuar né rishikimin e
strategjive ekzistuese t& menaxhimit té kufirit, apo né
hartimin e strategjive té reja;

¢ Asistencé pér Taxhikistanin pér té siguruar kufirin me
Afganistanin. Megjithése rojet kufitare ruse u térhogén
nga ky kufi né gershor 2005, infrastruktura né até kufi
mbetet e pamjaftueshme dhe kushtet e punés dhe
jetesés sé rojeve kufitare duhet té pérmirésohen, pér
té patur njé siguri mé té miré té kufirit;

* Forcimi i kapaciteteve infrastrukturore pérgjaté
korridoreve té tregtisé dhe transitit: menaxhimi mé
efikas i tregtisé ndérkufitare dhe ndér-rajonale éshté
me réndési jetike pér zhvillimin ekonomik té Azisé
Qendrore, e cila nuk ka dalje né det. Megjithaté, né
té njéjtén kohé duhet té parandalohet edhe trafiku i
paligjshém.

sé tregtisé (té cilét, tekefundit, jané pérdoruesit kryesoré
té PKK-ve) ka réndési jetike pér menaxhimin efikas té
kufirit. Bashképunimi duhet té shtrihet tek vendet fqinje,
jo vetém pér té kontrolluar kufijté e pérbashkét, por
edhe pér té lehtésuar tregtiné népérmjet kétyre kufijve.
Bashképunimi duhet té intensifikohet mé tej nga partnerét
ndérkombétaré, psh népérmjet firmosjes sé marréveshjeve
dypaléshe dhe krijimit té marrédhénieve afatgjata.



2. Nga bashképunimi vendas né até ndérkombétar
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3. Ekuilibrimi i Sigurisé me Lehtésimin e Tregtisé dhe Krijimi

i Partneriteteve me Industriné Private

Hyrje

Trafiku botéror i kontejneréve pritej té rritej nga 104 milioné
kontejneré né vitin 2005 né rreth 400-460 milioné né vitin
2010, kurse né vitin 2006 u pérllogarit g€ deri né vitin 2015 ai
do té rritej né 510-610 milioné kontejneré (Bashkimi Tatimor
dhe Doganor i KE, 2006, fq. 1). Si rrjedhojé, shumé vende
po pérballen me shumé sfida né sigurimin e kontejneréve, si
njé mbérritje né PKK tokésore apo detare, ashtu edhe gjaté
té gjithé zinxhirit furnizues. Pér kété arsye, shumé vende
po i pérshtatin dhe zbatojné masat e tyre t€ ndryshme pér
siguriné e kufijve. Megjithaté, nése mbyllja e kufirit pér
trafikuesit e paligjshém shkakton probleme pér tregtarét dhe
bizneset e ligishme, kjo ka njé ndikim negativ. Qeverité duhet
té gjejné njé ekuilibér mes sigurimit té kufijve dhe lehtésimit
té tregtisé sé ligishme. Ky kapitull do té pérshkruajé njé séré
masash sigurimi té kufirit té cilat pérdoren sot, si dhe do té
shqyrtojé disa metoda pér lehtésimin e tregtisé dhe krijimin e
partneriteteve mes tregtaréve dhe geverisé. Né térési, i gjithé
kapitulli ka pér qgéllim té japé njé qasje gjithépérfshirése
dhe té integruar pér metodat e menaxhimit té PKK-ve dhe
hartimin e politikave.

3.1 Mjedisi i sigurisé peér tregtiné
dhe transportin

3.1.1 Sfidat e sigurisé

Vitet e fundit kané sjellé njé larmi rrezigesh té reja né
fushén e tregtisé dhe transportit. Teksa né té kaluarén
merreshin masa sigurie pér té mbrojtur tregtiné dhe
mallrat, sot shpesh éshté tregtia apo mallrat veté qé
shihen si rrezik ndaj sigurisé. Né disa raste, edhe mjetet e
transportit jané kthyer né armé, jo vetém thjesht mbartés
té mallit. Si rrjedhojé, shumé shtete kané marré masa
sigurie pérkatése.

Sofistikimi i krimit, bashkuar me risité teknologjike ka sjellé
njé krim té mbéshtetur né teknologji, gjé e cila éshté paré
né njé spektér té gjeré veprimtarish. Teknologjité e reja u
mundésojné grupeve t€ krimit té organizuar té veprojné me
efikasitet pértej kufijve ndérkombétaré dhe té 1évizin mallra
népér distanca té largéta dhe mes vendeve té ndryshme.

Sipas njé studimi té publikuar nga Qendra e Gjenevés
pér Kontrollin Demokratik té Forcave té Armatosura
(Marenin, 2010), kércénimet ndaj sigurisé mund té
klasifikohen né 5 kategori té pérgjithshme:
1. Akte kriminale “normale” qé pérfshijné kalimin e
kufirit (psh vjedhje makine né njérén ané té kufirit
dhe servise cmontuese né anén tjetér);

2. Shkelje teknike (psh mangési né dokumente;
migranté té parregullt apo té paligjshém qé
kérkojné puné);

3. Krim i organizuar ndérkombétar (i formave dhe
llojeve té ndryshme: kontrabandim automjetesh;
tregti e paligjshme e arméve té vogla dhe té lehta;
léndé narkotike dhe mallra té tjera; trafikim
i qenieve njerézore; transferim i paligjshém i
materialeve bérthamore; hedhje e paligjshme
ndérkufitare e materialeve té rrezikshme si psh
mbetje radioaktive apo té tjera);

4. Kércénime terroriste;

5. Kércénime ndaj integritetit té menaxhimit té kufirit
(korrupsion dhe abuzim me pushtetin).

Né pikat e kalimit kufitar, inspektimi fizik dhe/ose
metodat e inspektimit pa hapje (skanera me rreze X apo
rreze gama) mund té zbulojné droga, materiale eksplozive,
apo armé bérthamore dhe kimike. Megjithaté, kryerja e
inspektimeve vetém né PKK mund té jeté e pamjaftueshme.
Masat e sigurisé nuk vlejné vetém kur njé ngarkesé arrin
né kufi; ato jané té réndésishme edhe né pikat e ngarkimit
si dhe pérgjaté té gjithé zinxhirit furnizues.

Veprimtarité si psh ngarkimi i mallrave té rrezikshme
né kontejneré gjaté zinxhirit furnizues nuk zbulohen
nése agjencité pérkatése, pérfshiré rojet kufitare/policiné
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Kontejneré té ruajtur né njé zoné doganore té kufizuar.
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kufitare, autoritetet e imigracionit, ekipet anti-drogé
dhe anti-trafik punojné vegmas dhe pa akses né té gjithé
informacionin dhe inteligjencén qé disponohet. Pér t'iu
pérgjigjur kétyre rreziqeve, Dogana dhe agjencité e tjera
kontrolluese kané nevojé pér metoda té menaxhimit té
sigurisé si dhe metoda pér zbulim dhe ndalim.

Kontrollet kufitare mbéshteten tek agjencité e sigurisé dhe
menaxhimit té kufirit dhe marrja nga kéto e informacionit
dhe deklaratave té tregtaréve, transportuesve, agjentéve
dhe té gjithé ndérmjetésve té tjeré té zinxhirit furnizues.
Asetet logjistike, si trena, kamioné, anije si dhe
infrastruktura bazé shpesh jané proné e enteve té sektorit
privat. Pér kété arsye, qé té arrihet siguria e kufijve, éshté
e réndésishme té krijohet njé formé bashképunimi mes té
gjithé aktoréve té zinxhirit furnizues.

3.1.2 Aktorét e pérfshiré né siguriné e kufirit
dhe lehtésimin e tregtisé: Njé rast studimor
nga Mbretéria e Bashkuar

Numri i agjencive té ndryshme shtetérore qé pérfshihen
né hartimin dhe zbatimin e politikave, kontrolleve dhe
procedurave nuk éshté aq i réndésishém sa ményra se si ato
shkémbejné informacion. I réndésishém éshté edhe fakti
nése punojné vec e veg apo jané té integruar dhe pérdorin
njé qasje “e gjithé geveria” Né Mbretériné e Bashkuar,
pushteti ekzekutiv dhe hartimi i politikave mbahen vec,
duke krijuar kontrolle dhe procedura sigurie me shtresa.

Punonjés logjistike duke verifikuar dokumentet e malirave.

Cdo kontroll dhe proceduré sigurie mbéshtetet né
deklarimin dhe paragqitjen e informacionit nga bizneset
tek agjencité pérkatése té kontrollit kufitar. Kur kontrollet
pérgendrohen tek inspektimet fizike, ato mbéshteten
tek bizneset dhe paragitia qé u béjné ato mallrave
pér tu inspektuar. Bizneset qé pérfshihen né tregtiné
ndérkombétare mund té ndahen né 3 kategori:

1. Tregtaré

2. Shérbime transporti e té tjera té lidhura me to

3. Ambiente dhe infrastrukturé

Llojet e ndryshme té bizneseve té pérfshira jané té renditura
né tabelén e méposhtme (SITPRO 2008a, fq. 9).

Sfida me té cilén pérballet dogana dhe agjencité e tjera qé
veprojné né kufi éshté té ndalojné kércénimet teksa lehtésojné
tregtiné dhe transportin e ligjshém pértej kufirit.

Tabela 3.1 Aktorét e biznesit qé pérdorin shérbimet
kufitare
Aktorét e biznesit

1. Tregtarét
+ Ndérmarrje té vogla dhe té mesme
+ Ndérmarrje té médha dhe shumékombéshe

.

Kompani dhe investitoré té huaj

.

Eksportues/importues: qé veprojné brenda njé industrie

.

Eksportues/importues: qé veprojné né industri té ndryshme

.

Distributoré dhe shités me pakicé

.

Agjenté pér blerésit dhe shitésit

.

Kompani té huaja qé eksportojné nga vende té zhvilluara

.

Kompani té huaja qé eksportojné nga vende mé pak té zhvilluara

2. Shérbime transporti dhe té tjera té lidhura me to

.

Linja transporti

.

Operatoré tragetesh

.

Kompani ajrore

.

Kompani kamionésh dhe transporti

.

Kompani hekurudhore né linja ndérkombétare

.

Ofrues shérbimesh logjistike

.

Transportues tranzit malli

.

Agjenté doganoré (brokera)

.

Banka dhe kompani financiare

.

Kompani sigurimesh

3. Ambiente dhe infrastrukturé

Porte detare

-

-

Porte tragetesh

-

Aeroporte
Terminale hekurudhash ndérkombétare

-

-

Porte té brendshme kontenjerésh

-

Operatoré porti dhe hame;j

-

Pérpunues mallrash dhe agjenté pérpunues

-

Operatoré magazinash

-

Operatoré magazinash tranziti

-

Ofrues sistemi né bashkésiné e portit
Ofrues shérbimesh TI
Specialisté sistemesh T1I

-

-
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3.1.3 Kuadri rregullator pér siguriné

Vitet e fundit kemi paré njé rritje dramatike té numrit té
rregulloreve pér siguriné. Kontrolli rregullator i tregtisé
ka lidhje me mbledhjen e té ardhurave, siguriné né
puné dhe siguriné, mjedisin dhe shéndetin, mbrojtjen e
konsumatorit dhe politikat e tregtisé. Vitet e fundit, shtimi
i nismave té reja té sigurisé ka shtuar shumé pengesa
rregullatore pér bizneset (SITPRO-Bordi pér Procedura
mé té thjeshta tregtie 2008a, p. 5; UKTradelnfo).

Megjithése ka shumé nisma sigurie qé ndikojné tek PKK-té,
jo té gjitha kané lidhje specifike me autoritetet doganore. Né
kufi veprojné edhe agjenci té tjera: psh policia, agjencité e
brendshme apo agjencité kundér terrorizmit, si dhe organe
administrative pérgjegjése pér ¢éshtjet e ushqimit, drogat,
dhe ato veterinare apo fitosanitare. Pér mé tepér, autoritetet

Tabela 3.2 Procedurat dhe kontrollet e sigurisé pér

tregtiné ndérkombétare né Mbretériné e Bashkuar

1. Operator Ekonomik i 21. Nisma pér transportin e
Autorizuar (OEA) sigurté: 100% e mallrave
. o e kontrollohen
2. Nisma pér Siguriné e

Kontenjeréve (NSK)

3. Operator i sigurté

Transportues i njohur (ajror)

5. Kodi ISPS dhe Konventa

SOLAS (detare)

6. 1SO 28000
7. Partneriteti Dogana SHBA

8. Detyrimet pér siguriné e
mallrave té Shoqatés pér 26. Krimi financiar dhe
Mbrojtjen e Aseteve té financimi i terrorizmit:
Transportit (TAPA-FSR) kufizimet dhe kontrollet
9. Vlerésimi ndér-institucional 27. Njoftimi pérpara dérgimit
- ezl s il e Lottt 28. Licencimi i operatorit té
(MATRA) ..
rrugés
10. Kontrolli i stporteve 29. Imigracioni jashté,
(prekursorét e drogave)
propozuar nga eBorders
1L llcer}ca 1mp(;rt1 (hemets 30. Deklaratat pér mallra té
carcinogene rrezikshme: ajrore
12. Cer.t.lﬁkate el 52 31. Deklaratat pér mallra té
paperpunuar rrezikshme: hekurudhore
13. I<‘?“tr°1.le §l<sp0rt1 S 32. Deklaratat pér mallra té
(pérdorimi dhe destinacioni ikshme: det
e —— rrezikshme: detare
14. Kontrolle eksporti cE Dek.l A i el
o N rrezikshme: rrugore
(teknologji, pérdorim té
dyfishté dhe ushtarake) 34. Respektimi i procedurave
. S specifike shéndetésore dhe
15. licencim i pajisjeve {6 siourisé Dér pa 8ot
gy € sigurisé pér pérpunimin e
mjekésore mallrave
16. Licencim i ilageve dhe 35. Marréveshje zyrtare
drogave A
bashképunimi mes
17. Kontrollet shéndetésore dhe bizneseve dhe agjencive
licencimi i kafshéve ekzekutive, pérfshiré MM
18. Kontrollet shéndetésore dhe  36. Veprimtari té verifikimit té
certifikatat e biméve duhur, si kontrata, garanci,
19. Kontrolle té ushqimit dhe i vl eileisy
hisiiend referencash, kontrolle
1gJlencs krediti, etj.
20. Kontrolle bio-terrorizmi pér

— biznesi i tregtisé kundér
terrorizmit (C-TPAT)

SHBA

Source: SITPRO, 2008.

22. Njoftimet paraprake pér
Doganén: siguria

23. Pérdorimi i pajisjeve shtesé

pér skanim, psh skaner
me rreze X pér té skanuar
pér materiale radioaktive,
eksplozive dhe kimike

24. Kontrolli i imigracionit i
pasagjeréve

25. kontrolli i imigracionit i
drejtuesve té automjeteve

37. Siguracion tregtie.

doganore mund té pérballen me detyrimin pér té véné né
zbatim masa sigurie né emér té€ kétyre agjencive té tjera.

SITPRO, pér shembull, ka shqyrtuar kufijté detaré té
Mbretérisé sé Bashkuar dhe zinxhirin furnizues dhe
ka zbuluar se vetém vitet e fundit kané funksionuar 37
procedura dhe kontrolle té reja dhe ekzistuese, té lidhura
me siguriné (SITPRO 2008a, fq.7).

3.1.4 Nismat kombétare pér siguriné

Duke vazhduar me pérvojén e sigurisé té Mbretérisé sé
Bashkuar: mjedisi rregullator né MB éshté njé shembull i
miré i larmisé sé masave qé mund té merren né lidhje me
tregtiné globale. Ndér to mund té pérmendim siguriné e
zinxhirit furnizues, anti-terrorizmin, masat anti-krim,
siguriné e ushqimeve, bio-siguriné, ndalimet dhe kufizimet,
siguriné fiskale dhe anti-kontrabandén, pastrimin e parave,
kontrollin e imigrimit, siguriné publike, siguriné e personelit
dhe siguriné e infrastrukturés jetike. Kéto objektiva sigurie
mund t€ ndahen né katér kategori (SITPRO 20084, fq. 5):
1. Cadér: pér rreziqget ndaj sigurisé, né kuptimin e
tyre mé té gjeré;
2. Pér mallra specifike: pér rrezige specifike té disa
lloj mallrash;
3. Pér kontrolle specifike: pér pérmbushjen e
objektivave té kontrollit shumé specifike;
4. Pér lloje specifike sigurish: né lidhje me siguriné e
personelit dhe pérdorimin e infrastrukturés jetike.

Nismat e sigurisé mbi tregtiné nuk imponohen gjithmoné
nga lart-poshté nga geverité. Psh, shumé ndérmjetés né
zinxhirin furnizues pérdorin veté-normimin, si¢ tregohet
nga standardet e miratuara nga industria. Gjithashtu,
bizneset zbatojné shtresat e tyre té mbrojtjes nga rreziqet
e paparashikuara, pérfshiré kétu praktika té verifikimit
té duhur, si psh duke mbledhur referenca, kontrolluar
kreditin, firmosur kontrata dhe duke specifikuar garanci
dhe instrumente sigurimi.

e-Kufijté e Mbretérisé sé Bashkuar

Synimi i e-Borders té MB éshté pérzgjedhja e ngarkesave
pér té ndérhyré né bazé té informacionit (inteligjencés)
elektronik. Informacioni elektronik pérpara mbérritjes,
né formén psh té manifesteve, krahasohet me listat
dhe profilet e dyshuara, duke mundésuar identifikimin
e ngarkesave me rrezikshméri té larté pérpara se té
mbérrijné né MB.

Programi Cyclamen i MB

Cyclamen éshté njé nismé anti-terrorizmi e menaxhuar
bashkarisht nga Home Office dhe Agjencia e té Ardhurave
dhe Doganave e MB. Ka pér qéllim parandalimin e importit
té paligjshém té materialeve radioaktive né MB népérmjet
kontrollit rutiné né PKK duke pérdorur pajisje qé jané né
dispozicion dhe pérdorim nga autoritetet doganore. Ky
program pérdoretnéshumicéneaeroporteve, portevedetare
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dhe porteve pér tragete té MB, ku mallrat dhe pasagjerét
kontrollohen pér prani té materialeve radioaktive.

Tabela 3.3 rendit mé né hollési kategorité e objektivave té
sigurisé (SITPRO 2008a, fq. 6).

Tabela 3.3 Kategorité dhe objektivat e sigurisé né MB

Kategoria Objektivat

Siguria e zinxhirit furnizues: identifikon
rreziget pérpara lévizjes sé mallrave;

1. Cadér

Anti-terrorizmi: aftésia pér té krijuar
informacion zbulimi, dhe pér té identifikuar
e reaguar ndaj kércénimeve;

Parandalimi i krimit: krijimi i informacionit
té zbulimit, parandalimi, ndérprerja dhe
ndalimi i veprimtarive kriminale.

Siguria e ushqgimit: siguron qé ka ushqim,
dhe gé ai éshté i sigurt pér konsumim;

2. Pér mallra

specifike
Bio-siguria: parandalon kércénimin e jetés
dhe shéndetit né MB nga sémundjet dhe
substancat e démshme;
Ndalimet dhe kufizimet: sigurohet qé mallrat
dhe teknologjité e ndjeshme apo té
rrezikshme tregtohen dhe pérpunohen
vetém brenda kritereve té pércaktuara mé
paré dhe vetém nga operatoré, tregtaré dhe
persona té licencuar.

3. Pér
kontrolle
specifike

Siguria fiskale dhe anti-kontrabanda: mbledh
té ardhurat, parandalon dhe ndalon
kontrabandén;

Pastrimi i parave: identifikon transaksione
financiare té paligjshme;

Kontrolli i imigracionit: identifikon njerézit;
Njoftimet paraprake dhe deklaratat
pérmbledhése: mbledh informacion
rregullator pérpara deklaratave té
meétejshme.

4. Pér lloje
specifike
sigurish

Siguria publike: miréqenia dhe siguria e
publikut gé konsumon apo pérdor mallrat;
Siguria e personelit: miréqenia dhe shéndeti i
personave qé pérpunojné dhe transportojné
mallrat;

Siguria e infrastrukturés jetike: sigurohet qé
infrastruktura jetike té jeté e mbrojtur; qé
ekzistojné plane emergjence nése
infrastruktura dhe sistemet nuk funksionojné;
Siguria e biznesit: siguron qé rreziget e lidhura
me biznesin dhe tregtiné ndérkombétare
menaxhohen brenda kompanive, psh
népérmjet verifikimit té duhur, instrumenteve
té figuracionit dhe memorandumeve té
mirékuptimit.

3.1.5 Nismat shumépaléshe pér siguriné
Kontrollet mbi eksportet strategjike

Kontrolli i eksporteve strategjike zakonisht pércaktohet
né konventa dhe traktate ndérkombétare si psh Traktati

pér Mos-pérhapjen e Arméve Bérthamore, né Konventén
pér Armét Biologjike dhe Toksike, Konventén e Arméve
Kimike, Marréveshjen e Wassenaar-it, apo Rezolutén
1540 té Késhillit té Sigurimit té OKB.

Né BE, mallrat strategjike qé kané nevojé pér licenca
eksporti ndahen né tre kategori:

Mallrat, teknologji dhe softuere pér pérdorim ushtarak;

Mallrat, teknologji dhe softuere pér pérdorim té
dyfishté, psh ato qé jané krijuar pér géllime civile por
qé mund té pérdoren edhe pér géllime ushtarake;

Mallra né listén e té Drejtave té Njeriut té BE, pérfshiré
mjetet q€ pérdoren pér dénimin kapital apo torturén.

Lista e mallrave qé ndahen né kéto kategori shpesh
pérditésohet dhe ndryshohet pér tu pérshtatur me
ndryshimet sipas rrezigeve dhe kércénimeve t€ perceptuara.
Pér shkak se lista ndryshon shpejt, tregtarét duhet té
mbahen té pérditésuar dhe ta kontrollojné até shpesh.

Nisma rajonale pér siguriné

Kuadre rregullatore té sigurisé mund t€ vijné edhe nga dimen-
sione rajonale. M€ poshté jané disa shembuj specifikeé.

Ishkashim éshté PKK-ja mé jugore mes Taxhikistanit dhe
Afganistanit.

Koncepti i OSBE pér Siguriné dhe Menaxhimin e
Kufirit (KSMK)

Objektivat kryesore té KSMK té OSBE:

1) Nxitja e lévizjes sé liré dhe té sigurté té personave,
mallrave, investimeve pértej
kufijve, né pérputhje me kuadre ligjore pérkatése,
té drejtén ndérkombétare dhe angazhimet e OSBE,
ndérmjet té tjerash duke pérmirésuar siguriné e
dokumenteve té udhétimit dhe duke nxitur, sipas
nevojés, rrethana qé mund té lejojné liberalizimin
e regjimeve té vizave;

shérbimeve dhe

2) Ulja e kércénimit nga terrorizmi, ndér té tjera duke
parandaluar lévizjen ndérkufitare té personave,
arméve dhe fondeve qé kané lidhje me veprimtari
terroriste dhe kriminale;

3) parandalimi dhe shtypja e krimit té organizuar
ndérkufitar, migrimit té paligjshém, korrupsionit,
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kontrabandés dhe trafikut té arméve, drogave dhe
genieve njerézore;

4) Nxitja e standardeve té larta né shérbimet kufitare
dhe strukturat kompetente kombétare;

5) Nxitja e trajtimit dinjitoz té té gjithé personave
qé duan té kalojné kufirin, né pérputhje me
kuadre ligjore kombétare pérkatése, té drejtén
ndérkombétare, sidomos té drejtat e njeriut,
té refugjatéve, dhe té drejtén humanitare dhe
angazhime pérkatése té OSBE;

6) Krijimi i kushteve pérfituese pér zhvillim shoqéror
dhe ekonomik né territoret kufitare, si dhe pér
begatiné dhe zhvillimin kulturor té personave qé u
pérkasin té gjitha komuniteteve gé jetojné né zonat
kufitare, me akses né té gjitha mundésité;

7) Nxitja e perspektivés pér zhvillim ekonomik té
pérbashkét dhe ndihma pér krijimin e hapésirave
té pérbashkeéta pér liri, siguri dhe drejtési né zonén
e OSBE;

8) garantimi i sigurisé sé qarkut té transportit
ndérkombétar pér furnizimin me mallra.

KSMK i OSBE paragitet mé né hollési né Kapitullin 2,
“Nga Bashképunimi i Brendshém né até Ndérkombétar”

Angazhimet e OSBE dhe mandatet e saj pér
siguriné e kontejneréve dhe té zinxhirit furnizues

Pjesét e méposhtme té marra nga vendime dhe deklarata
té Késhillit Ministror té OSBE japin njé pamje té
pérgjithshme té angazhimeve dhe mandateve té OSBE pér
siguriné e kontejneréve dhe té zinxhirit furnizues.

Sofia 2004: Vendim i Késhillit té Ministrave nr. 9/04

“Késhilli i Ministrave ... vendosi g€ shtetet anétare té OSBE
té veprojné pa vonesé né pérputhje me legjislacionin e tyre
té brendshém dhe duke pérdorur burimet e nevojshme
né dispozicion, pér té garantuar siguriné e kontejneréve,
bazuar né praktikat mé té mira dhe né normat dhe
standardet e réna dakord ndérkombétarisht”

Lubjana 2005: Vendim i Késhillit té Ministrave nr. 6/05

“Késhilli i Ministrave ... vendosi gé:

+ Té gjitha shtetet anétare té OSBE té marrin masat
e rekomanduara né Kuadrin e Standardeve té OBD
pér té Siguruar dhe Lehtésuar Tregtiné Globale, sa
mé paré té jeté e mundur.

+ Gjaté marrjes sé masave t€ parashikuara nga Kuadri i
Standardeve pér té Siguruar dhe Lehtésuar Tregtiné
Globale, shtetet anétare té€ OSBE té synojné sidomos
té pérshtatin né procedurat dhe rregulloret e tyre
kombétare Programin pér Integritetin e Vulés pér
Dérgesa té Sigurta me Kontejneré, qé gjendet né
Shtojcén e Aneksit 1 té Kuadrit;

.,y |
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Pérpunimi i dokumenteve té TIR né terminalin doganor té
Brest, Bjellorusi.

+ Té gjitha shtetet anétare té OSBE té informojné
njéra tjetrén pér masat e marra pér té zbatuar
angazhimin e mésipérm;

Ngarkon Sekretarin e Pérgjithshém me detyré té lehtésojé,
sipas nevojés dhe brenda burimeve ekzistuese financiare,
asistencén teknike né kété fushé nga ODB dhe organizata
té tjera ndérkombétare, pér shtetet anétare qé e kérkojné
kété asistencé;

Ngarkon Sekretarin e Pérgjithshém me detyré té nxisé,
népérmjetdhebrendakapaciteteve ekzistuese organizative
dhe logjistike té OSBE-sé, bashképunimin me OBD dhe
organizata té tjera né pérpjekjet e tyre pér tu familjarizuar
me objektivat e Kuadrit t¢ OBD té Standardeve pér té
Siguruar dhe Lehtésuar Tregtiné Globale”

Madrid 2007: Deklaraté ministeriale né Mbéshtetje té
Strategjisé Globale anti-terrorizém té OKB

“OSBE do té vazhdojé veprimtarité e saj pér nxitjen e
sigurisé sé zinxhirit furnizues, sidomos duke mbéshtetur
dhe lehtésuar punén pér krijimin e kapaciteteve t¢ OBD
né zbatim té Kuadrit té Standardeve pér té Siguruar dhe
Lehtésuar Tregtiné Globale, dhe do té pérpiqget té shérbejé
si njé platformé pér bashkérendim dhe bashképunim mes
organizatave pérkatése ndérkombétare dhe autoriteteve
kombétare pér krijimin dhe zbatimin e njé qasjeje té
integruar ndaj sigurisé sé zinxhirit furnizues”

Madrid 2007: Vendim i Késhillit té Ministrave nr. 5/07

“Késhilli i Ministrave ... vendosi qé té ngarkojé Sekretarin
e Pérgjithshém dhe institucionet e OSBE té vazhdojné
té nxisin pérfshirjen e sektorit privat (shoqérisé civile
dhe bashkésisé sé biznesit) né veprimtarité e tyre anti-
terrorizém, aty ku duhet dhe éshté e pérshtatshme”

Siguria kufitare e Bashkimit Evropian

BE e pérkufizon siguriné né kufijté e tij té€ jashtém si
kapaciteti i kétyre kufijve pér té qené njé pengesé, apo
té paktén njé filtér i besueshém ndaj kércénimeve qé u
kanosen shteteve anétare té tij (KE, 2007, fq. 6-8):

1. Efikasiteti i kontrolleve dhe mbikéqyrjes;
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2. Respektimi i rregulloreve té BE apo atyre kombétare;

3. Niveliisigurisé sé brendshme nézonén e pérbashkét
té lirisé sé lévizjes;

4. Ligj dhe rend té sigurisé kombétare té SHA té BE,
me pérjashtim té mbrojtjes ushtarake té kufijve
té jashtém té BE kundér agresionit né raste kur
njé apo mé shumé vende té treta kryejné haptazi
agresion apo marrin pérgjegjési pér té.

Siguria e zonés para-kufitare té BE pérfshin vendet e
origjinés dhe transitit. Kjo éshté pjesé e modelit kufitar té BE
pér kontrollin kufitar. Ky model, i cili éshté pjesé e Katalogut
Schengen té praktikave té mira pér kontrollin kufitar, thoté
se kontrollet efikase duhet té (KE, 2007. fq. 6):

1. Fillojné qé né zonat para-kufitare;

2. Pastaj té vazhdojné népérmjet bashképunimit
kufitar ndérkombétar;

3. Pastaj té kryhet kontrolli kufitar né kufijté fizikeé;

4. Dhe né fund té kryhen edhe kontrolle né brendési
té territorit té Shteteve Schengen.

Siguria éshté problem edhe né zonat jo-doganore té
veprimtarisé rregullatore né lidhje me tregtiné. Drejtoria
e Pérgjithshme e Komisionit Evropian pér Lévizshméri
dhe Transport punon pér té pérmirésuar mbrojtjen
e transportit té mallrave evropian kundér sulmeve té
mundshme terroriste. Legjislacion tjetér jané dispozitat
e sigurisé té BE specifike pér aviacionin (300/2008/
EC), pérfshiré konceptin “transportues i njohur” si dhe
dispozitat pér sektorin detar dhe portual (725/2004/EC)
(Grainger, 2008, fq. 3).

Programi i Sigurisé pér Doganat i BE

Pérve¢ Amendamentit té Sigurisé né Kodin Doganor
té BE, Programi i Sigurisé sé Doganave i BE pérfshin
informacionin para mbérritjes dhe para nisjes, si dhe
lehtésimin e tregtisé dhe vlerésimin e rrezikut pér kufijté
e jashtém té Komunitetit. Kéto masa kané pér géllim
rritjen e sigurisé duke pérmirésuar kontrollet doganore
dhe maksimizuar impaktin e pérgjithshém té kontrolleve
té kryera nga autoritete té ndryshme. Kétu pérfshihet:

+ Lehtésimi i tregtisé: njé sistem i pérbashkét pér
njohjen e tregtaréve népérmjet numrave uniké
identifikues;

o Pérmirésim i Sistemit té ri té Kompjuterizuar té
Tranzitit (SITTPRO 2008b, fq.17): njé mjet me ané
té té cilit Doganat marrin informacion pér analizé
risku té ngarkesave tranzit. Gjithashtu, njé zhvillim
né Sistemin e Informacionit Tranzit Anti-mashtrim
(ATIS) ilejon sistemit té pércjellé kopje té 1évizjeve
tranzit, pérfshiré ato té mallrave sensitive, tek
OLAF (Zyra Evropiane Anti-Mashtrim);

+ SistemiiDoganaveté BE pér Menaxhimin e Rrezikut
(SDMR), i cili mundéson shkémbimin e shpejté,

té drejtpérdrejté dhe té sigurté té informacionit
mbi rrezikun pér t€ mbéshtetur dhe shénjestruar
ngarkesa pér kontrollet doganore. Duke pérdorur
SDMR, KE shpérndan informacionin né lidhje
me kércénimet né té gjithé BE. SDMR éshté njé
instrument i Doganés. Ai i ndihmon tregtarét
duke u dhéné atyre avantazhin e kontrolleve mé té
shénjestruara.

Programi FAST: njé nismé sigurie ndérkufitare

Programi Tregti e Liré dhe e Sigurté (FAST) éshté njé
nismé vullnetare e krijuar pér té garantuar siguri gjaté
pérshpejtimit té tregtisé sé ligjshme né kufirin Kanada-
SHBA. Ai ka pér géllim pérmirésimin e sigurisé sé kufirit
dhe tregtisé paralel me thjeshtimin dhe pérshpejtimin e
ngarkesave tregtare. Té gjithé pjesémarrésit né programin
FAST (shoferé, transportues dhe importues) duhet
t1 nénshtrohen njé vlerésimi rreziku. Pjesémarrésit e
miratuar nga FAST identifikohen si me rrezikshméri
té ulét, gjé qé u mundéson autoriteteve kufitare té
pérgendrojné burimet e tyre dhe pérpjekjet e sigurisé tek
udhétarét me rrezikshmeéri té larté apo té panjohur.

3.1.6 Nismat e sigurisé pér mallra specifike:
Kontrollet, ndalimet dhe kufizimet

Vendosja e mallrave pérpara kontrolleve shtesé, pérfshiré
kétu ndalimet dhe kufizimet, éshté njé tjetér objektivé
sigurie. Secili kontroll pér mallra specifike ka institucionin
e tij rregullator. Autoritetet doganore, autoritetet vendore
dhe ato té shéndetésisé né PKK zakonisht jané pérgjegjése
pér kontrollet doganore e té tjera (kryesisht veterinare,
sanitare dhe fitosanitare), kurse njé larmi e gjeré
departamentesh shtetérore jané pérgjegjése pér hartimin
e politikave licesuese dhe rregullatore. Disa prej kétyre
masave mund té shihen si mekanizma té mbrojtjes sé
tregtisé, psh kuotat e importit dhe detyrat anti-dumping.

BE zbaton njé gamé té gjeré ndalimesh dhe kufizimesh té
lidhura me tregtiné, né géshtje si: kontrolli i mallrave me
pérdorim ushtarak (1334/2000/EC); ndalimi i tregtisé sé
instrumenteve té torturés (1236/2005/EC); diamante nga
zona konflikti (2368/2002/EC) dhe materiale té pérdorura
pér prodhimin e drogave té paligjshme (273/2004/EC);
krijimi i standardeve té marketingut, si psh etiketa
“organike” (2092/91/EEC; 94/92/EEC; 1788/2001/EC); dhe
kontrolli i mallrave false dhe té piratuara (1383/2003/EC).
Té gjitha Shtetet Anétare té BE dhe shumé vende té tjera té
botés jané angazhuar pér t'i véné né zbatim kéto kontrolle.

Ligji pér Bioterrorizmin

Né vitin 2002 Kongresi i SHBA miratoi Ligjin pér
Bioterrorizmin, qéllimi i té cilit éshté ulja e mundésisé
qé terroristét té kryejné sulme terroriste né SHBA
duke ndotur ushqimet e importuara. Ky ligj kérkon qé
Administrata e Ushqimit dhe Ilaceve e SHBA (FDA) té
marré njoftim paraprak pérpara se té importohen apo
ofrohen pér importim né SHBA ushqime té ndryshme. Ky
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ligj detyron edhe eksportuesit jo-amerikané té ushqimeve
té regjistrohen né FDA. Ky detyrim mbulon edhe
pronarét, operatorét si dhe agjentét né krye té bizneseve
qé prodhojné, pérpunojné, paketojné apo magazinojné
ushqime pér njeréz apo kafshé.

3.1.7 Nismat e sigurisé pér transport specifik
Nisma pér Siguriné e Kontenjeréve (NSK)

Nisma pér Siguriné e Kontenjeréve (NSK) pérdor kritere
vlerésimi té rrezikut pér té pérzgjedhur kontejneré me
rrezikshméri té larté me destinacion SHBA pérpara se té
ngarkohen né anije né porte ndérkombétare. E krijuar pas
sulmeve terroriste té 11 shtatorit 2001 pér té parandaluar
pérdorimin e tregtisé me kontejneré té ligjshém pér akte
terrorizmi, NSK né fillim u pérqendrua né 20 portet detare
mé té médha ndérkombétare qé kané nivel té larté tregtie
me SHBA. Tani NSK pérfshin mbi 50 porte. Karakteristika
kryesore e NSK éshté “rregulli 24 orésh’, sipas té cilit
transportuesit duhet t'i dorézojné Agjencisé sé SHBA pér
Doganén dhe Mbrojtjen Kufitare (ADMK) informacion
mbi dérgesén, duke pérdorur njé manifest elektronik
té paktén 24 oré pérpara se té ngarkohen kontejnerét.
Dogana e SHBA ka caktuar skuadra me doganieré né njé
séré portesh, té cilét kané detyré té mbéshtesin programin
NSK. Ata pérzgjedhin mallrat bazuar né informacion dhe,
aty ku rreziku vlerésohet i larté, punojné me doganierét
vendas pér hetime mé té hollésishme, duke pérdorur
skaneré me rreze X dhe mjete té tjera. Né MB, punonjésit
e ADMK té SHBA e kalojné shumicén e kohés né portet
e MB duke punuar pérkrah kolegéve té Agjencisé pér
té Ardhurat dhe Doganén, por zyrtarisht jané punonjés
té atashuar prané Ambasadés sé SHBA dhe nuk kané
kompetenca ekzekutive (SITPRO 2008a, fq. 17).

Nisma pér Transportin e Sigurté (NTS)

Nisma pér Transportin e Sigurté (NTS) e Departamentit té
Sigurisé sé Brendshme dhe Departamentit té Energjisé té
SHBA ka pér qéllim pérmirésimin e masave ekzistuese té
sigurisé né porte, si psh NSK, pér té parandaluar pérdorimin
e materialeve bérthamore apo radiologjike nga terroristét
pér té sulmuar zinxhirin furnizues detar global dhe pér té
parandaluar pérdorimin e kontejneréve pér té eksportuar
mjete pér sulme té tilla né SHBA. NTS pérmiréson aftésité
e qeverisé sé SHBA pér té skanuar kontejnerét pér té
identifikuar materiale bérthamore dhe radiologjike né
vende t€ tjera, dhe pér té vlerésuar mé miré rrezikun e
kontejneréve me destinacion SHBA, népérmjet pérdorimit
té mjeteve té gjeneratés sé fundit, sistemeve té integruara
dhe teknologjive té tjera efikase pér skanimin e mallrave né
kontejneré detaré (Departamenti i Sigurisé sé Brendshme i
SHBA, 2011: Nisma pér Transportin e Sigurté, 2011)

Raportimi i importuesit pér siguriné (RIS)

Rregulli RIS ka pér géllim té ndihmojé punonjésit e
kontrollit kufitar t¢ SHBA té pérzgjedhin pér kontroll

kontejnerét oqeaniké pér rrezige sigurie né hyrje. Titulli
“10+2” vjen nga numri i elementeve té té dhénave qé
importuesit (10) dhe transportuesit oqeaniké (2) duhet
t'i japin ADMK pérpara se njé kontejner me destinacion
SHBA té ngarkohet né njé anije. Detyrimit pér raportim
i nénshtrohen edhe kontenjerét qé nuk ishin planifikuar
pér import né SHBA por ndryshojné linjé dhe vijné né njé
port té SHBA nga linjat e transportit. Gjithashtu duhet té
regjistrohen edhe kontejnerét tranzit.

Sig shpjegohet né Shpejtésia DC (Gooley, 2010) pérdorimi
i RIS paraqet disa véshtirési pér importuesit dhe
agjentét e tyre. Njéra prej mé kryesoreve éshté marrja
e informacionit té nevojshém né lidhje me burimet dhe
pérpunimin e menjéhershém té produkteve té tyre.
Transaksionet e importit shpesh pérfshijné njé zinxhir té
ndérlikuar biznesesh gqé nuk kané lidhje, dhe ndonjéheré
ngarkesat shiten pérséri gjaté rrugés. Edhe nése ekziston
informacion i saktg, ai nuk éshté gjithmoné né dispozicion
aq shpejt sa e kérkon ADMK e SHBA. Njé véshtirési tjetér
pér mekanizmin 10+2 té RIS éshté se shumé importe
amerikane vijné nga rajone me teknologji té kufizuar, ku
proceset e eksport-importit jané shumé informale dhe ku
blerésit varen nga ndérmjetésit pér té kapércyer pengesat
e gjuhés dhe ndryshimeve né kulturé.

3.1.8 Skemat e sigurisé té prezantuara nga
industri specifike

Shoqata pér Mbrojtjen e Aseteve té Transportuara
(SMAT)

SMAT (TAPA) éshté njé shoqaté aktorésh té pérfshiré
né industri té teknologjisé sé larté, pérfshiré prodhues
dhe transportues mallrash shumékombésh. Objektivi i
shoqatés éshté ulja e humbjeve dhe vjedhjeve né zinxhirin
furnizues duke rritur standardet dhe praktikat mé té mira
té sigurisé.

SMAT vepron né Evropé, Lindjen e Mesme, Afriké,
Amerikén Veriore dhe Jugore, dhe Azi. Ajo ka hartuar

Punonjés magazine duke béré inventarin.
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detyrime ligjore qé njihen botérisht si standard té
industrisé pér siguriné e transportit. Dy nisma té saj jané
DSM dhe DSTK.

Detyrimet pér Siguriné e Mallrave (DSM)

Kéto detyrime jané procese dhe specifikime qé duhen
zbatuar nga furnizuesit gjaté implementimitté standardeve
té sigurisé pér mallra qé transportohen népérmjet zinxhirit
furnizues. Ato sigurojné dhe njé metodé pér ruajtjen e
kétyre standardeve. Anétarét e SMAT pritet tu kérkojné
furnizuesve té tyre té certifikohen nga SMAT.

Detyrimet pér Siguriné e Transportit me Kamion
(DSTK)

DSTK éshté njé program pérputhshmeérie dhe kryhet
me ané té njé programi veté-vlerésues. Ai ka té béjé me
proceset dhe specifikimet pérsigurimin e pérputhshmérisé
me rregullat e SMAT.

SMAT u siguron anétaréve té saj edhe njé “Shérbim pér
informacion mbi incidentin” i cili kap dhe shpérndan té
dhéna mbi krimet né lidhje me mallrat, pér tu mundésuar
tregtaréve t'i mbrojné mallrat e tyre né tranzit, duke
shmangur itineraret e rrezikshme. Ky instrument ndihmon
edhe né shkémbimin e informacionit me policiné dhe
agjenci té tjera ligjzbatuese.

Organizata Ndérkombétare pér Standardizim
(ISO)

ISO 28000 éshté njé standard sigurie ndérkombétar
pér zinxhirét furnizues, njé skemé vullnetare gé éshté
e pranishme né té gjitha bizneset pérgjaté zinxhirit té
furnizimit. Ajo jep né hollési detyrimet pér njé sistem
menaxhimi sigurie. Ajo mbulon té gjitha veprimtarité
gé ndikojné né siguriné e zinxhirit furnizues, duke
ndjekur parimin se menaxhimi i sigurisé éshté i lidhur me
menaxhimin e biznesit. Ky parim gjen zbatim né organizata

Tabela 3.4 Praktika operacionale pér pérmirésimin e sigurisé sé ngarkesave

Praktika

Krijo njé sistem profilizimi té ngarkesave, té
kompjuterizuar, pér té gjithé industriné, i cili
mund té integrohet me metodat e rezervimit
dhe operimit té transportuesve ajroré dhe
detaré.

Pérmiréso mbikéqyrjen dhe detyrimin e ligjit
pér transportuesit ajroré dhe detaré dhe
transportuesit tranzité té mallrave.

Pérdor njé sistem identifikimi me karta pér té
verifikuar personat e autorizuar té hyjné né
ambiente ku pérpunohen ngarkesat.

Kryeni kontrolle té sé kaluarés pér té gjitha
personat gé merren me mallrat detare dhe
ajrore dhe qé kané akses né zona dhe
dokumentacion ngarkesash

Mblidhni dhe shpérndani informacion né lidhje
me siguriné e ngarkesés, pérfshiré informacion né
lidhje me kércénimin, duke ua dhéné
transportuesve detaré dhe ajroré, transportuesve
tranzité dhe agjencive shtetérore.

Hartoni politika dhe procedura té shkruara si
dhe programe trainimi pér punonjés té
kompanive qé merren me ngarkesa mallrash.

Punésoni njé numeér té mjaftueshém
punonjésish sigurie té kualifikuar né ambiente
ku ruhen mallrat, pér té ofruar siguri fizike.

Pérdorni pengesa fizike si mure dhe gardhe pér
té ndaluar hyrjen e paautorizuar né zona ku
ruhen mallra.

Burimi: Zyra e Pérgjithshme e Pérgjegjshmérisé e SHBA /GAO, 2002.

Komente dhe rekomandime

.

.

Krijo njé bazé té dhénash me transportuesit e njohur;

Vére bazén e té dhénave né dispozicion té transportuesve ajroré dhe té
transportuesve tranzité té mallrave;

Pércakto nése pjesémarrja éshté vullnetare.

Cakto personel pér inspektim té ngarkesave.

Kérkoni gé té kontrollohen personat qé hyjné né zona té caktuara té porteve
dhe aeroporteve;

Vendosni detyrime pér kontrollin e identitetit né ambiente mallrash qé jané
jashté portit apo aeroportit, né pérputhje me planet e sigurisé té ambienteve
specifike;

Pérdorimi i teknologjisé si psh smart kartave mund ta béjé kété proces mé
efikas dhe té besueshém.
Kérkoni té kryhen kontrolle té kaluare pér disa punonjés aeroporti;

Punédhénésit individualé, né pérputhje me planet e tyre té sigurisé, té
pércaktojné detyrimet pér kontrolle té kaluare té personave té tjeré té cilét
merren me mallrat ajrore.

Shpérndani informacion mbi kércénimet tek industria, népérmjet direktivave
té sigurisé dhe qarkoreve informative.

Detyroni transportuesit detaré dhe ajroré té pasagjeréve qé té kené programe
sigurie.

Pérdorimi i punonjésve té sigurisé né magazina pércaktohet nga veté ato
ambiente individuale, né pérputhje me planet e tyre té sigurisé.

Pérdorimi i pengesave fizike né magazina pércaktohet nga veté ato ambiente
individuale, né pérputhje me planet e tyre té sigurisé.
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Tabela 3.5 Metoda teknike pér pérmirésimin e sigurisé sé mallrave

Llojet e teknologjisé

Teknologji qé kontrollon
objektet pér kércénime té
ndryshme

Vulat dhe teknologji té tjera
pér zbulimin e ndérhyrjeve

Kontejneré té blinduar ndaj
shpérthimeve (vetém pér
ngarkesa ajrore).

Kontroll hyrjeje dhe vértetim
identiteti

Sistemet e gjurmimit

Televizion me qark té mbyllur
(CCTV)

Pérshkrimi

Teknologji e afté té zbulojé eksplozivé dhe ASHM,
pérfshiré agjenté radioaktivé, kimiké dhe biologjikeé.
Kétu pérfshihen:

.

Rreze gamma

.

Analizé neutronesh té shpejté

Aktivizim termal neutronesh

-

-

Rreze X, pérfshiré sistemet e detektimit té
eksplozivéve (SDE) né térési

zbulim rrezatimi

.

detektim i mallrave

.

.

zbulim i avujve

-

pérdorim i genve

Teknologji gé¢ mund té pérdoret pér té pércaktuar
nése éshté béré ndérhyrje né njé kontejner apo mjet
transporti, népérmjet inspektimit pamor apo léshimit
té njé sinjali, apo njoftimit té njé stacioni gendror
kontrolli. Kétu pérfshihen shiritat qé tregojné
ndérhyrjen, vulat (plumbcget) dhe mjetet e tjera
kygése, si dhe vulat elektronike gé léshojné sinjale
radio kur né to béhen ndérhyrje.

Teknologji pér té forcuar kontejnerét ajroré, pér té
mbajtur nén kontroll démin e shkaktuar nga njé
shpérthim, duke e kufizuar até tek kontenjeri.

Teknologji pér té identifikuar dhe vértetuar
identitetin e personave apo mjeteve té lejuara pér té
hyré né njé zoné té kufizuar, apo pér té vértetuar
identitetin e njé shoferi apo mallrave té vecanta. Kjo
teknologji pérfshin lejehyrjet me fotografi,
dokumentet biometrike dhe “smart cards”.

Teknologji si psh sistemet e pozicionimit global dhe
bar kodet qé mund té vendosen tek mallrat dhe té
pérdoren pér té identifikuar mallin gé po
transportohet, apo pér ta gjurmuar até. Psh
identifikimi me frekuencé radio (RFID).

Monitorim dhe ruajtje imazhesh me kamera. CCTV
mund té pérdoret pér té regjistruar ngarkimin e
kontejneréve né anije apo avioné, dhe kontejneri
mund té inspektohet duke paré videon e arkivuar.

Pérfitimet dhe disavantazhet

Pérfitimi: Aftésia pér té zbuluar praniné potenciale
té objekteve kércénuese pa hapur paketimet dhe
kontejnerét; genté konsiderohen mjeti mé i miré pér
té kontrolluar ngarkesat ajrore pasi kané mé pak
disavantazhe.

Disavantazhet: Disa teknologji (analiza e neutroneve
té shpejta, aktivizimi termal i neutroneve) mund té
duan njé oré apo mé shumé pér té kontrolluar njé
objekt; disa teknologji (analiza e neutroneve té
shpejta, sistemet e detektimit té eksplozivéve né
térési) jané shumé té kushtueshme; disa teknologji
(rreze X, rreze gama) nuk identifikojné disa
kércénime specifike; disa teknologji (rreze X, rreze
gama) nuk béjné dot dallimin mes materialeve té
ndryshme né ngarkesat me dendési té madhe; disa
teknologji (SDE, analizé neutronesh té shpejta)
kérkojné modifikime né ndértesa, pér instalimin e
pajisjeve; té gjitha teknologjité kané véshtirési né
identifikimin e kércénimeve biologjike.

Pérfitimi: ményré e lehté dhe jo e shtrenjté e
verifikimit nése éshté béré ndérhyrje né njé
kontejner apo mjet transporti

Disavantazh: té gjitha llojet e vulave dihet qé jané
vulnerabél ndaj ndérhyrjeve, nése pérdoren veglat,
koha dhe mundésité e duhura. Nuk ka njé standard
botéror pér identifikimin me frekuencé radio
(RFID).

Pérfitimi: Eshté krijuar pér té mbrojtur mjetin ajror
nga déme katastrofike strukturore, apo defekt kritik
né sistem, té shkaktuar nga ndonjé shpérthim gjaté
fluturimit.

Disavantazh: Kontenjerét jané té shtrenjté dhe té
réndé, gjé qé rrit kostot pér karburant.

Pérfitimi: Garanton qé me mallrat merren vetém
persona té autorizuar; krijon njé regjistér té
personave qé hyjné né zonat e kontrolluara.

Disavantazh: Nuk i mbron ngarkesat nga kontakti i
personave gé nuk jané té autorizuar té kené akses
tek ngarkesa apo zonat e pérpunimit té ngarkesave.

Pérfitimi: gjurmon mallin gjaté té gjithé kohés sé
transportit.

Disavantazh: Nuk i mbron mallrat nga ndérhyrjet;
gjurmon vetém vendndodhjen e mallit.

Pérfitimi: Pérmiréson ruajtjen e mallit, duke ulur
kohén dhe kostot.

Disavantazh: Ekranet e videos duhen monitoruar
papushim; CCTV nuk e mbron mallin nga
ndérhyrjet.

Burimi: Zyra e Pérgjegjshmérisé sé Pérgjithshme, SHBA/GAO, 2002.

té té gjitha pérmasave, pavarésisht nése veprojné né fushén
endértimit, té shérbimeve, magazinimitapo transportimit,
si dhe né ¢do fazé té prodhimit apo zinxhirit furnizues.
Ajo i ndihmon organizatat:
+ Tékrijojné, zbatojné, mirémbajné dhe pérmirésojné
njé sistem menaxhimi sigurie;
+ Té sigurojné pérputhjen me politikén e deklaruar
té menaxhimit té sigurisé;
+ T’ua demonstrojné kété pérputhje té tjeréve.

3.1.9 Standardet dhe metodat e
mbivendosura

Njé studim i SITPRO mbi masat e sigurisé pér tregtiné
ndérkombétare né MB ka dalé né pérfundimin se
autorizimet e biznesit dhe standardet si Operator
Ekonomik i Autorizuar (OEA), ISO 2800, TAPA,
“transportuesi i njohur” dhe “operatori i sigurté” kané
mbivendosje né kérkesat e tyre pér té dhéna, si psh ato
né lidhje me deklaratat doganore, mallrat subjekt té

63



64

licensave shtesé dhe njoftimet paraprake. Mbivendosje
ka edhe né kontrollet dhe inspektimet fiziket té Doganés,
rojes/policisé kufitare, institucioneve té shéndetésisé, té
migracionit, etj né PKK, si dhe kontrolleve té eksportit
nga SHBA e MB. Pra, SITPRO ka arritur né pérfundimin
se siguria dhe tregtia ndérkombétare né MB ka disa
nivele mbivendosjesh jo produktive dhe té panevojshme
(SITPRO 2008a, fq. 21), gjé qé krijon njé situaté qé i
ngjason asaj té “tasit té spagetit” (Grainger 2007, fq. 11).

Né shumé vende té tjera, pérdoruesit nga industria
private jané ankuar pér mbivendosje dhe mospérputhje
né rregullore. Ata kané cituar kéto pjesé brenda
juridiksionit dhe niveleve té ndryshme té qeverisé.
Gijithashtu jané ankuar se né kompanité e médha, ¢éshtjet
e pérputhshmérisé harxhojné njé té katértén e kohés té
menaxheréve té larté dhe bordeve té drejtoréve. Edhe
mé i madh éshté ndikimi tek ndérmarrjet e vogla dhe té
mesme (Taskforca pér Rregulloret e Qeverisé Australiane,
2006). Késhtu, paralel me kontrollet efikase té kufirit,
duhet té kryhet njé kontroll i barrés normuese té ligjeve
dhe akteve nénligjore ekzistuese, si dhe duhen thjeshtuar
ligjet e reja dhe té monitorohen me kujdes nga qeveria, né
ményré qé pérdoruesit nga industria private té mos kené
disavantazhe té panevojshme. Kjo ¢éshtje do té trajtohet
mé né hollési gjaté kétij Manuali tek Kapitulli 9, “Matja e
performancés s€ agjencive qé veprojné né kufi: Mundési
pér Standardizim té Vlerésimit”

3.2 Partneritete me industriné
private

Pér shkak té véllimit té larté e né rritje té tregtisé qé kalon
kufijté dhe té numrit né rritje té masave té sigurisé apo
kérkesave qé jané vendosur (si¢ pérshkruhen mé lart)
éshté e véshtiré qé tregtarét dhe agjencité kufitare té
bashképunojné miré nése proceset e kalimit té kufirit
mbéshteten né shumé dokumente té printuara, miratime té
vulosura dhe firma. Né njé mjedis ekonomik té globalizuar
dhe té ndérlidhur, tregtarét dhe agjencité e kufirit duhet
té bashképunojné pér té rritur eficencén e tyre. Siguria
dhe lehtésimi i tregtisé jané dy anét e sé njéjtés medalje,
megjithaté géndron shqetésimi se kjo nuk vlerésohet
shumé nga organet shtetérore me detyra pér sigurimin dhe
menaxhimin e kufirit. Kontributi gé¢ mund té japé Dogana
né rrjedhén e tregtisé sé ligishme nuk duhet nénvlerésuar.
Né fund té fundit, njé rol ekonomik vital luhet vetém nga
shpejtimi dhe thjeshtimi i procedurave doganore dhe
kontrolleve té ushtruara nga Dogana dhe agjencité e tjera
qé veprojné né kufi, mbi tregtiné e ligjshme.

Seksioni i méposhtém do té paragesé konceptimin e njé
zinxhiri furnizues global dhe té ndérlidhur, dhe do té
pérshkruajé mé me hollési lehtésimin e tregtisé. Do té
shqyrtohen format e ndryshme té partneriteteve mes
tregtisé dhe Doganés dhe agjencive té tjera té sigurisé

dhe menaxhimit té kufirit, sé pari nga kéndvéshtrimi i
tregtaréve dhe mé poshté nga ai i agjencive kufitare. Né
fund té seksionit do té paraqiten né hollési disa shembuj
partneritetesh.

3.2.1 Pjesémarrja né njé zinxhir furnizues
global dhe té ndérlidhur

Menaxhimi i zinxhirit furnizues pérfshin mbikéqyrjen e
rrjeteve bashképunuese pérgjaté atij zinxhiri.

Ky menaxhim éshté pérkufizuar si integrimi i proceseve
kyce té biznesit. Kéto procese fillojné me furnizuesit
fillestaré, té cilét sigurojné produkte, shérbime dhe
informacion, dhe pastaj vazhdojné me pérdoruesin
pérfundimtar, duke i shtuar vleré klientéve dhe aktoréve
té tjeré gjaté rrugés.

Njé rol i réndésishém né menaxhimin e zinxhirit
furnizues luhet nga logjistika, e cila éshté ajo pjesé e
procesit gé planifikon, zbaton dhe kontrollon rrjedhén
dhe ruajtjen eficente dhe efikase té mallrave, shérbimeve
e informacionit pérkatés. Kjo béhet qé nga pika e origjinés
deri né pikén e konsumimit.

Pjesé e logjistikés éshté integrimi i shérbimeve té
transportit me shérbime té tjera, ku pérfshihen menaxhimi
i inventarit, magazinimi, paketimi, etiketimi i produkteve,
siguracioni, shérbimet bankare, transporti ndérkombétar
dhe shérbimet kufitare. Nése integrohen miré, kéto sjellin
shérbime mé té mira pér klientét. Metodat e praktikés sé
miré né menaxhimin e transportit pérfshijné fleksibilitet,
shpejtési dhe besueshméri. Nuk mjafton qé té ¢osh
produktin e duhur né vendin e duhur: duhet ta ¢osh né
kohén e duhur, me mjetin e duhur, me ¢mimin e duhur pér
klientin dhe né nivelin e duhur té pérfitimit pér prodhuesin
dhe transportuesin apo ofruesin e shérbimit té logjistikés.

«wiStockphoto

Njé tregtar verifikon mallin e mbérritur né magaziné.
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Ofruesit e shérbimeve té logjistikés punojné né emér
té prodhuesve, shpérndarésve dhe transportuesve. Ata
ofrojné alternativat mé té mira té mundshme té logjistikés
apo zinxhirit furnizues, dhe mbéshteten né zgjidhje
ekzistuese té menaxhimit té praktikave té mira. Kéto
pérfshijné ekonomité e shkallés (operimi me mallra/
shérbime né shumicé), integrimi, thjeshtimii procedurave,
matja e kostove dhe pérfitimeve bazuar tek nevojat e
klientit, ulja e pasigurive, si dhe mjete té tjera pér uljen e
kohés dhe kostove.

Né praktiké, pérdoruesit pérfundimtaré lidhen népérmjet
zinxhiréve furnizues global me prodhuesit e léndéve
té para, produktet ndérmjetése, mallrat e pérfunduara,
pjesét e kémbimit dhe aksesorét. Kéta zinxhiré kalojné né
ekonomité e shumé vendeve; 1éndét e para nxirren né njé
vend dhe transportohen né njé tjetér pér tu pérpunuar,
gjé qé sjell produktet ndérmjetése. Falé menaxhimit té
zinxhirit furnizues, kéto produkte transportohen né
vende té treta pér tu montuar, pérpara se té dérgohen né
tregjet e klientéve. Kjo “fabriké globale” drejton, ndér té
tjera, Investimet e Drejtpérdrejta té Huaja. Megjithaté,
pér té shijuar pérfitimet e késaj, vendet duhet té jené
pjesémarrése né zinxhirin furnizues global.

Pér tu béré pjesé e kétij zinxhiri, bizneset duhet té punojné
pér té arritur standardet e vendosura nga furnizuesit dhe
klientét. Vendet duhet té sigurohen qé té mos jené té izoluara
nga standardet globale té tregtisé. Ato qeveri qé duan té
ndihmojné kompanité e vendit té tyre té pérfitojné nga
tregtia ndérkombétare dhe inter-operabiliteti ndérkombétar
duhet ti harmonizojné standardet e tyre té tregtisé me
ato té vendeve t€ tjera. Qendra e Kombeve té Bashkuara
pér Lehtésimin e Tregtisé dhe Biznesin Elektronik (UN/
CEFACT) éshté njé burim ndihme né kété drejtim.

UN/CEFACT éshté organizata e OKB e cila éshté
pérgjegjése pér mbéshtetjen e lehtésimit té tregtisé dhe
standardeve, rekomandimeve dhe mjeteve té e-biznesit.
UN/CEFACT ka 18 grupe teknike biznesi té pérqendruara
né c¢éshtje té ndryshme té tregtisé ndérkombétare
dhe zinxhirit furnizues. Ai éshté njé forum pér grupet
qeveritare dhe ato té industrive kombétare qé pérfagésojné
operatorét bankaré, transportues, korrieré ekspres,
zhvillues programesh kompjuterike dhe operatoré
portualé. Raportimi i informacionit né lidhje me praktikat
mé té mira té tregtisé pérfshin peshat dhe masat standarde
té UN/CEFACT, kodet e vendndodhjes, kushtet e tregtisé,
standardet e mesazheve, dokumentet standarde té tregtisé
dhe klasifikimet e mallrave té rrezikshme.

Nga kéndvéshtrimi i komunitetit doganor ndérkombétar,
si¢ ilustrohet nga Kuadri SAFE i OBD, “Administratat
doganore e pranojné se zinxhiri furnizues i tregtisé
ndérkombétare nuk éshté njé ent i identifikueshém diskret,
por njé seri masash ad hoc dhe lojtarésh qé pérfagésojné
segmente té ndryshme té industrisé sé tregtisé. Disa
“zinxhiré furnizuese” kané njé shkallé permanente qé né

disa raste mund té luajé role té pérséritur né terma afatgjaté,
né emér té njé importuesi periodik mallrash né njé vend té
caktuar. Né disa “zinxhiré furnizues” té tjeré, pjesémarrésit
ose ndryshojné shpesh ose jané té mbledhur, pér té kryer
njé transaksion té vetém importi. Pavarésisht karakterit
periodik apo té pérkohshém té njé zinxhiri furnizues,
Doganés nuk i pélgen fakti qé nuk ka né pronési té saj asnjé
pjesé té zinxhirit furnizues té tregtisé. Zinxhiri global éshté
“proné” e bashkésisé sé panumért té aktoréve té sektorit
privat, té cilét veprojné si pjesé té kétij zinxhiri. Si rrjedhojé
mbéshtetja dhe pjesémarrja e interesave té biznesit né
sektorin privat éshté me réndési thelbésore pér suksesin e
konceptit té Kuadrit SAFE (OBD, 2006, fq. 1).

3.2.2 Cfaré éshté lehtésimi i tregtisé dhe pse
éshté i réndésishém?

Lehtésimi i tregtisé ka lidhje me njé séré fushash si psh
procedurat doganore, ofruesit e shérbimeve logjistike té
industrisé private, zinxhirét furnizues, pérpunimiité dhénave,
transporti, dhe korridoret e tranzitit dhe transportit.

Organizata Botérore e Tregtisé (OBT) e ka pérkufizuar
lehtésimin e tregtisé si ato masa qé ndérmerren thjesht pér
té harmonizuar, standardizuar dhe modernizuar procedurat
e tregtisé. Procedura té tregtisé jané veprimtarité, praktikat
dhe formalitetet e mbledhjes, paragitjes, komunikimit
dhe pérpunimit té té dhénave té nevojshme pér lévizjen e
mallrave né tregtiné ndérkombétare (BIS, Dee dhe Findlay,
2006; fagja e internetit e OBT, 2011; Banka Botérore, 2010).

Sipas njé studimi té kryer nga Organizata pér
Bashképunimin dhe Zhvillimin Ekonomik (OECD, 2003),
né kéndvéshtrimin e tregtarit ka disa kosto té lidhura
me transaksionet ndérkufitare. Kéto kosto mund té jené
té drejtpérdrejta, si psh ato né lidhje me pérgatitjen dhe
dorézimin e informacionit, blerjen e sistemeve té TI, apo
pérpjekjet né lidhje me paraqitjen fizike té mallrave tek
agjencité ekzekutive. Por kéto kosto mund té jené edhe
té térthorta, si psh ato né lidhje me vonesat né PKK, té
cilat mund té jené mundési té humbura biznesi apo rritje
e konkurrencés, nga biznese qé veprojné né mjedise
normuese mé pak té ndérlikuara. Kompanité individuale
né sektorin e veshmbathjes dhe képucéve kané raportuar
shembuj té kostove rregullatore pér kompani té ndryshme,
si mé poshté (Agjencia pér té Ardhurat dhe Doganat,
Mbretéria e Bashkuar, 2009):

2 milioné dollaré amerikané = kostoja vjetore e
respektimit té rregulloreve té tregtisé, pér njé shités
té madh pakice;

960,000 dollaré = kostoja vjetore e deklaratave
doganore pér njé kompani;

160,000 dollaré = shuma qé njé kompani ka kursyer ¢do
vit duke i béré veté deklarimet doganore, pa paguar njé
kompani transporti tranzit (transportues tranzit);

65




66

160,000 dollaré = kostot vjetore té njé kompanie
shitjeje me pakicé, pér korrierin qé dérgon certifikatat
e origjinés;

24,000—48,000 dollaré = kosto ekstra, ¢do vit, pér njé
kompani gé mbush me hollési certifikatat e origjinés
tek rreshti i tarifés, jo tek niveli i kokés;

960,000 dollaré = kosto vjetore pér kompani shitjeje
pakice, né formé tarifash bankare pér garancité;

24,000 dollaré = kosto vjetore e Intrastat pér njé
kompani shitjeje pakice té specializuar;

1.92 dollaré = kostoja pér faturé té Intrastat pér njé
kompani.

Megjithaté, edhe ana normuese e operacioneve tregtare
éshté e ndérlikuar. Veprimtaria tregtare normohet nga
njé larmi regjimesh kontrolli dhe procedurash doganore.
Masat e lehtésimit té tregtisé jané me réndési jetike pér
pérshpejtimin e kalimit té kufirit dhe uljen e kostove té
transaksioneve.

Tabela e méposhtme tregon shkallén né té cilén veprimet
normuese pér lehtésimin e tregtisé kané qené né gjendje
té ulin kohén e zhdoganimit té importit. Kéto ulje kané
gené dramatike; né disa raste uljet kané qené nga disa dité
né mé pak se njé oré.

Tabela 3.6 Kohét mesatare pér zhdoganimin e
importeve népérmjet lehtésimit té tregtisé (né oré)

Pérpara lehtésimit  Pas lehtésimit

Eionomis té tregtisé té tregtisé
Zelandé e Re 240 0.2
Singapor 48-96 0.25
Greqi 5-6 0.5
Republika e Koresé 2.8 0.75
Kosta Rika 144 02-1.9
Peru 360-720 2-24

Burimi: KEKBE, 2003, fq 67.
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Njé kamion né zonén e ngarkimit té njé magazine.

Ulja e kohéve té zhdoganimit sjell kursime té médha pér
kompanité. FMN ka béré kété llogaritje: “Cdo dité shtesé
qé vonohet njé produkt pérpara se té transportohet e ul
tregtiné me mé shumé se njé pérqind. E théné ndryshe,
¢do dité shtesé éshté njésoj sikur ai vend ta largojé veten
nga partnerét e tregtisé me njé pérqind, ose rreth 85 km”
(Djankov, 2006).

Pra, operacionet doganore efikase ofrojné avantazh
konkurrues. Klasifikimet e Bankés Botérore “Bérja e
Biznesit” dhe “Tregtia pértej kufijve” tregojné se vendet
me praktikat mé té mira “kané Dogana eficente, rrjete
té mira transporti dhe mé pak kérkesa pér dokumente”
Lehtésimi i tregtisé ka réndési kyce pér pozicionin e miré
té vendit né klasifikimet ndérkombeétare.

3.2.3 Aktorét e pérfshiré né lehtésimin e
tregtisé

Pjesémarrja dhe bashképunimi i pérdoruesve nga
industria private éshté njé shtytés pér pérmirésimin e
lehtésimit dhe konkurrueshmérisé sé tregtisé. Lehtésimi i
tregtisé éshté njé proces shuméanésh dhe i vazhdueshém,
i cili ka ndikim né njé séré kushtesh dhe faktorésh
ekonomiké, pérfshiré zhvillimin e burimeve njerézore,
konkurrueshmériné e shérbimeve té transportit, tatimet,
thjeshtimin e procedurave doganore, siguring, zhvillimin
infrastrukturor, pérdorimin e teknologjisé moderne dhe
T, si dhe bashképunimin ndér-qeveritar.

Pér shkak té faktit se tregtia éshté e lidhur né ményré
integrale me disponueshmériné dhe efikasitetin e
shérbimeve dhe infrastrukturés sé transportit, lehtésimi i
transportit éshté njé pérbérés kyc né procesin mé té gjeré
té lehtésimit té tregtisé: té dyja jané té ndérlidhura dhe
ndérvarura nga njéra-tjetra.

Angazhimi dhe pjesémarrja e sektorit publik né nismat
pér lehtésimin e tregtisé éshté njé parakusht i nevojshém
pér suksesin e tyre. Autoritetin pér nisjen dhe zbatimin e
reformave e ka gjithmoné Shteti. Megjithaté, gjaté procesit
té implementimit té lehtésimit té tregtisé, edhe kontributi
aktiviindustrisé private ka po té njéjtén réndési, pér shkak
té pérvojés praktike té bashkésisé sé biznesit me pengesat,
pér té mos pérmendur faktin se biznesi gjithmoné sjell
qasje inovative pér zgjidhjen e problemeve.

Tabela 3.7 Pérdoruesit nga industria private

Llojet e pérdoru- Pérdoruesit nga industria private

esve nga indus-  dhe rolet e tyre

tria private

Klienté Blerés, pagues, marrés, importues

Furnizues Dorézues, i paguar, shités, prodhues, eksportues
Ndérmjetés Banké, agjent doganor, operator transporti, ope-

rator magazine, kompani kontrolluese krediti,
sigurues krediti, agjent komisioni, agjent eksporti,
transportues tranzit, agjent import, sigurues,
kompani inspektimi, operatoré vagonésh heku-
rudhe, operatoré gendre logjistike

Burimi: Marré nga Grainger, 2007, fq. 7
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3.2.4 Si té kryejmé lehtésimin e tregtisé

Ekuilibrimi i sigurisé sé kufirit dhe lehtésimit té tregtisé ka
nevojé pér njé strategji dhe plane veprimi né zbatim té saj.
Strategji té tilla duhet té pércaktojné synimet, objektivat dhe
treguesit. Projekti Doganor i Komisionit Evropian pérfshin
strategji pér siguriné e zinxhirit furnizues, té cilat mund té
shérbejné si njé udhézues me praktikat mé té mira.

Hartimi i njé strategjie me disa projekte mund té keté nevojé
pér njé reformé legjislative brenda mjedisit té import-
eksportit. Dogana dhe agjencité e tjera té sigurisé dhe
menaxhimit té kufirit mund té fillojné me shqyrtimin e
legjislacionit pérkatés. Synim éshté modernizimiishpejté dhe
thjeshtimi i procedurave, népérmjet zbatimit té dispozitave
pér njé kuadér té rishikuar té menaxhimit té rrezikut.

Administratat doganore mund té marrin parasysh tregtiné
pa letra, si dhe kontrolle doganore me synim lehtésim mé
té miré té tregtisé dhe ulje té numrit té rregulloreve pér
industriné. Kjo mund té kérkojné pérfshirjen e té gjithé
geverisé, megjithaté do té krijonte njé kuadér tek i cili
mund té mbéshteteshin nisma té tjera.

Aftésia e pérmirésuar e importuesve pér té monitoruar
ngarkesat gjaté té gjithé zinxhirit furnizues paraqet njé
sfidé pér Doganén né ato raste kur kjo e fundit e ka té
nevojshme té ndérhyjé né ményré té fshehté, dmth pa i
léné té kuptojé njé importuesi se po shénjestrohet nga
Dogana apo agjenci té tjera ligjzbatuese.

Mundésia e ndérhyrjes sé fshehté duhet té pérfshihet né ¢do
metodé t€ monitorimit té zinxhirit furnizues nga geveria.
Nése njé vend déshiron té ecé pérkrah partneréve té tij té
tregtisé, té forcojé konkurrueshmeériné né tregtiné ndérkom-
bétare dhe né té njéjtén kohé té ofrojé shérbime geverita-
re efikase dhe eficente, duhet té merren masat afatshkurtra
dhe afatgjata. Veprimtarité e vlerésimit té rrezikut mund té
kryhen mé herét gjaté procesit té zinxhirit furnizues ndér-
kombétar nése bashképunohet ngushté me administratat e
doganave homologe si dhe me geverité e huaja.

3.3 Arsyeja e ndryshimit té
modelit té menaxhimit té kalimit
kufitar

Pavarésisht mjeteve té shumta moderne té komunikimit
dhe transportit, tregtia globale mbetet njé veprimtari me
rrezikshmeéri té larté. Kohét e gjata qé kalojné nga urdhérat
e blerjes tek dorézimet, transaksionet me vlera té larta,
ndérmjetésit e shumté, ndryshimet kulturore dhe né gjuhé
jané inkubatoré té médhenj né té cilét mund té fshihen dhe
rriten rreziqe. Nése dicka shkon keq, kjo mund té keté njé
ndikim shumé té keq tek biznesi. Njé shembull mund té
jené problemet e shkaktuara nga vonesat. Vonesat mund
té sjellin pasoja operacionale, si psh démtim té mallrave
té konsumit, apo ndalim té linjés sé prodhimit qé pret pér

njé pjesé kémbimi. Ato mund té kené edhe pasoja ligjore,
psh dikush mund ti hedhé né gjyq pér mosrespektim té
kontratés. Vonesat mund té kené edhe pasoja strategjike,
psh humbja e aksesit tek njé treg. Mbi té gjitha, né ¢do rast,
vonesat kané pasoja financiare, psh démtim té rrjedhés sé
parasé sé thaté, apo edhe penalitete.

Késhtu gé, pér tu pérgatitur pér rreziget e kétij lloji né
transaksione té caktuara, pér té buxhetuar pér to dhe pér ti
ulur rreziget, éshté shumeé e réndésishme qé tregtarét té jené
né gjendje t'iidentifikojné ato samé herét té jeté e mundur. Pér
ta béré kété, tregtia ka nevojé pér parashikueshméri. Pér kété
arsye menaxhimi i zinxhirit furnizues dhe praktikat e mira
logjistike jané thelbésore pér investitorét ndérkombétaré dhe
ofruesit e tyre té shérbimeve logjistike. Njé vend ku njé zinxhir
furnizues qé zakonisht éshté i shpejté dhe i parashikueshém
fillon té vonohet dhe té béhet i paparashikueshém éshté pika
e kalimit kufitar. Si rrjedhojé, njé menaxhim mé i miré né
PKK dhe pérmirésimi i shérbimeve doganore ndihmojné
veprimtarité eksportuese dhe importuese si té kompanive
vendase ashtu dhe té atyre té huaja. Lejimi i késaj kérkon
njé ndryshim qasjesh, qé ndikon né shumé aspekte té
menaxhimit té PKK-ve.

Administratat doganore pérdorin njé larmi metodash
menaxhimi. Nga njéra ané, pérdoruesit e rregullt nga
industria private lejohen té importojné e eksportojné
mallra me minimumin e ndérhyrjes dhe mbikéqyrjes sé
Doganés. Nga ana tjetér, administratat pérdorin kontroll,
dyshim, nivele mé té larta inspektimi, kérkesa pér qera dhe
dokumentacion, si dhe vula dhe firma té shuméfishta. Ka
njé séré modelesh té ndryshme inter-aktive té pjesémarrjes
dhe bashképunimit qé mund té pérdoren nga Doganat dhe
agjencité e tjera kufitare. Secili model ka karakteristikat
e tij té ndryshme. Faktorét né té cilét varen kéto jané té
shumté dhe té ndryshém: dallime kombétare dhe rajonale,
trashégimi historike dhe kulturore, niveli i tranzicioni
ekonomik, zhvillimet historike dhe tradicionale, niveli i
pjekurisé té pérdoruesve nga radhét e administratés publike
dhe té industrisé private, niveli i trajnimit té administratés
publike dhe té industrisé private, niveli i ekspozimit té stafit
drejtues ndaj praktikave té mira ndérkombétare, apo niveli
i pérfshirjes sé stafit drejtues té Doganés dhe agjencive té
tjera né PKK me organet, késhillat, grupet e punés dhe
forumet ndérkombétare. Politikat dhe procedurat e listuara
né Tabelén 3.8 béjné njé krahasim mes kétyre modeleve té
ndryshme té menaxhimit.

Njé element tjetér né ndryshimin e qasjes, té pérshkruar mé
lart, éshté kur Dogana dhe agjencité e tjera kufitare reshtin
sé paturi njé marrédhénie kundérshtare me pérdoruesit
nga industria private, si psh tregtarét eksportues/
importues dhe ndérmjetésit si psh transportuesit tranzité,
kamionistét, agjentét doganoré apo té siguracionit,
drejtuesit dhe punonjésit e bankave, hekurudhave dhe
porteve. Pér té arritur bashképunimin e pérdoruesve té
pjekur nga industria private, duhet té pérdoren metoda
me pjesémarrje dhe bashképunim zyrtar. Politikat dhe
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procedurat e menaxhimit té renditura mé lart jané né
kontrast me praktikat jo té reformuara dhe tradicionale
té administratave doganore me metoda transparente
dhe moderne. Kéto metoda moderne, ndérkombétare té
menaxhimit té PKK-ve si praktika té mira u mundésojné
administratave doganore té jené pérparimtare dhe ti
drejtojné pjesémarrésitnélehtésimin e konkurrueshmérisé
dhe tregtisé kombétare dhe rajonale.

Komisioni Evropian ka pérgatitur njé Projekt Doganor
pér 27 SHA té tij, ku pérfshihen udhézime mbi ményrat
se si administratat doganore mund té arrijné lehtésimin
e tregtisé, té pérmirésojné marrédhéniet me biznesin dhe

té rrisin pjesémarrjen dhe bashképunimin e pérdoruesve
nga industria private (KE, 2007, fq. 31-33).

Synimet e lehtésimit té tregtisé dhe marrédhénieve me
biznesin pérfshijné krijimin dhe vénien né zbatim té
mekanizmave té lehtésimit té tregtisé té cilat minimizojné
kostot, nevojat pér té dhéna dhe dokumentacion, si
dhe kohén e nevojshme pér té plotésuar formalitetet
doganore dhe ato té agjencive té tjera né kufi. Kjo rrit
siguriné e zinxhirit furnizues. Synimet parashikojné
krijimin e marrédhénieve té ngushta té Doganés me
bashkésiné tregtare, sipas nevojés, népérmjet procedurave
transparente dhe efikase.

Tabela 3.8 Ndryshime né qasje té menaxhimit té kalimit kufitar

Menaxhim tradicional i kalimit té kufirit
Pérgéndrohen né kontroll, duke pérdorur procedura tradicionale té trashéguara

Procedura té bazuara né transaksion, té pérqendruara tek mallrat dhe
me nivele té larta té inspektimit fizik

Model funksional i bazuar né rezultat

Pérgendrohet né identifikimin e rasteve té mospérputhjeve
Trajtim i vetém, “njésoj pér té gjithé”, pér té gjithé klientét;
segmentizim i kufizuar i klientéve

Mosbesim ndaj partneréve brenda zinxhirit furnizues

Pérdorim i kufizuar i teknologjisé sé komunikimit té informacionit

(TKI) dhe mungesé e metodave dhe pajisjeve profesionale té inspektimit
té mallrave dhe kamionéve.

Stimuj té kufizuar pér pérputhje

Bashképunim dhe komunikim i kufizuar me agjencité kufitare
té vendeve fqinje

Pérdorim i dokumentacionit letér, shumé vulave dhe firmave

Statistika operacionale, tregues performancé apo standarde
té audituara té PKK-ve té kufizuara

Strategji dhe plane veprimi té kufizuara té PKK-ve

Konkurrencé mes agjencive qé veprojné né kufi

Ndérveprim individual i tregtarit me disa agjenci

Angazhim i kufizuar, mungesé vullneti pér té ndryshuar metodat,
strukturat apo politikat aktuale té menaxhimit té kalimit kufitar

Njohuri té kufizuara rreth metodave ndérkombétare, praktika
té mira té menaxhimit doganor

Marrédhénie kundérshtuese me tregtarét dhe ndérmjetésit

Trajnim standard, kryesisht administrativ

Organizata kombétare né formé kulle (me shkallé té larté
fragmentizimi té departamenteve)

Burimi: pérshtatur pjesérisht nga Doyle 2009.

Praktikat e mira ndérkombétare té menaxhimit té kalimit kufitar
Ekuilibér dhe optimizim mes lehtésimit dhe kontrollit té tregtisé

Ndérhyrje né raste pérjashtuese, me procedura té thjeshtuara dhe
me kalim tek kontrolli bazuar né audit

Model pérpunimi bazuar né pérfundim

Pérgendrohet né shkémbimin dhe pérdorimin e informacionit,
dhe ekuilibrimin mes pérputhjes dhe mos-pérputhjes

Zgjidhje fleksibile pér klienté té ndryshém, me njé kulturé shérbimi

Partneritet konstruktiv me tregtuesit dhe ndérmjetésuesit

Pérdorim i gjeré i TKI

Stimuj té forté pér pérputhje

Bashképunim dhe shkémbim informacioni i gjeré me agjencité
kufitare té vendeve fqinje

Pérgendrohet né kontrollet virtuale né PKK

Tregues té qarté té performancés sé PKK

Vizion, politika, strategji dhe plane veprimi té qarta té PKK dhe Doganés

Bashképunim i besuar mes agjencive partnere né PKK, me
dokumenta qé dorézohen njé heré té vetme

Dokumentet e dorézuara njé heré nga tregtari u shpérndahen disa agjencive

Angazhim i bazuar né prové, dhe vullnet pér té béré ndryshime
né procedura té menaxhimit té kalimit kufitar

Sisteme me njé sportel, trainim profesional i stafit, departamente té
marrédhénieve me publikun, implementim i menaxhimit té rrezikut,
ekipe té lévizshme té doganés, pérdorim i metodave paralajméruese
té eksport/importit, dhe metoda informative detyruese té tarifave

Bashképunim dhe shkémbim i gjeré

Modelim kapacitetesh, si komercial ashtu edhe administrativ,
qé i kthen kapacitetet mbikéqyrése né sisteme té pérgjithshme

Zgjidhje té integruara né rajon
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Tabela 3.9 éshté marré nga Projektet Doganore té€ Komisionit Evropian (KE, 2007, fq. 31-33).

Tabela 3.9 Lehtésimi i tregtisé dhe partneriteti i biznesit: treguesit kryesoré dhe praktikat mé té mira

Treguesit
kryesoré

Baza ligjore

Proceset dhe
procedurat

Organizata dhe
metodat e punés

Bashképunimi

Shérbimi

Céshtjet e partneritetit pér lehtésimin e tregtisé dhe biznesin, praktikat mé té mira, detyrat dhe veprimtarité

Piképamjet e bashkésisé sé tregtisé merren parasysh gjaté procesit té hartimit té legjislacionit dhe rregulloreve
administrative té reja té Doganés;

Detyrimet e tregtaréve jané shprehur qarté né procedurat legjislative dhe rregulloret administrative e marréveshjet
ndérkombétare;

Legjislacioni dhe procedurat jané né pérputhje me instrumentet ligjore ndérkombétare, standardet dhe angazhimet
ndérkombeétare, pérfshiré rregullat e OBT pér lehtésimin e tregtisé, dhe jané bazuar né standardet pérkatése ndérkombétare,
sidomos ato té OBD (tarifa doganore, psh, duhet té bazohet né Sistemin HS t¢ OBD/Nomenklaturén e Pérzier);

Legjislacioni kombétar parashikon té drejtén e apelit ndaj vendimeve té Doganés;

Rregullat dhe rregulloret ekzistojné dhe i komunikohen bashkésisé sé tregtisé; pérshtatshméria e tyre kontrollohet
periodikisht;

Sipas mundésive dhe nevojés, dokumentet dhe informacioni qé kérkohet dorézohet nga tregtarét tek Dogana né ményré
elektronike.

Ekziston njé proceduré ligjore pér vendime paraprake mbi klasifikimin e tarifave.
Zbatohen procedura té thjeshtuara pér tregtaré me pérvojé té miré pérputhshmeérie;

Ekzistojné procedura pér pérpunim informacioni pérpara mbérritjes dhe pérpara nisjes, pér té pérshpejtuar zhdoganimin e
mallrave;

Kur kryhet kontrolli doganor, pérfshiré kontrollin pas zhdoganimit, pérdoren né maksimumin e mundshém dokumentacioni
dhe evidencat (pérfshiré ato kompjuterike) qé Dogana i disponon nga rastet né té kaluarén;

Eliminohen kérkesat e detyrueshme pér inspektime pérpara dérgesés, tarifat konsullore dhe agjentét doganoré.

Réndésia e lehtésimit té tregtisé dhe partneritetit me biznesin éshté béré e qarté né té gjitha nivelet e organizatés dhe éshté
pjesé integrale e planit té pérgjithshém té biznesit, si pjesé e planit strategjik té menaxhimit té administratés sé Doganés, dhe
éshté e pérfshiré né mandatet e departamentit té strukturés organizative;

Ekzistojné procedura qé garantojné pérditésimin e ploté té personelit pérkatés doganor né lidhje me zhvillimet e
réndésishme né tregtiné kombétare dhe ndérkombétare;

Procedurat doganore zbatohen né ményré uniforme;

Pér personelin doganor jané pércaktuar role, pérgjegjési dhe nivele kompetencash té qarta, si dhe u jané publikuar
tregtaréve;

Tregtarét u nénshtrohen kontrolleve proporcionale qé nuk pérbéjné barra té panevojshme. Cdo zgjidhje pér té normuar
zhdoganimin dhe bashképunimin krijon dhe ruan njé ekuilibér té pérshtatshém mes Doganés/sigurisé dhe lehtésimit té
tregtisé;

Kontrollet doganore bazohen né analizén e rrezikut;

Ekzistojné mekanizma qé publiku t'i japé informacion Doganés mbi parregullsité né lidhje me ¢éshtjet doganore;

Misioni dhe roli i Doganés i béhet i qarté rregullisht publikut dhe tregtaréve népérmjet broshurave, filmave, seminareve dhe
medias.

Firmosja e memorandumeve té bashképunimit apo instrumenteve té barazvlefshme mes Doganés dhe bashkésisé sé
tregtaréve ka pérparési té larté;

Nxitet bashképunimi mes Doganés dhe autoriteteve té tjera shtetérore, psh népérmjet mundésisé qé i jepet tregtaréve t'i
dorézojné informacion dhe té dhéna autoriteteve té ndryshme népérmjet njé pike té vetme aksesi, dhe duke nxjerré né pah
modele praktike bashképunimi;

Ekzistojné forume bashképunimi si psh Komitetet Konsultative té Doganave, me pérfagésues nga Doganat, organizatat e
tregtisé apo grupe pérfagésuesish nga industria private dhe entet shtetérore, té cilét takohen rregullisht;

Ekzistojné mekanizma gé garantojné pérshtatshmériné e metodave té punés dhe sistemeve TI té Doganés , té krijuara né
bashképunim mes Doganés dhe tregtaréve.

Orét e punés té Doganés jané fleksibile dhe u pérshtaten nevojave té arsyeshme té bashkésisé sé tregtaréve. Orét e punés
bashkérendohen me agjencité e tjera menaxhuese té PKK, sa éshté e mundur, pér té siguruar njé rrjedhé té pandérpreré té
qarkullimit;

Zhdoganimi kryhet me vonesa minimale dhe ekziston njé sistem pér té monitoruar dhe shkurtuar kohén e pritjes;

Tarifat dhe pagesat pér shérbimet doganore jané né pérputhje me standardet ndérkombétare (psh OBT, OBD), publikohen,
nuk kalojné kostot e shérbimeve té ofruara dhe nuk llogariten né bazé ad valorem (né proporcion té drejté me vlerén e
mallrave);

Zhvillimi i sistemeve té pérpunimit té deklaratés doganore u mundéson tregtaréve té dorézojné deklarimet dhe dokumentet
e tjera né ményré elektronike;

Sistemet e té dhénave elektronike garantojné dorézimin vetém njé heré té informacionit, i cili ruhet dhe pérdoret pér
qéllimet e Doganés né pérputhje me standardet dhe rregulloret pérkatése pér mbrojtjen e té dhénave;

Tregtaréve u jepet informacion i pérditésuar dhe i qarté né lidhje me tarifat, procedurat dhe pérgjegjésité e Doganés,
népérmjet mjeteve té pérshtatshme té komunikimit, si psh Internetit, broshurave, fletépalosjeve etj;

Tregtaréve u mundésohet konsultim né lidhje me procedurat doganore dhe mbéshtetje teknike nga sistemet TI té Doganés,
népérmjet postés elektronike, telefonit apo kontaktit personal, si psh né gendra kontakti.
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Objektivat strategjike té lehtésimit té tregtisé dhe udhézimet
e marrédhénieve me biznesin pérfshijné (KE, 2007, fq. 31):

+ Krijimi i kushteve ligjore qé marrin né konsideraté
nevojat legjitime té bashkésisé tregtare gjaté hartimit
dhe zbatimit té marréveshjeve té reja, legjislacionit
doganor, politikave dhe procedurave té reja;

+ Krijim i marrédhénieve té tregtisé, duke u siguruar
qé organizata dhe metodat e punés té Doganés
marrin parasysh nevojat e tregtisé legjitime;

+ Hartimi i strategjive, procedurave dhe metodave
pérbashképunim mes Doganés, autoriteteve té tjera
shtetérore si dhe tregtisé€, pér té lehtésuar rrjedhén
e tregtisé dhe shmangur dyzimin e punés;

» Krijimi i njé qasjeje té tregtisé té orientuar drejt
shérbimit, népérmjet procedurave, rregulloreve
dhe metodave té kontrollit transparente dhe té
parashikueshme, qé i mundésojné bashkésisé sé
tregtisé té jeté térésisht e ndérgjegjshme pér té
drejtat dhe detyrimet e saj, si dhe tu dalé pérpara
kérkesave g€ mund té paraqiten gjaté operacioneve
té tregtisé ndérkombétare, paralelisht me
garantimin e transparencés, besimit dhe respektit
reciprok mes Doganés dhe tregtisé.

3.4 Shembuj dhe arsye té
partneriteteve mes Doganés dhe
tregtaréve

Ka shumé faktoré qé flasin pér dobiné e partneriteteve
Dogané-tregti. Né disa raste, kéto partneritete jané rezultat
i zhvillimeve té politikés sé sigurisé, si psh njé administraté
doganore qé angazhohet té zbatojé njé instrument
ndérkombétar si Kuadri SAFE i OBD, apo té punojé pér
njé program té njé Operatori Ekonomik té Autorizuar.
Objektiva e Kuadrit SAFE té OBD éshté sigurimi i zinxhirit
furnizues paralel me lehtésimin e tregtisé sé ligishme.

Pjesé té shképutura nga Kuadri SAFE i OBD

Standardi 1 - Menaxhimi i integruar i zinxhirit
furnizues

“Administratat doganore duhet té ndjekin procedura
té integruara té kontrollit doganor si¢ parashikohet né
Udhézimet Doganore té OBD pér Menaxhimin e Integruar
té Zinxhirit Furnizues (Udhézimet MIZF)”

Pér shkak té sofistikimit né rritje té krimit, nése nuk ka
ndérveprim mes Doganés dhe industrisé private, ose ky
éshté i ulét, kjo mund té sjellé pasoja shumé negative. Pér
ta shmangur kété po krijohen metoda menaxhimi nga njé
numeér né rritje i programeve ndérkombétare té sigurisé,
si psh OEA, NSK (Nisma pér Siguriné e Kontenjeréve) apo
C-TPAT (Partneriteti Dogané-Tregti kundér Terrorizmit).
Né partneritetet e detyrueshme me tregtiné, Doganat dhe
agjencité e tjera kufitare mund té pérfitojné shumé nga
kéto nisma sigurie.

Ambiente magazinimi té sigurta.

Megjithaté, siguria nuk éshté e vetmja arsye pér té krijuar
partneritete me tregtiné. Partneritetet mund tu sigurojné
autoriteteve doganore dhe atyre té agjencive kufitare njé
larmi pérfitimesh té tjera, té cilat do té pérmenden né
seksionet e méposhtme.

Pérmirésime té mjedisit té tregtisé té vendit

Kompanité ndérkombétare té logjistikés u ofrojné
bizneseve shérbime deré mé deré pér mallrat. Ato pérdorin
metodat e praktikat mé té mira pér té ulur kostot dhe
ofruar dorézim mé té parashikueshém dhe té shpejté. Né
lidhje me procedurat si psh shkémbimin ndérkombétar té
té dhénave, siguriné e zinxhirit furnizues dhe lehtésimin e
tregtisé, bashképunimi me agjencité kufitare dhe politiké-
bérésit e tregtisé mund tu ofrojé té dyja paléve metoda
pune mé transparente dhe njé shpérndarje mé té miré té
burimeve.

Kutia 3.1 Mjedisi i tregtisé
Arsye pér njé pjesé-

marrje mé té madhe
dhe mé té miré

Impakt negativ nga njé nivel i ulét pjesé-
marrjeje mes agjencive té kufirit dhe
industrisé private.

Tregtia e globalizuar,
rritje ndérkombétare
e tregtisé dhe zona
té tregtisé sé liré

+ Mos-realizim i zhdoganimit mé té shpejté
né PKK

» Mungesé e standardeve ndérkombétare

Pérmirésim i konkurrueshmérisé sé vendit

Shpesh thuhet se konkurrenca nuk ekziston mé mes
kompanive, por mes zinxhiréve furnizues. Nése njé
prodhuesi kombétar té caktuar i duhen disa dité pér té
eksportuar njé produkt, ai e ka té véshtiré té konkurrojé
me njé prodhues né vendin fqinj i cili mund ta eksportojé
té njéjtin produkt brenda dités.

Kutia 3.2 Konkurrueshméria

Arsye pér njé pjesé-
marrje mé té madhe
dhe mé té miré

Impakt negativ nga njé nivel i ulét
pjesémarrjeje mes agjencive té kufirit
dhe industrisé private.

Menaxhim né kohé

i zinxhirit furnizues,
qé garanton ruajtjen

e konkurrueshmérisé
me eksportuesit e huaj.

.

Humbja e porosive pér kompanité
eksportuese té vendit

« Papunési né rritje

.

Emigracion i punonjésve té afté —
“rrjedhja e trurit”

+ Cikél né rénie i konkurrueshmérisé
sé industrive kombétare
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Figura 3.1 Tabela e Punés Kuadri SAFE i OBD

Kuadri i Standarteve

l i SAFEi OBD

Standartet Dogané-Dogané

. Menaxhimi i integruar i zinxhirit furnizues
. Kompetenca pér inspektimin kargo

. Pajisje inspektimi me teknologji moderne

. Sisteme pér menaxhimin e rrezikut

. Kargo apo kontenjer me rrezikshméri té larté
. Informacion elektronik paraprak

. Shénjestrimi dhe komunikimi

. Matje performace

. Vlerésime sigurie

10. Integriteti i punonjésit

11. Inspektime sigurie pér jashté

O 00 N O\ UL W N

Standartet Biznes-Dogané

1. Partneritet
2. Siguri

3. Autorizim

4. Teknologji

5. Komunikim

6. Lehtésim

Parimi i paré bazé: Standardizimi i informacionit elektronik paraprak pér kargon
té detyrueshme pér dérgesat né hysje, dalje dhe tranzit

Parimi i dyté bazé: Pérkushtimi pér té pérdorur menaxhimin konsistent rreziku pér kércénimet ndaj sigurisé.

Parimi i treté bazé: Performancé e inspektimit né dalje té kontenjeréve me rrezikshmeéri té larté, sipas vendit nga dérgohet kargo,
me kérkesé té vendit prités, mundésisht duke pérdorur pajisje inspektimi pa hapje.

Parimi i katért bazé: Miratimi i programit pér partneritet dogané-biznes (psh si programi C-TPAT).

Burimi: Zyra e Pérgjegjshmérisé e Qeverisé sé SHBA, Raporti GAO-08-538, fq. 18 / OBD, 2011.

Lidhja e infrastrukturés logjistike té njé vendi me
zinxhirin global té furnizimit

Nése kompanité e transportit dhe magazinimit té vendit
jané po aq efikase sa konkurrentét e tyre té huaj, ato jané
né njé pozicion mé té€ miré pér t'i ruajtur lidhjet e tyre me
infrastrukturén globale té zinxhirit furnizues.

Kutia 3.3 Logjistika

Arsye pér njé
pjesémarrje mé
té madhe dhe mé

Impakt negativ nga njé nivel i ulét
pjesémarrjeje mes agjencive té kufirit
dhe industrisé private.

té miré
Ofruesit « Izolim i kompanive kombétare té transportit
ndérkombétaré dhe magazinimit nga metodat moderne té

té shérbimeve praktikave té mira ndérkombétare

té logjistikes «» Nivel zero apo i ulét i hyrjes né treg té
mund té pérdorin kompanive ndérkombétare té logjistikés —
metoda mena- proteksionizmi i tregut

xhimi moderne

té zinxhirit furni-
zues dhe shkém-
bim informacioni
pér té pérmbu-
shur kérkesat e
klientéve té tyre
pér kosto mé té
uléta dhe dorézim
meé té shpejté. « Monopole tregu shtetérore dhe private

« Dajisje té vjetéruara

+ Metoda menaxhimi té vjetéruara té Doganés
dhe agjencive té tjera té kontrollit té kalimit
té kufirit, organizatave shtetérore té
transportit dhe pérdoruesve nga industria
private

» Mungesé e zgjidhjeve dhe shérbimeve té
drejtuara nga tregu

» Kartele transporti

« Formalitete(dokumenta né letér, vula, firma)
qé sjellin probleme me geraté dhe integritetin

Kuadri SAFE i OBD - Ekuilibrimi i sigurisé me
lehtésimin e tregtisé

Kuadri i Standardeve té OBD pér Siguriné dhe Lehtésimin
e Tregtisé Globale (Kuadri SAFE) éshté njé qasje
gjithépérfshirése pér ekuilibrimin e sigurisé sé zinxhirit
furnizues dhe lehtésimit té tregtisé. Ai vendos parime dhe
standarde mbi informacionin paraprak pér ngarkesén,
menaxhimin e rrezikut, pajisjet pér inspektimin pa hapje,
konceptin e operatoréve ekonomiké té autorizuar, dhe
pér integrimin e menaxhimit té zinxhirit furnizues né njé
instrument té vetém logjik.

Objektivat dhe parimet kryesore té Kuadrit SAFE jané:

+ Vendosja e standardeve qé sjellin siguri né zinxhirin
furnizues dhe lehtésim né nivelin global, pér té
nxitur siguri dhe parashikueshmeéri;

o Lehtésim té menaxhimit té integruar té zinxhirit
furnizues pér té gjitha ményrat e transportit;

+ Fuqizim t€ rolit dhe funksioneve té Doganés dhe
pérmirésim té aftésive té saj pér té€ kaluar sfidat dhe
pérdorur né maksimum mundésité e shekullit XXI;

o Forcim i bashképunimit mes administratave
doganore pér té pérmirésuar aftésité e tyre té
zbulimit té ngarkesave me rrezikshmeéri té larté;

+ Forcim i bashképunimit mes Doganés dhe biznesit;

+ Nxitjeelévizjes sé pandérpreré té mallrave népérmjet
zinxhiréve furnizues ndérkombétaré té sigurté.
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Programe akreditimi té Doganés

Kéto programe zakonisht jané vullnetare. Mé poshté
jepen disa prej tyre.

Operator Ekonomik i Autorizuar (OEA)

Statusi i Operatorit Ekonomik té Autorizuar (OEA) u
prezantuangaBE pasnjé nisme té OBD qé nxisteautoritetet
doganore né té gjitha shtetet anétare té miratonin masa
sigurie pér zinxhirin furnizues. Programet OEA kané
pér qéllim rritjen e sigurisé sé zinxhirit furnizues paralel
me ofrimin e avantazheve pérsa i pérket pérmirésimit té
eficencés, gjé qé sjell uljen e kostove. Programiiakreditimit
i BE hyri né fuqi mé 1 janar 2008 dhe éshté i vlefshém né té
gjithé territorin e té 27 shteteve anétare té BE.

Né Kuadrin SAFE té OBD, njé OEA pérkufizohet si “njé
palé e pérfshiré né lévizjen ndérkombétare té mallrave, né
cfarédo funksioni qé éshté miratuar nga apo né emér té
njé administrate doganore kombétare si né pérputhje me
standardet e OBD apo standarde ekuivalente té sigurisé
pér zinxhirin furnizues. OEA pérfshijné prodhues,
importues, eksportues, agjenté, transportues, konsolidues,
ndérmjetés, porte, aeroporte, operatoré terminalesh,
operatoré té integruar, magazina dhe shpérndarés” Duke
gené njé pjesé gendrore e Kuadrit SAFE, koncepti OEA u
fut né “Shtyllén Dogané-Biznes”.

Njé tregtar béhet OEA pasi ka dorézuar njé aplikim té
suksesshém tek administrata e tij doganore, né té cilén
duhet té keté demonstruar:

+ DPérputhjen me kérkesat doganore;

+ Njé sistem té kénagshém pér menaxhimin e
evidencave té tregtisé;

+ zbatueshméri financiare;

+ aftési pér konsultim, bashképunim dhe komuni-
kim;

+ njé nivel té mjaftueshém ndérgjegjésimi bazuar né
trainim dhe arsim;

» Kapacitet pér té garantuar shkémbim informacioni,
akses dhe konfidencialitet.

Cdo kérkesé shpjegohet né hollési né Kuadrin SAFE, pasi
tregtarét duhet ti fusin kéto standarde né rutinén dhe
procedurat e biznesit té tyre. Administrata doganore e
vendit jep autorizim pas konfirmimit té pérmbushjes sé
kushteve dhe kérkesave té OEA. Pasi té jené kryer kéto,
biznesi duhet té krijojé njé proces veté-vlerésimi pér té
menaxhuar dhe monitoruar performancén e tij. Kétu
pérfshihet emérimi i njé personi nga ekipi menaxhues si
pérgjegjés pér komunikimin me administratat doganore
dhe pér mirémbajtjen e standardeve té biznesit. Mé voné
autorizimi i OEA mbetet i vlefshém me pérjashtim té
rasteve kur pezullohet, anullohet apo térhiget.

Njé kontejner i zbrazur nga dogana pér inspektim.

Pérfitimet e OEA

Grupi Konsultativ i Sektorit Privat (GKSP) u krijua
né vitin 2006 pér té késhilluar OBD mbi pérparimin
dhe problemet né lidhje me zbatimin e Kuadrit SAFE.
Anétarésia e tij pérbéhet nga 30 kompani dhe shoqata
nga ané té ndryshme té botés qé pérfagésojné njé larmi
interesash tregtie ndérkombétare. Anétarésimi i lejohet
vetém shoqatave dhe kompanive té sektorit privat
me interes financiar apo pronésie né prodhimin apo
transportin e mallrave.

Megjithése GKSP e pranon plotésisht se, pér njé séré
arsyesh, jo té gjithé administratat doganore e kané té
mundur té ofrojné ekzaktésisht té njéjtat pérfitime,
ai mendon se éshté e domosdoshme té krijohet njé
bérthameé pérfitimesh né lehtésimin e tregtisé, té pranuara
ndérkombétarisht, té cilat mund tu ofrohen OEA-ve né
kuadér té té gjitha programeve pérkatése kombétare.

Kéto pérfitime duhet té jené transparente dhe kuptimplote
sa jo vetém té justifikojné kostot shtesé té pérballuara nga
operatorét ekonomiké qé pérmbushin kérkesat pér OEA,
por edhe tu sjellin kétyre operatoréve pérmirésime té
vérteta dhe lehtésim shumé mé tepér sesa ato qé gézojné
palét gé nuk jané OEA.

GKSP beson se pérfitimet pér OEA-té duhet té jené
“domethénése, té matshme dhe té raportueshme’, si¢
parashikohet né Kapitullin 5.3 té Kuadrit SAFE. E me té
vérteté, pérfitimet e matshme duhet té jené té raportueshme,
por edhe tu raportohen OEA-ve né ményré periodike.

Gjithashtu, OEA té akredituara mund té kené pérfitime
té lehtésimit té tregtisé si mé poshté. Megjithése kjo listé
nuk éshté njé grup i detyrueshém pérfitimesh qé duhet
té ofrojé ¢do administraté, ajo éshté njé listé treguese e
pérfitimeve. Ato jané subjekt i shqyrtimit dhe miratimit té
autoriteteve specifike té Doganés. GKSP shpreson se lista
e méposhtme e pérfitimeve té OEA do té jeté njé udhézues
i dobishém pér administratat doganore gjaté zbatimit té
programeve OEA.
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Kutia 3.4 éshté marré nga Udhézimet pér Operatorét e Autorizuar Ekonomiké té Komisionit Evropian (KE, 2007).

KUTIA 3.4

Operatorét e Autorizuar Ekonomiké

Né BE ka tre lloje certifikatash t&€ OEA:

OEA C — Thjeshtime té procedurave doganore

OEA S — Siguria né puné dhe siguria

OEA F - E ploté (thjeshtime té procedurave dhe siguri)
1. Pérgatitja pér auditin:

Dogana i hedh té dhénat né bazén e té dhénave té
Komunitetit Evropian, qé t& mund té konsultohen shtetet e
tjera anétare. Kjo duhet té béhet brenda 5 ditéve té punés
nga data e marrjes sé aplikimit. Psh Franca éshté e ndaré
né 40 rajone doganore, secila me njé zyré té quajtur Qendra
e Veprimit Ekonomik (QVE). Pasi éshté pranuar paraprakisht
aplikimi, Dogana cakton QVE-né pérkatése pér té kryer
auditin.

2. Auditi:

Audituesi nuk ka nevojé té vizitojé té gjitha vendet e
operatoréve, sidomos nése ka procedura té ngjashme té
brendshme né secilin vend. Ai merr né konsideraté cdo
certifikaté apo autorizim pérkatés (si psh ato té lIéshuara nga
ISO, TAPA, etj), po ashtu edhe rezultatet e ndonjé auditimi
qé éshté kryer mé paré pér té marré kéto certifikata.

Audituesit e doganés pérdorin njé “tabelé auditimi”. Ajo
tregon:

* Pyetje né pyetésorin e veté-vlierésimit;
* Objektivat e auditit;

e Sugjerime pér mé shumé informacion té nevojshém, apo
¢éshtje gé duhen kontrolluar gjaté auditit;

* Seksionet pérkatése té€ Udhézimeve té OEA.
3. Kriteret:
* Njé sistem kontabiliteti i kénagshém dhe i aksesueshém;

* Njé sistem logjik gé bén dallimin mes mallrave té& BE dhe
atyre jo té BE;

* Nése aplikohet, nj¢ menaxhim té kénagshém té
licencave/autorizimeve;

» Sisteme té kénagshme pér arkivimin dhe mbrojtjen e té
dhénave;

* Masa sigurie té pérshtatshme pér Tl;

o Aftésiné e pérgjithshme pér té ndjekur té gjithé procesin
e njé transaksioni népérmijet evidencave gé kané lidhje
me veprimtarité e doganés;

e N;jé sistem kontrolli t&€ brendshém pér té identifikuar
parregullsi apo mashtrim;

* N;jé sistem pér t'i ndérgjegjésuar punonjésit mbi rreziget
e parregullsive apo mashtrimit, dhe ekzistencén e njé
procedure pér té informuar Doganén kur dalin véshtirési
pér té respektuar detyrimet e doganés;

* Aftésiné e pérgjithshme pér té identifikuar kontrolle
té brendshme té kénagshme dhe masa korrigjuese
pérkatése;

* Prové té géndrueshmérisé financiare gjaté tre viteve té
méparshme.

4. Kritere shtesé pér Certifikata S OEA dhe Certifikata F
OEA:

* Ndértesa té ndértuara me materiale kundér hyrjes, si dhe
me akses té sigurté dhe té mbikqyrur;

¢ Siguri té mallrave dhe njésive té transportit gjaté
dorézimit, né magazinim dhe shpérndarije;

¢ Kontrolle sigurie mbi partnerét e tregtisé (deklaraté sigurie);

* Kontrolle sigurie mbi punonjésit e rinj né poste sensitive
pér siguriné;

* Pjesémarrje e stafit né programe té ndérgjegjésimit pér
siguriné.

5. Kontrollet pérfundimtare:

Audituesi dérgon njé raport paraprak té auditit tek
administrata doganore si dhe njé raport pérmbledhés té
auditit tek operatori, duke nxjerré né pah ¢cdo céshtje gé
kérkon vémendje. Dogana mund té:

¢ t'i kérkojé operatorit njé deklaraté me shkrim gé ai,
psh, do té marré masat e duhura pér té korrigjuar apo
pérmirésuar disa procedura;

¢ Refuzojé certifikimin.

Periudha e pérgjithshme nga marrja e aplikimit tek certifikimi
apo refuzimi duhet té jeté jo mé e gjaté se 90 dité.

6. Léshimi i certifikatés:

Kur Dogana éshté e kénaqur me rezultatet, léshon njé
certifikaté OEA dhe e vendos né bazén e té dhénave té BE.
Certifikata hyn né fugi 10 dité pune pasi éshté |éshuar.

Operatorét e certifikuar lejohen té pérdorin procedura té
thjeshtuara né ¢do shtet anétar mbi bazén e njé certifikate té
Iéshuar né njé shtet anétar tjetér.

Certifikata &shté e vlefshme gjithmoné me pérjashtim té
rasteve kur ka njé ndryshim té réndésishém né legjislacionin
e BE, ose kur operatori kryen njé shkelje té réndé apo nuk i
pérmbush mé kriteret pér OEA.

Pér kété arsye Dogana duhet t& monitorojé respektimin nga
OEA té kushteve dhe kritereve. Njé OEA i ri duhet t& monitorohet
gjaté té gjithé vitit té paré pas I&shimit té certifikatés.

7. Pezullimi:
Njé certifikaté OEA mund té pezullohet nése:
¢ Nuk plotésohen mé kushtet dhe kriteret pér OEA;

* OEA kryen njé shkelje té réndé té rregullave doganore,
qé con né procedim penal;

e OEA kérkon pezullimin.
Njé OEA mund ta apelojé vendimin e pezullimit.
8. Revokimi:

Njé certifikaté OEA mund té revokohet nése OEA nuk i merr
masat gé i caktohen pas pezullimit té certifikatés.

Megjithése OEA mund ta apelojé revokimin, nése apeli nuk
fitohet ai operator nuk mund té dorézojé njé aplikim tjetér pér
OEA tre vitet e ardhshme.
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Ndér pérfitimet mund té pérmenden:

+ Njohje e dyanshme e statusit t¢ OEA nga adminis-
tratat doganore;

o DPérpunim dhe léshim i dérgesave i shpejtuar, i
mbeéshtetur nga studime periodike mbi “kohén qé
duhet pér léshim”;

+ Autorizime pér hegjen e detyrimit pér garanci
financiare, si dhe ulje apo kthim té shumave té
pjesshme;

+ Njoftim pér mendimin pér ti léshuar pérpara
mbérritjes sé mallrave, dmth para-zhdoganim;

o Para-kualifikim pér procedura té thjeshtuara,
pérfshiré kétu mundésité pér njé proces me njé hap,
apo proces me dy hapa pér léshim/zhdoganim, né
pérputhje me preferencat e importuesit;

+ Krijim té profileve bazuar né operatoré ekonomikeé,
si dhe kontrolleve bazuar né audite, pérkundrejt
atyre té bazuara né transaksione;

+ Dérparési e inspektimit dhe pérdorimit té pajisjeve
pér inspektim pa hapje, sa heré kérkohet kontroll
fizik;

+ DPérparési pérpunimi nga Dogana gjaté njé periudhe
nén kushtet e kércénimit té larté;

o Trajtim me pérparési pas incidenteve dhe gjaté
programeve té rikuperimit té tregtisé;

o Statusi OEA duhet té jeté faktor domethénés né
arritjen e njé marréveshjeje administrative pér
njé shkelje doganore (né pérputhje me Shtojcén
H, Kapitulli 1, Standardi 23 dhe Standardi 3.39 i
Konventés sé rishikuar té Kiotos);

o Veté-vlerésim kur sistemet e automatizuara té
doganés nuk funksionojné.

Partneriteti Dogana-Tregti kundér Terrorizmit
né SHBA (C-TPAT)

Njé prejreagimeve té para té qeverisé s¢ SHBA pas sulmeve
té 11 shtatorit 2001 ishte njé mjedis i ri sigurie népérmjet
pérshtatjes té Programeve ekzistuese té Partneritetit
Privat qé deri atéheré ishin pérqendruar mbi trafikimin
e drogave. Kéto pérpjekje sollén krijimin e Partneritetit
Dogana-Tregti kundér Terrorizmit (C-TPAT). Sipas

Mallra gé shkarkohen pér inspektim té métejshém.

kétij partneriteti, né ményré té ngjashme me konceptin
OEA, operatorét e sektorit privat kané shumé pérfitime.
Studimet kané treguar se importuesit e C-TPAT kané
4-6 heré mé pak mundési pér té shkaktuar njé kontroll
sigurie apo pérputhjeje. Meqé shifrat e kontrolleve jané
rritur me 68% qé nga viti 2002, pérjashtimi nga kéto
kontrolle ka vleré té madhe pér sektorin privat. Né té
njéjtén kohé, C-TPAT garanton pérfitime té dukshme pér
agjencité publike qé operojné né kufi, té cilat si rezultat
pérgendrojné burimet e tyre né ményré mé efikase dhe
pérmirésojné aftésité zbuluese. (C-TPAT, 2007)

Njohje e Ndérsjellté

Njohja e Ndérsjellté éshté njé koncept gendror brenda
Kuadrit SAFE té OBD. Marréveshjet pér njohje té
ndérsjellté i béjné programet e akreditimit té dy vendeve
té ndryshme té pérputhshme. Me kéto marréveshje, secili
vend pranon statusin e sigurisé té anétaréve té akredituar
té vendit tjetér. Objektiv éshté té shmanget fragmentizimi
i zinxhirit furnizues nga njé séré programesh té ndryshme
sigurie. Kjo nxit siguriné totale té zinxhirit furnizues si
dhe lehtésimin e tij né nivel global. BE ka réné dakord pér
njohje té ndérsjellté t¢ OEA me Japoniné dhe SHBA, si
dhe (pjesérisht) me Zvicrén e Norvegjiné..

Njé shembull tjetér i partneritetit dhe bashképunimit
kombétar dhe ndérkombétar éshté programi “Lista e
Arté’) i iniciuar nga Departamenti i Doganave i Jordanisé.

KUTIA 3.5

Programi “Lista e Arté” i Jordanisé

Programi “Lista e Arté” i Departamentit t¢ Doganave té
Jordanisé filloi si projekt pilot. N& 2010 kishte 32 kompani
jordaneze té cilat ishin pjesé e kétij programi, té cilat ishin
audituar dhe miratuar. Kompanité jordaneze kryejné veté-
vlerésim duke pérdorur njé listé-kontrolli t& marré nga
Departamenti i Doganave i Jordanisé. Kjo listé i ndihmon té
identifikojné nivelin e respektimit té Ligjit pér Doganat dhe
té Rregullave té Doganés jordaneze, si dhe té faktoréve
gé kané lidhje me siguriné e zinxhirit furnizues. Kompanité
jordaneze plotésojné njé Manual Pérputhjeje (respektimi)
me shkrim, i cili auditohet nga Departamenti i Doganave
pér té pércaktuar nivelin e respektimit. Kompanité qé
kalojné auditin e Departamentit t¢ Doganave pranohen si
anétaré té Planit t& Arté dhe gézojné njé séré privilegjesh.
Né vitin 2008 Jordania firmosi njé Marréveshje pér Njohje té
Ndérsjellté me Departamentin e Doganave té SHBA.

Burimi: Tomezyk, 2011.

Njé véshtirési me njohjen e ndérsjellté jané dallimet e
médha gé hasen shpesh mes programeve té akreditimit.
Pér shembull, OEA e BE mbulon si importet dhe
eksportet, kurse C-TPAT e SHBA mbulon vetém importet.
Gjithashtu, OEA i BE mbulon té gjitha mjetet e transportit,
kurse C-TPAT vetém transportin detar.
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3.5 Futja e mekanizmave té
konsultimit mes Doganés dhe
tregtisé

Arritja e pjesémarrjes dhe bashképunimit mes Doganés dhe
industrisé private éshté sfidé pér njé séré arsyesh. Né disa
zona, administratat doganore kané trashéguar té drejtén e

té genit né njé pozicion ku béjné ndryshime dhe marrin
vendime, dhe pastaj jané té liré tu thoné pérdoruesve
nga industria private se ¢faré té béjné. Né kéto rrethana,
pérputhshméria e klientéve nga industria private béhet
jo konsistente. Né disa zona, punonjésit e shérbimit civil
nuk komunikojné apo konsultojné industriné private pér
shkak té mungesés sé njé qeverisjeje pjesémarrése. Né disa
raste, Dogana dhe klientét nga industria private e kané té

Tabela 3.10 Dogana dhe pérdoruesit nga industria private: Arsye pér pjesémarrje dhe bashképunim mé té madh

Arsye pér pjesémarrje mé té madhe dhe mé té miré

Impakt negativ nga njé nivel i ulét pjesémarrjeje mes Doganés

dhe industrisé private.

Ofruesit ndérkombétaré té shérbimeve té logjistikés mund té
pérdorin metoda menaxhimi moderne té zinxhirit furnizues
dhe shkémbim informacioni pér té pérmbushur kérkesat e
klientéve té tyre pér kosto mé té uléta dhe dorézim mé té
shpejté.

Menaxhim tamam né kohé i zinxhirit furnizues, i pérdorur nga
ekonomité konkurruese, qé u jep konkurruesve té huaj né
eksport avantazhe ndaj eksportuesve vendas.

Ekonomi tregtare té globalizuara, tregti ndérkombétare né
rritje dhe rritje e zonave té tregtisé sé liré

Nevojé pér infrastrukturé moderne té zinxhirit furnizues
ndérkombeétar, si psh kalata, terminale mallrash né aeroporte,
qendra logjistike, fshatra mallrash dhe rrjete hekurudhore me
shpejtési té larté

Transporti i kontejneréve parashikohet té rritet me 5-6% ¢do
vit, duke u rritur né 70% deri né vitin 2015

Kuadri i Standardeve té OBD pér Sigurimin dhe Lehtésimin e
Tregtisé Globale (Kuadri SAFE)

Burimi: Mbledhur nga Tomczyk 2011.
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Izolim i kompanive kombétare té transportit dhe magazinimit nga metodat
moderne té praktikave té mira ndérkombétare

Nivel zero apo i ulét i hyrjes né treg té kompanive ndérkombétare té logjistikés
— proteksionizmi i tregut

Pajisje dhe kamioné té vjetéruar

Metoda menaxhimi té vjetéruara té Doganés dhe agjencive té tjera té
kontrollit té kalimit té kufirit, organizatave shtetérore té transportit dhe
pérdoruesve nga industria private

Mungesé e zgjidhjeve dhe shérbimeve té drejtuara nga tregu
Monopole tregu shtetérore dhe private
Kartele transporti

dokumenta né letér, vula dhe firma té shuméfishta qé sjellin probleme me
qeraté dhe integritetin

Humbja e porosive pér kompanité eksportuese té vendit

Papunési né rritje

Emigracion i punonjésve té afté — “rrjedhja e trurit”

Kompanité vendase béhen mé pak konkurruese - Cikél vicioz, né rénie

Eksporteve vendase u duhen mé shumé dité té arrijné né treg, krahasuar me
eksportet e vendeve konkurruese.

Presion pér zhdoganim mé té shpejté né PKK dhe mos-realizim té
procedurave té tjera té kontrollit;

Mungesé e standardeve ndérkombétare.

Rrugé té vjetra dhe jo té mirémbajtura;
Shpejtési e ulét e trenit té mallrave;
Vonesa né kohén e transportit;

Mungesé e metodave té menaxhimit me praktika té mira dhe procedurave té
hekurudhave ndérkombétare dhe porteve detare;

Konkurrenca pérdor mjete mé té médha e moderne té kontejneréve, ajrore
dhe detare;

Konkurrenca pérdor hekurudha me shpejtési té larté, natén dhe ditén;

Inventar shumé i ngadalté i produkteve, pér shkak té transportit té
paparashikueshém dhe procedurave té Doganés.

Mos pérdorimi i kontejneréve sjell mbetjen prapa té ekonomive kombétare;

Mos pérdorimi i kontejneréve shton barré tjetér té pajustifikuar mbi Doganén
dhe agjencité e tjera té kufirit pér shkak té mungesés sé sigurisé, mungesés sé
monitorimit dhe ndjekjes, si dhe humbje né té ardhura.

Sofistikim né rritje i krimit;

Metoda menaxhimi né lidhje me numrin né rritje té programeve
ndérkombeétare té sigurisé, si OEA, NSK dhe C-TPAT, si dhe té tjera qé nuk
pérmbushen nga kompanité vendase té eksportit.
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véshtiré krijimin dhe pérdorimin e kanaleve formale té
komunikimit. Pérdoruesit e industrisé private ngurrojné té
lejojné qé té tjerét t'i shohin apo dégjojné teksa ankohen pér
politika, procedura, vonesa apo burokraci. Pér disa agjenci
doganore dhe té tjera té sigurisé kufitare, ideja e klientéve
té industrisé private qé kontribuojné né veprimtariné e
PKK-ve éshté koncept i papranueshém. Por megjithése
éshté e véshtiré, prapéseprapé nuk éshté e pamundur pér
Doganén dhe agjencité e tjera té sigurisé dhe menaxhimit
kufitar té merren me industriné private duke pérdorur
metoda menaxhimi té diferencuara, si psh pérzgjedhje té
menaxhimit té rrezikut dhe profile té rrezikut té pérdoruesit,
né vend t€ metodave “njésoj pér té gjithé”

Pse duhet té pérpigen administratat doganore dhe
agjencité e tjera kufitare té arrijné pjesémarrjen dhe
bashképunimin e klientéve nga industria private? Né
tabelén e mésipérme renditen disa prej arsyeve.

3.5.1 Sfidat pér tu kapércyer

Sfida e paré pér tu kapércyer pérpara pérfitimit nga partne-
riteti me tregtiné éshté kulturore. Arritja e pjesémarrjes
dhe bashképunimit mes Doganés apo agjencive té tjera
té kufirit me klientét nga industria private mund té jeté e
véshtiré pér disa arsye, si¢ u tha dhe mé lart.

Si pjesé e menaxhimit efikas té kufirit, qeverité duhet té
prezantojné bashképunimin, lehtésimin, pjesémarrjen dhe
bashképunimin nése duan té ulin kontrollin dhe dyshimet.
Disa prej fushave me pérparési né kété proces jané:

o Pérgéndrimin né shkémbimin dhe pérdorimin e
informacionit;

+ Pérdorim i gjeré i TIK;

+ Krijimi i partneriteteve konstruktive me tregtiné,
duke pérdorur metoda aktive konsultimi;

+ Dérfshirja e doganave dhe agjencive té tjera té kufirit
né zgjidhjen pér konkurrueshmériné e tregtisé, jo
si pjesé e problemit;

o Trajnim profesional i stafit dhe drejtuesve né
gendra moderne trainimi té Doganés, - kolegje apo
akademi;

+ Mbajtja e departamenteve té marrédhénieve me
publikun, té pérbéré nga personel dhe drejtues té
trainuar, linja telefonike publike, fage interneti,
njoftime pér shtyp té rregullta, si dhe takime me
median dhe industriné private;

o Task forca né PKK, me anétaré nga té gjitha
agjencité pérkatése dhe industria private, pérfshiré
shoqatat e transportuesve tranzité, shoqatat e TIR-
eve, shoqatat e agjentéve doganoré, shoqatat e
kamionéve, Dhomat e Tregtisé, si dhe shoqatat e
industrisé dhe eksportit;

+ Krijimi i metodave detyruese pér informim mbi
tarifat;

o Angazhim dhe vullnet i provuar pér té béré
ndryshime né procedurat e menaxhimit,
organizimin, trainimin dhe politikat e PKK-ve, si
dhe pér té siguruar performancég, té ardhura, siguri
dhe kénagési pér klientin.

Kéto lloj ndryshimesh né konceptet e menaxhimit mund
té duan vite. Nevojitet udhézim nga lart pér té pérgatitur
dhe hartuar kéto politika, té cilat mund té mos sjellin
pérfitime té€ dukshme né periudha afatshkurtra. Kjo kérkon
ndryshim té thellé kulturor apo ndryshim mentaliteti.
Paradigma duhet té ndryshojé, nga njé marrédhénie
kundérshtare mes Doganés dhe agjencive té kufirit dhe
bashkésisé sé tregtisé, né njé shpirt bashképunimi, té
arritur népérmjet metodave té bazuara né pjesémarrje
dhe bashképunim té ndérsjellté.

3.5.2 Pérfitimet qé sjellin mekanizmat e
konsultimit

Marrja e feedback-ut nga ekspertét dhe praktikuesit

Njé forum ku pérfagésuesit e tregtisé mund té shprehin
lirisht shqetésimet dhe mendimet e tyre né lidhje me
proceset e menaxhimit té kufirit mund tu japé agjencive
kufitare feedback té vlefshém mbi performancén e tyre,
qofté kjo né lidhje me procedurat e kontrollit kufitar apo
menaxhimin doganor. Edhe partneritetet me tregtiné u
sigurojné agjencive kufitare njé grup ekspertésh me té
cilét mund té konsultohen gjaté pérgatitjeve pér negociata
tregtie apo né lidhje me ¢éshtje politikash, si psh pasojat e
mundshme té akteve nénligjore té reja.

Népérmjet partneriteteve me tregtiné mund té identifikohen
tregues té€ hershém véshtirésish pér eksportuesit, si psh
pengesa jo-tarifore. Pér mé tepér, kéto partneritete shpesh
krijojné kontakte mes punonjésve té agjencive kufitare dhe
korporatave té médha shumékombéshe, qofshin vendase apo
té huaja, duke u dhéné kétyre punonjésve njohuri té thelluara
mbi modelet e punés té zinxhiréve globalé té furnizimit.

Né njé rast ideal, né té cilin ekziston pérfagésim i
pérshtatshém dhe i qarté pér té gjitha bashkésité e
sektorit privat, sektori privat dhe agjencité e sektorit
publik pérfshihen né njé dialog konstruktiv. Aty jepen
rekomandime konkrete dhe pranohet nevoja pér
pérmirésim. Megjithaté, si¢ pritet, né shumé raste kjo
nuk ndodh menjéheré. Fillimi i pérpjekjeve té tilla duhet
té konsiderohet njé proces mésimi pér té gjitha palét e
pérfshira.

Delegim i mundshém i disa funksioneve né duart
e tregtisé

Disa administrata doganore pérdorin praktika té mira né
menaxhimin doganor pér té rritur nivelin e pjesémarrjes sé
klientéve nga industria private, duke u mundésuar késhtu
tregtaréve té ligishém té importojné e eksportojné mallra
me minimumin e ndérhyrjes dhe mbikéqyrjes doganore.



3. Ekuilibrimi i Sigurisé me Lehtésimin e Tregtisé dhe Krijimi i Partneriteteve me Industriné Private [J

Psh, futja e procedurave té thjeshtuara mund té béjé qé
tregtarét té llogarisin veté tarifat qé duhet té paguajné,
apo té veté-vlerésojné respektimin e ligjit nga ana e tyre.
Pér Doganén, kjo mundéson transferimin e burimeve té
tyre diku tjetér.

Promovimi né pérgjithési i mjedisit tregtar té njé
vendi

Njé arsye tjetér pér pjesémarrjen dhe bashképunimin
éshté krijimi i njé imazhi pozitiv té mjedisit tregtar té
vendit. Menaxhimi i zinxhirit global furnizues varet nga té
gjitha hallkat dhe pérdorimi prej tyre i praktikave té mira,
moderne, ndérkombétare. Rradhét e gjata té kamionéve
né njé PKK tregojné dobési té zinxhirit furnizues dhe
njé mangési té praktikave té mira ndérkombétare né

KUTIA 3.6

Pér
e mundshém té huaj té drejtpérdrejté, kéto skenare
tregojné se ai vend nuk éshté ende gati pér té konkurruar
né mjedisin global té tregtisé. Kéto krijojné shqetésimin
tek tregtarét se eksportet dhe importet e tyre mund té
vonohen né kufi.

menaxhimin e zinxhirit furnizues. investitorét

Qasja “e gjithé qeveria” éshté njé instrument praktike té
miré: agjencité e kontrollit kufitar mund té punojné sé
bashku dhe té komunikojné. Né ekonomité né zhvillim,
shpesh duket se ka njé “lufté pér territor” mes agjencive té
kontrollit kufitar. Kjo éshté pérshkruar nga ekspertét dhe
zyrtarét si e véshtiré apo e pamundur pér tu ndryshuar,
pér shkak té interesave té pérfshira dhe burokracive
konservative.

Mendimi i industrisé private pér bashképunimin

Ka dy rezultate té shpeshta kur pérfagésuesit e sektorit
privat takohen fillimisht me agjencité e sektorit publik. | pari
éshté: asnjé ndérveprim i vérteté. Lexohen deklarata me
shkrim té cilat né mé té shumtén e rasteve nuk pérmbajné
asnjé rekomandim konkret, por thjesht flasin pér vlera dhe
nevoja pér ndryshim. Kjo ndodh shpesh né shtete ku ideja e
pérfagésimit té sektorit privat éshté relativisht e re. Céshtjet
qé e pérforcojné kété sjellje jané:

* Asnjé pérvojé e méparshme me kéto procese;
* Friké nga hakmarrja e disa agjencive té caktuara;

¢ Mungesa e njé sistemi pérfagésimi né té cilin personat
emérohet nga entet shtetérore.

KUTIA 3.7

Mendimi i sektorit publik pér bashképunimin

Kuptohet gé asnjé punonjési publik nuk i pélgen té
informohet mbi déshtimet dhe mangésité e organizatés

sé tij, apo mé keq akoma, pér sjellje korruptive apo jo-
profesionale, sidomos kur kéto informata vijné nga persona,
kompani apo shoqata té cilat kontrollohen dhe shihen si
“kriminele” nga njé agjenci pulike. Reagimet mé té hasura té
sektorit publik ndaj nismave pér bashképunim jané:

* Pjesémarrje pér njé periudhé té shkurtér, dhe pastaj
largim gradual: nése nuk ka detyrim pér pjesémarrje,
punonjésit civilé shpesh e ulin vlerén e njé strukture
derisa shpérbéhet apo béhet aq e pakonsiderueshme
sa reshtin fare sé takuari;

Rezultati i dyté éshté keqpérdorimi i forumit. Sektori privat

e pérdor pér té shprehur pakénaqgésité ndaj Shtetit, por nuk
merret me mangésité e veta. Takimet shpesh kthehen né
arena sulmi kundér punonjésve shtetéroré, duke théné qé
gjithcka shkon keq dhe duhet ndryshuar me themel, por nuk
ofrohen rekomandime konkrete.

Eshté e garté gé asnjé nga kéto skenare nuk sjell ndonjé
pérmirésim té vérteté. Megjithaté, né disa ambiente, kéto
pérpjekije fillestare tregojné se nése sistemi drejtohet si
duhet, me kalimin e kohés mund té arrihet né ndérveprim té
shéndoshé dhe produktiv, me rezultate té dukshme dhe té
matshme.

* Nése ka njé kuadér ligjor dhe pjesémarrja éshté
e detyrueshme, njé “tekniké” e shpeshté pér
shkatérrimin e procesit éshté rrotacioni. Nése nuk ka
vazhdimési nuk ka dialog té vérteté. Si rriedhojé, disa
agjenci publike i ndérrojné shpesh pérfagésuesit e
tyre, duke dérguar njé person tjetér cdo takim.

Nuk éshté e lehté té krijohet njé mjedis ku pérfagésuesit e
sektorit publik t& ndihen miré me procesin e dialogut. Né njé
situaté ideale, sektori publik duhet t€ ndihet se pérfiton nga
ndérveprimi dhe se ndérveprimi i ndihmon t'i kryejné mé
miré detyrat. Lidershipi brenda agjencive té sektorit publik
luan rol ky¢ né suksesin e procesit. Nése nuk ka angazhim
real né krye, “pjesémarrja” éshté e sigurt qé do té déshtojé.
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KUTIA 3.8

Australia: Njé shembull i zhvillimit té vazhdueshém té lehtésimit té tregtisé

Qeveria e Australisé pérdor njé gasje “e gjithé geveria”,
praktiké té€ miré, pér té ekuilibruar siguriné e kufijve me
lehtésimin e tregtisé dhe me kultivimin e lidhjeve me
bashkésiné e tregtisé globale. Qasja “e gjithé geveria” éshté
thelbésore né trajtimin me efikasitet t& ¢céshtjeve gé lindin
dhe né negocimin e marréveshjeve ndérkombétare, sidomos
né mjedisin aktual té sigurisé ndérkombétare. Qeverité
pérdorin njé gasje “e gjithé geveria” pér raportim, pér tua
béré mé té lehté klientéve té industrisé private té dorézojné
informacionin né disa agjenci shtetérore. Nése nuk do té
béhej kjo, do té shtohej barra dhe pengesat ndaj industrisé
private.

Shtytésit e jashtém té “geverisé sé lidhur” pérfshijné njohjen
e kompleksitetit t& mjedisit aktual té tregtisé globale dhe

té sfidave si siguria dhe anti-terrorizmi. Kjo éshté arsyeja
pse geverité dhe industria private pérdorin teknologji té
praktikave mé té mira ndérkombétare si dhe metoda si psh
“koha pér té mbérritur né treg”, pér sigurimin e shérbimeve
gé rrisin efikasitetin.

Australia filloi ta pérdorte kété gasje né vitin 2005, kur
Shérbimi Doganor prezantoi njé Grup té Dhénash té
Standardizuara (GDS) gé bashkoi 41 agjenci né dy shtresa
geverie. Né vitin 2007, Dogana e Australisé prezantoi
Grupin e Tregtisé Ndérkombétare, si pjesé e Programit

té Raportimit Standard té Biznesit, t& Departamentit té
Thesarit. Shérbimi i Doganés Australiane e pranon se duhet
béré shumé mé tepér pér té thjeshtuar raportimin dhe pér
té rritur interoperabilitetin dhe ri-pérdorimin e informacionit.
Kjo detyré nuk pérfshin vetém Doganén, por edhe té gjitha
agjencité kufitare dhe shogatat e tregtisé.

Shérbimi Doganor Australian (005) ka hartuar strategji pér
tu dalé pérpara véshtirésive, si dhe ka krijuar njé vizion se si
déshiron té funksionojé né vitin 2015. Kjo strategji pérfshin
njé séré projektesh pér té garantuar qé Australia té drejtojé
botén pérsa i pérket sigurisé dhe lehtésimit té tregtisé.
Projektet e pérshkruara mé poshté pérbéjné Zgjidhjen e
Pérmirésuar té Tregtisé. Ato jané shembuj té praktikave mé
té mira ndérkombétare qé do té sigurojné zhdoganime mé té
mira e mé té shpejta.

Tabela e méposhtme paraqet vizionin e Australisé pér elementet kyce dhe pérfitimet qé do té jené marré

deri né vitin 2015 falé qasjes sé saj “e gjithé qeveria”

Pérfitimi  Pérshkrimi
1 Identifiko mundésité pér bashkérendim dhe “geveri me lidhje”, gé i mundésojné geverisé té ndjeké njé qasje té unifikuar
ndaj industrisé dhe té ulé kostot, duke shmangur ineficencat.
2 Identifiko drejtimin e geverisé pér mjedisin e tregtisé né vitin 2015, pérfshiré vizionin dhe planin pér té arritur aty.
Kjo do t'i japé biznesit siguri né lidhje me industriné dhe shtetin.
3 Siguro vizionin pér té ardhmen pér pjesétarét e industrisé, partnerét e tregtisé ndérkombétare dhe entet pérfagésuese,
qé té pérfshihet né njé strategji “e gjithé qeveria”.
4 Identifiko strategji pér té pérmirésuar cilésiné e informacionit qé pérdor geveria pér njé gamé politikash makro
dhe mikro-ekonomike dhe pér té mbrojtur kufijté, si dhe né mbéshtetje té tregtisé sé ligjshme, teksa ul barrén
ndaj industrisé.
5 Siguro strategji pér pérmirésimin e sigurisé sé zinxhirit furnizues dhe strategji pér menaxhimin kolektiv
té kufijve ndérkombétaré.
6 Demonstro potencialin pér té pérmirésuar pérvojén e klientit né bashképunimin me shtetin né kuadér
té njé mjedisi tregtie.
7 Identifiko teknika dhe politika menaxhimi té kufirit si praktika mé té mira dhe trego se si shteti mund t'i
pérfshijé ato né planet pér té ardhmen, pér té pérfituar nga puna e geverive té tjera dhe ulur rreziget
nga zhvillimi kombétar.
8 Nxirr né pah performancén e geverisé né menaxhimin e normimit kufitar, né krahasim me partnerét nga tregtia.

Burimi: pérshtatur nga njé raport i pérgatitur nga Komisioni i Shérbimit Publik Australian (2004).
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3.6 Doganat dhe tregtia:
Modelet pér pjesémarrje dhe
bashképunim

Ka njé séré modelesh pjesémarrjeje dhe bashképunimi
ndéraktiv qé mund té pérdoren nga Dogana dhe agjenci té
tjera kufitare progresive. Secili model ka karakteristikat e
veta qé varen nga faktoré té ndryshém. Kétu pérfshihen:

+ Dallimet kombétare dhe rajonale;

+ Trashégimité historike dhe kulturore;

+ niveli i tranzicionit ekonomik;

« zhvillimi historik dhe tradicional;

+ Niveli i pjekurisé sé administratés publike dhe
industrisé private;

o Niveli i trajnimit té administratés publike dhe
industrisé private;

+ Niveli i ekspozimit té stafeve menaxhues ndaj
praktikave té mira ndérkombétare;

+ Niveli i pérfshirjes me organet ndérkombétare,
késhillat, grupet e punés dhe forumet.

Lobimi

Industrité dhe sektorét e tregtisé kané prirje té formojné
grupe dhe organizata pér té pérkrahur interesat e tyre. Né
emér té anétaréve té tyre, kéto organizata, ndér té tjera,
mund té organizojné kérkime, trainime apo edhe té béjné
publikime. Ato shpesh punojné me departamente dhe
agjenci shtetérore, duke sjellé né vémendje té ligjibérésve
problemet e lindura, pér t’i bindur ata.

Komitetet konsultative té doganave

Kéto jané grupe té pérbéra nga punonjés doganoré, indu-
stria, ofrues shérbimesh logjistike, specialisté transporti,
késhilltaré dhe ¢do aktor tjetér brenda zinxhirit furnizues.
Mund té kené anétaré edhe nga departamente shtetérore
té interesuara pér ¢éshtjet doganore. Kéto komitete sh-
pesh drejtohen nga Dogana, dhe jané njé forum ku treg-
tarét mund té diskutojné hapur ¢do problem qé kané gjaté
veprimeve té tyre né Dogana. Kétu krijohet mundésia
qé Dogana té marré feedback pér veprimtarité e saj. Né
kéto takime mund té informohet edhe bashkésia e treg-
taréve mbi futjen e kérkesave apo rregulloreve té reja, si
dhe mund té diskutohet mbi véshtirésité apo pérfitimet qé
mund té sjellin kéto ndryshime.

Grupet e Punés

Grupet e punés krijohen me njé objektiv shumé specifike.
Anétarét vijné nga organizata publike e private dhe
zakonisht pérzgjidhen sipas objektivit qé duhet arritur.

Komitetet Kombétare té Lehtésimit té Tregtisé dhe
Transportit té UNCTAD (KKLTT)

Megjithése zakonisht jané njé instrument pér lehtésimin
e tregtisé, KKLTT-té jané té dobishme edhe pér

partneritetet mes agjencive kufitare dhe pérfagésuesve
té tregtisé. Modeli i UNCTAD e sheh partneritetin mes
aktoréve publiké e privaté si thelbésor pér lehtésimin
e tregtisé ndérkombétare dhe transportit. KKLTT jané
mekanizma konsultimi qé shérbejné si forume kombétare
pér propozimin, diskutimin, konsultimin dhe kérkimin e
konsensusit mes paléve kryesore mbi masat lehtésuese né
favor té tregtisé ndérkombétare dhe transportit.

Modeli i UNCTAD pranon se partneriteti mes tre
aktoréve kycé éshté thelbésor pér lehtésimin e tregtisé
ndérkombétare dhe transportit. Kéta tre aktoré jané:

+ Agjencité shtetérore: Ato jané pérgjegjése pér
normimin e tregtisé dhe transportit ndérkombétar,
si psh Ministrité e Tregtisé, transportit apo
financave, pérfshiré Doganat;

o Ofruesit e shérbimeve té tregtisé dhe transportit:
Ato qé i ofrojné shérbime mbéshtetése bashkésisé
sé tregtaréve, pérfshiré transportuesve tranzité,
operatoréve multi-modalé té transportit, agjentéve
doganoré, bankave tregtare dhe kompanive té
sigurimeve;

o Tregtarét: Eksportuesit dhe importuesit té cilét
pérfitojné nga njé mjedis i pérmirésuar tregtie,
i krijuar nga reformat institucionale dhe rritja
e eficencés né shérbime, si dhe ata véllimet e
tregtisé sé té ciléve do té rriteshin nése pérfitohet
nga kushtet e pérmirésuara dhe kostot e ulura té
transaksionit.

Eshté e réndésishme té vihet re se grupi i dyté dhe i
treté pérbéhen kryesisht nga organizata nga industria
private. Megjithaté, shpesh ka edhe organe shtetérore
mes operatoréve té transportit dhe ofruesve té tjeré té
shérbimeve té tregtisé, kryesisht hekurudha dhe banka
tregtare, kompani sigurimesh dhe kompani transporti
mallrash. Si rrjedhojé, partneriteti bazé mes kétyre tre
aktoréve kryesoré zakonisht shtrihet edhe mbi ndarjen mes
sektorit publik/pérdoruesit té industrisé private.

Ajo qé e dallon modelin e UNCTAD nga propozimet e
tjera pér mekanizma lehtésimi té tregtisé kombétare
dhe transportit éshté vémendja e veganté q¢ UNCTAD i
kushton klientéve nga industria private, té cilét shihen si
aktoré me rol kryesor né nismat e ndérmarra nga té treja
palét né procesin konsultues. UNCTAD i sheh KKLTT si
mekanizma konsultimi qé shérbejné si forume kombétare
né té cilat propozohen dhe diskutohen masa lehtésuese pér
pérmirésimin e tregtisé dhe transportit ndérkombétar, me
konsultim dhe pérpjekje té gjera pér konsensus. Si¢ ndodh
me shumicén e komiteteve, KKLTT-té e propozuara nga
UNCTAD nuk kané autoritet ekzekutiv, por shihen si
organe késhillimore. Kéto ente mund dhe duhet té arrijné
konsensus mbi masat lehtésuese, té cilat mé pas mund té
ndérmerren né ményré vullnetare nga organet anétare qé
kané kompetenca ekzekutive pér t’i véné né zbatim.
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Komitetet PRO

Komitetet PRO (proceduré) jané komitete pér lehtésimin
e tregtisé, forume pér doganat dhe tregtiné. Né
fillimvitet 70, duke pranuar réndésiné e lehtésimit té
tregtisé dhe perspektivén e krijimit té njé tregu té vetém
brenda Komunitetit Ekonomik Evropian me lévizje
té liré té njerézve dhe mallrave, shumica e vendeve té
Evropés Peréndimore krijuan komitete kombétare pér
lehtésimin e tregtisé, si psh Office de développement
par lautomatisation et la simplification du commerce
extérieur (ODASCE) né Francé, Késhilli Danez pér
Shkémbimin e té Dhénave Elektronike, AUSTRIAPRO
(pjesé e Dhomés Federale Ekonomike té Austris€), dhe
SWEPRO (Késhilli i Procedurave té Tregtisé i Suedisé).

Disa vende nuk kané komitete konsultimi apo PRO, por
mbéshteten tek lobimi i shoqatave té pérdoruesve nga
industria private dhe kompanité e médha té eksport/
importit. Psh, Turqia ka njé rrjet té gjeré té dhomave té
tregtisé dhe shoqatave té industrisé. Dhoma e Tregtisé
e Stambollit éshté e pérfshiré né nisma eksporti, dhe
komunikon me geveriné né Ankara. Shoqatat e industrisé
qé pérfagésojné sektoré si materialet e ndértimit, fruta-
perimet, makinerité, arroret dhe tekstilet jané té pérfshira
né lobim me qeveriné né lidhje me ¢éshtje eksporti.
Shoqatat e tregtisé si UTIKAD (Shoqata e Transportuesve
Tranzité dhe Ofruesve té Shérbimeve Logjistike né Turqi)
si dhe TOBB (Bashkimi i Dhomave dhe Shkémbimeve té

Mallrave té Turqis€) lobojné me qeveriné né lidhje me
céshtjet e transportit tranzit dhe TIR. TOBB financon
ndértimin e PKK-ve té reja té Turqisé.

Pér té rritur pjesémarrjen e industrisé private, admini-
stratat doganore dhe agjencité tregtare mund té marrin
né konsideraté pérdorimin e Rekomandimit 4 té UN/
CEFACT pér krijimin e organeve té lehtésimit té tregtisé.
Synimi i rekomandimit fillestar ishte inkurajimi i geverive
pér té “krijuar dhe mbéshtetur ente kombétare pér
lehtésimin e tregtisé, me pjesémarrje té ekuilibruar nga
sektori privat dhe publik”.

Synimet e pérgjithshme ishin:

+ Rritja e dialogut mes enteve té ndryshme té
pérfshira né tregti dhe transportin ndérkombétar;

+ Gijetja e zgjidhjeve pér té hequr pengesat ndaj
tregtisé dhe transportit né nivel operacional;

+ identifikimi i ¢éshtjeve qé ndikojné né koston dhe
eficencén e tregtisé ndérkombeétare té vendit;

+ Marrja e masave pér uljen e kostos dhe rritjen e
eficencés té tregtisé ndérkombétare;

» Ndihma né zbatimin e kétyre masave;

+ Sigurimiinjé pike kontakti kombétare pér mbledhjen
dhe shpérndarjen e informacionit mbi praktikat mé
té mira né lehtésimin e tregtisé ndérkombétare;

o Djesémarrje né pérpjekjet ndérkombétare pér
pérmirésimin e lehtésimit dhe eficencés sé tregtisé.

Kutia 3.9 Komitetet Kombétare té Lehtésimit té Tregtisé dhe Transportit (KKLTT)

Disa shembuj Karakteristika

.

BE, MB, APEC

.

.

Anétarésim népérmjet ftesés

-

Lidership jo i zgjedhur

.

.

Zyra, pajisje dhe buxhete

Terma referencash me shkrim

-

-

.

Takime forumi me seanca té mbyllura

.

-

-

.

Zyrtare si né nivel kombétar ashtu edhe rajonal

Mundési pér disa nén-komitete apo grupe pune

Shembull: Komiteti i Lehtésimit té Tregtisé Ndérkombétare té MB

Sekretariate té eméruara, me stafe administrativ dhe logjistik

Takime nén-komitetesh shpesh té hapura ndaj kontributit té ekspertéve té jashtém
Nén-komitetet té afta té ftojné dhe organizojné studime ekspertésh té jashtém
Anétarét e nén-komiteteve dorézojné prova dhe studime verbale dhe me shkrim

Administrata publike pérdor Komitetin pér Lehtésimin e Tregtisé si njé organ konsultues aktiv, duke dorézuar

projekt-legjislacion, projekt-rregullore, udhézime dhe programe tek KLT pérpara dorézimit tek departamentet

shtetérore apo komisionet parlamentare.

.

-

-

.

.

Organizojné konferenca dhe forume

i nénshtrohet auditeve dhe mbikéqyrjes shtetérore

Axhenda té ndérlikuara, gjé qé demonstrohet nga lista e takimeve né fagen e internetit t¢ APEC

Raportim vjetor, ku raportet u béhen té disponueshme publikut té gjeré né internet

Nxjerrin njoftime pér shtyp dhe mbajné konferenca pér shtyp
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Ky rekomandim thekson réndésiné e enteve kombétare
té lehtésimit té tregtisé si forume gé mundésojné
bashképunimin e menaxheréve té industrisé private,
administratoréve té sektorit publik dhe politiké-bérés pér
implementimin efikas té masave lehtésuese té miratuara
bashkarisht. Rekomandohet gé kéto komitete té pérfshijné
pérfaqésues té té gjitha kompanive dhe institucioneve qé
marrin pjesé né transaksione tregtare ndérkombétare,
si psh prodhues, importues, eksportues, transportues
tranziti, banka, kompani sigurimi dhe administrata
publike.

Rekomandimi e vé theksin tek lehtésimi i tregtisé dhe mé
specifikisht tek nevoja pér té zbatuar masa qé ulin kostot dhe
rrisin eficencén e tregtisé ndérkombétare. Ai u propozua si
bazé pér krijimin e KKLTT-ve apo komiteteve PRO.

UNCTAD, si pjesé e programeve té saj té asistencés
teknike né fushén e lehtésimit té tregtisé dhe transportit
ndérkombétar, ka qené e pérfshiré né ményré aktive
né krijimin e KKLTT-ve né njé séré vendesh. Modeli i
UNCTAD eshtrinrrezen tradicionale té kétyre komiteteve
mé tej, duke véné theksin mé shumé tek lehtésimi i
transportit dhe dhénia e njé roli sa vjen e mé té madh
anétaréve nga industria private.

Kutia 3.10 Komitetet PRO

Disa shembuj Karakteristikat

AFPRO / Afganistan

.

ARMPRO / Armeni

.

Tailandé, Vietnam, etj
AUSTRIAPRO / Austri ailandg, Vietnam, etj)

-

AZERPRO / Azerbajxhan

.

BiHPRO / Bosnje
Hercegoviné

.

.

BULPRO / Bullgari Drejtohen nga bordet e zgjedhura

.

CROATIAPRO / Kroaci
menaxhimin e PKK-ve
GEOPRO / Gjeorgji

-

HELLASPRO / Greqi

MAKPRO / ish-RF] e

Magqedonisé Mund té kené disa nén-komitete.

.

MOLDPRO / Moldavi

.

MONPRO / Mali i Zi

-

ODASCE / Francé

-

ROMPRO / Rumani Mund té financojé studime

-

SWEPRO / Suedi
Mandate me shkrim

-

-

SITPRO / Mbretéria e
Bashkuar*

-

MEé poshté jepen shembuj té llojeve té ndryshme té kétyre
komiteteve. I pari, pér shkak se financohet nga industria
private, nuk pérmbush rekomandimet e UNCTAD, té
cilat bazohen né partneritetin publik-privat.

Eshté e réndésishme té kuptohen kufizimet e kétyre
komiteteve dhe véshtirésité té cilat hasen kur vendet né
zhvillim pérpiqen té pérshtatin kéto modele. Shembulli
francez kérkon anétarésim aktiv nga ana e industrisé
private. Ata duhet té japin kontribute té qéndrueshme
financiare né ményré qé shoqata té vazhdojé té jeté
operacionale. Né té njéjtén kohé, nuk ka garanci gé entet
e sektorit publik do té jené té gatshme té marrin pjesé né
kéto veprimtari. Kéto komitete, qé té jené té suksesshme
duhet té mbéshteten né ményré té njéjté nga sektori
publik dhe industria private. Gjithashtu, ato duhet té
veprojné né aspektin dypalésh, shumépalésh, rajonal dhe
ndérkombétar. Paralel me bashképunimin e ngushté me
entet e industrisé private, ato duhet té jené té lidhura
né ményré té integruar me autoritete doganore dhe
organizatat pérkatése shtetérore.

Té organizuara zyrtarisht né nivel kombétar dhe rajonal

Njihen edhe si Komitetet Kombétare pér Lehtésimin e Tregtisé dhe Transportit (Kamboxhia, Laos,

Njihen edhe si Komitetet Kombétare pér Lehtésimin e Tranzitit (Kina, Mongolia etj)
Shoqatat e industrisé private jané té ftuara té marrin pjesé

Punonjés té zgjedhur vullnetarisht, té drejtuar nga pérfagésues nga industria private

Marrin pjesé né lehtésimin e tregtisé sébashku me qgeverité, si dhe né ¢éshtje té lidhura me doganat dhe

Bashképunojné me geverité dhe anétarét e industrisé private duke shqyrtuar dhe raportuar mbi
projekt-ligje, hartojné rregulla dhe udhézime e programe; psh SITPRO u pérfshi pér 4 vite né ndryshimin e
Agjencisé sé MB pér Té Ardhurat dhe Doganat né versionin me Dokumente té Vetme Administrative.

Strukturat pérfshijné disa nén-komitete politikash, secili prej té ciléve bén rekomandime dhe mban takime
me pérfagésues té industrisé private dhe zyrtaré shtetérore gjaté seancave té komitetit.

Sekretariate, pajisje zyrash dhe buxhete té paguara

Zyrtarét marrin pjesé né konferenca dhe forume ndérkombétare.

Zyrtarét shtetéroré nga ministrité e linjés, té tregtisé dhe financés, mund té atashohen tek Komitetet PRO.

Veprojné si “kontrolloré” té paré té ideve té reja né lidhje me lehtésimin e tregtisé, si dhe ¢éshtje té lidhura

me doganén dhe menaxhimin e PKK-ve

* Né shtator 2010 SITPRO i mbylli
veprimet, dhe pérgjegjésité i kaluan

.

Departamentit pér Biznes, Inovacion

dhe Aftési, té Mbretérisé sé Bashkuar.

Ato kontribuojné pér rritjen e nivelit té ndérgjegjésimit té pérfagésuesve té industrisé private si dhe
respektimin nga ana e tyre té akteve ligjore e nénligjore té ndryshuara.
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KUTIA 3.11

Komiteti i Mbretérisé sé Bashkuar pér Lehtésimin e Tregtisé Ndérkombétare

Komiteti i Lehtésimit té Tregtisé Ndérkombétare té Agjencisé
pér té Ardhurat dhe Doganat né MB éshté i pérbéré edhe
nga zyrtaré té nivelit té larté nga departamente shtetérore
té interesuara pér procedurat kufitare, si psh veté agjencia,
Departamenti pér Biznesin, Inovacionin dhe Aftésité (BIS),
Departamenti pér Mjedisin, Ushgimin dhe Céshtjet Rurale
(Defra), Departamenti pér Transportin, si dhe Agjencia

e MB pér Kufirin, sébashku me Agjenciné pér Tregtiné

dhe Investimet si dhe (ish-) SITPRO. Ky komitet pérpiget
pér lehtésimin e tregtisé duke bashkérenduar politikat

dhe pérshtatur nisma té reja pér té thjeshtuar procedurat
kufitare t&€ MB paralel me minimizimin e rregulloreve té
panevojshme.

Plani i veprimit i Komitetit éshté té:

e Ulé barrén normuese té kufirit mbi biznesin, si dhe ta
béjé mé té lehté tregtiné;

e Té arrijé pjesémarrje afatgjaté, aktive té€ bashkésisé
sé biznesit né vlerésimin e praktikave normuese
né kufijté e MB dhe né krijimin e njé procesi té
vazhdueshém té pérmirésimit dhe reformave;

KUTIA 3.12

¢ sigurojé kuptimin nga geveria e MB dhe e agjencive
té saj té réndésisé qé ka lehtésimi i tregtisé dhe
promovimin i rolit t& saj ky¢c né pérmbushjen e
objektivave normuese;

* sigurojé pérmirésim té vazhdueshém té statusit té
procedurave kufitare t& MB pérkundrejt treguesve
kryesoré ndérkombétaré, si psh “Raporti i biznesit” i
Bankés Botérore (Banka Botérore, 2009) .

Né té kaluarén SITPRO ka ndihmuar dialogun e lehtésimit
té tregtisé duke publikuar raportin e vitit 2009 “Mbajtja e
mallrave né lévizje” (Banka Botérore, 2009) dhe ka krijuar
njé fage interneti ku mund té merret feedback mbi rregulloret
dhe praktikat e lidhura me kufirin.

Burimi: pérshtatur nga studimi i Agjencisé pér té Ardhurat dhe Doganat/BIS
Thjeshtimi i tregtisé né kufijté e MB: Plan Veprimi (Dhjetor 2009), fq. 4.

Zyra pér Zhvillim népérmjet Automatizimit dhe Thjeshtimit té Tregtisé sé Jashtme

(ODASCE), Francé

ODASCE u krijua né korrik 1972 si njé shogaté jo-
fitimprurése. Bordi (Conseil d’Administration) i ODASCE
pérbéhet nga 16 anétaré, té cilét zgjidhen né asamblené

e pérgjithshme vjetore té organizatés. Anétarét nuk
shpérblehen, dhe ndérrohen ¢do katér vite. Vendimmarrja
e pérditshme dhe drejtimi i personelit t& pérhershém kryhet
nga “Byroja” e oficeréve (Presidenti, zv. Presidenti, Oficeri i
Thesarit, etj) té cilét zgjidhen nga bordi. Kjo organizaté ka
tre anétaré personeli té€ pérhershém, me gendér né Paris.

Anétarésia:

e Mbi 100 kompani, nga shumé t& médha (psh Renault)
deri tek ato me njé person;

* Mbi 1,500 anétaré té asociuar, té cilét abonohen pér
té patur akses tek kurset e trajnimit.

Veprimtarité kryesore:
e Kurse trainimi;

¢ Hartim i studimeve mbi ¢éshtjet e lehtésimit né
Francé, népérmjet Komitetit t& Lehtésimit t& ODASCE;

e Seminare (“Club-Clé Douanes”) mbi Iéndé me interes
pér anétarét, t& mbajtura 4-5 heré né vit;

¢ Konferenca (“Colloques”), t&€ mbajtura ¢do 2-3 vjet, me
té ftuar té huaj dhe pérfagésues, ku trajtohen céshtje
té doganés, tregtisé si dhe té tjera té lidhura me
tatimet;

e Késhillim ad hoc i anétaréve pér ¢éshtje t& doganés
dhe tregtisé, ku ndonjéheré pérfshihet edhe
ndérmjetésimi me geveriné franceze né emér té tyre.

Aspektet pozitive:
e Pavarésia, nuk varen nga grante té geverisé;
* Afér me biznesin, dhe e drejtuar nga anétarét;

* E vogél dhe eficente, e pérgendruar tek mjetet e saj.

Burimi: Partially adapted from the ODASCE website (2011).
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KUTIA 3.13

Partneritetet e vérteta publik-privat (PPP) né Evropén Juglindore

Né pérputhje me Nismén e Bashképunimit né Evropén
Juglindore (SECI) dhe né bashképunim me KEKBE

dhe Komisionin Evropian, njé séré shtetesh né Evropén
Juglindore kané krijuar Komitetet Kombétare pér Lehtésimin
e Tregtisé dhe Transportit (KKLTT) pér té trajtuar shumé
céshtje té lidhura me lehtésimin e tregtisé dhe transportit gé
shfagen né nivele kombétare dhe rajonale. Kéto komitete
pérfshijné pérbérésin karakteristik “PRO” né emrat e tyre,
duke véné theksin tek procedurat, té cilat i konsiderojné
barriera jo-tarifore ndaj tregtisé. Ato mbéshteten né ményré
té barabarté (institucionalisht, politikisht dhe financiarisht)
nga sektorét publiké dhe privaté, si dhe veprojné né nivelin
dypalésh, shumépalésh, rajonal dhe ndérkombétar. Ato
jané té lidhura né ményré integrale me autoritetet doganore
dhe organizata geveritare pérkatése, por gjithashtu punojné
shumé ngushté edhe me ente té sektorit privat. Sot ka 10
komitete kombétare PRO né rajonin e SECI-t.

Né shumicén e rasteve, Dhomat e Tregtisé€ shérbejné si
bazé pér veprimtarité e kétyre komiteteve, dhe pjesémarrja
e agjencive shtetérore éshté e garantuar népérmjet akteve
ligjore pérkatése. Secili komitet ka dy bashkékryetaré, njéri
qé pérfagéson agjencité e sektorit publik (zakonisht né nivel
zévendés ministri) dhe tjetri qé pérfagéson sektorin privat.
Pjesa mé e madhe e punés kryhet nga njé grup bérthamé

i pérbéré nga jo mé shumé se 10 persona, té cilét takohen
rregullisht dhe trajtojné ¢éshtje térésisht teknike. Kostoja
mesatare vjetore e veprimtarisé sé secilit komitet nuk i kalon

KUTIA 3.14

25 mijé dollarét amerikané dhe kétu pérfshihen edhe fondet
pér komunikimin/bashképunimin me publikun si dhe pér
fushatat informative.

Aspektet pozitive:

* Partneritete té vérteta publik-privat, me role té njéjta
pér té gjithé aktorét e pérfshiré;

* Té vogla dhe eficente, dhe nuk kané nevojé pér
krijimin e njé mekanizmi tjetér shtetéror;

* Axhenda shpesh hartohet né bazé té shqetésimeve té
pérditshme té& komunitetit té biznesit;

* Pjesémarrje e garantuar nga té gjitha agjencité
shtetérore, pér shkak té legjislacionit pérkatés;

e Pérdorim i kanaleve ekzistuese té komunikimit, té
krijuara nga dhomat kombétare.

Aspektet negative:

Qé té jeté efikas, procesi duhet té keté njé strukturé té
gjallé dhe vérteté pérfagésuese.

Burimi: pérshtatur nga njé séré burimesh té ndryshme, duke pérfshiré informacion té
dhéné nga konsulenté té jashtém si dhe nga dokumenti i UNESCAP i quajtur ,,Studim mbi
Mekanizmat Kombétare té Bashkérendimit pér Lehtésimin e Tregtisé dhe Transportit
né Rajonin e UNESCAP* (UNESCAP, 2007, fq. 31-32) dhe njé raport i SECI i quajtur
»Arritjet e Projekteve té SECI né fushén e Zhvillimit Ekonomik dhe Sigurisé” (2001).

SWEPRO: Késhilli i Procedurave té Tregtisé né Suedi

SWEPRO u krijua nga geveria suedeze né vitin 1975 pér té
nxitur thjeshtimin dhe efikasitetin e procedurave té tregtisé
ndérkombétare népérmijet pjesémarrjes aktive né forume
gendrore ndérkombétare.

Ai u krijua né pérputhje me Rekomandimin 4 pér Organet
Kombétare té Lehtésimit té Tregtisé té vitit 1974, i ciliu
zévendésua nga Rekomandimi pér Organet Kombétare té
Lehtésimit té Tregtisé té vitit 1999.

Anétarésia:

SWEPRO pérbéhet nga njé organ konsultativ me
menaxheré té sektorit privat dhe administratoré e politiké-
bérés té sektorit publik. Anétarét e tij pérfagésojné biznesin
dhe autoritetet publike, nga té cilét pérmenden Shogata

e Bankieréve Suedezé, Késhilli i Tregtisé, Aleanca pér
Tregtiné Elektronike, Bordi Kombétar i Tregtisé, Federata e
Tregtis€, Dhoma Ndérkombétare e Tregtisé, Konfederata e
Ndérmarrjeve, Shogata e Transportit Ndérkombétar, Dogana
dhe Ministria e Punéve té Jashtme.

Administrimi:

SWEPRO mbikéqyret nga Bordi Kombétar i Tregtisé, i
cili éshté njé organ administrativ shtetéror qé¢ merret me
tregtiné e jashtme dhe politikat e tregtisé.

Detyrat dhe veprimtarité:

Roli kryesor i SWEPRO éshté té sigurojé njé forum pér
diskutim dhe informim né lidhje me ¢éshtjet e lehtésimit

té tregtis€. Ky forum garanton trajtimin e veprimtarive

té lehtésimit né njé ményré té bashkérenduar, pér té
siguruar zgjidhjen e problemeve né ményré eficente. Ai
monitoron zbatimin e masave lehtésuese té réna dakord
bashkarisht. SWEPRO ka kryer disa kérkime dhe studime
té réndésishme mbi ¢éshtje té€ lehtésimit té tregtisé, si psh
shkémbimin e t& dhénave mbi tregtiné ndérkombétare dhe
impaktin e pérfitimet e lehtésimit té tregtis€. SWEPRO
diskuton gjithashtu edhe punén ndérkombétare né fushén
e lehtésimit té tregtisé€. Ai bashkérendon dhe merr pjesé
né projekte té kryera né kuadrin e OKB, OBT, OBD,
Organizatés pér Bashképunimin Ekonomik dhe Zhvillimin,
dhe BE. SWEPRO ka bashképunuar edhe me disa

vende né zhvillim pér té nxitur lehtésimin e tregtisé. Né
Suedi, SWEPRO éshté forum diskutimi edhe pér punén
ndérkombétare né lidhje me procedurat pér thjeshtimin e
tregtisé. SWEPRO merr pjesé né punén ndér-qeveritare né
OKB dhe BE pér té thjeshtuar dhe harmonizuar procedurat
dhe rriedhén e informacionit, pérfshiré mjetet elektronike pér
tregtiné ndérkombétare.

Burimi: adapted from the SWEPRO website (2011) and partially quoted from a publication entitled “Study on National Coordination Mechanisms for Trade and Transport

Facilitation in the UNESCAP Region” (UNESCAP, 2007, pp. 30-31).
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3.7 Trainimi dhe komunikimi
me publikun pér partneritetet
Dogané-tregti

Pasi pérfundon procesi zyrtar i krijimit té njé partneriteti
mes agjencive kufitare dhe tregtisé, ka dy “instrumente”
jashtézakonisht té réndésishme qé shérbejné si forcé
unifikuese pér komunitetet publike dhe private té
pérfshira né proces. Kéto jané trainimi dhe komunikimi
me publikun.

3.7.1 Trainimi

Trainimi  éshté njé instrument thelbésor pér
implementimin e ndryshimeve apo rritjen e eficencés té
praktikave ekzistuese. Vézhgimet e ekspertéve né disa
PKK kané nxjerré pérfundimin qé disa prej vonesave té
automjeteve tregtare vijné si shkak i faktit qé shoferét dhe
personeli i kompanive té transportit nuk i kané pérgatitur
té gjitha dokumentet dhe certifikatat. Ndonjéheré
mungojné dokumentet e nevojshme pér pérmbushjen e
procedurave té importit (Tomczyk, 2011). Pér kété arsye,
éshté e réndésishme qé KKLTT té ofrojé informacion
transparent dhe té arritshém né lidhje me kété. Nga ana
tjetér, meqenése punonjésit e sektorit publik pérballen
me ndryshime té herépashershme té procedurave dhe
rregulloreve, éshté gjithashtu e réndésishme qé ata té
pérgatiten pér té ofruar shérbime dhe té diné se ¢faré

kérkohet nga “homologét” e tyre né sektorin privat.

Né kuadér té Lehtésimit té Tregtisé dhe Transportit né
Evropén Juglindore, programi i trajnimit éshté kthyer
né njé instrument thelbésor, jo vetém pér dhénien e
informacionit por edhe pér té ndryshuar gradualisht
perceptimin dominues né agjencité shtetérore pér llojin
e shérbimeve qé ofrojné. Nga viti 2001 deri né vitin 2006
Komponenti i Lehtésimit té Tregtisé TTFSE i Bankés
Botérore ka trainuar dhe certifikuar njé numér té madh
profesionistésh, duke u pérgendruar si tek audienca
publike ashtu dhe ajo private dhe duke pérdorur té njéjtin
program pér té dyja.

Pjesémarrés nga sektori publik e privat gjaté njé seminari
té OSBE-OBD pér menaxhimin e rrezikut né dogana, i
mbajtur né tetor 2011 né Astana.

3.7.2 Komunikimi me publikun

PPlanifikimi dhe zbatimi i njé fushate pér komunikim/
bashképunim me publikun éshté shumé i réndésishém pasi
ndihmon procesin e transformimit té partneritetit né disa
ményra. Pérdoruesit nga sektori privat shpesh jané skeptiké
pér ndryshimet e propozuara, pasi kané friké nga kosto mé
té larta té lidhura me procedurat e reja, si dhe nga pengesa
qé mund tu krijohen praktikave té biznesit. Ka raste kur
punonjésit e sektorit publik e mirépresin mundésiné e
ndryshimeve radikale né¢ mjedisin e tyre té punés. Eshté
shumé e réndésishme qé té sigurohet njé rrjedhé konstante
e informacionit mbi ndryshimet e propozuara dhe njé
pamje e qarté e asaj qé pritet né té ardhmen.

Megjithaté, kéto pérpjekje nuk duhet té kufizohen vetém
tek dy grupet né fjalé, por duhet té pérfshijné edhe publikun
né pérgjithési. Duhet té nxirret né pah nevoja pér kushte té
pérmirésuara dhe kostot gé sjell mosveprimi. Kjo nuk éshté
njé detyré e lehté, pasi lehtésimi i transportit dhe tregtisé
zakonisht nuk jané tema qé térheqin shumé vémendjen e
medias. Shumeé prej ¢éshtjeve qé duhen trajtuar jané shumé
teknike, dhe rralléheré ekziston njé ide e qarté e kushteve
té punés té personelit né kufi. Kjo mund té trajtohet né
disa ményra. Psh, né Evropén Juglindore, dhomat e tregtisé
botojné artikuj jo-tekniké mbi kété temé, duke pérdorur si
botime té brendshme ashtu edhe lidhjet e tyre me median.

Dérgimi i gazetaréve né PKK té caktuara nén drejtimin e
strukturave PRO ka rezultuar i suksesshém. Komitetet PRO
té Bullgarisé dhe Rumanisé kané patur sukses né ruajtjen
e interesit né kété temé duke organizuar shpesh udhétime
me autobus né kufi pér gazetarét. Ka patur raste kur kéto
udhétime jané kombinuar me takime ndér-kufitare me
gazetaré nga ana tjetér e kufirit. Kéto veprimtari i kané
ndihmuar gazetarét dhe ekspertét e tjeré jo-tekniké qé té
kuptojné shkallén e problemeve té hasura si dhe nevojén pér
bashképunim ndérkufitar dhe zgjidhje té praktikave té mira.

Megjithaté, impakti i komunikimit brenda komunitetit
“global” té tregtisé kufizohet nga gjuha. Tregtarét,
investitorét dhe gazetarét ndérkombétaré shpesh nuk
i flasin gjuhét vendase. Edhe studimet e rasteve mé té
mira té publikuara né njé faqe interneti té dizenjuar miré
nuk do té viheshin re nése prezantohen vetém né gjuhén
vendase. Disa administrata doganore lehtésojné aksesin né
informacion pér klientét dhe furnizuesit ndérkombétaré
té vendit té tyre duke krijuar versione né anglisht té fageve
té internetit té tyre. Kjo ilustrohet shkélqyeshém nga faqet
e internetit té doganave té Republikés Popullore té Kinés
dhe té Federatés Ruse, té cilat jané edhe né anglisht.

3.7.3 Zgjidhja e problemeve té lidhura me
korrupsionin

Njé prej ¢céshtjeve mé té véshtira té dialogut mes sektorit
publik e atij privat éshté zgjidhja e problemeve gé sjellin
praktikat korruptive. Megjithése kjo shpesh shihet si njé
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¢éshtje qé duhet trajtuar vetém nga agjencité shtetérore,
veté karakteri i kétyre transaksioneve e vérteton qé ky
éshté problem edhe i sektorit privat: korrupsioni ka
nevojé pér dy palé. Ai duhet té diskutohet hapur. Interesat
e sektorit privat dhe individét kané rolin e tyre né njé
mjedis korruptiv, dhe né shumé raste jané ato qé fillojné
transaksione té dyshimta si psh ryshfet.

Pa pjesémarrjen e qytetaréve, ¢do pérpjekje pér ta zgjidhur
kété céshtje do té déshtonte. Proceset e reformave duhet
té shogérohen me programe ndérgjegjésimi té publikut,
pérndryshe ekspozimi i praktikave korruptive apo arrestet
mund té jepnin pérshtypjen se situata po pérkeqésohet,
né vend gé té pérmirésohet. Kjo do ta bénte riskun politik
té papérmbajtur.

Shumé céshtje té trajtuara né kété seksion kané lidhje
té drejtpérdrejté me shkallén e besimit qé ekziston mes
paléve té pérfshira. Disa prej pyetjeve qé mund té béjné
tregtarét jané: A ekziston njé proces transparent pér
raportimin e incidenteve? A do té vihesha né shénjestér
nése flas? Nése nuk ka masa mbrojtése, nuk ka shumé
gjasa qé operatorét nga sektori privat té japin informacion
né lidhje me korrupsionin.

KUTIA 3.15

Linjat telefonike (hotline)pér denoncim
apo informim

Numrat telefoniké qé publikohen si mjet pér raportimin e
korrupsionit apo praktikave té dyshimta duket se kané patur
ndikim pozitiv né ofrimin e sigurisé pér palét raportuese.
Kéto linja telefonike zakonisht jané té lidhura me njé sallé
operative né kryeqytetin e njé vendi, duke e larguar késhtu
procesin e raportimit nga PKK-té.

KUTIA 3.16

Studimet pér kohén e Iéshimit (t& mallrave)

Studimet pér Kohén e Léshimit t& mallrave (SKL) jané njé
instrument teknik qé pérdoret pér t& mbledhur té dhéna

né lidhje me lehtésimin e tregtisé. Mbledhja dhe analizimi i
té dhénave éshté shumé e réndésishme pér shmangien e
deklaratave té pasakta nga administratat doganore. Zgjidhja
e OBD pér kété jané SKL-té. SKL pérshkruhen si mé poshté
né Udhézimin e OBD pér t& Matur Kohén e Nevojshme pér
Léshimin e Mallrave:

“Njé prej metodave té pérdorura pér shqyrtimin e
procedurave té zhdoganimit &shté matja e kohés mesatare
nga mbérritja e mallrave deri né Iéshimin e tyre. Kjo i
mundéson Doganés té identifikojé si zonat problematike
ashtu dhe veprimet korrigjuese t& mundshme pér té rritur
eficencén e tyre. Pérdorimi i automatizimit dhe metodave té
tjera pérzgjedhése té sofistikuara mund té béjé t& mundur
gé Dogana té pérmirésojé nivelin e respektimit té rregullave
dhe né té njéjtén kohé té pérmirésojé lehtésimin pér pjesén
mé té madhe té mallrave me rrezikshméri t€ ulét.

Matja e kohés gé nevojitet pér Iéshimin e mallrave shérben
edhe pér zgjidhjen e shqetésimit té& qargeve té tregtisé né
lidhje me vonesat e gjata t&€ zhdoganimit. Ajo e ndihmon

.

Fotolia

Korrupsioni éshté njé prej céshtjeve mé shqetésuese né
dialogun mes sektorit publik e atij privat.

3.7.4 Vlerésimi i lehtésimit té tregtisé

Secili vend pérdor mjetet e veta té matjes pér té vlerésuar
pérparimin e tij pérsa i pérket lehtésimit té tregtisé.
Pér krahasimet ndérkombétare, Studimet e Kohés sé
Léshimit t¢ OBD mund té japin njé feedback té miré né
lidhje me ményrén se si kryhet menaxhimi i kufirit té
njé vendi né krahasim me konkurrentét e tij rajonalé apo
ndérkombétaré. Mé shumé hollési pér kété temé flitet né
Kapitullin 9, “Matja e performancés sé agjencive né kufi:
Mundésité pér Vlerésim”.

Doganén tu pérgjigjet kérkesave té tregtaréve né ato raste
kur operatorét duhet té planifikojné mé paré pér kalimin e
mallrave né kufi né ményré qé té respektojné kalendarin e
prodhimit dhe sistemet e inventarit q& kérkojné planifikim
paraprak.

Koha e léshimit t& mallrave sa vjen e pérdoret mé shumé
nga komuniteti ndérkombétar i tregtisé pér vlerésimin e
efikasitetit t& njé administrate doganore. Pér kété arsye
éshté shumé e réndésishme gé administratat doganore té
udhézohen mbi ményrat mé té mira pér ta véné né zbatim
kété metodé shqyrtimi t& brendshém.”

Megjithése SKL-té jané shumé teknike, ato kané avantazhin
gé nuk éshté e detyrueshme té kryhen nga zyrtarét e OBD:
ato mund té ndérmerren nga veté administratat doganore.
OBD vazhdon té mbéshtesé idené se matja e kohés sé
zhdoganimit éshté ményra mé e miré pér té€ pérmirésuar
lehtésimin e tregtisé, pér shkak se ofron njé tablo té sakté té
gjendjes ekzistuese si dhe identifikon “hinkat”.

Burimi: OBD, 2002.
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Pérfundimi

Vitet e fundit, si agjencité e kufirit ashtu edhe bashkésia e
tregtisé jané pérballur me kérkesa né rritje pérsa i pérket

Agjencité kufitare dhe tregtarét pérfitojné shumé nga
marrédhénie mé té ngushta mes tyre dhe nga krijimi
i partneriteteve. Tregtarét mund té hartojné procese
né pérputhje me kérkesat e shtetit dhe té pérfitojné

zhdoganim mé té shpejté, me mé pak burokraci. Agjencité
kufitare mund té maksimizojné burimet e tyre duke
ndjekur praktikat mé té mira dhe duke pérfituar nga
zhvillimet e fundit né menaxhimin e zinxhirit furnizues.
Kéto partneritete mund té jené né shumé forma dhe
u pérshtaten té gjitha agjencive kufitare, pavarésisht
stadit té tyre né procesin e modernizimit. Pér mé tepér,
ato mund té evoluojné dhe té bashké-ekzistojné. Né
pérfundim, partneritetet e shéndosha mes menaxheréve
dhe pérdoruesve té kufirit sjellin pérfitime pér té dyja
palét.

sigurisé. Teksa agjencité kufitare jané té interesuara
té sigurojné kufirin, pérfaqésuesit e tregtisé duan té
sigurojné zinxhirin furnizues. Té dyja kéto bashkeési jané
detyruar té pérshtaten gjaté viteve me njé rreze té gjeré
masash sigurie té reja, disa prej té cilave té krijuara me
legjislacion, disa té futura nga veté tregtarét. Praktikat
e vjetéruara té sigurisé krijojné hinka né kufi dhe sjellin
vonesa. Masat moderne té sigurisé si psh Kuadri SAFE i
OBD jané krijuar me disa elemente qé synojné lehtésimin
e tregtisé, si psh programet e akreditimit. Kéto masa,
duke krijuar partneritete mes tregtaréve dhe autoriteteve
doganore, sjellin siguri dhe lehtésim té tregtisé pérgjaté
zinxhirit furnizues.
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Hyrje

Veprimtarité né kufi normohen me politika kontrolli,
zhdoganimi dhe tranzitim. Né pérputhje me politikat
qé zbatohen, mund té keté radhé té gjata dhe vonesa né
njé kufi, gjé qé “mban larg tregtiné ndérkombeétare’, ose
transaksionet ndérkufitare mund té jené té shpejta dhe
té sigurta. Ineficenca dhe procedurat e vjetéruara jo
vetém qé parandalojné mbledhjen efikase té té ardhurave
dhe shkaktojné rrezik sigurie, por edhe dekurajojné
tregtiné e jashtme. Né njé mjedis konkurrues té biznesit
ndérkombétar, sektori privat ndérkombétar e sheh shumé
té véshtiré dhe té bezdisshme biznesin apo investimin né
njé vend ku mallrat nuk mund té lévizin me siguri dhe
shpejtési népérmjet kufirit. Kontrollet, zhdoganimi dhe
tranzitimi efikas mund ti lidhé industrité kombétare
me zinxhirin furnizues global dhe mund té jeté njé tipar
térheqés pér investimet e huaja té drejtpérdrejta.

Pas njé prezantimi té shkurtér me kuadrin ligjor, ky kapitull
do t'i hedhé njé sy praktikave mé té mira té kontrollit,
zhdoganimit dhe tranzitimit.

4.1 Kuadri ligjor

Véllimi né rritje i transaksioneve ndérkufitare ka vendosur
presion mbi administratat doganore né shumé vende
pér té modernizuar legjislacionin e tyre. Kérkesat e reja
pér siguri, mbledhjen e té ardhurave dhe kémbéngulja
né rritje e tregtaréve pér shérbime mé té shpejta, mé té
sigurta dhe mé té besueshme kané sjellé nevojén e futjes
sé proceseve moderne, gjé qé nga ana tjetér kérkon
modernizimin e ligjeve doganore. Njé kuadér ligjor efikas
sjell procedura doganore transparente, té parashikueshme
dhe té shpejta. I gjithé zinxhiri furnizues — nga tregtarét
dhe transportuesit deri tek punonjésit doganoré té vijés sé
paré — jo vetém qé duhet t'i kuptojné ligjet doganore, por
edhe duhet té jené té afté t'i pérdorin. Pér kété arsye, qé té
gjitha palét té punojné me té njéjtin instrument, kéto ligje
duhet té jené té qarta dhe té thjeshta.

Megjithaté, njé mjedis efikas zhdoganimi dhe tranzitim
nuk éshté vetém njé zgjidhje praktiké e miré: pér té gjithé
anétarét e OBT ai éshté njé detyrim ligjor thelbésor.
Praktikat e ngadalta dhe jo té shéndosha té zhdoganimit
jané identifikuar si pengesa té mundshme pér tregtiné,
po ashtu si procedurat e pavolitshme té tranzitit. Kjo
céshtje éshté zgjidhur nga Marréveshja e Pérgjithshme
pér Tarifat dhe Tregtiné (MPTT 1994), e cila pérmban
njé séré dispozitash specifike né kété fushé. Neni V mbi
tranzitimin, Neni VIII mbi tarifat dhe formalitetet, dhe
Neni X mbi botimet dhe apelimet trajtojné céshtjet e

tranzitimit dhe zhdoganimit, po ashtu si dhe Marréveshja
pér Zbatimin e Nenit VII t¢ MPTT 1994 (Marréveshje
e OBT pér Vlerésimin” Té gjitha kéto jané detyrime pér
anétarét e OBT.

Pérmbushja e kétyre detyrimeve éshté thjeshtuar shumé nga
Konventa e Rishikuar e Kiotos e OBD (KRK). Pérvec rolit té
saj si depozituese e praktikave mé té mira nga administratat
doganore nga e gjithé bota, KRK pérmban detyrimet e
OBT duke i shérbyer késhtu zbatimit té parimeve né lidhje
me doganén, té cilat jané hartuar nga OBT. KRK e OBT
shpjegohet mé né hollési né Kapitullin 1 té kétij Manuali,
“Kuadri ligjor ndérkombétar i Tregtisé dhe Doganés”.

4.2 Politikat e kontrollit kufitar

4.2.1 Perceptime té gabuara té ndryshme
mbi kontrollin kufitar

Ekzistojné shumé perceptime té gabuara né lidhje me
kontrollet kufitare, nga té cilat po japin kéto tre shembu,.

Eshté logjike qé té kryhen kontrolle kufitare vetém né
PKK. Né praktiké, kjo rrallé ndodh: shpesh né vende té
ndryshme pérdoren forma té tjera kontrolli, si psh kontrolle
policore né brendési té territorit, stacione peshimi, si dhe
mjedise ku pérdoren pajisje pér kontroll epidemiologji.
Zhdoganimi pérfundimtar shpesh kryhet né brendési té
territorit té njé vendi (zhdoganim i brendshém). Pika e
Kalimit Kufitar (PKK) nuk éshté domosdoshmeérisht fundi
i historisé pér pérdoruesit tregtaré.

Kontrolli né vijén kufitare éshté njé veprimtari qé nuk
ka lidhje me Doganén. Né disa ekonomi né tranzicioni,
kontrollet doganore nuk jané té lidhura me patrullimin
e kufirit. Kjo ndoshta ndodh pasi né té kaluarén, me
pérjashtim té PKK-ve té miratuara, kufijté e kétyre
vendeve kané qené té mbyllura. Patrullimi i kufirit ka gené

Patrullé doganore franceze né njé autostradé. Punonjésit
pérzgjedhin automjete pér t’i kontrolluar, dhe i shogérojné né
njé ambient té sigurté, ku éshté instaluar pérkohésisht njé
skaner me rreze X.
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njé veprimtari policore, e kryer nga trupa kufitare. Detyra
e tyre ishte parandalimi i kalimit té kufirit. Megjithaté, kjo
situaté ka ndryshuar me shpejtési.

Prirja tashmé né shumé vende té zhvilluara éshté lejimi i
njerézve dhe trafikut jo-tregtar té kalojé kufijté lirisht pa
patur nevojé pér njé ndértesé PKK, pér aq kohé sa nuk
kalojné mallra té ndaluara apo ato qé kané tarifa (psh né
BE/Schengen). Kjo éshté edhe praktiké historike, pasi né
té kaluarén nuk ishte e mundur té ndértohej njé ndértesé
pér Doganén né ¢do rrugé qé té conte né kufi. E me té
vérteté, kalimi i liré i kufirit ka gené né praktiké brenda
BE-sé shumé kohé pérpara se té hynte né fuqi Marréveshja

KUTIA 4.1

e Schengen. Megjithaté, kontrollet kané gené dhe ende
kryhen nga Dogana dhe Policia e Imigracionit, prania e
té ciléve verifikonte dhe verifikon qé udhétarét nuk po
abuzojné me sistemin.

Kalimi mé i liré i kufirit u zhvillua natyrshém pér popullsi
qé jetonin né enklava dhe sa heré qé njé kufi ishte i lidhur
me njé bashkési té vetme sociale apo ekonomike (si psh
né rastin e tregjeve kufitare). Né raste té tilla, kjo éshté njé
praktiké e miré.

Kalimi i papenguar i kufirit ul radhén né PKK. Ai éshté né
fakt njé zgjatim i konceptit té kanalit té gjelbér.

Vézhgimet e kohéve té pritjes né kufi t&é Bashkimit Ndérkombétar

té Transportit Rrugor (VKPK)

Pér té ndihmuar qeverité dhe autoritetet kompetente
kombétare té& informojné publikun e gjeré, pérfshiré
operatorét e transportit, mbi kohét e pritjes né kufijté e tyre,
Bashkimi Ndérkombétar i Transportit Rrugor (IRU) ka krijuar
Vézhguesin e Kohéve té Pritjes né Kufi (VKPK), njé program
shumé modern né internet i cili u mundéson autoriteteve té
regjistruara té raportojné falas mbi kohét e pritjes né kufi, né
té gjithé botén (www.iru.org/index/bwt-app).

Pérfitimet gé sjell VKPK i IRU jané té trefishta (IRU, 2011).
Pér bashkésiné e tregtisé dhe transportit ato pérfshijné:
1. Pérmirésim té mbéshtetjes operacionale té pérditshme:

¢ Planifikim sistematik té itinerarit;
* Pérshtatie Ad hoc té itinerarit (nga shoferi apo
menaxherét e kompanisg).

2. Shtytja e geverive gé té ndérmarrin masat e duhura
né politika pér té lehtésuar mé shumé tregtiné dhe
transportin rrugor:

* Duke identifikuar PKK-té problematike;
* Duke identifikuar burimet kryesore té problemeve,
gofshin procedurale apo té tjera.

Pér ekonomité kombétare dhe shoqériné ato pérfshijné:

1. Uljen e kostos sé transportit dhe mallrave, duke ndihmuar
né uljen e humbjeve té biznesit;

2. Uljen e impaktit mjedisor t& PKK-ve me radhé té gjata;

3. Uljen e kriminalitetit dhe problemeve té shéndetit
publik.

Pér autoritetet e kontrollit kufitar ato pérfshijné:

1. Asistencé né pérmbushjen e detyrimeve ligjore té
Shtojcés 8 té Konventés Ndérkombétare té OKB
pér Harmonizimin e Kontrolleve Kufitare t€ Mallrave;
Konventés sé Rishikuar té Kiotos; MPTT dhe MPTSh
(OBT), et.

2. Pérmirésim té mbéshtetjes operacionale té pérditshme
pérsa i pérket:

e Pérshtatja e numrave té personelit t& kontrollit, edhe
¢do dité;

* Hapja/mbyllja e korsive té trafikut, nése éshté e
mundur;

e Dhénia e informacionit t& besueshém dhe periodik
mbi kohét e pritjes, drejtuesve té larté pérté ndryshuar
drejtimin e lévizjes drejt PKK-ve mé té lira.

3. Demonstrimi pér organet kompetente shtetérore i
nevojés pér té investuar né procedura apo infrastrukturé
né PKK-té e tyre:

¢ Duke identifikuar PKK-té problematike;

¢ Duke identifikuar burimin kryesor té problemeve,
qofshin procedurale apo té tjera;

¢ Duke identifikuar kérkesat afatgjata pér personel.

Si funksionon VKPK i IRU?

VKPK i IRU éshté i thjeshté pér tu pérdorur si nga ofruesit e té
dhénave (autoritetet kompetente kombétare) ashtu dhe nga
pérdoruesit (autoritetet dhe operatorét e mjeteve). Té dhénat
né programin e VKPK japin informacion mbi kohét e pritjes né
oré, nga mbérritja e njé mjeti tek fundi i radhés né vendin A,
tek Iéshimi i automjetit nga kontrolli kufitar né vendin B.

1. Hedhja e té dhénave (nga organet kompetente
kombétare, si psh Doganat apo Ministria e Transportit):

* Hedhje népérmijet njé e-interface té thjeshté;

* Hedhje nga organe té caktuara kombétare (psh
autoritet shtetéror, personel kontrolli kufitar apo
shoqaté transporti rrugor);

¢ Disa Hedhje t& dhénash t€ mundshme né njé dité
(duke iu afruar raportimit né kohé reale);

e Té dhénat kohore mund té shogérohen me njé
shénim té shkurtér né tekst, ku t& shpjegohen
shkaqget e vonesés.

2. Pérdorimiité dhénave (nga autoritetet dhe operatorét e
mjeteve):

e Kérkim té dhénash sipas mjetit té transportit (kamion
apo autobus) dhe drejtimit (hyrje apo dalje);

e Pamje té dhénash né bazé ditore, javore, mujore,
vjetore apo cdo periudhe tjetér té€ pérzgjedhur;
prezantim grafik i statistikave;

¢ Akses né informacion tekst mbi ¢éshtje specifike té
kohéve té gjata té pritjes.

Burimi: adapted from the IRU website (2011).
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Né vende qé i pérkasin hapésirés Schengen, gradualisht
po futet sistemi i patrullimit té pérbashkét. Punonjés té
trainuar posacérisht té doganés dhe policisé kufitare
té vendeve fqinje kryejné misione mbikéqyrjeje té
pérbashkéta brenda njé zone kufitare té specifikuar, duke
kombinuar pushtetet e tyre pérkatése dhe duke shkémbyer
informacionin operacional.

Kontrollet ligjzbatuese né brendési té territorit jané té
panevojshme. Pérkundrazi, kontrollet e métejshme jané
njé “rrjeté sigurie” dhe i lehtésojné mé shumé kontrollet
e thjeshtuar né PKK. Né disa raste, kontrollet né brendési
zbulojné veprimtari té paligjshme qé kané kaluar pa
u véné re nga punonjésit verifikues té vijés sé paré, ose
edhe bashképunim mes punonjésve té korruptuar dhe
importuesve. Nése zbulohen parregullsi gjaté kontrolleve
né brendési té territorit, duhet té informohen autoritetet
kufitare.

4.2.2 Kontrollet mjedisore né kufij

Sa vjen e mé tepér kontrolli kufitar nénkupton edhe
ndalimin e krimit mjedisor. Sipas “Nismés sé Doganave
té Gjelbra’, kjo formé krimi u sjell organizatave kriminale
rreth 20-30 miliardé dollaré amerikané ¢do vit. Krimi
ekonomik pérfshin shfrytézimin dhe trafikimin e
burimeve natyrore té mbrojtura si dhe tregtiné e
paligjshme té mallrave “té€ ndjeshme nga ana mjedisore’, si
psh substancat qé démtojné shtresén e ozonit, kimikatet
toksike, mbetjet e rrezikshme, speciet né rrezik apo
organizmat e modifikuara.

Nisma e Doganave té Gjelbra (shih UNEP, 2008) u krijua
pér té parandaluar tregtiné e paligjshme té mallrave té
ndjeshme nga ana mjedisore, paralel me lejimin e tregtisé
sé ligishme. Partnerét né NDGJ jané sekretariatet e disa
marréveshjeve ndérkombétare pér mjedisin (Bazel,
Kartagjena, CITES, Montreal, Roterdam, Stokholm),
Interpoli, Organizata pér Ndalimin e Arméve Kimike,
Programin Mjedisor té OKB dhe Zyrén e OKB pér Drogat
dhe Krimin, si dhe OBD.

KUTIA 4.2

Kontrolli i mbetjeve té rrezikshme:
Konventa e Bazelit

Mbetjet e rrezikshme vijné jo vetém nga mbetjet kimike
toksike por edhe mbetjet elektronike si psh kompjuterét
apo celularét. Kéto produkte shpesh pérmbajné substanca
té rrezikshme pér njerézit dhe mjedisin, si psh plumb,
kadmium, berilium apo mérkur. Cdo vit zhvendosen 8.5
milioné toné mbetje té rrezikshme nga njé vend né tjetrin
si rriedhojé e rrities sé tregtisé globale té mbetjeve té
rrezikshme.

Konventa e Bazelit pér Kontrollin e Lévizjes Ndérkufitare
té Mbetjeve té€ Rrezikshme dhe té Hedhjes sé tyre éshté
marréveshja ndérkombétare mé gjithépérfshirése né
fushén e mbrojties mjedisore, e cila normon transportin
ndérkufitar t& mbetjeve té rrezikshme.

Konventa, me 172 palé kontraktore, hyri né fugi né vitin 1992.
Palét kané synimin e pérbashkét “pér t& mbrojtur, népérmjet
kontrollit strikt, shéndetin dhe mjedisin kundér pasojave
negative gé mund té vijné nga prodhimi dhe menaxhimi i
mbetjeve té rrezikshme dhe mbetjeve té tjera”.

Sekretariati i Konventés administrohet nga Programi
Mjedisor i OKB (UNEP). Gjithashtu, edhe OSBE ka
ndérmarré disa nisma pér té ndihmuar vendet ta zbatojné
kété Konventé. Kéto jané trainime, seminare, programe
trainimi pér trajnuesit pér transferimin e njohurive, si
dhe institucionalizimi i trainimit pérkatés né kurrikulat e
institucioneve té doganés pér trainim profesional.

Né gershor 2010, né Kolegjin e Stafit Menaxhues té Kufirit t&
OSBE né Dushanbe, OSBE mbaiti njé Seminar té€ Pérbashkét
Trainimi pér Parandalimin dhe Zbulimin e Transportit ilegal
ndérkufitar t& mbetjeve dhe hedhjen e tyre.

Seminari kishte kéto katér objektiva:

* Rritien e ndérgjegjésimit té autoriteteve té ndryshme
mbi aspektet specifike t& Konventés sé Bazelit si
psh Konventa e Stokholmit mbi Ndotésit Organiké
dhe Protokollin e Montrealit mbi Substancat gé
démtojné Shtresén e Ozonit. Kétu pérfshihen ményra
ekzaminimi pér té rritur siguriné pérsa i pérket
transportit t&¢ mbetjeve té rrezikshme, ndotésve
organiké dhe substancave démtuese té ozonit;

e Pérmirésimin e bashképunimit ndér-sektorial;

e rritien e kapacitetit pér parandalim dhe zbulim té
transporteve té paligjshme brenda shteteve anétare
té OSBE, duke mbéshtetur késhtu zbatimin e
konventave dhe protokolleve pérkatése né zonén e
OSBE;

e Hartimin e rekomandimeve pér njé kurrikulum me
veprimtari té€ tjera trainimi né lidhje me kontrollin e
transportit ndérkufitar t&€ mbetjeve.

Njé nismé tjetér e OSBE ishte publikimi i Kartave pér
Monitorimin e Mbetjeve (pér Bjellorusingé, Moldaviné dhe
Ukrainén) té cilat jané njé referencé e shpejté né duart e
autoriteteve t& menaxhimit kufitar gé duhet té zbulojné dhe
parandalojné trafikimin ndérkufitar t&¢ mbetjeve.

Burimi: Basel.int, 2011 / OSCE, 2011.

93




94

4.2.3 Agjencité e shumta té kontrollit kufitar

Roliiagjencive té shumta té pérfshira né kontrollet kufitare
shpesh justifikohet me pretendimin se ato garantojné
njé pjesé té vecanté té sigurisé ndérkufitare. Megjithése
kjo mund té jeté e vérteté, njé shqyrtim i kujdesshém i
kétyre agjencive té shumta zbulon se mund té béhen
pérmirésime pér t’i kthyer kontrollet né mé ekonomike
dhe té thjeshta.

Nuk mund té justifikohet prania e pérhershme e té gjitha
kétyre agjencive. Né disa raste, puna e tyre éshté shumé e
specializuar dhe kérkon ekspertizé qé rralléheré nevojitet.
Prania konstante e njé agjencie té tillé sjell shpérdorim té
burimeve. Né raste té tjera, kontrollet apo procedurat e
njé agjencie té specializuar jané shumé té thjeshta (psh
peshimi i kamionéve), dhe mund té kryhen shumé miré
nga Dogana apo policia kufitare. Meqé pesha éshté njé
element i réndésishém né deklaratat doganore, Dogana né
fakt mund té ishte zgjidhja mé e miré; megjithaté, shpesh
rregullat e transportit i zbaton policia kufitare, késhtu qé

KUTIA 4.3

Njé doganier
francez, i atashuar
prané Ministrisé sé
Transportit, lexon
diskun takograf té
njé kamioni gjaté njé
kontrolli né rrugé.
Ai po kontrollon |
kohét e ngarjes
dhe té pushimit,
por takografi jep
informacion té |
vlefshém edhe
pér itinerarin e
shoferit. Mund té
jeté njé instrument
i miré shénjestrimi
pér inspektim
té métejshém té
kamionit.

Bashképunimi mes shumé agjencish: Shembulli i Suedisé

Manuali online Prezantimi i Doganave Suedeze pérmban
kété paragraf: “Né nivel kombétar, Dogana suedeze
bashképunon me Bordin e Bujgésisé, Agjenciné e Tatimeve,
Administratén e Ushqimit, Bordin e Tregtisé, dhomat e
tregtisé, etj. Si njé autoritet kufitar, Dogana ka mandat té
kontrollojé saktésiné e dokumentacionit t& kérkuar nga
autoritetet e tjera kur kalohet kufiri (...) Synimi yné éshté

gé kompanité dhe individét té jené né gjendje té kryejné té
gjitha veprimtarité e tyre qé kané lidhje me doganén né té
njéjtén kohé, pa iu dashur té kontaktojné disa autoritete.
Dogana suedeze bashképunon edhe me kompanité e
tregtisé, transportuesit, e té tjeré té pérfshiré né tregtiné
me vendet jashté BE. Ne pérpigemi té thjeshtojmé proceset
doganore dhe t'i béjmé ato mé eficente. Psh, sistemi
“shkallé” i doganés éshté krijuar nga Dogana suedeze né
bashképunim me ndérmarrjet private dhe organizatat e
tregtisé.”

Zyra doganore virtuale

“Dogana suedeze, népérmijet zbatimit té strategjive té
zhvillimit me fokus tek klienti, ka mbérritur né pérfundimin
se jo té gjithé klientét kané té njéjtat nevoja, kompetenca
apo kushte. Megjithaté objektiva e pérgjithshme e Zyrés
Doganore Virtuale ishte disponueshméria pér ¢cdo pérdorues
dhe ofrimi i té njéjtit nivel shérbimi gjaté gjithé kohés.
Zgjidhja ishte pérgendrimi tek disponueshméria non-stop
gjaté té gjithé vitit, si dhe ofrimi i e-shérbimeve gé do

té shtonin vlera pér klientét pavarésisht nivelit té tyre té
aftésive si dhe kushteve. Sfida dhe objektiva afatshkurtér
ishte ofrimi i shérbimeve cilésore pér té gjithé pérdoruesit
e ZDV. Qasja e pérdorur ishte krijimi i segmenteve té
ndryshme té klientéve dhe pastaj hartimi i zgjidhjeve “me
porosi” pér secilin prej kétyre segmenteve bazuar né
feedback-un e klientit (...). Objektiva afatgjaté pér ZDV
ishte krijimi i proceseve elektronike té pashképutura té cilat

té pérfshijné té gjithé procesin, népérmjet pérdorimit té
e-shérbimeve té sofistikuara qé ofrojné Iévizshméri totale.
Pér t'ia arritur késaj jané ofruar shérbime elektronik dhe né
internet, né pérputhje me nevojat e cdo segmenti klientésh,
falas, né fushat e informacionit, komunikimit, instrumenteve
dhe transaksionit.”

Nisma Shkallé

“Shkalla” éshté njé partneritet biznes-geveri i nisur nga
Dogana suedeze né vitin 2000. Ai i ka sjellé shumé pérfitime
Doganés dhe tregtisé. Shkalla funksionon si njé model i
thjeshté akreditimi. Pérpara kalimit té kufirit, lloji i mallit gé
transportohet i deklarohet Doganés me SMS, verifikohen
automjetet automatikisht, dhe verifikohen mallrat dhe kalimi
i tyre. Rreziget e larta dhe té ulta té kétyre mallrave mund té
identifikohen lehtésisht, gjé e cila ndihmon né parandalimin
e krimit dhe kontrabandimit.

Shkalla éshté njé pérzierje e menaxhimit té riskut dhe
menaxhimit té cilésisé pér té kursyer kohé dhe fonde, si
dhe pérmiréson siguriné e tranzitimit ndérkufitar. Shkalla
sjell pérfitime: pér tre kompani t& mesme ajo i ka ulur
kostot administrative vjetore me rreth 150 mijé dollaré
amerikané. Vetém IKEA ka kursyer 50 pérqind té kostove
té saj vjetore duke zbatuar nismén Shkallé (Dogana e
Suedisé, fg. 10). Pér shkak se automjeteve nuk iu duhet
té ndalojné né kufi, koha e kalimit té kufirit éshté ulur

me 20 minuta pér transport, e cila ka sjellé kursim prej 2
mijé orésh logjistike né vit pér prodhuesit, transportuesit
dhe transportuesit tranzité. Kjo ka efekt pozitiv edhe pér
mjedisin, késhtu gé Shkalla mund té konsiderohet njé skemé
“e doganés sé gjelbér”. Ky sistem i thjeshté me SMS sjell
parashikueshmeéri, e cila ka rritur besimin dhe njohjen e
ndérsjellté té proceseve.

Burimi: quoted from Swedish Customs, 2011, p. 10.
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edhe ata mund ta béjné kontrollin e peshés.

Njé dobési tjetér éshté fakti se kéto agjenci té shumta
shpesh punojné té izoluara, pa shkémbyer informacionin
e tyre, gjé qé sjell kryerjen e kontrolleve té publikuara. Kjo
rrit radhat dhe vonesat. Ky problem mund té ndreqet nése
té gjitha agjencité kufitare do té shkémbenin informacion,
t'i hidhnin té dhénat né njé ményré té automatizuar dhe
té unifikuar, dhe nése do t'i bashkérendonin sa mé shumé
kontrollet e tyre.

KUTIA 4.4

Delegimi: Shembulli i SHBA

Né vitin 2003, SHBA ndérmori nismén “Njé fytyré né
kufi” (OFAB) pér té unifikuar funksionet e kontrolleve té
imigrimit, doganés dhe bujgésisé né PKK-té tokésore,
detare dhe ajrore nén té njéjtén kupolé, Agjenciné pér
Doganat dhe Mbrojtien Kufitare (ADMK). Kjo kishte si
synim krijimin e njé procesi inspektimi kufitar t& unifikuar.

Kur u krijua fillimisht ADMK , ekzistonte prirja gé ¢do
punonjés t'i bénte té gjitha punét. Punonjésit e rinj u
trajnuan pér kontrolle doganore, té imigrimit dhe té
bujgésisé. Punonjésit gé kishin punuar deri atéheré né njé
agjenci u detyruan té ndignin kurse trainimi pér t&é mésuar
detyrat dhe pérgjegjésité e dy agjencive té tjera.

Sic tregohet nga raporti i publikuar nga Instituti i Politikave
té Migrimit, shkrirja e kétyre agjencive kufitare solli disa
pérfitime:

* Njé piké té vetme kontakti pér personat gqé hyjné né
SHBA;

e Ulje té publikimit t& veprimeve;

o Aftésiné pér té caktuar mé shumé burime pér
lehtésimin e tregtisé dhe udhétimit si dhe pér anti-
terrorizmin;

¢ Nivel alarmi té unifikuar si dhe udhézime pér PKK;

* Njé politiké té vetme pérsa i pérket pérdorimit té
forcés, arméve té zjarrit, genve dhe kontrolleve
fizike té personave;

* mé shumé qartési né misionin e kufirit;

* Aftésiné e punonjésve t& ADMK pér té integruar
kompetencat e tyre t& doganés, imigrimit dhe
bujgésisé né njé inspektim té tyre, né vend gé té
jené té kufizuar tek mandati i tyre i vecanté;

* Teknologji té konsoliduar, gé sjell raportim mé
té miré té incidenteve, menaxhim té dhénash,
automatizim si dhe sisteme udhétimi dhe pagash.

Fillimisht ekzistonte shgetésimi se agjencité e ndryshme
do té humbnin ekspertizén e tyre, si né gendér ashtu

edhe né terren. Gjithashtu ekzistonte frika se aftésité e
specializuara do t& humbnin gjaté shkrirjes. Megjithaté,
drejtuesit e ADMK e kané kuptuar se ende ekziston nevoja
pér specialisté né ambientin e kufirit. Nése dikush éshté
ekspert insektesh, ai duhet t& punojé né até fushé dhe jo
té kontrollojé pasagjerét. ADMK e ka kuptuar se delegimi i
kompetencave nga njéra agjenci né tjetrén ka kufi.

Burimi: adapted from Meyer, 2005.

4.2.4 Korrupsioni si njé pengesé pér
operacione efikase né kufij

Shpesh veprimtarité jo té suksesshme né kufi thuhet se
shkaktohet nga korrupsioni, madje Dogana éshté ajo qé
fajésohet mé shumé, kryesisht pér shkak té perceptimit (té
gabuar) se ata merren me té gjitha veprimtarité kufitare. Nése
ekziston korrupsion, kjo nuk duhet té ndikojé né delegimin e
pérgjegjésive kufitare, por duhet té llogaritet gjaté hartimit té
procedurave dhe skemave té ndértesave né PKK.

Ka disa faktoré gqé mundésojné ose edhe inkurajojné
korrupsionin.

Radhét, burokracia dhe vonesat nxisin rryshfetet. Nése
pérpunimi éshté i thjeshtuar, ecén shpejt dhe mundésisht
jashté PKK, ka shumé mé pak mundési pér kérkim ryshfeti.
Megjithaté, zgjidhja né dukje e thjeshté e kontrolleve dhe
ekuilibrave té shumta, si¢ prezantohet nga praktika e
ndarjes sé proceseve mes agjencive té ndryshme, nuk éshté
gjithmoné efikase. Né disa vende kané filluar té zbatohen
skemat e deklarimit paraprak. Megjithaté, nése procesi i
deklarimit paraprak dhe procedurat e regjistrimit jané té
kompromentuara, kjo sjell mé shumé arsye pér ryshfet.

Mashtrimi apo ryshfeti né proceset doganore éshté né
pérputhje té drejté me kompleksitetin e tyre. Sa mé shumé
dyzim té€ procedurave té zhdoganimit té keté, aq mé shumé
mundésikatéekzistojékorrupsion. Gjithashtu, kurshoferét
nuk i kané té gjitha té dhénat dhe dokumentacionin pér
deklaratat e tranzitit té nevojshme né kufi, dhe sidomos
nése kéto deklarata jané té ndérlikuara, ka mé shumé
mundési pér ryshfet.

Mos raportimi i kamionéve mbetet njé formé e zakonshme
mashtrimi. Rojet kufitare/policia dhe/ose punonjésit e
Doganés shpesh paguhen me shuma té médha pér té mos
kontrolluar disa automjete né hyrje. Megjithése né disa raste
kéto automjete jané thjesht mbi peshé, kjo formé korrupsioni
i hap rrugén dérgesave té médha té drogave té paligjshme.

Bashképunimi ndér-institucional ndonjeheré e lejon
korrupsionin. Megjithése nuk jané domosdoshmérisht
doganierét ata mé té korruptuarit, shpesh ata i mbledhin
ryshfetet dhe i ndajné me punonjésit e agjencive té tjera.
Punonjésit e doganés ndoshta mendojné se e kané dorén té
liré té kérkojné ryshfet nése e konsiderojné veten partneré
me policiné apo rojen kufitare. Jo vetém qé njé zinxhir
korrupsioni té sjell mé shumé pérfitime sesa njé pagesé
e rastésishme pér njé “lehtésim’, por nése punonjésit e dy
agjencive “bashképunojné’, mundésité pér tu kapur jané
mé té vogla.

Pjesa mé e madhe e kétyre formave té korrupsionit mund
té shmangen lehtésisht népérmjet pérdorimit té sistemeve
té kompjuterizuara dhe automatizuara té té dhénave (shih
Kapitullin 7, “TKI dhe Inspektimin pa hapje’, struktura mé
té mira konfigurimi té PKK-ve, si dhe kontrolle né brendési
té territorit, né rrugé (shih Kapitullin 6, “Mundésité pér
Konfigurimin e PKK-ve”)
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Dhénia e pérgjegjésisé sé kontrollit té etikés vetém njé
agjencie (normalisht policisé kufitare) mund dhe mund
té mos jeté efikase. Nése njé organizaté policie njihet
pér integritetin e saj, kjo qasje mund té funksionojé,
por njé delegim i tillé mund té ndikojé né reputacionin
e agjencive té tjera, sidomos Doganés, dhe mund té
démtojé bashképunimin mes dy agjencive. Pérvoja ka
treguar se edhe punonjésit mé profesionalé té policisé
mund té ndoten né njé mjedis té korruptuar. Si rrjedhojé,
ndoshta éshté mé miré té merret njé njési e jashtme pér
té hetuar dhe ulur praktikat korruptive. Shpesh éshté
miré té investohet né njé program té pérgjithshém etike.
Megjithaté, megjithése korrupsioni éshté céshtje me
shumé réndési né agjencité e sigurisé dhe menaxhimit té
kufirit, fakti qé ai kérkon njé diskutim mé té hollésishém e
vendos até pértej fokusit té kétij publikimi.

KUTIA 4.5

Korsia e Re Super e Gjelbér Plus

Byroja e Doganés sé Filipineve ka gjetur njé ményré pér
i shpérblyer importuesit gé zbatojné normat etike té
biznesit. Stimuli jepet né formén e aksesit ekskluziv né
korsi prioritare dhe té shpejta pér zhdoganim, té quajtura
Korsi Super e Gjelbér Plus (SGL+). Sipas njé drejtuesi té
doganés, ajo gé e bén kété ndryshe dhe mé té miré jané
zgjerimi i privilegjeve gé u jepen respektuesve té projektit,
dhe krijimi i njé shogate ku mund té anétarésohen

vetém pérdoruesit e PKK-sé té cilét kané fituar té

drejtén té klasifikohen ndér té parét. SGL+ éshté njé
program doganor i cili u siguron importuesve njé proces
zhdoganimi té thjeshtuar, té shpejté dhe efikas.

Pérvec njé kohe mé té shkurtér té& pérpunimit doganor,
pérjashtimit nga detyrimet pér kontroll dokumentash dhe
fizik t& importit si dhe pérpunim pérpara zhdoganimit,
anétarét e shoqatés sé SGL+ marrin dhe njé pérjashtim
3 vjetor nga auditet doganore pas hyrjes, njé akreditim
doganor 5 vjetor dhe té drejtén pér té importuar mallra gé
nuk jané té pérfshira né listén e mallrave té zakonshme
pér import. Gjithashtu ata pérjashtohen nga detyrimi

pér t'iu nénshtruar Sistemit Pérzgjedhés té Doganés.

Né rastet kur kontrolli fizik i mallrave té importuara

éshté i detyrueshém, ai mund té kryhet né ambientet

e importuesit. Shogata SGL+ ka aktualisht 32 kompani
anétare. Kétyre iu dha e drejta automatike pér anétarésim
pér shkak té té kaluarés sé tyre té shkélqyer pérsa i
pérket transaksioneve me Byroné e Doganés. SGL+
éshté njé program tek i cili mund té aplikojné té gjithé ata
gé duan té pérfitojné. Shogata SGL+ kryen njé vlerésim
té aplikimit dhe pastaj i bén rekomandim zyrtar Byrosé
sé Doganés. Aplikuesi duhet té plotésojé kéto kushte
bazé: té keté reputacion té miré, té bazuar né evidenca
té verifikueshme, té jeté i pérfshiré né njé biznes specifik,
dhe t& mos jeté i pérfshiré né transaksione té paligjshme
apo té parregullta.

Burimi: adapted from Philippine Department of Finance, Bureau of Customs,
10 January 2011

4.3 Procedurat e kontrollit

Konventa e Rishikuar e Kiotos e OBD (KRK) ka njé séré
procedurash kontrolli. Né pérgjithési aty deklarohet
se té gjitha mallrat qé hyjné apo dalin nga njé territor
doganor jané nén kontrollin e Doganés, pérfshiré mjetet
e transportit (KRK 6.1) dhe, nése éshté e nevojshme,
kontrolli mund té shtrihet pértej kufirit né sistemet
komerciale té njé tregtari (KRK 6.10).

Megjithaté, kontrolli duhet té kryhet né ményré té
atillé qé té mos krijojé hinka né kufi. Ekzistojné njé séré
teknikash moderne té cilat sébashku me teknologjiné i
mundésojné Doganés t'i zhdoganojé mallrat e ligjshme
mé shpejt, paralelisht me kontrollet e pérshtatshme madje
té forcuara né rastin e transaksioneve me rrezikshméri té
larté. Teknikat e kétij lloji, té cilat trajtohen né seksione
té tjera té kétij Manuali (shih Kap. 5, “Menaxhimi i
riskut dhe pérzgjedhja”) pérfshijné nisma si psh krijimin
e sistemeve té TIK, menaxhimin dhe analizén e riskut,
si dhe pérdorimin e kontrollit té bazuar né audit. Kéto
pérforcohen nga bashképunimi me tregtarét dhe me
administratat doganore té vendeve té tjera, sidomos atyre
fqinje. Nisma té tilla e ndihmojné Doganén té largohet
nga ekzaminimi 100% i dokumenteve dhe dérgesave, drejt
kontrolleve mé selektive dhe té pérqendruara.

4.3.1 Respektimi dhe zbatimi i ligjit

Ka dy lloje kontrollesh: “kontrollet e respektimit/
pérputhshmeérisé” dhe “kontrollet e zbatimit/detyrimit té
ligjit”. “Kontrollet e respektimit” kryhen pér té paré nése
njé dérgesé e caktuar (apo automjeti dhe dokumentacioni
pérkatés) jané né pérputhje me ligjet pérkatése dhe
rregulloret e Doganés. Termi “zbatim/detyrim” ka
lidhje me ato veprime té cilat inkurajojné apo detyrojné
respektimin/pérputhshméring, pérfshiré kétu ndjekjen
penale té shkelésve, gé sjell gjoba apo dhe hegje té lirisé.

Kontrollet e respektimit béhen pér té gjitha format e
trafikut/qarkullimit, por jané té kufizuara dhe selektive.
Qéllimi i tyre éshté: 1) dekurajimi i mashtrimit duke kryer
verifikime té€ paparashikueshme, 2) testimiibesueshmérisé
sé agjentéve ekonomiké dhe udhétaréve, 3) inkurajimi
i sjelljes profesionale té pérdoruesve, 4) ndéshkimi i
shkeljeve, dhe 5) nxjerrja né pah e nevojés pér kontrolle
mé té detajuara dhe pérditésimin e profileve té riskut.

Kontrollet e zbatimi jané krijuar pér té zbuluar mashtrim,
apo té paktén parregullsi. Si té tilla, ato kané edhe njé
efekt dekurajues. Kontrollet e zbatimit jané té pritura té
jené mé sistematike sesa kontrollet e respektimit.

Kéto dy kategori shpesh mbivendosen. Nése nuk zbulohet
shkelje, té gjitha kontrollet e zbatimit jané kontrolle
respektimi. Né njé faré ményre, kontrollet e respektimit
nisen nga parimi fillestar se té gjithé jané té€ ndershém, kurse
kontrollet e zbatimit bazohen né mundésiné e mashtrimit né
pérgjithési. Kontrollet e respektimit jané t€ bazuara né risk.



4. Pérpunimi i mallrave: Politikat pér kontroll, zhdoganim dhe tranzitim

Ato mbéshteten né strategjité, politikat dhe informacionin
e zbulimit mbi riskun, dhe shpesh shénjestrojné disa
forma té caktuara mashtrimi. Nése pérdoren né ményré
té rastésishme, ato kané njé faktor destabilizues. Né fazat
e hershme té zbatimit té menaxhimit té riskut, kontrollet
e rastésishme kané rezultuar mé efikase sesa kontrollet e
shénjestruara. Megjithése nga njéra ané qéllimii kontrolleve
té respektimit éshté té zbulojné parregullsi, nga ana tjetér
ato mund té pérdoren pér té pérditésuar profilet e riskut té
pérdoruesve apo formave té transaksioneve.

Né rastet kur duhen kontrolluar mallra, kjo duhet té
béhet shumé shpejt pasi éshté regjistruar deklarata e tyre
(KRK, Kapitulli 3, “Zhdoganimi dhe formalitetet e tjera
té doganés’, Standard 3.33). Kontrollet duhet té renditen
sipas pérparésisé, pér té lejuar fillimisht kafshét e gjalla
dhe mallrat qé prishen (KRK, Kapitulli 3, Standardi 3.34).
Lloje té tjera produktesh qé mund té marrin pérparési né
raste urgjente jané psh njé pjesé kémbimi qé i nevojitet
njé linje té madhe prodhimi e cila do té mbyllej nése nuk
e merr até pjesé. Ndonjéheré éshté e nevojshme marrja e
kampionéve té mallrave pér té paré karakteristikat e tyre,
por kéto kampioné duhet té jené né sasi sa mé té vogeél.
Gjaté analizés sé kampionéve mund té lejohet largimi
i pjesés tjetér té mallrave pér tek tregtari, né kémbim té
njé forme garancie. Psh, nése ka paqartési né lidhje me
klasifikimin dhe pritet njé vendim pérfundimtar, garanci
mund té ishte njé pagesé e cila béhet duke patur parasysh
detyrimet dhe taksat pérkatése pér até dérgesé.

4.3.2 Njohje e ndérsjellté e té dhénave dhe
pérfundimeve

Pjesa mé e madhe e té dhénave té mbledhura né njé kufi
jané té thjeshta pér tu kuptuar dhe té standardizuara. Pér
mé tepér, té dhénat mbi dokumentat e tranzitit dhe targat
nuk ndryshojné, té paktén teorikisht. Késhtu qé duhet
té jeté e mundur té merren té dhéna standarde vetém
njé heré, mundésisht duke pérdorur teknika automatike
pér mbledhjen e té dhénave (skanime dokumentesh,
teknologji leximi optik pér leximin e targave, ura
peshimi automatike) dhe pastaj kéto té dhéna tu béhen
té disponueshme té gjitha agjencive pérkatése né té dyja
anét e PKK-sé. Shkémbimi i té dhénave mes agjencive né
kufi ka réndési thelbésore pér lehtésimin e tregtisé dhe
transportit. Edhe shkémbimi i té dhénave mes vendeve
éshté shumé i réndésishém pér programet e sigurisé. Kéto
tema trajtohen né kéta kapituj té Manualit: “Kapitulli
2, “Nga Bashképunimi vendas né até ndérkombétar”;
Kapitulli 3, “Ekuilibrimi i sigurisé me lehtésimin e tregtisé
dhe transportit dhe krijimi i partneriteteve me industriné
private”; dhe Kapitulli 7, “T1K dhe Inspektimi pa hapje”

Pérsa i pérket proceseve dhe praktikave té zhdoganimit,
njohja e ndérsjellté e té dhénave dhe pérfundimeve éshté
shumé e réndésishme pér disa lloje procedurash doganore,
sidomos pér to qé shpesh kané njé ndikim ekonomik tek
zinxhiri furnizues global. Pér shembull, disa pjesé mund

té importohen posacérisht pér montim dhe pastaj té ri-
eksportohen si produkte té pérfunduara. Ose njé produkt
mund té importohet pér riparim pérpara se t’i kthehet
pronarit. Pér t€ menaxhuar kété lloj zhdoganimi dhe
lejuar funksionimin e njé mekanizmi térheqjeje né té cilin
tarifat pezullohen apo ri-kthehen, té dhénat e mbledhura
né import duhet té krahasohen me té dhénat e paraqitura
né eksport. Né industrité e médha me qarkullim té shpejté
kéto té dhéna dhe disponueshmeéria e tyre pér té gjitha
agjencité éshté thelbésore. Psh, kur njé produkt me
defekt, i importuar, hyn me mjete rrugore, por pastaj pasi
riparohet, eksportohet népérmjet ajrit, jané dy PKK té
ndryshme té cilat kérkojné akses tek i njéjti informacion
pér krahasim. Aksesi né informacionin e kétij lloji
nevojitet edhe pér zhdoganimet né brendési té territorit
apo kontrollet e bazuara né audite.

4.3.3 Zbatimi i ligjit

Kompetencat ligjzbatuese té Doganés variojné nga vendi
né vend. Né disa vende, Doganat kané kompetenca pér
té kontrolluar ndértesa, kurse né disa té tjera ato duhet
té kérkojné ndihmén e agjencive té tjera kufitare pér té
kryer kontrolle. Kéto kompetenca nuk jané statike; ato
mund té ndryshojné. Psh, né disa rrethana, punonjésit
doganoré kané té drejté té hyjné né evidencat komerciale

Njé kontroll né rrugé i njé kamioni tranzit, né njé
vendpushimi autostrade né Francé.
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té njé tregtari, psh gjaté procesit té akreditimit té OEA.
duhet té specifikojé qarté
fushéveprimin dhe metodat e zbatimit té ligjit qé i jané
deleguar administratés sé€ tyre doganore né ményré qé
té shmangin praktikat e paskrupullta dhe pér té nxitur
parashikueshmériné.

Legjislacioni kombétar

Né vendet e BE, kur njé ligj parashikon njé shkelje, i njéjti
ligj shpesh rendit agjencité pérgjegjése pér zbatimin e tij,
hetimin, zbulimin dhe ndjekjen penale. Shpesh ligjvénésit
pérfitojné nga njé mandat i caktuar dhe kompetencat e njé
administrate specifike, duke i ngarkuar ato me pérgjegjési
pér shkelje specifike. Kjo qasje mund té pérfshihet né
ményré efikase né sistemin ligjor té shumé vendeve.

Grupi i Punés i OBD mbi Mashtrimin Tregtar ka béré
kéto rekomandime né lidhje me kompetencat ligjzbatuese
gé duhet t'i jepen Doganés:

o Ekzaminimi (pér té kontrolluar respektimin e
legjislacionit doganor);

o té drejtén pér kontroll (pér import/eksport té
paligjshém);

+ Marrjen e kampionéve/mostrave;

o Sekuestrim;

+ Té drejtén e aksesit né dokumentacion;

+ Auditim pas importit e pas eksportit;

+ Ndalim apo arrestim;

o Akuzim;

+ Ndjekje penale;

+ Ngrirje té aseteve;

o Shkémbim té informacionit apo kérkesave pér

informacion né emér té administratave té tjera
doganore.

Nevojitet njé model pér vlerésimin e kostove dhe
pérfitimeve té regjimeve mé té lira apo mé té shtrénguara
té respektimit/pérputhjes. Ky model duhet té pérfshijé
véllime qarkullimi, kohé mesatare té 1éshimit té€ mallrave,
niveletekontrollitdhe pérqindjet/shkallét e ndalimeve. Njé
input shtesé do té ishte numri i ¢éshtjeve pérsa i pérket 1)
shénjestrimit, 2) informacionit té zbulimit, 3) pérzgjedhjes
sé rastésishme, 4) historikut té dokumentacionit, etj, dhe
5) pérfshirjen e disa agjencive. Krahasimet mes stacioneve
kufitare dhe krahasimet kohore japin njé model té gjeré
té pérputhshmérisé dhe lehtésimit, duke nxjerré né pah
kostot apo pérfitimet e zbulimeve individuale. Njé model
i tillé mund té pérmirésohet mé tej duke pérfshiré disa
kategori té ndryshme shkeljesh (psh nga gabime té vogla
né dokumentacion, formalitete apo neglizhencé, deri né
shkeljet mé té rénda apo veprimtari kriminale).

KRK jep njé séré praktikash té mira pér zbatimin e ligjit.
Nga njéra ané, zbatimi i ligjit duhet té jeté né pérgjithési
rrjedhojé e masave stimuluese té cilat jané krijuar pér
té zhvilluar pérputhshmériné/respektimin e tregtaréve,
psh akses né autorizim dhe lehtésimin e tregtisé dhe

transportit. Nga ana tjetér, zbatimi i ligjit duhet té pérfshijé
anti-stimuyj, si psh térhegjen e autorizimeve apo aplikimin
e sanksioneve, si psh penalitete.

Legjislacioni pér zbatimin duhet té pérshkruajé procesin
gé duhet ndérmarré pas identifikimit té njé shkeljeje
té legjislacionit doganor (KRK, Shtojca H, Kapitulli
1, Standardi 9), pérfshiré masat né dispozicion, si psh
sekuestrimet.

Kur ndalohen apo sekuestrohen mallra, Dogana duhet té
informojé tregtarin mbi arsyen e veprimit, duke i dhéné
edhe njé pérshkrim té mallrave né fjalé, sasiné e tyre si dhe
llojin e shkeljes (KRK, Shtojca H, Kapitulli 1, Standardi
13). Né disa raste, si psh shkelje né lidhje me vlerén,
mallrat mund t'i 1éshohen tregtarit pérkundrejt garancisé
né pritje té zgjidhjes sé ¢éshtjes (KRK, Shtojca H, Kapitulli

KUTIA 4.6

Dogana e Mbretérisé sé Bashkuar
reagon shpejt ndaj incidentit té resé
sé hirit vullkanik

Preferenca tarifore: Hiri vullkanik i Islandés
Informacion doganor (10) 29

Kush duhet ta lexojé: Té gjithé ata gé jané té pérfshiré né
importin e mallrave

Pér cfaré flet: Pér shkak té rrethanave té
jashtézakonshme, procedura pér pranimin e provave
preferenciale té origjinés té skanuara/faksuara ka
ndryshuar pérkohésisht

Kur hyn né fugi: Menjéheré

Skadon mé: 31 maj 2010

Preferenca tarifore: Hiri vullkanik i Islandés
1. Hyrje

Pér shkak té rrethanave té jashtézakonshme té
shkaktuara nga reja e hirit vullkanik, posta ajrore dhe
posta korriere ajrore né Mbretériné e Bashkuar éshté
pezulluar dhe ka mundési t& mos fillojé deri né njé
lajmérim té dyté.

2. Masa té pérkohshme pér kérkesat pér trajtim
preferencial

Importuesit té cilét kané mallra gqé presin né PKK pér
tu zhdoganuar, pér té cilat nuk ka arritur ende prova
origjinale e origjinés preferenciale pér shkak té hirit
vullkanik, Agjencia e té€ Ardhurave dhe Doganés né MB
do té pranojé kérkesat e bazuara né kopje té faksuara
apo skanuara.

Pér kété arsye né Kutiné 44 té formularit t& importit duhet
té tregohet qé prova e nevojshme e origjinés preferenciale
ekziston, dhe té jepet numri serial i certifikatés sé skanuar
si dhe kodi i dokumentit pérkatés.

Pasi té jeté zgjidhur situata, duhet té& merren dokumentet
origjinale dhe t'i dorézohen agjencisé nga importuesi
sapo té kérkohen.
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1, Praktika e Rekomanduar 14). Pér mé tepér, njé shkelje
mund té keté lidhje vetém me njé pjesé té dérgesés, dhe
né kéto raste pjesa tjetér mund t'i léshohet tregtarit (KRK,
Shtojca H, Kapitulli 1, Standardi 12).

Gjithashtu, e njéjta shkelje mund té shfaqget né disa shkallé
té ndryshme. Psh, informacioni i pasakté né njé deklaraté
mallrash mund té keté ardhur nga njé gabim né shkrim apo
thjesht té dhéna té pasakta, ose mund té jeté rezultat i njé
neglizhence té madhe apo synimi pér té kryer mashtrim.
Duhet té merret parasysh fakti nése deklaruesi ka
ndérmarré “hapa té arsyeshém” pér té€ dhéné informacionin
e duhur (KRK, Shtojca H, Kapitulli 1, Standardi 24). Duhet
té ekzistojné procedura né rastet e gabimeve pa géllim
dhe shkeljeve té lehta. Kéto nuk duhet tu nénshtrohen
penaliteteve té rénda (KRK, Kapitulli 3, Standardi 3.39).
Gjithashtu duhet té merret parasysh nése shkelja mund té
keté ardhur si rezultat i njé force madhore (KRK, Shtojca H,
Kapitulli 1, Shkeljet Doganore, Standardi 25).

Né rastin e njé shkeljeje doganore, pala né fjalé duhet té
keté té drejtén té apelojé tek njé autoritet i pavarur (KRK,
Shtojca H, Kapitulli 1, “Shkeljet Doganore’, Standardi 27).
Kur identifikohet njé shkelje, mallrat, nése éshté e mundur,
duhet t’i léshohen tregtarit pérkundrejt njé garancie deri
né zgjidhjen e ¢éshtjes (KRK, Kapitulli 3, Standardi 3.43).

Praktikat mé té mira té zbatimit té ligjit pérfshijné
konsistencén, transparencén dhe drejtésiné teksa jepet njé
zgjidhje e shpejté. Kéto té gjitha jané kritere té réndésishme
pér té krijuar parashikueshméri né mjedisin e tregtisé dhe
kufizimin e pengesave ndaj zinxhirit global té furnizimit.

4.3.4 Siguria

Pavarésisht faktit se kontrollet e sigurisé imponohen
apo rekomandohen nga standardet ndérkombétare, ato
nuk pranohen me lehtési nga importuesit/eksportuesit.
Siguria e zinxhirit furnizues (SZF) éshté njé koncept i
dalé pas sulmeve té 11 shtatorit 2001. SZF pérkufizohet
késhtu nga Banka Botérore: “Siguria e Zinxhirit Furnizues
(SZF) éshté koncepti i cili pérfshin programet, sistemet,
procedurat, teknologjité dhe zgjidhjet e pérdorura pér
té trajtuar kércénimet ndaj zinxhirit furnizues dhe
kércénimet pérkatése ndaj miréqenies ekonomike, sociale
dhe fizike té shtetasve dhe shoqérisé sé organizuar’
(Donner 2009, fq.8). SZF éshté njé qasje ligjzbatuese qé
bazohet né zbulimin e formave specifike té kriminalitetit
né transaksionet tregtare. Nuk éshté e mundur té arrihet
100% pérputhshméri dhe/ose siguri. Disa modele tregojné
qé sa mé shumé kontrolle té ekzistojné, aq mé pak efikase
jané ato né parandalimin e shkeljeve té médha té siguriseé.

Programet para regjistrimit

Shoferét e kamionéve dhe automjetet e tyre duhet té
jené né gjendje té regjistrohen paraprakisht dhe té
identifikohen paraprakisht nga autoritetet e imigracionit
dhe Doganés. Né varési té kategorisé sé tyre té sigurisé,

ata mund té pérfitojné nga pérpunimi i pérshpejtuar né
kufi. Pérfitimet e kétyre sistemeve pérfshijné: 1) té dhénat
mund té mblidhen dhe té verifikohen shumé mé miré kur
nuk ka kufizime kohore (dmth pérpara se personi apo
malli té jeté duke kaluar kufirin); 2) Aplikuesit kané mé
shumé mundési té respektojné rregullat nése me para-
regjistrimin lidhet drejtpérsédrejti njé pérfitim (dhe e
diné qé do ta humbin até nése kryejné njé shkelje); 3)
Personeli kontrollues mund té jeté mé i specializuar dhe
té caktohet né ato vende ku ka mé shumé nevojé; dhe 4)
mund té optimizohet pérdorimi i teknologjisé.

Programet e akreditimit

Megjithése tregtarét nuk jané té detyruar té aderojné
né programe akreditimi, ata qé aderojné kané pérfitime.
Programi i Operatorit Ekonomik té Autorizuar i BE, (i cili
nuk éshtéidetyrueshém porrekomandohet shumé) uofron
tregtaréve té besueshém pérfitime té konsiderueshme né
fushén e lehtésimit té tregtisé dhe transportit. Megjithaté,
disa vende evropiane mendojné se kané ofruar aq shumé
pérsaipérket lehtésimit té tregtisé dhe transportit sa éshté

KUTIA 4.7

Detektorét e rrezatimit

Shumé vende kané investuar shuma té médha parash pér
blerjen e detektoréve té rrezatimit dhe trainime. Psh né
SHBA, pothuajse 100% e kontejneréve detaré té importit
skanohen me monitoré portalé rrezatimi. Gjithashtu ¢do
punonjés i Agjencisé Doganore dhe Mbrojtjes sé Kufirit
éshté i detyruar té mbajé njé pejxher personal rrezatimi.
Megjithaté, kéto pajisje nuk pérdoren gjithmoné me
efikasitet.

Né Long Beach, Kaliforni, i cili &shté porti mé i madh

i kontejneréve né SHBA, ka rreth 450 inspektoré té
Doganés. 1/3 e tyre monitorojné dhe trajtojné alarmet
pér radioaktivitet. Cdo dité garkullojné mesatarisht 32
mijé kontejneré, qé aktivizojné rreth 600 alarme. Né
shumé vende ku Dogana ka pérgjegjési pér kontrollin pér
rrezatim, alarme false ndodhin gjithé kohén. Si rriedhojé,
shpesh doganierét e ulin nivelin e ndjeshmérisé sé
pajisjeve té tyre. Drejtuesit e Doganés (ose kushdo gé

ka pérgjegjési pér kontrollin pér rrezatim) duhet t& marré
masat e duhura né lidhje me personelin dhe caktimin e
tyre, pér t'iu pérshtatur ndryshimeve né puné pér shkak té
marrjes sé pajisjeve té reja.

Qarkullimi detar i Roterdamit arrin né rreth 20 mijé
kontejneré/dité, me 200 alarme. Megjithaté, dogana né
Roterdam nuk ndérmerr veprim né ¢do rast. Ata kané njé
listé mallrash qé |I&shojné nivele té larta rrezatimi, si psh
pllakat apo jashtéqitjia e maceve. Nése manifesti tregon
gé né kontejner ka mallra té tilla, Dogana e I€ té hyjé.
Pér té& shmangur rrezikun e pérdorimit té€ kétyre mallrave
pér qéllime té paligjshme (psh fshehjen e njé aparati
bérthamor mes pllakave pér dysheme) kryhet menaxhim
i riskut bazuar né té kaluarén. Megjithaté, kjo bie kundér
arsyes sé pajisjes me detektoré rrezatimi.

Burimi: hartuar nga njé grup kontribuesish.
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e véshtiré té ofrohet mé shumé né kémbim té detyrimeve
pér siguri té pérforcuar.

Kéto programe nuk kérkojné vetém teknologjiné e
pérshtatshme, e cila ekziston tashmé né shumé vende, por
edhe njé rrjet té konsiderueshém komunikimi, kapacitet
pér shkémbimin dhe auditimin e inteligjencés, si dhe
aftésiné pér té identifikuar operatoré té besueshém (dhe té
vlerésohet periodikisht integriteti i tyre). Megjithaté, kéto
instrumenta té sofistikuara menaxhimi té inteligjencés dhe
rrezikut mund té mos jené gjithmoné té disponueshme
apo efikase né vendet qé u éshté dashur té kené té béjné
me tranzicionin dhe me krijimin e shpejté té sektorit
(té patestuar) privat; né legjislacionin, organizimin dhe
sjelljen e tyre, kéto vende zakonisht veprojné ende bazuar
né sistemet e vjetra. Megjithése organizatat e tyre té
sektorit privat jané angazhuar publikisht té respektojné
skema pérputhshmérie vullnetare, pérvoja e pérditshme
tregon se anétarét e tyre shpesh pérfitojné nga hapésirat
dhe manggsité e zinxhirit té kontrollit.

Pérmeétepér, rajone té ndryshme kané mjedise té ndryshme
pune. Né vendet e BE, SHBA dhe Kanada, siguria kufitare
éshté paré kryesisht si ¢éshtje doganore; ky fenomen ka
baza historike, pasi Dogana ka ekzistuar mé pérpara se
policia kufitare apo autoritete té ngjashme té imigracionit
té merrnin kompetenca kufitare. Gjithashtu ka njé nivel
shumeé té larté té bashképunimit ndér-institucional, gjé qé
nuk ekziston né shumé rajone té tjera.

4.4 Politikat e zhdoganimit
4.4.1 Proceset e zhdoganimit

Meényrat né té cilat zhdoganohen mallrat (né kufi
ose né brendési té territorit) mund té kené pasoja té
konsiderueshme pérsa i pérket vonesave, menaxhimit té
tranzitit dhe mashtrimeve té mundshme.

Procesi i zhdoganimit té importeve zakonisht ka njé séré
hapash:

« Deklarata e mallit nga transportuesi pér doganén:
Transportuesiideklaron mallrat tek zyra doganore.
Kjo tradicionalisht béhet pas mbérritjes sé mallrave.
Megjithaté, pas fillimit té deklaratave paraprake,
tani transportuesit mund ta japin kété informacion
mé herét gjaté zinxhirit té furnizimit.

«  Magazinim i pérkohshém i mallrave né mbérritje:
Mallrat ruhet né pritje té zhdoganimit.

. Deklarata doganore e mallrave té importuara

o Pérgatitja dhe dorézimi i deklaratés s¢ mallrave nga
importuesi/agjenti: Importuesi apo agjenti dorézon
njé deklaraté malli, né letér apo elektronikisht. Né
njé ambient doganor modern, kjo béhet pérpara
mbérritjes sé mallrave.

. Verifikimi dhe pranimi i deklaratés sé mallrave

o Menaxhim/kanalizim risku i automatizuar:
Sistemi i menaxhimit té rrezikut mat rreziqet,
kurse moduli i pérzgjedhjes e kanalizon deklaratén

né kanalin e kuq, portokalli apo té gjelbér.

«  Kontrolli i deklaratés sé mallrave dhe dokumenteve
shtesé: Nése éshté e nevojshme, kryhen verifikime
té dokumenteve, si psh verifikimi i certifikatés sé
origjinés.

«  Vlerésimi i deklaratés s¢ mallrave: kryhet nga njé
doganier i specializuar (fakultative).

o Inspektimi fizik i mallrave (fakultativ): Ky mund té
jeté inspektim pa hapje, me pajisje si skaner, etj, ose
inspektim manual.

o Mbledhja e detyrimeve/taksave nga Dogana
(fakultative, nga banka tregtare): Me pérjashtim
té rasteve kur ka njé marréveshje specifike pér
pagesén, detyrimet dhe taksat duhet té paguhen
pérpara se mallrat té mund té hyjné né qarkullim
té liré.

«  Léshimi i mallrave nga Dogana: Dogana autorizon
léshimin e mallrave.

« Dorézimi i mallrave tek importuesi: Importuesi
merr né doré mallrat.

« Auditim pas zhdoganimit iimportuesit nga Dogana
(fakultativ): Dogana kryen njé auditim té njé
transaksioni té vecanté, ose té disa transaksioneve
pérgjaté njé periudhe kohe té caktuar.

Né regjimet me inspektim pérpara dérgimit té mallrave,
mallrat inspektohen pérpara eksportit, pér té pércaktuar
faktoré si vleré apo sasité. Kjo mé pas pérdoret si bazé pér
deklarimin e mallrave gjaté importit.

4.4.2 Zhdoganimi né kufi

Dérgesat jané zhdoganuar historikisht né kufi. Kjo
korrespondonte me objektivin e té paturit té mallrave
né pérputhje me legjislacionin kombétar menjéheré
pas hyrjes né territorin doganor. Kjo ka qené e lehté té

&

Pérpunimi i kontejneréve me malira.
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zbatohej kur kishte pak qarkullim dhe kur veprimtarité e
zhdoganimit ishin té thjeshta. Kontrabandimi/trafikimi
ishin té lehté pér tu zbuluar. Kjo do té thoshte edhe gé
Dogana nuk kishte nevojé té krijonte njé rrjet doganash
né brendési té territorit. Né ditét kur koha e transportit
ishte e gjaté, nuk kishte réndési nése mallrat géndronin
edhe njé dité apo mé shumé né kufi. Disa vende e mbajtén
kété model pér njé kohé té gjaté (psh SHBA), por koha e
zhdoganimit po shkurtohet me shpejtési.

Kur mallrat zhdoganohen né kufi, importuesi nuk éshté
i pranishém pothuajse asnjéheré. Kjo ndodh pasi mallrat
jané té destinuara pér tu pérdorur né njé ambient né
brendési té territorit. Zakonisht té gjitha formalitetet
kryhen nga njé agjent zhdoganimi. Nése ka véshtirési,
nevojé pér sqarime apo dokumentacion shtesé, ose
nése nevojiten formalitete shtesé, agjenti i zhdoganimit
e ndérpret procesin dhe kontakton klientin e tij. Kjo ka
¢mimin e saj dhe rrit vonesat.

Njé agjent zhdoganues mund té gjobitet nése bén njé
gabim né deklaratén e mallrave (ka ndodhur). Prirja éshté
qé gjoba t'i kalohet importuesit, gjé qé éshté mé e lehté pér
tu béré kur importuesi éshté larg. Kjo nuk do té thoté qé
agjentét zhdoganues jané patjetér té paskrupullt, por ata
kané mé shumé mundési kur punojné né kufi dhe jané larg
importuesit. Kjo éshté arsyeja pse agjentét zhdoganues
parapélgejné té mos kalohet né modelin me zhdoganim
né brendési té territorit.

Megjithaté, politikat e zhdoganimit né brendési nuk kané
krijuar aq shumé probleme sa mendohej né fillim. Kjo ka
tre arsye. Sé pari, shérbimet e agjentéve zhdoganues jané
integruar mé shumé népérmjet shkrirjeve me transportuesit
tranzité, dhe tani shpeshheré ofrojné shérbime deré mé deré.
Sé dyti, shumica e ndérmarrjeve ende i kérkojné shérbimet
e tyre, pavarésisht kalimit né dogana té brendshme.
Pér tregtarét, krijimi i kapaciteteve té zhdoganimit né
ambientet e tyre nuk éshté i lehté, dhe shpesh kostot jané
mé té larta sesa tarifat pérkatése té agjentéve. Shpesh éshté
mé ekonomike kur paguan diké tjetér. Agjentét zhdoganues
kané patur njé tradité té bashképunimit me Doganén, gjé
gqé u mundéson atyre ta béjné mé té lehté ndérveprimin
mes Doganés dhe biznesit. Sé fundmi, né njé mjedis “pa
agjent€’, Dogana duhet ti trajnojé shumé dhe t’i késhillojé
importuesit, ta kontrollojé punén e béré nga importuesit
mé me kujdes, dhe t'i kushtojé mé shumé burime auditeve
rutiné té kompanive.

Orét e punés

Pikat e kalimit kufitar nuk punojné gjithmoné non stop. Kjo
mund té mos jeté fare e nevojshme, sidomos nése véllimi i
pérgjithshém i mallrave éshté i ulét, ose nése shoferét nuk
déshirojné té ngasin automjetin natén pér arsye sigurie.
Mund té keté edhe ndryshime stinore, bazuar né tendencat
e lévizjeve ndérkufitare. Megjithaté, lévizja e disa llojeve
mallrash duhet té lejohet edhe jashté orarit té punés,
sidomos né rastin e produkteve gé prishen (fruta, perime).

Megjithése mund té duket e logjikshme qé PKK-té nga
té dyja anét e kufirit duhet té kené té njéjtin orar pune,
ndonjéheré ndodh qé ato nuk koincidojné. Probleme
koordinimi kané krijuar edhe zonat e ndryshme kohore, si
edhe ndryshimet mes pushimeve té vendeve. Né shumicén
e rasteve kéto probleme duket se jané zgjidhur, dhe PKK-
té e médha zakonisht punojné papushim. Megjithaté, kjo
kérkon njé bashkérendim té punés mes administratave
doganore té vendeve nga secila ané e kufirit.

Mé poshté keni njé pjesé té njé liste me informacion
té njé PKK-je né Hungari, me orét e punés dhe llojin e
zakonshém té qarkullimit.

Tabela 4.1 Kufiri Hungari-Ukrainé

Barabds- 07:00 — Qarkullim pasagjerésh

Koszino 19:00. (me pérjashtim té autobuzéve)
Beregsurany- 24 oré Qarkullim pasagjerésh

Luzsanka

Lénya- 08:00— Qarkullim pasagjerésh

Zvonkoje 16:00 (me pérjashtim té autobuzéve)
Tiszabecs- 24 oré Qarkullim pasagjerésh

Vilok

Zéhony-Csop 24 oré Qarkullim pasagjerésh dhe mallrash;

Inspektime veterinare

dhe fitosanitare;

Transport produktesh dhe tekno-
logjish me pérdorim té dyfishté,
vlerash kulturore, drogash dhe
materialesh psikotrope, dhe
mbetjesh té rrezikshme.

Burimi: marré nga fagja e internetit e Doganés dhe Rojes Financiare
té Hungarisé, "Kalimet Kufitare".

Megjithése legjislacioni shpesh specifikon zyrén doganore
ku mund té zhdoganohen mallrat (KRK, Kapitulli 3,
Standardi 3.1), né pérgjithési legjislacioni nuk duhet ti
detyrojé tregtarét té€ importojné apo eksportojné disa lloje
mallrash népérmjet njé pike doganore té caktuar (KRK,
shtojca Specifike A, Kapitulli 1, Standardi 3).

Standardet dhe certifikimi

Objektivi i standardeve éshté té arrihet njé formé
harmonizimi ndérkombétare, ose té paktén rajonale.
Burimi kryesor pér standardet e zhdoganimit éshté
Konventa e Rishikuar e Kiotos. Standardet e tjera né
lidhje me procesin e zhdoganimit, si psh mesazhet
kompjuterike, trajtohen nga modeli i té dhénave i OBD.
Standardet e shuméfishta mund té jené té véshtira nése
nuk shogérohen me standardizim, gjé qé sjell pranimin e
dokumenteve, certifikatave dhe pérfundimeve té vendeve
té tjera. Né ato raste kur kjo zbatohet gjaté pérpunimit né
kufi arrihen pérmirésime té médha.

Kjo ndodh sidomos né lidhje me peshén e automjeteve
té transportit. Automjetet qé kalojné kufirin ndonjéheré
peshohen deri né 4 heré. Nése standardet e njé vendi
pranohen né vendin tjetér, njé peshim do té mjaftonte.
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Pérpjekje integrimi té tilla jané praktikuar tashmé né
kufirin Poloni-Ukraing, ku rezultatet e peshimit né Poloni
pérdoren jo-zyrtarisht nga autoritetet bjelloruse dhe
ukrainase. Pérdorimi i késaj qasjeje né ményré sistematike
do té ishte njé politiké e miré.

Né vitin 2001, KEKBE prezantoi njé certifikaté
ndérkombétare peshimi bazuar né certifikimin e pajisjeve
peshuese né vendin e nisjes (Qendra té Akredituara
té Inspektimi Teknik ). Megjithése certifikata duhet té
pranohet nga té gjitha vendet firmétare, implementimi i
saj ende duket se éshté i véshtiré.

Peshimi i njé kamioni né PKK Brest-Koroszcyn mes
Bjellorusisé dhe Polonisé.

Kjo certifikaté peshimi éshté pjesé e Konventés
Ndérkombétaretée KEKBE pérHarmonizimineKontrolleve
Kufitare té Mallrave (KEKBE, Gjenevé, 21 tetor 1982). Si¢
thuhet né Nenin 2, ajo ka pér géllim “uljen e formaliteteve
si dhe numrin dhe kohézgjatjen e kontrolleve, sidomos
népérmjet bashkérendimit kombétar dhe ndérkombétar
té procedurave té kontrollit dhe metodave té zbatimit té
tyre” Gjithashtu, edhe Shtojca 8, “Lehtésimi i procedurave
té kalimit kufitar pér transportin ndérkombétar rrugor’,
ofron instrumente pér harmonizim. Ndér té tjera, ajo
pérshkruan certifikatat e peshés: “Certifikatat e peshés
pranohen si matje té vlefshme nga autoritetet kompetente
té Paléve Kontraktuese, dhe autoritetet kompetente nuk
duhet té kérkojné peshime té tjera pérveg kontrolleve té
rastésishme né rastin e dyshimeve pér parregullsi”

4.4.3 Zhdoganimi né brendési té territorit

Zhdoganimi né brendési té territorit filloi té kthehej né
standard né Evropé né vitet 1960, kur Gjermania dhe
Franca vendosén qé zhdoganimi né kufi duhet té ishte
pérjashtim, jo rregull. Gjermania nisi procedurat e
thjeshtuara pér zhdoganim pér importuesit e médhenj

Kutia 4.8 éshté marré nga faqja e internetit e Hekurudhés sé Suazilendit (Hekurudha e Suazilendit, “Depoja e Zhdoganimit
e Brendshme né Matsapha”). Ky tekst éshté i vitit 2007 dhe pérshkruan implementimin e njé depoje zhdoganimi né

brendési té vendit dhe pérfitimet gé sjell kjo.

KUTIA 4.8

Depot e zhdoganimit né brendési té territorit: Shembulli i Suazilendit

Rritja botérore e tregtisé népérmjet kontejneréve dhe zgjerimi
i industrive té eksportit t& Suazilendit e béné té domosdoshme
krijimin e njé depoje kontejnerésh né brendési té territorit.

Pas njé studimi fizibiliteti né vitin 1988 nén mbikéqyrjen
e Konferencés sé Bashkérendimit pér Zhvillim né Afrikén
Jugore, né Zonén Industriale t&¢ Matsapha u krijua né vitin
1993 Depoja e Zhdoganimit né Brendési té Territorit e
Matsaphas.

Objektivi ishte pérmbushja e nevojave té importuesve dhe
eksportuese, gé pérfshinte shérbime té thjeshtuara né kohé
dhe kosto. Gjithashtu synonte edhe rritjen e té ardhurave nga
Hekurudha e Suazilendit.

Kjo depo e ka arritur objektivin e saj. Ajo éshté kthyer né njé
port té thaté (njé port satelit ndérkombétar) dhe ideale pér
njé vend pa dalje né det si Suazilendi, pasi pérfshin té gjitha
shérbimet qé kryhen né njé port detar. Kétu pérfshihen:

e Pérpunimi i pajisjeve nga kontejneré 3m, 6m dhe 12
m;

e Kamioné dhe automjete pér shérbime deré mé deré
pér klientét;

* Ambiente zhdoganimi, qgé lehtéson Iéshimin e
manifesteve té ngarkesés mes origjinave/destinacioneve
jashté vendit dhe Suazilendit;

¢ Monitorim i kompjuterizuar i kontenjeréve;

e Magazinim i pérkohshém i kontenjeréve.

Kjo shogérohet me njé ekip té pérkushtuar.

Kéto kontejneré transportohen tek Depoja e Zhdoganimit
té Brendshém me automjete, dhe pastaj me hekurudhé
pér né porte detare, ku ngarkohen né anije. Pas disa vitesh
garkullimi i kontejneréve u rrit shumé, késhtu gé lindi nevoja
gé té pérmirésohej infrastruktura dhe ambientet e DZHB.

Né vitin 2002, zona e ngarkimit né DZHB u bé me njé sipérfaqe
mé té forté dhe té géndrueshme. U ble njé ving ngarkues pér
kontejneré, qé i vendos ato deri né 5 kate kur jané bosh dhe
3 kur jané plot, me kapacitet 45 toné. Kjo e béri mé té sigurté
DZHB, pasi lehtésoi mé shumé qgarkullimin, gé ishte rénduar
pér shkak té véllimit t& madh.

Rritja e garkullimit t& kontejneréve né kété depo ka qené e
géndrueshme, dhe kjo ka béré qé zona e ngarkimit té jeté e
vogél tashmé pér ato nivele garkullimi.

Pér tu shérbyer klientéve ofrohen edhe kéto shérbime té
tiera:

e Tarifat portale mblidhen nga Hekurudha e Suazilendit
né emér té€ Agjencisé Portuale pér Afrikén Jugore
(SAPO);

e Zyrat doganore pér zhdoganimin e mallrave;

e Né té njéjtin stacion ndodhen edhe kompanité e
transportit si MSC Logistics, Safmarine apo Cross
Country, né té njéjtin vend me personelin e administratés
sé Hekurudhave té Suazilendit;

* Tek Depo ka dhe agjenté zhdoganues dhe transporti.
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dhe nuk kérkonte mé deklaraté té vecanté importi pér .
secilén dérgesé. Franca, e cila futi njé skemé té ngjashme té
thjeshtuar, déshironte t’i jepte fund monopolit té agjentéve
zhdoganues né kufi dhe té eliminonte hinkat e médha né

PKK, sidomos né kufijté e Tregut té Pérbashkét.

Mallrat zhdoganohen aty ku konsumohen, gjé
qé eliminon nevojén pér ngarkim e shkarkim té
shpeshté. Zhdoganimi né brendési té territorit ul
numrin e ndalesave dhe kohén e pritjes, gjé qé ul
kostot e importit pas dorézimit.

Zhdoganimi né brendési té territorit sjell njé séré pérfitimesh:  Ka edhe njé séré arsyesh teknike qé e béjné mé praktik

«  Zhdoganimi né destinacion sjell njé kontakt mé
té drejtpérdrejté mes Doganés dhe importuesve,
qé lehtéson kérkesat pér informacion apo sqarime
shtesé, ose edhe thjesht mbledhjen e gjobave;

. Importuesit mund té krijojné njésiné e tyre té
zhdoganimit brenda kompanisé, e cila mund té
marré udhézime nga Dogana. Nése vendosin
té pérdorin shérbimet e agjentéve zhdoganues,
kontakti éshté mé i drejtpérdrejté;

. Fakti qé formalitetet jané mé té thjeshta e shpejton
qarkullimin né kufi;

KUTIA 4.9

zhdoganimin né brendési té territorit.

PotLlia

Terminal kontejnerésh.

Kutia 4.9 éshté marré nga dokumenti Banka Botérore né Afganistan: Pérditésim i statusit té vendit, qé gjendet né fagen e
internetit t€ Bankés Botérore (Banka Botérore, 2007).

Zhdoganimi né brendési té territorit né Afganistan

Debati pér zhdoganim né PKK apo né brendési té territorit
vlen edhe pér Afganistanin. Tradicionalisht, t& gjitha mallrat
gé hynin né Afganistan zhdoganoheshin né pikén e paré té
hyrjes (né kufi), por té ardhurat e mbledhura né kufi shpesh
ndérronin destinacion nga autoritetet e provincés, né kurriz
té buxhetit té€ shtetit. Ky sistem karakterizohej nga humbje
né té ardhura, kontroll t& pamjaftueshém dhe njé nivel i larté
korrupsioni.

Mé voné u fut njé skemé e zhdoganimit né brendési té
territorit, ku té& ardhurat mblidheshin né qytetet e médha, pasi
atje ishte mé e lehté té kontrolloheshin llogarité. Té ardhurat
e Doganés shtetérore u rritén dukshém.

Kjo skemé u mbéshtet nga Projekti i Bankés Botérore pér
Modernizimin e Doganave dhe Lehtésimin e Tregtisé.
Ndér synimet e tij ishin:

* Mbéshtetja e pérpjekjeve té Afganistanit pér té rritur té

ardhurat e tregtisé;

* Ulja e kostove té tregtisé né lidhje me transportin;

e Stimulimi i tregtisé;

* Ulja e korrupsionit;

e Standardizimi i procedurave né kufi.

Projekti pérgendrohej dhe mbéshteste:

e Zhvillimin e infrastrukturés fizike né PKK;

* Depot e zhdoganimit né brendési té territorit, si psh
Depoja e Doganés sé Brendshme né Kabul (DDB);

¢ pikat e kontrollit tranzit;
* ambientet e doganés né aeroportin e Kabulit;
¢ Ndryshime né politika;

e Forcimi i administratés shtetérore dhe sistemeve té
tranzitit, pérfshiré komunikimin dhe kompjuterizimin;

* Késhilla teknika mbi marréveshjet pér tregtiné dhe
tranzitimin;

e Ndihmé né krijimin e autoritetit pér Standardet,
Metrologjing, Testimin dhe Cilésiné né Afganistan.

Ndér rezultatet e kétij projekti jané:

* |Implementimi i Modulit té Tranzitit ASYCUDA,
mbéshtetur nga trainime té shumta té€ punonjésve té
doganés, agjentéve dhe tregtaréve;

» té gjitha pikat doganore jané furnizuar me pajisje radio
pér tu pérdorur né veprimtari ligjzbatuese dhe pér
pérmirésimin e komunikimit. Gjithashtu jané krijuar
lidhje pér regjistrimin e automjeteve mes kufirit né
Kabul dhe policisé sé garkullimit;

e Kirijimi i njé Njésie pér Bashkérendimin e Trainimit nga
Instituti i Trainimit t&€ Doganave, i cili ka nisur njé projekt
trainimi té shpejté;

* Kirijimiinjé fageje interneti t& Departamentit t& Doganés
sé Afganistanit, né té cilén gjenden tarifat, kodet,
procedurat dhe sgarime;

e Pérparime né infrastrukturé, me mé shumé se 56
ndértesa né ndértim apo riparim e sipér, dhe té
pérmirésuara né funksione;

* Formimin e Shoqatés Kombétare té& Transportuesve
Tranzité té Afganistanit (AFCO), e cila éshté anétarésuar
edhe né FIATA (Federata Ndérkombétare e Shogatave
té Transportuesve Tranzité);

e Kurse trainimi nga UNCTAD pér transportues;

e Asistencé e dhéné népérmjet UNCTAD tek AFCO pér
té krijuar njé kuadér legjislativ dhe pér té rishikuar
Marréveshjet e Tregtisé Tranzit (ATTA) me vendet
fqinje;

e Kirijimi me dekret presidencial i Autoritetit Kombétar
Afgan pér Standardet (ANSA).
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Tani zhdoganimi éshté njé proces i ndérlikuar, dhe
punonjésit e Doganés duhet té€ kené aftési té specializuara.
Ata duhet té jené né gjendje té klasifikojné mallrat e
sofistikuara duke pérdorur Kodin e Harmonizuar, pér
té patur akses né pérjashtimet e bazuara né Rregullat
e Origjinés, dhe pér té vlerésuar vlerat e Doganés duke
pérdorur metodat e vlerésimit té OBD. Punonjésit
duhet té gjykojné nése nevojiten analiza té laboratorit té
metrologjisé dhe standardeve, dhe nése dérgesa duhet ti
referohet njésive té specializuara té Doganés. Té gjitha
kéto jané mé té leverdishme né njé qytet té madh sesa
né PKK. Nuk éshté e mundur té instalohen laboratoré té
Doganés né té gjitha PKK-té, dhe gjithashtu nuk éshté as
ekonomike dhe as efikase té vendosen punonjés vlerésimi
apo origjine té specializuar né ¢do PKK, pér shkak se
rralléheré nevojiten kéto ekspertiza né njé PKK specifike,
dhe sepse kéta specialisté punojné mé miré né ekipe, ku
mund té kombinohen pérvojat dhe aftésité.

Njé pérfitim tjetér i ofruar nga gendrat e centralizuara
pér zhdoganim, né krahasim me PKK-té e largéta, éshté
kontrolli mé i miré mbi punonjésit e korruptuar, té cilét
ekspozohen mé shumé tek audituesit.

Gijithashtu, kurzhdoganimibéhetné gendraté centralizuara,
éshté mé e thjeshté té sigurohen politika té standardizuara.
Administratat doganore né té gjithé botén hasin problemin
einterpretimeve té ndryshme té rregullave dhe procedurave
doganore. Kjo sigurisht qé ndikon né mbledhjen e té
ardhurave dhe sjell shtrembérimin e modeleve té tregtisé
pér shkak té “kérkimit té PKK-sé sé duhur”

4.4.4 Né kufi apo né brendési té territorit?

Kur merret vendimi pér politikén mé té miré duhen marré
parasysh disa faktoré.

Madhésia e vendit dhe gjeografia e tij jané té réndésishme.
Pritja né kufirin e njé vendi té€ madh pérfagéson njé pjesé mé
té vogeél té kohés sé pérgjithshme té transportit sesa pritja
né kufirin e njé vendi té vogél. Zhdoganimi né brendési té
territorit éshté mé logjik né vendet e vogla, dhe si rrjedhojé
éshté praktika e preferuar né BE. Megjithaté, edhe
vendndodhja e gendrave té médha ekonomike éshté faktor
vendimtar. Zhdoganimi né kufi shpesh éshté i mjaftueshém
nése afér kufirit ka njé qytet té madh. Megjithaté, nése
PKK-té jané larg qyteteve té médha, éshté mé miré gé
zhdoganimi té béhet né brendési té territorit.

Politikat né lidhje me qarkullimin e mallrave. Teorikisht,
zhdoganimi né brendési té territorit ul “hinkat” né kufi.
Né rast se pérparési éshté mbajtja e rrugéve té hapura,
atéheré éshté mé miré té zhdoganohet né brendési té
territorit. Megjithaté, nése qarkullimi éshté i pakét, mjafton
zhdoganimi né kufi. Né fakt mund té keté edhe arsye té tjera
pér ta ndaluar trafikun qé né kufirin gjeografik.

Burimet e TIK jané té réndésishme. Kur pérdoren té€ dhéna
té kompjuterizuara pér procedurat e kufirit (mundésisht té

mbledhura automatikisht), dhe nése ato evidenca auditohen
si duhet, mungesa e procedurave té standardizuara apo
paqartésité né detyrime mund té mbahen mé miré nén
kontroll me zhdoganimin né brendési té territorit.

Duhet eliminuar procedurat e dubluara. Proceset e
zhdoganimit qé kryhen zyrtarisht né brendési té territorit
shpesh paraprihen nga procedura kufitare qé jané po aq té
thelluara. Né kéto raste ka shumé publikim, pra zhdoganimi
né brendési té territorit éshté thjesht zhdoganim i dyté i
mallrave (ose ndonjéheré edhe i treté, kur nevojitet njoftim
paraprak i hollésishém). Kéto politika duhen ndryshuar.

Njé sistem tranziti i besueshém éshté i domosdoshém
pér zhdoganimin né brendési té territorit. Megjithése

Kutia 4.10 éshté marré nga njé dokument i Bashkimit
Doganor té BE mbi procedurat dhe politikat doganore
(Bashkimi Doganor i BE, 2010).

KUTIA 4.10

Procedurat dhe politika doganore e BE

Legijislacioni i BE i hyré né fugi mé 1 janar 2011 kérkon
dorézimin elektronik té njé deklarate pérmbledhése
hyrése (DPH) pérpara mbérrities sé mallrave né territorin
doganor té& Komunitetit apo pérpara ngarkimit t& mallrave
me kontejner né mjetin detar.

Afati pér dorézimin e DPH ndryshon né varési té mjetit té
transportit:

e Mallra detare né kontejneré (me pérjashtim té
transportit detar té shkurtér): Té paktén 24 oré
pérpara fillimit t& ngarkimit né ¢do port té huaj, nése
té paktén njé ndalesé e anijes éshté parashikuar
pér né njé port né territorin doganor t& Komunitetit;

e Mallra ne transport detar rifuxho (me pérjashtim té
transportit detar té shkurtér t& mallrave rifuxho): Té
paktén katér oré pérpara mbérrities né portin e paré
né territorin doganor t& Komunitetit;

e Transport i shkurtér detar (psh mes Groenlandés,
Ishujve Faroe, Ceutas, Melilas, Norvegjisé,
Islandés, porteve né Detin Baltik, porteve né
Detin e Veriut, atyre né Detin e Zi apo Mesdhe, té
gjitha porteve té€ Marokut dhe territorit doganor té
Komunitetit, me pérjashtim té departamenteve té
jashtme té Francés, Azoreve, Madeiras dhe Ishujve
Kanarie): té paktén 2 oré pérpara mbérritjes né
portin e paré té territorit doganor t& Komunitetit;

e Hekurudha dhe rrjedha uji té€ brendshme: té paktén
2 oré pérpara mbérritjes né zyrén doganore té
hyrjes né territorin doganor té& Komunitetit;

e Trafiku rrugor: té paktén njé oré pérpara mbérritjes
né zyrén doganore té hyrjes né territorin doganor té
Komunitetit;

e Transport i pérzier: afati pér mjetet e transportit gé
hyjné né territorin doganor t& Komunitetit (psh, pér
njé kamion né njé traget me distancé té shkurtér
detare, koha limit éshté té paktén 2 oré pérpara
mbérritjes sé tragetit né portin e paré té territorit
doganor té Komunitetit).
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qarkullimi tregtar ndérkufitar trajtohet me marréveshje
ndérkombétare pér tranzitimin, duhen hartuar politika né
lidhje me qarkullimin rrugor dypalésh. Duhet béré dallim
mes regjimeve té ndryshme té tranzitit pér té vendosur
kush duhet té zhdoganohet né kufi dhe kush lejohet té
pérpunohet né brendési té territorit.

Edhe ¢éshtjet e objektivave rajonale pér té ardhurat mund
té ndikojné né politikat e zhdoganimit dhe té cénojné liriné
e importuesit pér té zhdoganuar ku té parapélqejé. Kjo
vjen ngaqé disa pika doganore pérpigen té mbajné pér vete
klientét e tyre qé u sjellin té ardhura.

KUTIA 4.11

Metoda e menaxhimit té kufirit né Finlandé

Metoda e menaxhimit té kufirit né Finlandé ofron
njé model té integrimit funksional brenda njé kuadri
specializimi sipas agjencisé.

Dogana finlandeze e konsideron punén e saj si menaxhim
i kufijve, kudo qgofshin kéta, edhe brenda territorit, me njé
koncept kufiri virtual gé pérkthehet né regjime pezullimi
dhe zhdoganim né brendési té territorit. Kjo bazohet

mé shumé aty ku fillon risku, sesa aty ku mallrat hyjné
fizikisht né territor.

Njé dekret i geverisé finlandeze ka krijuar njé ndér-lidhje
totale mes Doganés, policisé dhe rojeve kufitare, té cilét
bashképunojné té gjithé bazuar né parimin e barazisé dhe
né aftésité e tyre.

Dogana ka njé sjellje té& pérgjegjshme né lidhje me
impaktin qé pérpunimi kufitar ka mbi tregtiné, dhe e kané
thjeshtuar pérpunimin kufitar népérmjet kompjuterizimit
dhe prezantimit té instrumenteve té reja té BE si psh
Sistemi i Kontrollit t& Eksportit, i cili bén paralajmérimin.
Ambientet e kufirit né Finlandé menaxhohen bashkarisht
nga rojet kufitare dhe Dogana, dhe kané njé sallé
operative né té cilén njé punonjés i Rojes Kufitare dhe njé
i Doganés vendosin sébashku mbi menaxhimin e trafikut,
hapjen apo mbylljen e korsive, mbikéqyrjen specifike

té disa llojeve té trafikut (qarkullimit), dhe caktimin e
burimeve nga njé agjenci apo tjetra. Né kufi me Federatén
Ruse, parimi éshté racionalizimi i rrjedhés sé trafikut

pér té ulur radhén nga ana ruse me drejtim territorin
finlandez. Qarkullimi ditor né PKK tokésore té Nuijamaas
(PKK e dyté mé e réndésishme me Federatén Ruse)
pérfagéson mbi 700 kamioné (me njé kohé mesatare

prej 5 minutash pér pérpunim dhe kontroll, skanime té
rralla dhe té shénjestruara me rreze X, pesé vula nga
ana finlandeze dhe 52 nga ana ruse), 1,656 automjete
dhe 4500 pasagjeré. Procedurat jané t& kompjuterizuara
dhe té bazuara né internet. Kur Dogana finlandeze duhet
té kontrollojé peshén e njé kamioni né hyrje, ajo shpesh
mbéshtetet tek vértetimi i peshés qé kané léshuar rusét.
Dogana pérdor edhe lexues automatiké té targave pér

té monitoruar dhe kontrolluar trafikun. Edhe kontrollet

né vijén kufitare pérshpejtohen pér shkak té aftésisé sé
Doganés finlandeze pér té kryer kontrolle mé né brendési
té territorit kombétar.

Burimi: T. Kivilaakso, Eastern Customs District of Finland,
Presentation at an OSCE seminar in Minsk, 2008.

4.4.5 Para-zhdoganimi dhe informimi
paraprak

Né njé mjedis té miré-organizuar dhe té miré-menaxhuar
me lidhje funksionale té TIK ndérkufitare dhe lidhje
mes agjencive dhe sistemeve té tyre té TIK, duhet té
jeté e mundur té ndiget njé dérgesé, si fizikisht ashtu
edhe administrativisht, nga pika e saj e origjinés deri
né destinacion. Né kéto raste vendndodhja e pikés sé
zhdoganimit nuk do té ishte e réndésishme, pér shkak
se zhdoganimi do té béhej né pérputhje me té dhénat
qé ishin né dispozicion pérpara nisjes, dhe tarifa do té
paguhej dikur gjaté zinxhirit transportues. Kjo éshté qasja
e rekomanduar nga Organizata Botérore e Doganave né
Kuadrin SAFE. Sipas kétyre masave, ndalesat né kufi dhe
né pikén e destinacionit mund té mbahen né minimum
pér pjesén mé té madhe té dérgesave.

Né pérputhje me Kuadrin SAFE, shumé organizata doganore
u kérkojné tregtaréve té japin informacion paraprak
pérpara se mallrat té mbérrijné né kufi. Kjo i jep Doganés
mé shumé kohé pér analizén e riskut si dhe pérshpejton
léshimin e mallrave té tregtaréve. Kéto detyrime kané emra
té ndryshme, si psh Informacion Komercial Paraprak, apo
Informacion Paraprak mbi Mallin.

4.4.6 Formalitetet e zhdoganimit

KRKofronudhézimeté qarta pér formalitetetezhdoganimit.
Sipas KRK (Kapitulli 3, Standardi 3.13), “Dogana duhet té
kufizojé té dhénat e kérkuara né Deklaratén e Mallrave
vetém tek ato gé jané té nevojshme pér vlerésimin dhe
mbledhjen e tarifave dhe taksave, hartimin e statistikave
Megjithaté,
tregtarét mund té mos ta kené kété informacion né kohén
e zhdoganimit dhe mund té béjné njé deklaraté provizore
(Kapitulli 3, Standardi 3.12), duke arritur késhtu léshimin
e mallrave pas pagesés sé tarifave dhe taksave; té gjitha me
siguriné e nevojshme (Kapitulli 3, Standardi 3.14). I njéjti
parim duhet té vlejé dhe pér dokumentat mbéshtetése
(Kapitulli 3, Standardi 3.16 dhe 3.17). Dogana mund té
lejojé edhe dorézimin e deklaratés sé mallrave né ¢do zyré
doganore dhe me mjete elektronike (Kapitulli 3, Standardi
3.20 dhe 3.21). Kéto lehtésime rrisin parashikueshmériné

dhe zbatimin e legjislacionit doganor”

e procesit té zhdoganimit dhe kohén e zhdoganimit pér
tregtarét e rregullt. Ajo u jep tregtaréve vendas mundésiné
e pérdorimit té metodave logjistike té pérdorura shpesh
nga konkurrenca e tyre e huaj, si psh “tamam né kohé”.

Pér tregtarét e autorizuar (Kapitulli 3, Standardi 3.32) si psh
ata tregtaré qé marrin pjesé né programin e OEA, léshimi
i mallrave mund té béhet pérkundrejt dhénies sé njé sasie
té vogél informacioni, dhe detyrimit qé tregtari té€ dorézojé
njé deklaraté pérfundimtare té mallrave mé voné. Dogana
mund té lejojé qé zhdoganimi té béhet né ambientet e
tregtarit dhe me dorézime periodike dokumentesh, né vend
qé té dorézohen pér ¢do transaksion. Psh, njé deklaraté
mujore mallrash mund té dorézohet né muajin respektiv,

105




106

si pér importet ashtu dhe eksportet. Tregtarét mund té
lejohen té pérdorin evidencat e tyre té tregtisé pér té kryer
veté-vlerésim pér tarifat dhe taksat, dhe pér tu siguruar qé
jané né pérputhje me rregullat pérkatése. Kétu tregtarit i
delegohen detyrat e pérputhshmérisé dhe té mbledhjes sé té
ardhurave nga Dogana. Né kété ményré tregtarét pérfitojné
zhdoganim meé té shpejté, kontroll mbi pérputhshmériné si
dhe shmangin kostot e agjentéve doganoré.

Tarifat dhe taksat

Tregtarét e rregullt presin qé ti paguajné tarifat dhe taksat
dhe t’i llogarisin kostot né strukturat buxhetore. Pér shkak se
Doganazakonishtsynon parashikueshméridhetransparencé,
ofrohen ményra dhe kushte té ndryshme pagesash. Kétu
pérfshihen ceqet, transfertat bankare, karta krediti, kurse si
kushte jané pagesa pas zhdoganimit, apo nga llogaria.

Pagesa pas zhdoganimit mundéson léshimin e mallrave
tregtarit pas pagesés sé tarifave dhe taksave. Megjithaté,

Kutia 4.12 éshté marré nga njé Dokument i Rrjetit té
Administratés Publike té OKB, Céshtja 820.

KUTIA 4.12

Sistemi i integruar i tarifave dhe taksave
né Doganén polake

Kur u bé e garté se Polonia do té hynte né BE, Dogana
polake filloi punén pérgatitore pér kapércimin e sfidave
té médha. Psh, né shérbimin doganor pérdoreshin 260
aplikime, teknologji dhe platforma TI t& ndryshme, dhe
siguria shpesh ishte e pamjaftueshme apo inekzistente.

U ndérmorr implementimi i njé sistemi té integruar té
tarifave dhe taksave doganore. Kétu pérfshiheshin disa
projekte diskrete né lidhje me veprimtari si ZEFIR, njé
sistemi kontabiliteti dhe zgjidhjesh pér taksat, si dhe
CELINA, njé sistem pérpunimi deklaratash pérfshiré
module verifikimi dhe analize risku, njé nén-sistem té
dhénash reference, dhe njé magaziné té dhénash.

Sistemi aktual éshté i miré-organizuar, vepron né njé shkallé
té gjeré né té gjithé vendin dhe ofron funksionalitet né
mbéshtetje té té gjitha procedurave dhe dokumenteve té
doganés, si dhe procese financiare né lidhje me mbledhjen,
zgjidhjen dhe justifikimin e tarifave dhe taksave doganore.
Gjithashtu, ai mbéshtet funksionet buxhetore dhe té
kontabilitetit t& té gjitha veprimtarive t& departamenteve

té doganés, si dhe ofron njé instrument té& dobishém pér
shkémbimin e té dhénave elektronike me tregtarét.

Eshté shumé e réndésishme té vihet re se sistemi i
integruar i tarifave dhe taksave doganore éshté audituar
nga ekspertét e BE, té cilén kané konfirmuar se ai éshté
gati pér té pérpunuar proceset doganore né kufirin e ri
lindor té BE.

Impakti: ky program sjell pérfitime t€ médha pér té

gjithé pérdoruesit e tij dhe pér vendin. Ai shkurton dhe
automatizon procesin e kontabilitetit financiar, standardizon
rriedhén e dokumenteve dhe siguron té dhéna té
pérditésuara pér auditim dhe analizé. Ai éshté dominuar
disa heré pér Cmimin Evropian pér eQeverisje.

pér importuesit e rregullt kjo mund té jeté e bezdisshme.
Psh, njé prodhues i madh mund té marré disa dérgesa nga
furnizues té ndryshém brenda té njéjtés dité. Kjo mund té
jeté rrjedhojé e teknikés sé menaxhimit “tamam né kohé”.
Pér té thjeshtuar mbledhjen e tarifave dhe taksave, si pér
Doganén ashtu dhe tregtarét, disa autoritete doganore
ofrojné mundésiné e pagesés sé shumave né ményré
periodike, né vend qé té paguhen pas ¢do transaksioni.
NEé kété rast, tregtari ka njé llogari tek Dogana, dhe tarifat
dhe taksat shkojné aty (Kapitulli 4, Standardi 4.15) pér njé
periudhé kohe té réné dakort. Né fund té késaj periudhe,
tregtari merr njé deklaraté pér transaksionet e llogarisé
si dhe njoftimin pér shumén qé detyrohet. Kéto llogari
duhet té kené njé limit krediti dhe té jené té garantuara, si
psh me garanci bankare. Kur tregtarét importojné mallra
qé kané tarifa dhe taksa mé té larta sesa maksimumi i
lejuar né até llogari, marréveshja qé lidhet zakonisht éshté
qé diferenca té paguhet né kohén e transaksionit, dhe ky
éshté kusht pér 1éshimin e mallrave.

4.5 Procedurat e zhdoganimit

Konventa e Rishikuar e Kiotos pérmban edhe udhézime
pér procedurat e zhdoganimit né 10 Shtojcat Specifike qé
trajtojné procedurat dhe praktikat individuale doganore.
Megjithése éshté fakultative, OBD rekomandon qé palét
kontraktuese té pranojné té paktén disa prej Shtojcave
Specifike, si psh importin, eksportin, magazinimin apo
tranzitimin. Dispozitat e KRK mund té pérdoren si
njé listé-kontrolli pér njé krahasim piké pér piké mes
praktikave mé té mira dhe atyre qé ekzistojné aktualisht
né kodin doganor té njé vendi.

Procedurat dhe praktikat e gjata té zhdoganimit ka mundési
té krijojné hinka né kufi dhe té dekurajojné tregtarét dhe
investitorét e huaj. Proceset e zhdoganimit efikase ofrojné
avantazhe konkurruese. Ky éshté njé argument i vlefshém
pér térheqgjen e bizneseve né njé vend. Megjithaté, éshté
edhe njé tregues i forté i réndésisé né rritje té zhdoganimeve
efikase. Vitet e fundit shumé vende kané krijuar agjenci
shtetérore posacérisht pér térhegjen e investimeve té huaja
té drejtpérdrejta. Roli i tyre éshté té promovojné mjedisin
e biznesit té vendit dhe té bindin investitorét e mundshém
pér té investuar né vendin e tyre. Kéto agjenci zakonisht
kané njé prani né€ internet me fage interneti “investoni né...,
ku prezantojné asetet qé vendi i tyre u ofron investitoréve.
Né konkurrencén globale pér té térhequr bizneset,
administratat doganore, kur jané efikase, pérmenden nga
kéto agjenci si njé aset pér industriné, gjé qé bén dallimin
mes vendeve me procese kufitare efikase dhe atyre pa to.
Proceset efikase té zhdoganimit jané njé argument mé
shumé pér shitjen dhe njé administraté doganore efikase
éshté avantazh pérfitues.

Implementimi i shtojcave té ndryshme té KRK e rendit
procesin e importit dhe eksportit me standardet ndér-
kombétare. Efikasiteti i kétyre procedurave éshté i domos-
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doshém pér prodhuesit vendas qé déshirojné té hyjné né
zinxhirin global té furnizimit, duke ofruar njé shembull
tjetér té ményrés se si administratat doganore mbéshtesin
tregtiné.

4.5.1 Procedurat doganore qé lehtésojné
tregtiné

Gjithmoné sipas udhézimeve té KRK, ekzistojné njé séré
procedurash qé Dogana mund té ndérmarré pér té inkurajuar
tregtiné ndérkombétare. Shumé prej tyre pérfshijné hegjen
apo shtyrjen e pagesés sé tarifave dhe taksave.

Ri-importimi né té njéjtin shtet duhet té lejohet, né disa
rrethana té caktuara, edhe nése éshté kthyer vetém njé
pjesé e dérgesés sé eksportuar mé paré (Shtojca B Specifike
e KRK, Kapitulli 2, Standardi 2) nése eksportuesi fillestar
éshté i ndryshém nga importuesi (Shtojca Specifike B e
KRK, Kapitulli 2, Standardi 2), nése eksportuesi fillestar
éshté i ndryshém nga importuesi (Shtojca Specifike B
e KRK, Kapitulli 2, Standardi 3), ose nése mallrat jané
pérdorur apo démtuar (Shtojca Specifike B e KRK, Kapitulli
2, Standardi 4). Kjo proceduré mund té zbatohet tek mallrat
né procedura té tjera doganore (Shtojca Specifike B e KRK,
Kapitulli 2, Standardi 6), si psh magazinimi doganor. Mallrat
duhet té detyrohen té kthehen népérmjet té njéjtés PKK
gé u eksportuan vetém nése kjo lehtéson procedurén e ri-
importimit (Shtojca Specifike B e KRK, Kapitulli 2, Standardi
9). Kjo mund té pérfshijé psh numrin e pjesés apo numrin
serial té njé produkti. Kompanité ndérkombétare zakonisht
i krijojné faturat népérmjet sistemeve komerciale né té cilat
kéto té dhéna gjenden lehté. Pér to, nése detyrimi specifikohet
qarté, éshté shumé e thjeshté qé té pérmbushet. Vonesat e
shkaktuara nga situata si psh kérkesa pér numrin serial gjaté
importit, kur numri i pjesés kérkohet gjaté eksportit.

Térheqja e mallrave: Rastet kur mund té béhet térhegje e
mallrave duhet té specifikohen né rregulloret doganore
(Shtojca Specifike F e KRK, Kapitulli 3, Standardi 2), pasi kjo
mund té pérdoret né njé séré situatash. Tregtarét duhet ta
diné mé paré nése mund té béjné térhegje mallrash, pasi kjo
do té ndikojé né planifikimin e buxhetit. Rregulloret duhet té
specifikojné, ndér té tjera, edhe nése mallrat e importuara,
kur eksportohen mé voné, mund té zévendésohen me mallra
té njéjta (Shtojca Specifike F e KRK, Kapitulli 3, Praktika
e Rekomanduar 3). Kjo mund té ndodhé kur mallrat e
importuara qé jané démtuar apo nuk éshté ekonomike té
riparohen, dérgohen né njé qendér riparimi dhe né vend té
tyre duhet té kthehet njé mall tjetér.

Pranimi i pérkohshém mundéson qé mallrat t€ pranohen
pérkohésisht me pérjashtim total me kusht nga tarifat dhe
taksat e importit (Shtojca Specifike G, Kapitulli 1, Standardi
3). Ailejohet né njé séré rrethanash té renditura né rregulloret
doganore (Shtojca Specifike G, Kapitulli 1, Standardi 2). Né
njé proceduré pranimi té pérkohshém, duhet té jeté e mundur
té ri-eksportohen mallrat nga njé zyré tjetér doganore nga
ajo qé u pérdor pér importin (Shtojca Specifike G, Kapitulli
1, Standardi 17), dhe né mé shumé se njé dérgesé (Shtojca

Njé kontejner duke u ngarkuar me malira.

Specifike G, Kapitulli 1, Standardi 18). Nése gjaté importit
éshté béré depozité si garanci, ajo duhet té ri-paguhet tek
zyra e ri-eksportimit, edhe nése kjo éshté e ndryshme nga
pika e importit.

Magazinat doganore: Pér shkak se magazinat doganore
kané njé larmi funksionesh té réndésishme né zinxhirin
global té furnizimit, efikasiteti i tyre éshté shumé i
réndésishém pér shpérndarjen ndérkombétare. Cdo
lloj mallrash mund té pranohen né magazinat publike
(Shtojca Specifike D, Kapitulli 1, Standardi 6), me kusht
qé té mos shkelet legjislacioni doganor. Megjithaté,
dogana duhet té specifikojé c¢faré lloj mallrash mund té
ruhen né magazinat private. Kur mallrat kané té drejtén
e rimbursimi té tarifave dhe taksave né eksportim, futja
né magaziné doganore duhet té sjellé automatikisht
kualifikimin e tyre pér rimbursim (Shtojca Specifike D,
Kapitulli 1, Praktiké e Rekomanduar 7), me kusht qé ato té
ri-eksportohen mé voné. Magazinat doganore pérdoren
gjerésisht nga tregtarét pér té shtyré pagesén e tarifave
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dhe taksave, gjé qé ndihmon né rrjedhén e parave né
biznes. Né disa vende, mallrat mund té ri-vlerésohen né
magazinat doganore. Ky éshté avantazh pér industrité
me produkte stinore, si psh industria e modés, né té cilén
mallrat humbin vleré me kalimin e stinés. Ndonjéheré
magazinat doganore pérdoren si strategji blerjesh, né té
cilat mund té pérfitohet nga normat e uléta té interesit né
valutén blerése. Ato jané edhe njé hallké e réndésishme
né zinxhirin furnizues global, pasi mund té sjellin prané
tregut té konsumatorit produkte té pérgjithshme, por
té pérshtatura pér konsumatorin. Psh, produkteve té
paketuara né kuti té pashenjuara mund tu vendosen etiketa
né gjuhén vendase teksa jané né magazinat doganore.

Né shumé vende, administratat doganore kané shkuar mé
tej sesa thjesht té implementojné procedura qé lehtésojné
tregtiné. Shumé prej tyre jané ri-organizuar pér té gené né
gjendje té€ punojné me tregtaré té médhenj, duke pérdorur
masa si futja e menaxheréve té llogarive. Jané krijuar linja
telefonike falas pér t'iu pérgjigjur pyetjeve té tregtaréve si
dhe pér té ofruar késhillim, si dhe jané organizuar seminare
dhe seanca trainimi. Kéto veprimtari rrisin nivelin e
pérputhshmérisé né pjesén mé té madhe té tregtaréve
té cilét jané té gatshém té respektojné rregullat por nuk
jané shumé té qarté né lidhje me to. Kjo mbéshtetje qé
u ofrohet tregtaréve té rregullt éshté njé avantazh tjetér
konkurrues qé mund té jeté pjesé e politikave té njé vendi
pér té gené térheqés ndaj investitoréve té€ huaj.

4.5.2 Procedurat doganore qé pérdoren pér
té mbéshtetur ekonominé e njé vendi dhe
térhequr investitorét

Vendet zakonisht konkurrojné pér té térhequr investime
qé krijojné vende pune dhe mundési tregtie pér nén-
kontraktoré. Megjithaté, qé té funksionojé njé proces
i tillé i pérparuar logjistik, vendet pritése kané nevojé
pér procese
parashikueshme dhe efikase, pasi Dogana éshté njé hallké
e réndésishme né zinxhirin furnizues. Kétu shpjegohen dy
procedura doganore té tjera té dobishme.

doganore moderne, transparente, té

Pérpunimi né hyrje: Kjo éshté njé proceduré e ndérlikuar e
cila pérdoret, psh, nga gendrat e riparimit apo prodhuesit
me kontraté. Tregtarét importojné léndé té paré, pjesé
apo produkte pa tarifa dhe taksa, me kusht qé produkti
pérfundimtar té ri-eksportohet. Kjo u mundéson
tregtaréve té krijojné ekonomi shkalle duke pérdorur
njé uziné té vetme prodhuese pér té prodhuar produkte
pér njé rajon mé té madh gjeografik. Pérpunimi né hyrje
éshté njé nga praktikat mé té mira té KRK. Pér té pérdorur
pérpunimin né hyrje, njé tregtar duhet té marré autorizim
ku pérshkruhet procesi dhe hollésité e operacionit gé
lejohet (Shtojca Specifike F e KRK, Kapitulli 1, Standardi
9). Aplikimet mund té jené specifike (né kuptimin gé
trajtojné vetém njé dérgesé) ose té pérgjithshme, si né
rastin e njé tregtari qé pérdor rregullisht pérpunimin né

Kutia 4.13 éshté marré nga fagja e internetit e Rrjetit té Biznesit Osec né Zvicér (Osec, “Dogana dhe akciza”, 2011).

KUTIA 4.13

Dogana si organizaté shérbimi: Shembulli i Zvicrés

Megjithése Zvicra ka gené anétare e Zonés Schengen

gé né fund té vitit 2008, ajo nuk éshté pjesé e Bashkimit
Doganor Evropian. Si rriedhojé, ende ka kontrolle doganore.
Dokumenti mé i réndésishém pér zhdoganim éshté
deklarata doganore, e cila duhet t& shogérohet me faturén e
eksportuesit (qé tregon peshén) dhe konfirmimin e origjinés.
Kérkohet certifikaté origjine nése dikush déshiron té pérfitojé
tarifa preferenciale apo nése mallrat do té rieksportohen.

Né ndryshim nga shumica e vendeve, Zvicra pérdor njé
sistem zhdoganimi bazuar né peshé. Kjo tarifé doganore
specifike vendoset mbi produktet gé vijné nga vende

gé nuk jané anétare té BE/EFTA, bazuar né peshé. Si
rriedhojé, tarifat doganore zvicerane jané zakonisht mé té
uléta sesa ato té vendeve té tjera. Kjo favorizon importimin
e pérbérésve tekniké me cilési té larté, té cilét peshojné
shumé pak por jané shumé té viefshém. Si vendet e tjera,
Zvicra i mbledh taksat dhe tarifat né kufi, si psh tarifén pér
automjetet e rénda bazuar né kilometrazh, taksén e akcizés
sé duhanit dhe até té CO2. TVSH-ja né normén standarde
prej 7.6% éshté shumé mé e ulét sesa né vendet fqinje
(Gjermania: 19%, Franca: 19.6%, Austria: 20%, ltalia: 20%).

Mallrat gé planifikohen pér tu mbajtur né Zvicér pérkohésisht
mund té ruhen pa zhdoganim dhe pa tarifa, né magazina.
Pra mallrat jané né tranzit mes kufirit dhe magazinés.

Eksportimi i métejshém i mallrave i nénshtrohet tarifave
doganore té vendit importues. Mallrat e magazinuara késhtu
nuk mund té pérpunohen, pérndryshe do t'i nénshtrohen
zhdoganimit normal. Kéto magazina jané ambiente publike.
Ato drejtohen nga kompani private magazinimi, dhe jané

té hapura pér té gjitha palét e interesuara. Né té gjitha
rrugét kryesore té transportit ka magazina, gjithashtu edhe
né depot e transportit tranzit dhe né aeroporte, si dhe
sidomos né zonat kufitare. Magazinat e hapura pérdoren
pér ruajtien e mallrave qé nuk jané zhdoganuar nga

dogana né ambientet e kompanisé. Ato zakonisht drejtohen
nga kompani transporti dhe sa vjen e po béhen mé té
réndésishme. Tani ka mé shumé se 150 magazina té hapura.

Sendet personale té pérdorura té personave qé vijné pér

té jetuar né Zvicér dhe qé jané pér pérdorim personal té
vazhdueshém pérjashtohen nga tarifat doganore. Né kohén
e importimit duhet t'i dorézohet formulari zyrtar i plotésuar
zyrés doganore zvicerane. Zhdoganimi i sendeve personale
duhet té kryhet gjaté orarit zyrtar t&€ doganés.

Administrata Federale e Doganés Zviceriane e konsideron
veten njé organizaté shérbimit. Ajo u jep informacion
klientéve mbi procedurat e thjeshtuara si dhe rregulla dhe
késhilla mbi ¢céshtje praktike, si psh prova e origjinés, masat
e pérpunimit dhe TVSH né kohén e importimit.
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hyrje (Shtojca Specifike F e KRK, Kapitulli 1, Praktiké e
Rekomanduar 11). Rregulloret e pérpunimit né hyrje
duhet té specifikojné detyrimet né lidhje me identifikimin e
mallrave (Shtojca Specifike F e KRK, Kapitulli 1, Standardi
14). Kjo proceduré zakonisht pérfundon me eksportim té
njé apo mé shumé dérgesave (Shtojca Specifike F e KRK,
Kapitulli 1, Standardi 20). Cka éshté mé e réndésishme
pér kufirin tokésor, produkti i kompensuar duhet té
eksportohet népérmjet njé zyre tjetér doganore nga ajo
népérmjet sé cilés u importuan (Shtojca Specifike F e
KRK, Kapitulli 1, Standardi 19).

Pérpunimi né dalje: Kjo ka shumé formalitete gé jané té
ngjashme me pérpunimin né hyrje. Pérpunimi né dalje
pérfshin produkte gjysém té pérfunduara qé eksportohen
pér pérfundim, pas té cilit produktet ri-importohen pér tu
shitur né tregun vendas. Kjo zakonisht béhet me autorizim,
megjithése autorizimi paraprak duhet té kufizohet sa
mé shumeé té jeté e mundur (Shtojca Specifike F e KRK,
Kapitulli 2, Standardi 4). Detyrimet pér identifikim duhet
té parashikohen me rregullore (Shtojca Specifike F e
KRK, Kapitulli 2, Standardi 7), né ményré qé té sigurohet
unifikim mes PKK-ve. Si né rastin e pérpunimit né hyrje,
duhet té lejohet importimi i produktit kompensues nga
njé zyré doganore e ndryshme nga ajo népérmjet sé cilés
u eksportua produkti fillestar (Shtojca Specifike F e KRK,
Kapitulli 2, Standardi 11).

Té dyja procedurat kérkojné njé nivel té larté té menaxhimit
té informacionit nga Dogana, dhe informacioni duhet té
pérpunohet né gendér dhe tu komunikohet PKK-ve. Kéto
procedura nuk mund té trajtohen manualisht, té paktén jo
né véllime té médha. Ato kané nevojé pér shpejtési si dhe
saktési dhe disponim té informacionit.

4.6 Tranziti né dogana

Termi tranzit pérdoret pér té pérshkruar mallrat qé
zhvendosen nga njé vendndodhje doganore né njé
tjetér. Tranzitet mund té jené ndérkombétare (apo té
jashtme) — mes dy territoreve doganore, qé nénkupton

kalimin e kufirit — ose kombétare (apo té brendshme)
— mes vendndodhjeve doganore brenda té njéjtit territor
doganor.

Nga kéndvéshtrimi i administratés doganore té njé vendi,
operacionet e tranzitit zakonisht pérfshijné:

.+ Pércaktimin nése njé automjet i ngarkuar qé hyn né
vend éshté né pérputhje me detyrimet pér tranzitin
e jashtém, dhe sigurimin gqé pérfundimi i tranzitit
né njé piké daljeje dokumentohet si duhet. Nése kjo
nuk ndodh, kundér kétij operatori transporti duhet
té hapet procedim.

+ Ndjekjen e té njéjtés proceduré pér tranzitin e
automjeteve nga njé kufi né njé dogané té brendshme,
ose anasjelltas. Tranziti i brendshém zakonisht e
zhvendos kufirin né njé vendndodhje tjetér, mé té
leverdishme, kur pérpunimi doganor shpesh ndahet
me njé agjenci tjetér.

Né PKK-té ku éshté e mundur, automjetet qé plotésojné
njé grup kushtesh duhet té kualifikohen automatikisht pér
“kanalin e gjelbér” apo “korsiné e shpejté”.

4.6.1 Regjimi i TIR

Njé shembull i miré i njé politike praktiké e miré
tranzitimi éshté regjimi TIR. “Transports Internationaux
Routiers” (Transporti Rrugor Ndérkombétar — TIR)
éshté i vetmi regjim i krijuar pér tranzitin ndérkombétar
global — megjithése deri tani e pérdorin vetém vendet e

Kutia 4.14 bazohet né njé informacion té dhéné nga
Komiteti Shtetéror i Doganave i Bjellorusisé (2011).

KUTIA 4.14

Bjellorusia: Njé format i vetém pér
deklaratat e tranzitit

Né janar 2011, autoritetet e Doganés bjelloruse dhe
kolegét e tyre né Kazakistan dhe né Federatén Ruse
miratuan njé proceduré té thjeshtuar zhdoganimi pér
tranzit brenda Bashkimit Doganor té Bjellorusisé,
Kazakistanit dhe Federatés Ruse, qé pérdor njé deklaraté
té vetme té tranzitit t& vlefshme né té gjithé Bashkimin.

Ky lloj tranziti i thjeshtuar lejon jo vetém njé deklaraté té
vete tranziti, por edhe njé sistem té unifikuar t& garancive.
Kur kalojné territoret e shteteve anétare té kétij Bashkimi
Doganor, transportuesit nuk kané mé nevojé té dorézojné
pér pérpunim njé dokument té ri tranziti vendas, dhe as
nuk kané nevojé té shgetésohen pér té béré njé garanci
té re pér pagesén e tarifave dhe taksave né ¢do kalim.

Késhtu, psh, pasi ka pérpunuar njé deklaraté tranziti né
Bjellorusi pér njé ngarkesé gé vjen nga Evropa dhe shkon
né Kiné, njé transportues mund ta pérdoré até deklaraté
népérmijet territoreve té Bjellorusisé, Kazakistanit dhe
Federatés Ruse pa gené nevoja pér dokumente té tjera.
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KUTIA 4.15

Nevoja pér tranzit: Shembulli i
Afganistanit

Né Afganistan, deri né vitin 2005 té gjitha zhdoganimet
kryheshin né kufi. Zhdoganimi karakterizohej nga
humbje né té ardhura, kontroll i pamjaftueshém dhe njé
nivel i larté korrupsioni. Mé pas u miratua njé rregullore
sipas sé cilés ¢do ngarkesé gé mund té vulosej duhet
té zhdoganohej né pikén e destinacionit. Kjo kérkonte
kontroll mé té miré mbi transitet, gjé qé u sigurua

nga pérdorimi i modulit té tranzitit t¢ ASYCUDA. Pasi
zhdoganimet filluan té€ béheshin né brendési té territorit,
té ardhurat u rritén menjéheré e po ashtu edhe véllimi i
tregtisé sé raportuar.

Megjithaté, ky sistem nuk éshté pérdorur né kapacitetin
e tij maksimal. Sé pari, shumé kamioné qé kalojné
kufirin nuk mund té vulosen, késhtu gé u éshté dashur
té zhdoganohen menjéheré né kufi e jo né brendési té
territorit. S& dyti, nuk éshté krijuar asnjé sistem tranziti
kufi mé kufi, gjé gé nénkupton gé, psh mallrat gé vijné
nga Pakistani me destinacion Taxhikistanin sé pari duhet
té zhdoganoheshin si importe kur hynin né Afganistan
dhe pastaj té zhdoganoheshin pérséri si eksporte kur
dilnin pér né Taxhikistan.

Evropés, Azisé Qendrore dhe disa né Lindjen e Mesme.
Megjithaté, avantazhi i tij kryesor éshté se aktualisht
pérdoret né ményré aktive né 57 vende, sébashku me
rrjetin e kamionéve té Evropés, i cili éshté i zhvilluar.

Komisioni Ekonomik i Kombeve té Bashkuara pér
Evropén (KEKBE) administron Konventén TIR, e cila
u krijua né vitin 1959 dhe u rishikua gjerésisht né vitin
1975. Aktualisht ajo ka 68 palé kontraktuese. Konventa
TIR ofron njé proceduré té njohur ndérkombétarisht pér
té lehtésuar transportin ndérkufitar té mallrave né tranzit
népérmjet pérdorimit té njé dokumenti doganor té njohur
ndérkombétarisht e té standardizuar — kuponat TIR
— i cili shérben edhe si prové e njé garancie té vlefshme
ndérkombétare.

Meé specifikisht, regjimi TIR mbéshtetet né pesé “shtylla”

. Mallrat duhet té transportohen né automjete apo
kontejneré té sigurté té Doganés;

. Gjaté té gjithé udhétimit, tarifat dhe taksat né
rrezik duhet té mbulohen me garanci té vlefshme
ndérkombétare;

. Mallrat duhet té shogérohen me njé dokument
doganor té njohur ndérkombétarisht e té
standardizuar ( kuponat TIR), té€ 1éshuar né vendin
e nisjes dhe gé shérben si njé dokument kontrolli
doganor né vendin e nisjes, até té tranzitit dhe té
destinacionit;

«  Masat e kontrollit doganor té marra né vendin e
nisjes duhet té pranohen nga té gjitha vendet e
tranzitit dhe destinacionit;

.« Aksesi né procedurat TIR pér shogatat kombétare
pér té léshuar Kupona TIR dhe pérdorimi nga
personat fiziké dhe juridiké té Kuponave TIR
jepet me autorizim nga autoritetet kompetente
kombétare.

KUTIA 4.16
Rasti i kamionit té pavulosur

Ky kamion prezumohet se nuk do té kualifikohej pér
sistemin TIR. Ndérkombétarizimi i sistemeve tranzit
shpesh ka pérfshiré pérmirésimin e gjendjes sé
automjeteve pér transport rrugor. Né shembullin e
méposhtém, metoda e vendosjes sé njé mushamaje
té sigurté mbi ngarkesé, e cila mund té vuloset, mund
ta bénte kété ngarkesé té pranueshme pér tranzit
ndérkombétar.

Burimi: Tomczyk, 2011.

wapin gas |

Dokumente tranziti.
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4.6.2 Projekti eTIR

Shumé pérdorues té sistemit TIR ankohen se Kuponat
TIR jané njé dokument né letér, kurse ata parapélqejné njé
dokument elektronik. Kjo ¢éshtje mbetet pér tu zgjidhur
nga Palét Kontraktuese té TIR. “Projekti eTIR” po krijohet
me kété synim né mendje.

Informacion historik

Teksti i méposhtém éshté marré nga fagja e internetit
e KEKBE, e cila pérshkruan procesin e prezantimit té
sistemit eTIR.

“Pér shumé vite Konventa TIR ka qené njé instrument i
shkélqyer lehtésimi té tregtisé. Megjithaté, falé pérparimit
né teknologji, pérdorimi i kuponave TIR né letér sa vjen e
po béhet mé arkaik, sidomos kur vjen puna tek lidhja e tyre
me procedurat elektronike té pérdorura nga administratat
doganore té vendeve. Né disa kalime kufitare, punonjésit
e doganave pérballen me detyrén shtesé té hedhjes sé 50
elementeve té té dhénave né sistemin e tyre elektronik
té Doganés. Gijithashtu, situata aktuale nuk i lejon
autoritetet doganore té zbatojné me efikasitet procedurat
e menaxhimit té riskut bazuar né informacionin paraprak
mbi mallin, si¢ kérkohet nga njé mjedis sa vjen e mé i
ndérgjegjshém pér siguriné.

Né pritje té prezantimit té njé sistemi TIR térésisht
té kompjuterizuar né nivel ndérkombétar, disa palé
kontraktore né Konventén TIR kané filluar té parashtrojné
detyrime vendase né lidhje me dorézimin dhe pérpunimin
e té dhénave té kuponave TIR né sistemet e tyre té
kompjuterizuara té doganés.

Né vitin 2003, palét e Konventés TIR nisén projektin e
ashtuquajtur eTIR, i cili kishte si synim sigurimin e njé

platforme shkémbimi pér té gjithé aktorét (autoritetet
doganore, mbajtésit, dmth personat e autorizuar sipas
dispozitave té Konventés TIR pér té pérdorur sistemin
TIR, zinxhirét e garancisé) e pérfshiré né sistemin TIR,
i cili njihet si “Sistemi ndérkombétar eTIR” Sistemi
ndérkombétar €TIR ka si synim sigurimin e shkémbimit
té sigurté té té dhénave mes sistemeve kombétare
doganore né lidhje me tranzitin ndérkombétar té mallrave,
automjeteve apo kontejneréve, né pérputhje me dispozitat
e Konventés TIR, si dhe lejimin e Doganave té menaxhojné
té dhénat mbi garancité, té cilat 1éshohen nga garantuesit
pér klienté té autorizuar té pérdorin Sistemin TIR.

Diagrama 4.1 mé poshté paraqet grafikisht shkémbimin
e informacionit mes aktoréve né sistemin eTIR. Ajo
tregon qé vetém njé pjesé e rrjedhés sé informacionit
té nevojshém pér funksionimin e procedurés TIR kalon
népérmjet sistemit ndérkombétar eTIR. Gjithashtu tregon
se sistemi ndérkombétar €TIR nuk pérfshin dorézimin e
njé deklarate TIR nga mbajtési. Sipas kérkesés s€ paléve
kontraktuese té TIR dhe industrisé, realizimi teknik i
sistemeve té deklaratés elektronike do t’i lihet iniciativave
né nivel privat apo kombétar. Megjithaté, Projekti eTIR
do té pércaktojé pérmbajtjen dhe formatin e mesazheve
kombétare té deklaratave.

Sistemi eTIR mbéshtetet né pérpjekjet paralele mes paléve
kontraktuese dhe zinxhiréve garantues pér té krijuar apo
pérditésuar sistemet kombétare dhe private dhe pér tu
lidhur me to.

Njé shembull i njé transporti eTIR

Né sistemin €eTIR, njé mbajtés kérkon fillimisht njé garanci
nga zinxhiri garantues pér té kryer njé transport té caktuar
me TIR. Nése kérkesa miratohet, zinxhiri garantues i

Diagrama 4.1 Rrjedha e informacionit mes aktoréve né sistemin eTIR
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jep mbajtésit numrin e referencés sé garancisé, mé pas e
regjistron garanciné e léshuar né sistemin ndérkombétar
eTIR. Mé tej mbajtési i dérgon njé mesazh standard me
informacion pér mallin (dmth té gjithé informacionin qé
ka deklarata) autoriteteve doganore té zyrés nga niset,
duke pérdorur njé mekanizém deklarate vendase, gjé qé i
lejon ata t€ kryejné procedurat e nevojshme pér vlerésimin
e riskut. Pastaj mbajtési paraqet referencén e automjetit,
mallrave dhe garancisé tek zyra doganore e nisjes, pér té
regjistruar deklaratén e cila bazohet né mesazhin paraprak
me informacion pér mallin, i cili tashmé gjendet né sistemin
kombétar té Doganés. Dogana inspekton mjetin dhe
mallrat né pérputhje me rezultatet e vlerésimit té riskut dhe
verifikon statusin e garancisé me sistemin ndérkombétar
eTIR. Nése té gjitha kontrollet dalin né rregull, Dogana
pranon deklaratén dhe i pércjell té dhénat e transportit TIR
(té¢ dhéna té deklaratés, rezultatet e kontrolleve, numrat
e vulave, etj) tek sistemi ndérkombétar €TIR. Sistemi
ndérkombétar €TIR u siguron té gjitha administratave
doganore té pérfshira né transportin TIR (sipas itinerarit
té deklaruar nga mbajtési) informacion transporti TIR, qé
u shérben si informacion paraprak mbi mallin autoriteteve
doganore té cilat hasen mé voné. Zinxhiri i garancisé, i
cili ka léshuar garanciné né fjalé, do té njoftohet mbi ¢do
ndryshim né statusin e garancisé dhe mund té konsultojé
né c¢farédo kohe sistemin ndérkombétar €TIR mbi statusin
e garancisé té léshuar prej tij.

Pas mbérritjes né njé zyré doganore hyrjeje, procedura
pérséritet bazuar né informacionin paraprak té mallit gé
disponohet né sistemin ndérkombétar €TIR dhe vlerésimin
e riskut té kryer nga autoritetet doganore té pérfshira. Né
rastin e transportit TIR me shumé vende ngarkimi dhe
shkarkimi parashikohen hapa specifike.

Cdo heré qé njé transport TIR mbérrin né njé zyré
doganore daljeje apo destinacioni, autoritetet doganore
informojné sistemin ndérkombétar eTIR mbi pérfundimin

pl1A06815%. [
" - | [
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Shpesh kryhen kontrolle kufitare té€ kamionéve gé jané pjesé
e sistemit TIR, pasi shihen si mundési pér transportimin e
mallrave té paligjshme, megjithése teorikisht dérgesat TIR
nuk kontrollohen né kufi. Né kété foto, punonjésit pérdorin
njé gen pér nuhatje droge. Pérdorimi i genve nuhatés éshté
ményré e miré pér t&é shmangur hapjen e vulave.

e operacionit TIR né fjalé. E njéjta proceduré vlen edhe
pér njoftimin e pezullimit té ¢do operacioni TIR”

Pérfitimet dhe véshtirésité

Sistemi eTIR siguron pérfitime pér té gjithé aktorét e
pérfshiré né sistemin TIR. Sé pari, ai sjell mé shumé
siguri dhe mundési pér menaxhim risku, duke ulur késhtu
rrezikun e mashtrimeve. S€ dyti, bashképunimiipérparuar
ndérkombétar u mundéson aktoréve té ulin ndjeshém
barrén e tyre administrative dhe pér té maksimizuar
pérfitimet nga menaxhimiiintegruar i zinxhirit furnizues.
Sé fundmi, dhénia e informacionit paraprak pér mallin
dhe shkémbimi i informacionit né kohé reale pérshpejton
procedurén e TIR.

Megjithaté, pérpara se té krijohet njé sistem eTIR duhen
ndérmarré disa hapa, ndér té cilét mé té réndésishmit jané:

. Finalizimi i Modelit té Referencés eTIR, i cili
pércakton detyrimet e konceptet si dhe parashikon
zgjidhjet teknike;

+  Miratimi i amendamenteve pér té futur eTIR né
tekstin ligjor té Konventés TIR;

+  Krijimin e njé platforme shkémbimi Dogané-Dogané.
Sisteme té tjera elektronike TIR ekzistuese

Qé né fillim té viteve shtatédhjeté, Bashkimi i Transportit
Rrugor Ndérkombétar (IRU) ka krijuar rreth 50 aplikime
TI té TIR dhe ka ndértuar infrastrukturé té dedikuar
pér té kompjuterizuar Sistemin TIR né bashképunim
me Autoritetet Doganore dhe Shoqatat Kombétare. Mé
poshté keni disa shembuj té aplikimeve gqé pérdoren
aktualisht (IRU, 2011):

+ Baza e té dhénave Botérore e Doganave pér
sistemin e té Dhénave TIR: (CUTE-Wise), qé jep
informacion mbi Statusin e Kuponave TIR;

o Transmetim i sigurté té dhénash TIR: CUTE
pérdorej né 23 vende, CUTE PAD, GasKit dhe deri
kohét e fundit, TIRCUTEWeDb (njé aplikim i ri né
internet pér té zévendésuar versionet e méparshme
té aplikimeve derisa té gjitha autoritetet doganore
té jené té afta té pérdorin RTS, i cili éshté objektivi
pérfundimtar);

» SafeTIR né kohé reale (RTS): shérbime né internet
pér té ngarkuar, kérkuar dhe pérgjigjur me té dhéna
SafeTIR, aktualisht i pérdorur né 8 vende;

o Deklarata paraprake TIR-Elektronike (TIR-EPD):
njé aplikim né internet ¢ mundéson dorézimin e
informacionit paraprak mbi mallin tek Autoritetet
Doganore népérmjet shérbimeve né internet
biznes-dogana (B2C) dhe dogana-biznes (C2B),
aktualisht funksional né 15 vende;

o Aplikime pér Menaxhimin e Kuponave TIR pér
Shoqatat Kombétare: ATIRS98 dhe ASKTIR, i
instaluar né 34 vende; gjithashtu AskTIR Web, njé
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aplikim i ri né procesin e zhvillimit (qé synonte
zévendésimin e versioneve té méparshme pér té
fuqgizuar shoqatat);

+ Aplikime pér Menaxhimin e Kuponave TIR né
Seliné Qendrore té IRU né Gjenevé: Carneting,
Charisma, BriruTools, Dispatch, Issue & Return.

4.6.3 Sistemi tranzit i Komunitetit té BE/i
pérbashkét!

Sistemi tranzit i Komunitetit té BE/i pérbashkét (CT)
aplikohet tek té gjitha mallrat e importuara né njé nga 27
shtetetanétare dhe4vendeté EFTA (Islanda, Lihtenshtejni,
Norvegjia dhe Zvicra) nga jashté késaj zone, si dhe
eksporte né drejtimin e kundért. “Komunitet” i referohet
tregtisé mes anétaréve té BE dhe vendeve té treta, ndérsa
“e pérbashkét” i referohet tregtisé mes BE dhe vendeve té
EFTA, e cila i nénshtrohet pothuajse té njéjtave rregulla.
Importet u nénshtrohen tarifave né vendin e destinacionit
né pérputhje me Tarifat e Pérbashkéta té Jashtme té BE
dhe TVSH-sé né pérputhje me taksat vendase. Eksportet
kané rimbursime té TVSH-sé.

Sistemi CT aplikohet edhe tek mallrat e tregtuara mes
dy vendeve té BE gé tranzitojné népérmjet shteteve jo-
anétare (psh njé firmé greke qé importon nga Hungaria,
tranzit népérmjet Serbisé dhe ish-R] té Magedonisé).

Sistemi CT bén dallim mes procedurave té kontrollit kufitar
né pérputhje me statusin e transportuesit apo paléve té
tjera kryesore (psh pala pérgjegjése pér automjetin). Ai
vendos njé té ashtuquajtur “proceduré té zakonshme” pér
transportuesit qé hyjné né tregjet ndérkombétare pér heré
té paré, té cilét nuk kané evidenca né Dogané, dhe pér
kompanité e regjistruara jashté BE. Kéto firma jané mé
pak té besueshme dhe si rrjedhojé paragesin rrezik mé té
larté. Dogana u kérkon atyre té japin garanci pér té gjithé
shumén e detyruar dhe TVSH, dhe mund tu kérkojné
edhe té ndjekin njé itinerar té caktuar dhe ta pérfundojné
tranzitimin brenda njé kohe té caktuar. Kompanité e
njohura pér Doganén, té cilat kané krijuar njé evidencé
té kénagshme dhe kané provuar se jané té besueshém,
kualifikohen pér procedura “té thjeshtuara’, me mé pak
garanci dhe mé shumé fleksibilitet né itinerar dhe kohé.

Ashtu si transportuesit, dhe dorézuesit ose marrésit mund
té “autorizohen” (Shtojca E e KRK, Kapitulli 1, Praktika e
Rekomanduar 5), dmth njihen zyrtarisht nga Dogana si
me rrezikshméri té ulét pér shkak té faktit qé kané kryer
biznes té rregullt disa heré.

Pérsa i pérket procedurave dhe detyrimeve pér garanci,
edhe sistemi CT bén dallimin mes mallrave qé kané
rrezikshméri mé té larté pér mashtrim sesa kategorité
e tjera. Kéto mallra nuk pérfshijné vetém alkoolin dhe

1. Bibliografia: ec.europa.eu/transport/air/security/security_en.htm; ec.europa.eu/trans-
port/maritime/security/security_en.htm; ec.europa.eu/taxation_customs/customs/procedu-
ral_aspects/transit/common_community/index_en.htm

duhanin, por edhe mishin dhe produktet e bulmetit pasi
ato kualifikohen pér subvencione té konsiderueshme nga
BE, né pérputhje me Politikén e Pérbashkét Bujgésore.

Sistemi CT ijep ¢do dérgese njé “numér reference lévizjeje”
qé shérben si identifikues unik. Pala kryesore duhet té
béjé dhe njé deklaraté tranziti e cila nis procesin, si dhe té
dorézojé njé Dokument Shoqérues té Tranzitit (DSHT).
Qé né vitin 2005 éshté béré i detyrueshém dorézimi
elektronik i deklaratés sé tranzitit, DSHT-sé, garancive
dhe dokumentave té tjera tek Dogana, né pérputhje me
té ashtuquajturin Sistemin e Ri té Kompjuterizuar té
Tranzitit (SRKT). Ky sistem u mundéson dorézuesve té
dorézojné dokumentacionin e tyre pér import ose eksport
drejtpérsédrejti nga shtépité e tyre tek Dogana né fillim
té tranzitit, si dhe tek Doganat e vendeve né té cilat do té
kalojné mallrat. Pérfitimet kryesore nga ky sistem jané:

o Dérgesat mund té zhdoganohen paraprakisht
pérpara se kamioni té mbérrijé né Dogané, duke
shkurtuar kohén e géndrimit né kufi;

o Dorézuesit dhe marrésit komunikojné direkt
me Doganén, pa iu dashur té kalojné népérmjet
agjentéve doganoré apo ndérmjetésve té tjeré;

+ Komunikimet e nevojshme pér té pérfunduar njé
tranzit dhe dhéné njé garanci jané té automatizuara,
dhe si rrjedhojé mé té shpejté dhe té sigurté, duke
ulur rrezikun gé garancité apo depozitat né kesh
té ngrihen pér javé apo muaj (si¢ ndodhte réndom
kur sistemi ishte térésisht né letér);

+ Dogana ka mé shumé mundési pér té parandaluar
dhe zbuluar mashtrimet doganore.

4.6.4 Regjime té tjera rajonale pér
garantimin e tranzitit

Rajonet e tjera kané implementuar sisteme garancie té
vetat qé aplikojné té njéjtat koncepte si sistemi TIR. Ndér
rajonet me regjimet e veta té tranzitit jané:

Marréveshja Kuadér pér Tranzitin e Organizatés
s¢ Bashképunimit Ekonomik (ECO) (e pérbéré nga
Afganistani, Azerbaixhani, Irani, Kazakistani, Kirgistani,
Pakistani, Taxhikistani, Turqgia, Turkmenistani dhe
Uzbekistani);

Vendet e Kepit Jugor té Amerikés sé Jugut:Brazili, Uruguaj,
Paraguaj, Argjentina dhe Kili (Marréveshja e Transportit
Rrugor Ndérkombétar, e njohur me inicialet e saj né
spanjisht, ATIT);

Marréveshja Tregu i Pérbashkét pér Afrikén Lindore
dhe Jugore (COMESA) pér njé dokument té vetém
administrativ;

Marréveshja Kuadér Shoqata e Shteteve té Azisé Juglindore
(ASEAN) pér lehtésimin e tranzitit té mallrave;
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Kontenjeré duke u transportuar nga porti pér né brendési
té vendit.

Marréveshja Nén-rajoni Mekong i Madh (GMS) pér
Lehtésimin e Transportit Ndérkufitar té Mallrave dhe
Njerézve (CBTA).

Né disa vende té Lindjes sé Mesme, sidomos né Jordani
dhe Siri, doganierét i vendosi njé aparat monitorues me
GPS ¢do kamioni qé hyn né vendin e tyre pér tranzit.
Meqé kéto pajisje monitorojné vendndodhjen ekzakte
té automjetit né ¢do kohé, disa vézhgues véné né
dyshim nevojén pér té patur garanci tranziti. Megjithaté,
avantazhiivazhdueshém i garancisé éshté selejon marrjen
automatike té tarifave dhe taksave, pasi nése njé kamion
del nga itinerari i planifikuar i tranzitit, ai duhet kapur,
verifikuar dhe duhen kryer procedime ligjore.

4.6.5 Njé regjim transiti hekurudhor

Shénimi i dorézimit dhe Manuali i Dorézimit CIM/SMGS
si dhe Shtojca 22 e SMGS pér trafikun ndérkombétar
hekurudhor u vu né dispozicion pér pérdorim té gjeré
nga klientét dhe transportuesit mé 1 shtator 2006.
Shénimi i dorézimit CIM/SMGS njihet si njé dokument
tranziti doganor nga BE dhe shtetet anétare té EFTA si
dhe autoritetet doganore té Bjellorusisé, Federatés Ruse
dhe Ukrainés. Ai mund té pérdoret nga klientét edhe pér
operacione dokumentare krediti (Evtimov, CIT, 2011).

Shénimi elektronik i dorézimit CIM/SMGS

Puna pér krijimin e shénimit elektronik té dorézimit
CIM/SMGS filloi né prill 2007 me njé grup ekspertésh qé

pérgatisnin specifikimet e tij funksionale dhe njé grup ligjor
qé pérgatisnin specifikimet e tij ligjore. Pas shqyrtimit té
fundit té specifikimeve funksionale dhe ligjore né fillim té
marsit 2009, ato u nxorén si rekomandime nga CIT dhe
Organizata pér Bashképunimin e Hekurudhave (OS]JD)
né anglisht, fréngjisht, gjermanisht dhe rusisht. Tani
RAILDATA dhe OSJD po pérgatitin specifikimet teknike
(katalogun e té dhénave dhe katalogun e mesazheve) me
asistencén e Sekretariatit té Pérgjithshém té CIT.

Listat e vagonéve dhe kontejneréve té CIM/SMGS

Pér té mundésuar thjeshtimin e métejshém té qarkullimit
ndérkombétar té mallrave me hekurudhé u krijuan Lista
e Vagonéve té CIM/SMGS dhe Lista e Kontenjeréve e
CIM/SMGS. Lista e vagonéve pérdoret pér trenat dhe
grupet e vagonéve qé transportojné mallra konvencionale
dhe kontejneré qé dorézohen me shénim dorézimi CIM/
SMGS. Pér shkak se (ende) nuk ka udhézime pérkatése
pér listat e kontejneréve né zonén SMGS, pérdorimi i njé
liste kontejnerésh kérkon njé marréveshje mes klientit dhe
transportuesit/hekurudhés. Njé parakusht pér kété éshté
qé dérgesa té keté vetém njé lloj malli, me pérjashtim té
rasteve kur éshté réné dakort ndryshe.

Zbatimi i shpejté i shénimit té dorézimit té vetém né Aziné
Qendrore dhe Kiné pérforcon nevojén pér njé ligj uniform
té transportit hekurudhor, ashtu si dhe pozicionimi i ri i
hekurudhave né zonén e Euro-Azisé. Njé grup drejtues
i CIM/SMGS i dha mandat ligjor grupit té punés té
finalizonte propozimet pér pérgjegjési té harmonizuar
té CIM/SMGS né marrédhéniet mes klientéve dhe
transportuesve, si dhe mes transportuesve. Gjithashtu
u miratua fillimi i punés pér njé Shtojcé té re nr. 10 tek
manuali i CIM/SMGS, e cila realizon pérgjegjésiné e
harmonizuar né marrédhénien me klientét. Rregullorja qé
éshté hartuar kufizohet né fazén fillestare tek harmonizimi
i pérgjegjésisé pér humbjen apo démtimin e mallrave. Kjo
i vendos klientét né njé pozicion mé té favorshém sesa
ishin pérsa i pérket CIM aktual, dhe éshté né pérputhje
me SMGS.

Zbatimi praktik i shénimit té dorézimit CIM/
SMGS té pérbashkét né korridoret e ndryshme
hekurudhore

Aktualisht shénimi i pérbashkét i dorézimit CIM/SMGS
aplikohet né mé shumé se 50 akse qarkullimi pérgjaté
5 korridoreve hekurudhore trans-evropiane. Psh disa
gindra trena mallrash kané 1évizur nga Mlada Boleslav né
Republikén Ceke dhe Vel’ka Ida né Republikén Sllovake né
Kaluga 1 (né jug té Moskés) dhe anasjelltas qé nga néntori
2008. Koha e tranzitit pér kéto lévizje éshté ulur dukshém,
dhe tani rruga nga Mlada Boleslav zgjat vetém 4 dité (nga
12 gé ishte mé paré).

Qé né fillim té vitit 2009 deri né fund té vitit 2010,
qarkullimi CIM/SMGS ka vazhduar té rritet, me mbi 40
mijé kontejneré 7 m né drejtim té peréndimit dhe rreth 20
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mijé né drejtim té lindjes. Né gjysmén e paré té vitit 2009
u pérdorén rreth 13 mijé shénime dorézimi té pérbashkéta
CIM/SMGS pér dérgesa drejt peréndimit dhe rreth 11
mijé pér ato drejt lindjes.

Qarkullimi me ngarkesa né vagoné vazhdon rregullisht pa
probleme té médha nga Grosuplje né Slloveni né Lviv té
Ukrainés. Ukraina po negocion me klientét pér kontrata
transporti pérgjaté aksit verior té Korridorit V nga Ukraina
né Austri.

Akset transkontinentalé mes Evropés dhe Azisé,
népérmjet Kazakistanit dhe Kinés

Pérdorimi i shénimit té dorézimit té pérbashkét té
CIM/SMGS po béhet mé i réndésishém pér qarkullimin
transkontinental mes Evropés dhe vendeve té Azisé
Qendrore. Aktualisht, Kirgistani €shté i vetmi vend i Azisé
Qendrore qé éshté térésisht gati pér té pérdorur shénimin
e dorézimit CIM/SMGS. Gjithashtu, tani po planifikohen
transporte-prové nga Kazakistani drejt Uzbekistanit dhe
anasjelltas. Pér té krijuar njé rrjet komplet, po i kushtohet
mé shumé réndési shérbimeve me traget né Detin Kaspik
dhe linjave hekurudhore né Kaukaz.

Pér té cuar mé tej pérdorimin e shénimit té dorézimit té
pérbashkétté CIM/SMGSpérqarkullimintranskontinental
mes Evropés dhe Azisé/Kinés, aktualisht po planifikohet
pérdorimi i gjuhés kineze né manualin CIM/SMGS.
Kjo do té sjellé pércaktimin e akseve té pérshtatshme té
transportit né té cilat mund té kryhen transporte-prové.

Aktualisht jané planifikuar rrugé prové pér né Mongoli.
Hekurudha Ruse (RZD), né bashképunim me Hekurudhén
Ulan Bator (UBZhD) do té japé leje té posagme pér
pérdorimin e shénimit té dorézimit té pérbashkét CIM/

KUTIA 4.17

Hekurudha mé e madhe né Evropé ku béhet ndérrimi i
vagonéve, né Maschen, Gjermani.

SMGS né seksionin TransSib dhe seksione té tjera né
Mongoli.

Zhvillimi i dobishém i qarkullimit né Evropé

Qarkullimi i tranzitit (vagona dhe kontenjeré) népérmjet
Polonisé duke pérdorur shénimin e dorézimit té pérbashkét
té CIM/SMGS né gjysmén e paré té vitit 2010 ishte rreth
50% i qarkullimit té pérgjithshém. Mé shumé se 2/3 e
kétij qarkullimi ishte me kontejneré; raporti i qarkullimit
me vagona njésh éshté nén 1%, gjé qé shérben pér té
konfirmuar prirjen né rénie té shifrave pér qarkullimin me
vagona njésh né operacionet e hekurudhave evropiane.

Né rastin paralel té qarkullimit népérmjet Ukrainés,
rreth 63% kryhet duke pérdorur shénimin e dorézimit
té pérbashkét CIM/SMGS, megjithése duhet theksuar
se i gjithé qarkullimi i kontejneréve pér né Ukrainé dhe
anasjelltas béhet duke pérdorur shénimin e dorézimit té
pérbashkét CIM/SMGS.

Pérdorimi i njé shénimi té pérbashkét dorézimi CIM/SMGS né Bjellorusi

Dy prej korridoreve mé té médha té transportit pan-
evropiane, Korridori 2 dhe 9 kalojné né territorin bjellorus.
Evropa pérdor dy dokumente té ndryshme té transportit
hekurudhor: CIM dhe SMGS. Kjo do té thoté qé kur mallrat
transferohen nga njé territor me sistemin CIM tek njé territor
me sistemin SMGS, gé ndodh kur mallrat transportohen né
kufirin Bjellorusi-Poloni, dokumenti CIM zévendésohet nga
njé dokument SMGS dhe anasijelltas. Kjo nuk u leverdis
transportuesve, dérguesve dhe marrésve, pasi i ndérlikon
formalitetet né PKK dhe kérkon mé shumé kohé.

Né dekadén e fundit, profesionistét e transportit dhe
doganave nga disa vende, pérfshiré kétu Bjellorusiné, kané
punuar pér té hartuar njé sistem pér té thjeshtuar transportin
e mallrave me hekurudhé. Si rrjedhojé, ata kané hartuar njé
format standard té& dokumentit CIM/SMGS, pa ri-p&rpunim
me letér né kufi.

Bjellorusi e ka pérdorur shénimin e unifikuar té pérbashkét
CIM/SMGS si njé deklaraté tranziti qé né vitin 2006. Me
Marréveshjen e 21 majit 2010 mes Bjellorusisé, Kazakistanit

dhe Federatés Ruse mbi Tranzitin Doganor té Mallrave
népérmjet Hekurudhés népérmjet Territorit Doganor té
Bashkimit Doganor dhe me Kodin Doganor té Bashkimit
Doganor té kétyre vendeve, éshté vendosur pérdorimi i
shénimit t& dorézimit té& pérbashkét CIM/SMGS.

Avantazhet e formatit té ri té vetém:

Pé&rdorimi i shénimit té€ dorézimit nga autoritetet doganore
bjelloruse si deklaraté tranziti mundéson:

* thjeshtimin e formaliteteve me dokumenta;
e uljen e kohés sé nevojshme pér kalimin e kufirit;

* shmangien e gabimeve qé dalin nga kalimi nga sistemi
CIM né SMGS;

¢ uljen e rrezikut nga korrupsioni.

Burimi: based on information provided by the State Customs
Committee of Belarus (2011).
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Terminali i kontejneréve né Mainz, Gjermani, i cili lidhet
me hekurudhén.

Nga Sllovakia, si vend nisjeje, 30% e qarkullimit kryhet
duke pérdorur shénimin e dorézimit té pérbashkét CIM/
SMGS. (Evtimov/CIT, 2011)

Sponsorét e projektit, CIT dhe OSJD, té mbéshtetur nga
kéto pérvoja pozitive dhe té orientuara nga praktika,
rekomanduan planifikimin, organizimin dhe kryerjen e
lévizjeve pilot té transportit nga rajoni Uriimqi té Kinés
peréndimore né Evropé/Gjermani. Si¢ dihet, né peréndim
té Kinés po ndértohet njé gendér e re industriale afér kufirit
me Kazakistanin dhe rreth 5 mijé km nga porti mé i afért
kinez. Kjo do té thoté se eksportet nga ky rajon né Federatén
Ruse dhe Evropé mund té zgjedhin njé rrugé tokésore.

Mé 27 tetor 2010, Ministria e Transportit e Mongolisé
mundésoi pérdorimin e shénimit té dorézimit té
pérbashkét CIM/SMGS né té gjithé rrjetin hekurudhor.
Si rrjedhojé, Hekurudha e Kazakistanit (KZH) njoftoi
se priste miratimin e rrugéve té tranzitit dhe té akseve
té réndésishme té transportit pér importet. Qarkullimi
hekurudhor i mallrave tranzit népérmjet Kazakistanit
pérbén lidhjen mé té shkurtér me Kinén peréndimore. Né
té ardhmen pritet zgjerimi i zonés ku pérdoret shénimi i
dorézimit, duke pérfshiré Taxhikistanin, Turkmenistanin
dhe Uzbekistanin. Pér mé tepér, né té ardhmen
ky dokument mund té pérdoret edhe pér dérgesat
multimodale, duke integruar késhtu mé miré transportin
hekurudhor me até detar.

Péerfundimi

Sistemi TIR ofron praktikat mé té mira pér njé regjim
tranziti. Praktikat mé té mira pérsa i pérket kontrollit,
pérpunimit, zhdoganimit dhe tranzitimit doganor
gjenden tek Konventa e Rishikuar e Kiotos. Kjo Konventé
u mundéson vendeve té pérmbushin angazhimet e tyre
né kuadér té OBT paralel me krijimin e procedurave qé u
pérshtaten specifikave té tyre. Pérveg detyrimeve ligjore,
KRK mund té pérdoret edhe si udhézues kur njé vend
pérpiqget té pérmirésojé veprimtarité e tij doganore apo
duke u modernizuar né ményré qé té béhet mé strategjik.
Pérfundimisht, njé administraté doganore mund té
kthehet né njé hallké té domosdoshme né zinxhirin
global té furnizimit nése eliminon formalitetet e tepérta,
nése ul vonesat dhe rrit shkallén e transparencés dhe
parashikueshmérisé.
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5. Menaxhimi i Rrezikut dhe Perzgjedhja

Hyrje

Historikisht, administratat doganore i kané menaxhuar
PKK-té ose duke kryer kontrolle té dokumenteve ose
inspektim fizik, ose té dyja. Cilado metodé té zgjidhet,
zhdoganimi tradicional doganor vepron transaksion pas
transaksioni. Si rrjedhojé, nése rritet véllimi i tregtisé,
rritet edhe numri i transaksioneve qé pérpunohen né
kufi. Rritja e numrit té transaksioneve ndérlikohet nga
detyrimet e shumanshme té tregtisé, si psh rregullat né
lidhje me origjinén. Gjithashtu, transaksionet ndérlikohen
edhe nése ka arsye pér té dyshuar pér sjellje mashtruese
apo trafik té paligjshém. Rrjedha e pandérpreré e tregtisé sé
ligishme pavarésisht véllimit té madh kérkon ose personel
té madh né PKK ose automatizim té disa aspekteve té
procesit doganor.

Njé mjet automatizimi i procesit éshté menaxhimi i
rrezikut. Ai éshté njé instrument pér ndarjen e biznesit té
rregulltngatregtarétjo térregullt. Aiimundéson Doganave
dhe agjencive té tjera kufitare té pérqendrojné burimet e
tyre tek tregtarét e parregullt dhe tek transaksionet gé
mund té pérbéjné rrezik.

Ky kapitull sé pari shqyrton rrezikun doganor, pastaj
pérshkruan procesin e menaxhimit té rrezikut, dhe né
pérfundim i hedh njé sy metodave pér hartimin dhe
implementimin e menaxhimit té rrezikut.

Kanali i kuq né PKK Terespol mes Bjellorusisé dhe Polonisé.

5.1 Rreziku doganor dhe
menaxhimi i rrezikut doganor

Pérkufizimi i zakonshém i rrezikut éshté njé pérzierje e
mundésisé sé ndodhjes sé njé ngjarjeje dhe pasojave té saj
(ISO, 2009).

Agjencité kufitare, sidlomos autoritetet doganore, duhet té
menaxhojné njé gameé té gjeré e té larmishme rrezigesh:
mashtrim komercial, falsifikim, kontrabandim mallrash me
taksa té shtrenjta (sidomos cigare dhe alkool), trafik droge,
automjete té vjedhura, pastrim parash, krim elektronik,
vjedhje prone intelektuale apo kulturore, trafik i specieve
té biméve apo kafshéve né rrezik, pér té mos pérmendur
kontrabandimin e arméve, materialeve bérthamore,
mbetjeve toksike apo arméve té shkatérrimit né mase.

Megjithése inspektimi fizik ka qené metoda kryesore
e kontrollit né PKK, ai nuk éshté gjithmoné mjeti mé
efikas né pérballjen me kéto kércénime. Tani mé shumé
identifikohet dhe menaxhohet rreziku. Né fakt, organizatat
e tregtisé globale sot né pérgjithési e shohin menaxhimin
e rrezikut si njé pjesé thelbésore té masave pér lehtésimin
e tregtisé dhe transportit. Megjithése kontrollet kufitare
pérgendrohen né transaksionet qé pérbéjné rrezik,
ato kontribuojné né lehtésimin e tregtisé sé ligjshme.
Kur trajtohet mashtrimi komercial dhe mundésia e
humbjes sé té ardhurave, psh, kontrollet e bazuara né
menaxhimin e rrezikut jané mé efikase. Megjithaté,
fakti se mallrat léshohen dhe doganohen nuk do té thoté
domosdoshmérish se éshté paguar tarifa e duhur apo se
gjithcka éshté né pérputhje me rregullat. Si rrjedhojé,
kontrollet kufitare ndigen nga kontrolle té bazuara né
audite: auditim, pas hyrjes, né ambientet e tregtarit.
Kjo éshté njé metodé-praktiké e miré e administratave
doganore pér té kontrolluar pérputhshméring, si dhe njé
shembull i miré i njé menaxhimi efikas rreziku. Né njé
auditim pas hyrjes, autoritetet doganore né terren kané

KUTIA 5.1

Menaxhimi i rrezikut né Azerbajxhan

Azerbajxhani hyri né Konventén e Rishikuar té Kiotos

mé 3 shkurt 2006 me qgéllim zbatimin e Kuadrit té Ri té
Standardeve t& OBD. Q& nga ajo daté, Kodi Doganor i
Azerbajxhanit éshté harmonizuar me Konventén. Njé prej
objektivave té njé projekti t& pérbashkét mes Komitetit
Shtetéror t€ Doganave dhe Programit t&¢ OKB pér Zhvillim
(UNDP) ishte nisja e procedurave pér menaxhimin e
rrezikut, me qéllim pérshpejtimin e zhdoganimit. Né vitin
2005 u miratua edhe njé sistem i automatizuar i menaxhimit
té rrezikut. Ai éshté i bazuar né kritere pérzgjedhjeje né
lidhje me aspekte si mallrat e pérjashtuara nga taksat,
vendi i origjinés dhe vlerésimi doganor.

Burimi: ADB, 2006, p. 4.



akses, népérmjet sistemit kompjuterik té njé biznesi, tek
njé gamé e gjeré informacioni, pérfshiré kétu lévizjet
inventarit, vlerésim dhe pagesa. Auditimi i kétij lloji mund
té identifikojé tarifa té papaguara, dhe té mundésojé
vendosjen e penaliteteve financiare pér mos-pérputhje. Njé
avantazh i kontrolleve bazuar né audit éshté se tregtarét
dhe ndérmjetésit e tyre shpesh hartojné dhe zbatojné
programe menaxhimi té pérputhjes sé brendshme pér tu
siguruar se do t'i kalojné auditet pas importit. Né kémbim
té késaj, tregtarét marrin avantazhe né zinxhirin e tyre
furnizues, si psh mé pak inspektime né kufij. Programet
e menaxhimit té pérputhshmérisé, té cilat pérfshijné
veté-vlerésimin e tregtarit dhe ndérmjetésit, jané efikase
pasi ulin rrezikun e pérballjes sé njé biznesi me fatura té
papritura, apo edhe humbjen e té ardhurave apo leverdisé
financiare afatgjaté. Nga kéndvéshtrimi i administratave
doganore, kéto programe ndihmojné edhe pér té mbajtur
nén kontroll dhe kontrolluar mbledhjen e té ardhurave.

Organizata Botérore e Tregtis€é (OBT) e sheh futjen e
teknikave t€ menaxhimit té rrezikut né procedurat doganore
si njé mjet pér pérshpejtimin e zhdoganimit té mallrave.
Marréveshja e Pérgjithshme pér Tarifat dhe Tregtiné (MPTT)
evitit 1994 thot€ se éshté e nevojshme té “minimizohen rastet
dhe kompleksiteti i formaliteteve té import/eksportit dhe té
ulen e thjeshtohen detyrimet pér dokumentacion té import/
eksportit,” (MPTT, Neni VIII, paragrafi 1[c]). Menaxhimi i
rrezikut éshté shtylla e Konventés sé Rishikuar té Kiotos
dhe njé kusht pér anétarésim. Gjithashtu éshté edhe pjesé
bazé e Kuadrit té Standardeve té OBD pér Sigurimin dhe
Lehtésimin e Tregtisé Globale (Kuadrit SAFE).

OBD e pérkufizon menaxhimin e rrezikut (OBD, 2010)
si aplikimin sistematik té procedurave dhe praktikave
té menaxhimit qé u japin autoriteteve doganore
informacionin e nevojshém pér trajtimin e rrezikut. Pér
té siguruar vendimmarrje efikase né té gjitha nivelet si
dhe trajtim té rrezigeve dhe minimizim té tyre, OBD e
konsideron thelbésore pér té gjitha organizatat nevojén
pér té krijuar dhe implementuar njé kuadér menaxhimi
rreziku té bazuar né informacion zbulimi, si dhe krijimin
e njé kulture té shéndoshé té menaxhimit té rrezikut si né
nivel drejtues ashtu edhe né até operacional.

Sipas OBD (OBD, 2010, fq. 4), kéto jané disa prej
pérfitimeve kryesore gé sjell menaxhimi i rrezikut:

«  Mbéshtetje té planifikimit strategjik dhe té biznesit;
« Nxitje e pérmirésimeve té vazhdueshme;

. mé pak surpriza té pakéndshme;

. aftésiné pér té kapur shpejt mundési té reja;

«  pérmirésim té komunikimit té brendshém dhe atij
té jashtém;

. siguri pér aktorét e pérfshiré;

. ndihmé pér
organizatés.

pérqgendrimin né programet e

Nga kéndvéshtrimi i qeverive dhe aktoréve té tjeré, ndér
pérfitimet e tjera g€ sjell menaxhimi i rrezikut jané:

+ Njé balancé mé e miré mes kontrollit doganor dhe
lehtésimit té tregtisé dhe transportit;

+ pérgendrim mé i miré tek lévizja “me rrezikshméri
té larté” e mallrave dhe pasagjeréve;

+ mé shumeé respektim té€ ligjeve dhe rregullave;

« kohé léshimi mé té shkurtra;

+ kosto mé té uléta transaksioni;

+ krijim i njé ambienti mé té miré pér bizneset;

+ mé shumé bashképunim mes tregtaréve dhe
administratave doganore;

+ bazé mé e forté pér mbledhjen efikase té té
ardhurave.

Edhe Banka Botérore ka ofruar metoda té qarta pér zbatimin
e menaxhimit té rrezikut, si pér administratat doganore
ashtu edhe pér pérdoruesit nga industria private (BB, 2006,
fq 47-50). Qéllimi i kétyre metodave té praktikave mé té
mira éshté ekuilibrimi i nevojés pér lehtésimin e tregtisé
dhe transportit, me siguriné e kalimit kufitar.

KUTIA 5.2

Qé né vitin 2005, né 23 porte/aeroporte kryesore té
Indisé éshté implementuar njé sistem menaxhimi rreziku
(RMS) i cili mbulon rreth 85% té tregtisé ndérkombétare
té Indisé (Dogana e Indisé, 2009). Ai ka revolucionarizuar
procesin e zhdoganimit té importeve né Indi duke ulur

né ményré drastike kohén e zhdoganimit. Né vend té njé
vlerésimi dhe ekzaminimi rutiné té té gjitha ngarkesave,
tani pérzgjidhen pér kontroll dhe ekzaminim vetém disa
prej tyre. Kjo éshté vlerésuar gjerésisht nga tregtarét.
Importuesit kané pérfituar shumé nga ulja e kohés sé
prities dhe kostove té transaksioneve, té cilat kané
pérmirésuar konkurrueshmériné e tyre. Gjithashtu

ka pasur ulje té nevojés pér ndérveprim fizik mes
importuesve dhe doganieréve. Klientét gé kualifikohen si
Klienté té Akredituar t& Doganés pérfitojné zhdoganime
pa vlerésim dhe ekzaminim si dhe lehtésimin e dorézimit
té drejtpérdrejté té kargos. Importuesit sot jané té afté té
planifikojné logjistikén e tyre dhe zinxhirin furnizues né
pérputhje me standardet globale si dhe té ndjekin parimet
“tamam né kohé”.

Pér shkak t& RMS, né vitin 2008-2009 Dogana e Indisé
pérfitoi njé rritje té té ardhurave prej 2,000 miliardé rupi.
Projekti RMS u krijua dhe zhvillua nga njé ekip i vogél
punonjésish doganoré té Divizionit t& Menaxhimit té
Rrezikut né Drejtoriné e Pérgjithshme té Sistemeve né
Mumbai, sébashku me njé kompani lider té TIK. Falé
dorézimit né distancé té dokumenteve duke pérdorur
portalin né internet t& Doganave té Indisé, lehtésiné e e-
pagesés dhe RMS, importuesit indiané sot jané né gjendje
té zhdoganojné mallrat e tyre brenda disa oréve. Pér shkak
té kétyre pérpjekjeve, Dogana e Indisé tani ofron standarde
mé té larta shérbimi pér bashkésiné e tregtisé.

Burimi: India Customs, 2009.
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Ka disa metoda pér menaxhimin e rrezikut dhe
ekuilibrimin e lehtésimit té tregtisé dhe transportit me
siguriné e kalimit kufitar. Kétu pérfshihen:

Pérpunimi i té dhénave pérpara mbérritjes

Ky pérpunim pérpara mbérritjes béhet deri né tre dité
meé paré. Psh, Nisma pér Siguriné e Kontenjeréve (NSK) e
SHBA lejon dorézimin e manifesteve 24 oré pérpara nisjes
sé anijes. Konventa e Organizatés Ndérkombétare Detare
mbi Lehtésimin e Qarkullimit Ndérkombétar Detar (IMO
FAL) lejon qé kéto manifeste té dérgohen elektronikisht
tek administrata doganore né portin e destinacionit.

Ndarja mes funksioneve té léshimit dhe atyre té
zhdoganimit té mallrave

Kjo ndarje bén té mundur qé mallrat té 1éshohen pérpara
se té jené kryer té gjitha formalitetet doganore.

Procedurat e thjeshtuara pér Operatorét
Ekonomiké té Autorizuar (OEA)

Njé metodé tjetér pér té ndihmuar né ruajtjen e njé ekuilibri
té pérshtatshém mes kontrollit dhe lehtésimit éshté
implementimi i procedurave té thjeshtuara apo té posacme
té doganés pér disa palé té para-miratuara, té njohura si
Operatoré Ekonomiké té Autorizuar (OEA), té cilét jané
vlerésuar si shumé né pérputhje, dhe me rrezikshmeéri té
ulét. Kjo trajtohet mé né hollési né Kapitullin 3, “Ekuilibrimi
i Sigurisé me Lehtésimin e Tregtisé dhe Transportit dhe
Krijimi i Partneriteteve me Industriné Private”.

Garancité pér tarifat dhe taksat

Kjo metodé pérfshin pranimin e njé garancie té vetme,
ombrellé, nga operatorét e rregullt, né vend té garancive
té detyrueshme té vecanta pér ¢do transaksion importi.

Kontrollet e bazuara né audite

Si¢ u pérmend mé lart, kontrolli i mévonshém i
dokumentave té tregtarit dhe kryerja e mévonshme e
procedurave me shkrim jané mé efikase sesa kontrollet
fizike, té gjata, né PKK. Vlerésimet doganore, klasifikimet
e tarifave dhe origjinat mund té kontrollohen né vend nga
doganierét né zyrat dhe ambientet e tregtaréve.

OBD ka theksuar se menaxhimi i rrezikut pérfshin jo
vetém proceset e mira té ndjekura nga administratat
doganore por edhe njé ndryshim né mentalitetin e tyre,
njé ndryshim qé i mundéson atyre té jené mé aktive
sesa reaguese né operacionet e tyre té pérditshme. Kur
krahasohet me metodat tradicionale, ajo éshté njé ményré
krejt e ndryshme e punés (OBD 2007, fq.11). Mendimi né
ményré aktive éshté pjesé e njé “menaxhimi mé té gjeré
strategjik” pér administratat moderne doganore qé merret
jo vetém me shmangien dhe minimizimin e humbjeve dhe
problemeve, por edhe me identifikimin dhe shfrytézimin
e mundésive.

Ka shumé procese dhe metoda té ndryshme té
menaxhimit té rrezikut. Administratat doganore té BE
e pérdorin menaxhimin e rrezikut né pérputhje me
Kuadrin e Standardizuar té BE pér Menaxhimin e Rrezikut
(Komisioni i BE, Drejtoria e Pérgjithshme e Taksave,
Bashkimi Doganor, 2007). Ky kuadér i BE e pérshkruan
menaxhimin e rrezikut si njé proces ndérveprues, jo statik,
né té cilin informacioni pérditésohet, analizohet, pérdoret
pér té vepruar dhe shqyrtohet vazhdimisht. Ai e sheh
procesin e menaxhimit té rrezikut si té pérbéré nga katér
elemente, secili i lidhur drejtpérsédrejti me strategjiné e
menaxhimit té rrezikut:

+ Konteksti
« Analiza e rrezikut
o Trajtimi

+ Monitorimi

5.2.1 Konteksti i menaxhimit té rrezikut

Pér shkak se ¢do shtet dhe ¢do PKK vepron né kontekstin e
saj unik, rreziget g€ mund té lindin jané té ndryshme. Mjedisi
doganor né Afganistan éshté ndryshe nga ai né Turqi apo né
Moldavi, etj. Edhe koha éshté faktor konteksti. Rreziqet ka
mundési té€ ndryshojné me kohé, si reagim ndaj veprimtarive
stinore, psh tregtia rritet gjaté periudhés sé Krishtlindjeve.
Pjesé e kontekstit éshté edhe intensiteti i ndryshueshém
i rrezikut, pasi disa lloje rrezigesh jané mé té lehta sesa té
tjerat. Ndér faktorét e tjeré qé ndikojné né kontekst jané
aktorét e pérfshiré, detyrat, objektivat dhe veté procesi.

Niveli dhe lloji i rrezikut pércaktohen brenda kontekstit
té pérparésive kombétare dhe ndérkombétare, né varési
té ményrés si jané pércaktuar pér administratat doganore.
Konteksti i menaxhimit strategjik té rrezikut mund té
pércaktohet duke pyetur ¢faré pret té arrijé administrata
doganore pérkatése. Né disa raste, administratat doganore
kané deklaraté misioni apo vizione afatgjata dhe pérparési
té bazuara né objektiva strategjike. Kéto dokumente
pérshkruajné menaxhimin dhe drejtimin e investimeve té
burimeve pér njé administraté doganore, e cila nga ana
tjetér organizon punén pér menaxhimin e rrezikut.

5.2.2 Analiza e rrezikut

“Analiza e rrezikut” éshté njé proceduré e pérdorur pér té
optimizuar pérdorimin e burimeve té doganés, si njerézore
ashtu edhe financiare, paralel me minimizimin e rrezigeve.
Kjo arrihet népérmjet disa hapave: identifikimit té rrezigeve,
vlerésimit té niveleve apo shkalléve té tyre, formulimit té
tyre dhe caktimit té burimeve pér ti trajtuar ato.

Pér personelin doganor qé nuk éshté i familjarizuar me
kéto metoda menaxhimi, analiza e rrezikut mund té jeté e
véshtiré. Meqé ajo mund té jeté detyré e ndérlikuar, shpesh



rekomandohet njé qasje hap pas hapi. Administratat e
ndryshme doganore pérdorin procese té ndryshme pér
menaxhimin e rrezikut, dhe disa mund té konsiderohen
lider me praktikat mé té mira.

Procesi i analizés sé rrezikut karakterizohet nga tre nén-
pjesé (Bashkimi pér Taksat dhe Doganat i Komisionit
Evropian, 2011):

« Identifikimi i té dhénave pér rrezikun

« Analizimi i rrezigeve

. Peshimi apo renditja e rrezigeve
Identifikimi i té dhénave pér rrezikun

Cdo informacion mund té jeté njé burim i mundshém
i té dhénave pér rrezikun. Pas vlerésimit té saktésisé,
informacioni me vleré duhet té vihet né dispozicion té
personelit dhe drejtuesve té Doganés. Njé informacion
i tillé mund té jeté i vlefshém pér departamentet ligjore
té administratave doganore: ai mund té ndihmojé
personelin tu pérshtatet ndryshimeve legjislative. Burimet
e informacionit né té cilat mund té gjenden té dhéna jané
rrjedha e tregtisé, deklaratat, pagesat né kohé, borxhet si dhe
legjislacioni i ri dhe i ndryshuar. Edhe pérvoja e personelit
operacional éshté burim informacioni, si¢ jané rezultatet e
veprimtarive té tyre té kontrollit. Té réndésishme jané edhe
informacionet si ato té Tarifés sé Integruar té€ Komisionit
Evropian (TARIC) (KE, 1987) dhe raportet e laboratoréve
(psh, ato té cilat pércaktojné pérbérjen e njé produkti).

Analizimi i té dhénave pér rreziget

Pasi mblidhen, té dhénat pér rreziget duhet té analizohen.
Sipas Lordache dhe Voiculet (2007), ka dy qasje praktika
mé té mira: analizimi i rrezikut té provuar dhe analizimi i
rrezikut té mundshém.

Rrezik i provuar éshté ai i cili ka njé té kaluar historike dhe
gjyqésore. Organizatat doganore kané evidenca té rasteve
me parregullsi dhe té vendimeve pérkatése gjyqésore.
Duke krahasuar kéto té dhéna me mjedisin dhe kontekstin
doganor mund té identifikohen rrezige té ngjashme. Kjo
lloj analize mund té ndihmojé né vlerésimin e mundésisé
sé pérséritjes sé rrezikut dhe té pasojave té tij.

Nga ana tjetér, rreziqet e mundshme nuk jané identifikuar
ende, por ka dyshime. Psh, pronarét e markave té
regjistruara intelektuale mund t€ kontrollohen pér té drejtat

Tabela 5.1 Nivelet e rrezikut

Ekstrem Shumé i larté
Pothuajse i sigurt I réndé I réndé
I mundshém I réndé I larté
I mesém I larté I madh
Pak i mundur I madh Domethénés
I rrallé Domethénés I mesém

Burimi: Lordache dhe Voiculet, 2007.

e tyre té pronésisé; ose etiketat né paketat e cigareve mund
té kené nevojé pér prové gé jané paguar tarifat e akcizés,
ose té kontrollohen pér falsifikime. Kéto nevoja duhet té
analizohen duke krahasuar té dhénat e rrezikut me té dhéna
té tjera té lidhura me to. Nése ka tregues rreziku, mund té
vlerésohen pasojat dhe té pércaktohet njé plan veprimi.

Informacioni mund té merret edhe népérmjet shkémbimit
té informacionit té rrezikut me administratat doganore
té vendeve té tjera. Kjo éshté njé praktiké mé e miré e
réndésishme, pasi pérdorimi i kontrolleve té ngjashme
nga administrata té ndryshme doganore mund t1i lejojé
ato tu kundérpérgjigjien mé shpejt kércénimeve.

Gjaté analizimit té rreziqeve, qasjet praktika té mira
pérfshijné vlerésimin e mundésisé qé ekzistojné pér njé
ngjarje, dhe ku dhe kur ka mé shumé mundési té ndodhé.
Edhe vlerésimi i pasojave té saj té mundshme éshté njé
pjesé e réndésishme e kétij procesi. Bashkimi i kétyre
elementeve krijon njé mundési pér vlerésimin e nivelit
té pérllogaritur té njé rreziku té caktuar. (Lordache dhe
Voiculet, 2007)

Peshimi apo renditja e rrezigeve

Ka disa metoda té ndryshme pér peshimin apo renditjen
e rreziqgeve. Pavarésisht metodés sé pérgjedhur nga
administrata doganore, pér menaxhimin e rrezikut duhet
té keté metoda té njéjta pér klasifikimin e rrezigeve. Pér té
minimizuar subjektivitetin né vendimmarrje, pérkufizimet
e “mundési” dhe “pasoja” duhet té bazohen né kritere,
koncepte, metoda dhe procedura té pérbashkéta.

Metodat e Kklasifikimit shpesh pérdorin termat i larteé,
i mesém dhe i ulét. Njé metodé praktiké e miré pér
pércaktimin e niveleve té rrezikut éshté njé tabelé niveli
rreziku qé shqyrton pikétakimet mes mundésive dhe
pasojave. (Lordache dhe Voiculet, 2007)

NEé procesin e menaxhimit té rrezikut, procesiiklasifikimit
té rrezigeve duhet té dalé me njé listé rreziqesh prioritare,
sébashku me njé pérshkrim té veprimeve reaguese pér
zyrtarét.

Rrezige té larta jané ato té cilat ka mundési té kené pasoja
té rénda. Veprimet reaguese ndaj rrezikshmérisé sé larté
duhet té jené shumé té dukshme pér drejtuesit e larté
si dhe té bazohen né plane kontrolli té miratuara. Nése
nuk zbatohet njé plan kontrolli, arsyet pér kété duhet té

I mesém Tulét I pakonsiderueshém
I larté I madh I mesém
I madh Domethénés I mesém
Domethénés I mesém I ulét
I mesém [ ulét Shumé i ulét
I ulét Shumeé i ulét Shumeé i ulét
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KUTIA 5.3

Autoritetet doganore franceze béjné dallim mes dy llojesh
rreziku: rrezige té vérteta dhe rrezige t&€ mundshme. Té dyja
llojet vlejné si pér kompanité ashtu edhe pér produktet.

Lloji i paré i rrezikut éshté rreziku i vérteté i mashtrimit, i cili ka
dy aspekte: subjektin e mosmarréveshjes dhe informacionin.

Subjekti i mosmarréveshjes

Pér kompanité, kjo pérfshin analizimin sé pari té shpeshtésisé
me té cilén jané kryer kontrollet mbi njé kompani si dhe
rezultatet e tyre, dhe sé dyti, historikun e mosmarréveshjeve
(lloji, numri, shkalla e réndésisé té shkeljeve). Kéto analiza
zakonisht kryhen duke kontrolluar bazat e té& dhénave.

Pér produktet, kjo pérfshin analizimin sé pari té& numrit té
parregullsive t& shénuara mbi njé produkt té caktuar apo
sektor produkti (népérmijet analizés statistikore) dhe sé dyti,
llojet e mashtrimeve té véna re né disa produkte té caktuara
si dhe réndésiné e tyre.

Informacioni

Kétu pérfshihet informacioni operacional i shénjestruar, i cili
ka mundési té rezultojé né deklarim material t&¢ mashtrimit.

Ky informacion mund té vijé nga disa burime vendase apo té
jashtme: doganieré, késhilltaré apo autoritete té tjera, si psh
organizmat e Zyrés Evropiane kundér Mashtrimit (OLAF), dhe
asistencén e pérbashkét té Komisionit né rastet e mashtrimit
(céshtjet AM).

Lloji i dyté i rrezikut éshté rreziku i mundshém.

Pérsa i pérket kompanisé apo operatorit, rreziku i mundshém
i mashtrimit éshté i lidhur me té dhénat e pérgjithshme mbi
kompaniné dhe veprimtarité e saj. Té dhénat e pérgjithshme
pérfshijné:

e Strukturén komerciale t& kompanisé: nése éshté
monopol, gjysém-monopol apo konkurrencé, nése
éshté regjistruar né emrin e dikujt apo i pérket njé grupi
vendas apo shumé-kombésh, nése éshté kompani
marketingu, agjent, prodhues, pérpunues, prodhues me
licencé té huaj apo njé lloj tietér kompanie;

e Struktura financiare e kompanisé: Bilanci i saj (asetet
fikse, inventari, borxhet, asetet né kesh), té ardhurat e
tatueshme (fitimet dhe humbijet);

* Organizimi i biznesit i kompanisé: metodat e
saj té furnizimit, logjistikés dhe vendndodhja e
shérbimit, ndarja e pérgjegjésive brenda kompanisé,
besueshmeéria e sistemit t& brendshém té menaxhimit,
ményra si qarkullohen dokumentet dhe si jané lidhur
departamentet e ndryshme, niveli i kualifikimit té
pérfagésuesve doganoré té kompanisé, kontabiliteti i
mallrave;

e Struktura tregtare e kompanisé: Niveli i tregtisé sé saj
me vendet e huaja né krahasim me veprimtariné e saj
vendase, ményra si trajtohen importet dhe eksportet
(nése kalojné népérmiet njé kompanie vartése, nése
ka ndryshime né klasifikimin e tarifave apo né vlerat e
deklaruara, etj), raporti i tarifave dhe taksave té paguara
né krahasim me vlerén e blerjeve jashté, sasiné e
ndihmés sé paguar nga Fondi Evropian i Garancisé

Kutia 5.3 éshté marré nga njé studim i titulluar Kuadér i standardizuar pér menaxhimin e rrezikut né administratat
doganore té BE (BE/DP e Taksave dhe Bashkimi Doganor, 2007).

Bujgésore (EAGGF) né lidhje me xhiron e produkteve
bujgésore té eksportuara, metodat e zakonshme té
transportit dhe kontratat (kosto, figuracion dhe transport;
falas né bord; apo té tjera) lloji i saj i sigurisé financiare (e
pérgjithshme, me shumé fikse, etj);

» Strategjia doganore e kompanisé: Procedurat e
zhdoganimit (ligji zakonor, i pérshtatur, i thjeshtuar),
kushtet e zhdoganimit pér produktet (koha e caktuar,
etj), ndryshimet né vendndodhje pér zhdoganim
(t& vetme, té shuméfishta, té ndryshuara shpesh),
procedurat doganore (importe té drejtpérdrejta, importe
té vendosura né qarkullim té liré mé pas né njé tjetér
shtet anétar té BE, Produktet e Pérbashkéta Bujgésore
(CAP) qgé largohen nga KE népérmijet njé tjetér shteti
anétar, pérpunimi né hyrje apo dalje, pérdorimi i
magazinave, etj);

¢ Ndonjé ndryshim né sjelljen e njé kompanie pas
ndryshimeve né rregullore qé ndikojné né produktet e
importuara apo eksportuara: ndryshim i furnizuesve, i
vendeve, i klasifikimit té tarifave, etj.

Me produktet, pércaktimi i rrezikut t& mashtrimit pérfshin
kérkimin pér dobési né rregulloret pér:

* Produkte té caktuara: Pasoja e ndryshimeve né
rregullore mbi rriedhén e tregtisé, interesat financiare
té pérfshira, lloji i mallrave (produkte sensitive si psh
cigaret, alkooli, tekstile apo vajrat mineralé, apo disa
produkte bujgésore té caktuara, sidomos ato té sistemit
té njoftimit paraprak té tranzitit);

* Procedurat dhe regjimet e pérdorura: tranzit né
Komunitet, TIR, procedura zhdoganimi té pérbashkéta
apo procedura té thjeshtuara, regjime ekonomike;

* Pérshtatja e produktit me vendin, né importe dhe
eksporte: Analiza e regjimeve né lidhje me import-
eksportet (kuotat [sasia dhe kohézgjatja], sistemet e
tarifave preferenciale [tarifa té reduktuara apo zero],
ndalime té ndryshme), ose ulje t€ mundshme té
tarifave pér shkak té€ shumave té interesave financiare
(taksat doganore, taksat anti-dumping, rimbursimet e
eksporteve, etj).

* Taksa té diferencuara mes shteteve anétare té BE pér
njé produkt: kur eksportohet né njé vend me taksa mé
té uléta, rreziku i rritjes sé sasive té regjistruara né
dokumentacionin shogérues administrativ me pagesé té
parregullt t& diferencés sé tregut pér shtetin e origjinés;
ose rreziku i z&vendésimit té produkteve me taksa
té uléta apo zero me produkte me taksa té larta, pér
shembuj vajra minerale;

e Sasité e transportuara: nése jané tepér té médha, ka
rrezik pér mashtrim;

* Koha e transportit: nése destinacioni kérkon njé kohé
té gjaté tranziti, ka rrezik gé i njéjti dokumentacion té
pérdoret pér disa rrugé.

Pércaktimi i rrezigeve té mundshme pér mashtrim mund té
rrjedhé edhe nga informacioni i pérgjithshém, si psh dyshim
i bazuar né intervistimin nga njé doganier, késhilltar apo
departament vendas apo i huaj, ose informacioni nga jashté
doganés, psh té gjetur né media apo internet.



dokumentohen dhe tu vihen né dispozicion té atyre qé
jané ngarkuar me vlerésimin e rrezikut.

Rreziget e mesme jané ato té cilat ka mé pak mundési té
ndodhin, apo qé kané pasoja mé pak té rénda, megjithése
jo domosdoshmeérisht té dyja kéto. Né rastet e rrezigeve
té mesme, rekomandohet qé arsyet pér moskryerjen e
veprimeve reaguese té dokumentohen.

Rreziget e ulta jané ato qé konsiderohen té pranueshme né
planin e menaxhimit té rrezikut té njé administrate doganore.
Rreziget e ulta mund té vlerésohen duke pérdorur procedura
standard apo rutiné. (Lordache dhe Voiculet, 2007)

Praktikat mé té mira né kategorizimin e rreziqeve jané
té nevojshme pér identifikimin dhe vlerésimin e tyre.
Pérdorimi i vazhdueshém i informacionit té dhéné,
pérfshiré kriteret, procedurat dhe té dhénat, mbéshtet
prodhimin e informacioneve té pérpunuara. Rreziget
e identifikuara mund té renditen sipas pérparésisé né
pérputhje me njé shkallé té pérbashkét matjeje.

Né njé PKK, nivelet e rrezikut mund té pércaktohen si mé
poshté (UNCTAD, 2008):

Parametra dinamiké: Profile bazuar né informacion nga
disaburimeté ndryshme, si psh Formularét e Informacionit

Kutia 5.4 éshté marré nga faqgja e internetit e Autoritetit té
Zonés Ekonomike Speciale (AZES) té Agaba, 2011.

KUTIA 5.4

Sistemi i bazuar né rrezik i Doganave té
Jordanisé

Sistemi i bazuar né rrezik i pérdorur nga AZES i Agaba
né Mbretériné e Jordanisé vleréson rreziget e lidhura me
rrezikshmériné e njohur apo t& mundshme té ushgimeve.

Procesi i menaxhimit té rrezikut merr né konsideraté
llojin e rrezigeve dhe shkallén e ndikimit té tyre tek
konsumatori. Kontrollet ushtrohen népérmjet Modulit té
Pérzgjedhjes Kompjuterike té Sistemit t& Automatizuar
té€ UNCTAD pér té Dhénat Doganore (ASYCUDA).
Ushqgimet e hedhura né sistemin ASYCUDA marrin njé
kod HS (té Sistemit t& Harmonizuar) pér trajtim specifik
nga punonijésit e kontrollit ushgimor gjaté procedurave té
zhdoganimit né pérputhje me kategoriné e ushqimit.

Ka tre kategori rreziku pér ushqimin: rrezik shéndeti
publik gé éshté i larté, i mesém apo i ulét. Ushqgimet

me rrezikshméri té larté monitorohen duke pérdorur
marrjen e mostrave dhe analizat né nivelin mé té larté té
mbikéqyrjes (100%). Produktet me rrezikshméri t& mesme
monitorohen né njé nivel mé té ulét mbikéqyrjeje (50%).
Produktet me rrezikshméri té ulét monitorohen né nivelin
mé té ulét t& mbikéqyrjes (10%).

Ky sistem mundéson dedikimin e burimeve pér fushén
mé té réndésishme té& mbrojtjes sé konsumatorit. Ai
pérmiréson efikasitetin e masave té kontrollit pasi ka njé
plan té paracaktuar pér ato zéra qé do té analizohen,
duke shmangur shpenzimin e burimeve pér ato zéra qé
kané pak apo aspak ndikim né shéndetin e konsumatorit.

5. Menaxhimi i Rrezikut dhe Pérzgjedhja

pér Rrezikun (FIR), té cilét mund té pérdoren né metodat
e zhdoganimit;

Parametra fiks: Njé pérzgjedhje matematikore e bazuar né
vlera rreziku té paracaktuara pér kode procedurash, kode
vendesh, kode produktesh dhe numra kompanish;

Pérzgjedhje e rastésishme: Punonjésit e Doganés duhet
té jené né gjendje té kryejné kontrolle té rastésishme
té dérgesave qé nuk jané pérzgjedhur mé paré. Kéto
kontrolle duhet té pérdorin pérzgjedhje té rastésishme
statistikore, kompjuterike, ose té pérdorin njé tekniké
manuale, té paracaktuar, ¢ shmang subjektivitetin nga
ana e personelit apo drejtuesve té Doganés.

Analiza e rrezikut dhe vlerésimi i rrezikut jané procese
analitike té cilat pérdoren pér té pércaktuar cilat rreziqe
jané mé té réndat dhe duhen renditur sipas pérparésisé, né
lidhje me metodén e pérdorur dhe ndjekjen e métejshme
korrigjuese. (UNCTAD, 2008)

5.2.3 Profilizimi i rrezikut

“Profil rreziku” éshté njé dokumentacion né letér apo
elektronik i cili éshté pérshtatur me qarkullimin rajonal
dhe/ose lokal dhe pérdoret nga njé zyré doganore pér
analizé rreziku. Ky dokumentacion identifikon fushat e
njohura té rrezikut, incidentet e ndodhura dhe treguesit
pérkatés té rrezikut. Gjithashtu vleréson shkallén e
rrezikut, pércakton njé plan veprimi té kontrolleve gé
duhen kryer dhe cakton burimet né dispozicion.

“Fushat e rrezikut” jané regjimet, procedurat doganore
dhe fushat e tjera né té cilat ushtrojné pérgjegjésité e
tyre autoritetet doganore. Kéto vlejné dhe pér tregtarét.
“Treguesit e rrezikut” jané faktoré qé kané lidhje me njé
rrezik té caktuar, té cilét, kur merren sébashku, rrisin
ose ulin shkallén apo nivelin e rrezigeve qé kané fushat e
rrezikut e vecanta. (Agjencia e té Ardhurave dhe Doganés,
Mbretéria e Bashkuar, 2011).

Profilet e rrezikut pérfshijné njé séré treguesish, si
psh lloji i mallrave, tregtarét e njohur dhe evidencat

Bazuar né analizén e rrezikut, kryhet kontrolli fizik i njé
kamioni.
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e pérputhshmérisé sé tyre, vlera e mallrave, tarifat e
aplikueshme, vendet e destinacionit dhe origjinés, si dhe
ményrat dhe rrugét e transportit. Profilet krijohen duke
dokumentuar karakteristikat e dérgesave té paligjshme.

Formatimiiprofileve té rrezikut duhet té kryhet né njé ményré
té atillé qé té jeté e lehté té kompjuterizohen. Parametrat e
ndryshém duhet té kodifikohen né pérputhje me njé format
té dhénash deklarate, e cila pérfshin origjinén, klasifikimin
dhe identifikimin e operatorit. Duhet té pércaktohen edhe
fushat e té dhénave brenda té cilave éshté aktiv njé profil, psh
né rastet e importeve t€ njé vlere té caktuar.

Sipas Partneritetit Global pér Lehtésimin e Transportit
dhe Tregtisé (GFPTT) 2005, njé profil rreziku duhet té
pérfshijé kéto elemente:

« Pérshkrimin
+ Periudhén e vlefshmérisé
«  Rrezen e té dhénave

. Komente shtesé

Krijimi i profileve mbéshtetet né mbledhjen, renditjen dhe
analizimin e informacionit té pérpunuar. OBD ka krijuar
instrumente té ndryshme pér t'i ardhur né ndihmé vendeve
anétare né menaxhimin e mbledhjes sé informacionit dhe
krijimin e profileve. Baza e té Dhénave té Rrjetit té Zbatimit
té Ligjit pér Doganat i OBD, pér shembull, mund té sigurojé
informacion té vlefshém pér krijimin e profileve té rrezikut.

Ka disa véshtirési té ndryshme né lidhje me krijimin e
profileve té rrezikut. Personeli i administratés doganore,
kur krijon profile rreziku, mund té pérballet me interesa
té fshehta. E mira éshté qé profilet e rrezikut t€ mos jené
shumé té pérgjithshme. Njé shembull i késaj do té ishte
klasifikimi si rrezik i té gjitha importeve nga njé vend i
caktuar, apo té gjitha importet e njé malli té caktuar. Eshté
e qarté qé nése importuesi éshté pérfshiré né njé rast té
provuar mashtrimi, té gjitha importet e mévonshme té atij
importuesi duhet té konsiderohen si rrezik. Megjithaté,
njé numeér i tepért i profileve té rrezikut mund té sjellé
vendosjen e té gjitha importeve né kategoriné e rrezikut.

Pér ta pérfunduar, profiliirrezikut duhet té pérfshijé zonén
e rrezikut, vlerésimin e nivelit té rrezikut, kundérmasat,
njé daté aktivizimi dhe datat e rishikimit, si dhe njé
ményré pér matjen e efikasitetit. “Vlerésimi i rrezikut” do
té thoté vlerésim i shkallés sé rrezikut qé ka njé veprimtari
e caktuar doganore, né ményré qé té mund té pércaktohen
pérparésité pér kryerjen e kontrolleve. OBD e konsideron
té réndésishém dallimin mes termave “menaxhim rreziku”
dhe “vlerésim rreziku” Kéto dy terma ngatérrohen shpesh
me njéra-tjetrén. (OBD 2007, fq.12)

5.2.4 Pérzgjedhja

“Inspektimi me pérzgjedhje” éshté pérdorimi i profileve
té rrezikut pér deklaratat, operacionet, personat apo
transaksionet. (UNCTAD, 2006)

Tabela 5.2 Kanalet e kontrollit doganor té¢ ASYCUDA
pér menaxhimin e rrezikut

Kanali i gjelbér Léshim i menjéhershém, pa kontroll

Kanali i verdhé Kontroll i dokumentacionit

Kontroll fizik i mallrave dhe

e dokumenteve

Kontroll né njé daté té mévonshme, duke

Kanali blu .. v o o
pérdorur metodé inspektimi pas auditim

Burimi: UNCTAD, 2008.

Kutia 5.5 éshté marré nga njé raport i titulluar raporti
i Misionit Vlerésues dhe Monitorues: Forcimi i MIK
né Ballkanin Peréndimor dhe Turgi (Organizata
Ndérkombétare pér Migrim/IOM, 2010, fq. 59-60).

KUTIA 5.5

Né ish RJ t& Magedonisé, administrata doganore pérdor
sistemin ASYCUDA né té gjitha stacionet e zhdoganimit
né brendési té territorit dhe né PKK-té kryesore. Ai
pérdoret nga pérdorues té brendshém dhe té jashtém
(deklaruesit si dhe autoritetet e auditit dhe inspektimit).
Ky sistem lejon aplikimin e procedurave, tarifave dhe
legjislacionit doganor té nevojshém pér kryerjen me
efikasitet t& procedurave doganore. Gjithashtu pérdoret
edhe sistemi BORDER, njé sistem i kompjuterizuar

pér monitorimin e dérgesave qé kalojné tranzit népér
Magedoni. Po krijohet njé Sistem pér Pérpunimin e
Deklaratés Doganore (SPDD) i cili do t&€ mundésojé
dorézimin e dokumenteve doganore online. Né SPDD
do té pérdoren firmat dixhitale. Ky sistem éshté baza pér
pérshtatien dhe ndérlidhjen me sistemet e BE. Gjithashtu,
administrata doganore éshté né proces té pérfundimit

té té gjitha procedurave té nevojshme pér té pérdorur
Sistemin e kompjuterizuar té Tranzitit né Bashkimin
Evropian (NCTS).

Pér mé tepér, departamenti i zbatimit té ligjit i Doganés
po planifikon té véré né zbatim njé sistem menaxhimi
rreziku pér kontrollin doganor, online, pér té zévendésuar
menaxhimin e té€ dhénave né letér. Ky sistem do té
pérgendrohet né kérkesat teknike dhe funksionale pér
publikimin e treguesve dhe profileve té rrezikut né njé
intranet, duke pérmirésuar késhtu procesin e menaxhimit
té rrezikut kufitar. Té dhénat e mbledhura nga ky program
do té japin raportim né kohé reale. Kéto do té ndihmojné
né analizat e mévonshme dhe né zhvillimin e sistemit té
menaxhimit té rrezikut, si dhe do té japin feedback pér
dhe nga PKK-té. Disa nga synimet e kétij sistemi té ri
jané: Pérmirésimi i pérzgjedhjes; pérmirésimi i kontrolleve
doganore falé analizés dhe vlerésimit té rrezikut; ardhja
né ndihmé té punonjésve doganoré (t&€ menaxhimit té
PKK-ve si dhe té departamentit pér zbatimin e ligjit)

me njé sistem menaxhimi rreziku né kohé reale; lejimi

i punonjésve té Doganés té menaxhojné treguesit
gendroré dhe lokalé té rrezikut; si dhe futja e analizés
aktive té rrezikut.



Profilet e rrezikut béjné té¢ mundur programet e pérzgjedhjes
népérmjet té ciléve té dhénat e deklaruara analizohen duke
pérdorur parametra rrezigesh té identifikuara. Né varési té
nivelittérrezikutté pérzgjedhur, mallrat dhe personatkalohen
né kanale té ndryshme kontrolli doganor. (UNCTAD, 2006)

ASYCUDA i UNCTAD (Sistem i Automatizuar pér té
Dhéna Doganore) u krijua fillimisht né fillim té viteve
1980 pér té automatizuar veprimtarité e administratave
doganore. Tani ai éshté funksional né 84 vende. Ky softuer
pérfshin njé modul pérzgjedhjeje, MODSEL, i cili pérdor
té dhéna nga deklarata e mallrave, manifesti si dhe baza té
dhénash té brendshme, té ndryshme, pér té identifikuar
transaksionet qé mund té pérbéjné rrezik pér siguriné apo
mbledhjen e té ardhurave.

Ky program identifikon transaksionet né pérputhje me
statusin e pérpunimit té tyre: kanalizon né kanalin e
gjelbér ata qé nuk kané nevojé pér pérpunim dhe mund
té léshohen; tek kanali i verdhé pér kontroll dokumentar;
kanali i kuq pér kontrollet fizike; dhe kanali blu pér audit
té mundshém pas zhdoganimit.

Ky sistem mundéson trajtimin automatik té informacionit.
Njé sistem menaxhimi rreziku efikas kérkon qé té dhénat
e mbledhura té krahasohen shpejt me njé rreze té gjeré
burimesh, duke pérdorur instrumente si analizé té dhénash
apo zbulim modelesh. Kéto té dhéna té mbledhura mund
té hidhen né sistem edhe pér referim té mévonshém, psh
pér té paré modele té ngjashme né disa mallra. Né kété
ményré autoritetet doganore mund té ndértojné njé bazé
té dhénash kombétare pér té gjitha transaksionet, gjé qé
forcon sistemin e tyre té menaxhimit té rrezikut.

ASYCUDA ka njé séré funksionesh pérveg pérzgjedhjes
dhe menaxhimit té rrezikut. Kéto trajtohen né Kapitullin
7 té kétij Manuali, “Teknologjia e Informacionit dhe
Komunikimit dhe Inspektimi pa Hapje”

KUTIA 5.6

Qendra Operacionale e Administratés
Doganore té Malit té Zi

Administrata e Doganés sé Malit té Zi ka krijuar njé

Qendér Operacionale e cila shérben si gendra nervore

pér analizén dhe shpérndarjen e informacionit dhe
inteligjencés tek zyrat e tjera doganore, pérfshiré grupet
operacionale. Ajo ka dhe njé Njési Analize Rreziku, njé
kapacitet inteligience me bazén e saj té té dhénave, njé

linjé telefonike falas t&¢ Doganés, té njohur si “Linja pér
Ndalimin e Kontrabandimit’, me operatoré, si dhe njé

Sistem Informacioni t& Automatizuar, Lloyds Maritime, i cili
pérmiréson pérzgjedhjen dhe shénjestrimin e garkullimit
detar. Njé gendér operacionale e tillé ndihmon né analizén

e rrezikut, shénjestrim dhe pérzgjedhje. Ato jané té lidhura
me punonjésit rajonalé té ndérlidhjes, té cilét jané pérgjegjés
pér vazhdimésiné e biznesit, planifikimin e ndérlidhjes, si
dhe shkémbimin e informacionit dhe inteligjencés ndér-
institucionale dhe ndérkombétare. Njé gendér operacionale e
tillé éshté krijuar edhe nga Administrata Doganore e Serbisé.

Burimi: adapted from EC, 2007, p. 55.

Bazuar né analizén e informacionit pér menaxhimin e rrezikut,
punonijésit kontrollojné njé automjet gjaté njé kursi trajnimi té OSBE
né kufirin Turkmenistan-Uzbekistan, me punonjés té té dy vendeve.

5.2.5 Trajtimi i rreziqeve

Pér té trajtuar rreziget, administratat doganore duhet té
ndjekin disa hapa. Njé metodé e mundshme éshté Modeli
i Integruar i BE pér Analizén e Rrezikut (CIRAM). Ai
pérfshin (BE Frontex 2011):

. Lidhjen e elementeve té rrezikut me té dhénat e
deklaratés dhe dokumentet shogéruese;

. komente shtesé;
. zbulimin e modeleve té mashtrimeve;

. Paraprirjen e problemeve, duke pérdorur qasjen
“po sikur”;

+ pérdorimin e informacionit komercial;
+  pérdorimin e profileve té rrezikut nga agjenci té tjera;

. monitorim dhe shqyrtim népérmjet testimit té
profileve té rrezikut dhe procesit té menaxhimit té
rrezikut.

Lidhja e elementeve té rrezikut me té dhénat e
deklaratés

Njé deklaraté doganore ka disa fusha informacioni, ku secila
pérshkruan pjesé té ndryshme té njé transaksioni, pérfshiré
palét né transaksion dhe informacion financiar. Véshtirésia
géndron né identifikimin e rrezikut bazuar né njé apo
mé shumé fusha té tilla informacioni. Psh, kompanité e
regjistruara prej mé pak se njé viti mund té konsiderohen
me rrezikshmeéri té larté. Regjistrimi i njé kompanie kohét e
funditmundté zbulohet duke krahasuar numrin identifikues
té kompanisé me njé dosje importuesish. Dokumentet
e tjera shoqgéruese té deklaratés, si psh dokumentacioni i
transportuesit, manifestet, faturat, deklaratat e ngarkesés,
certifikatat e origjinés, etj, sigurojné informacion shtesé né
lidhje me transaksionin, qé¢ mund té drejtojé tek elementet e
rrezikut. Psh, dokumentet qé tregojné gjurmé té itinerareve
té térthorta mund té tregojné mundésiné e njé manipulimi
té kargos gjaté rrugés. E mira do té ishte qé kéto dokumente
té jené té kompjuterizuara.

Zbulimi i modeleve té mashtrimeve

Duke pérdorur rastet e kaluara té mashtrimeve té zbuluara
dhe céshtjet gjyqésore, autoritetet doganore mund té
identifikojné modele mashtrimesh népérmjet njé procesi
qé mbledh dhe krahason informacionet pér importuesit,
klasifikimet dhe origjinén.
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Pérdorimi i njé qasjeje “po sikur?”

Kéto qasje jané té dobishme pasi ndihmojné Doganat té
identifikojné manipulimet e géllimshme té deklaratave,
psh manipulimin e klasifikimeve té tarifave, vlerave té
importit apo vendit té origjinés. Disa vende pérdorin
nocionin “vende té rrezikshme” pér té pércaktuar profilet
e rrezikut, me dérgesa nga disa vende qé automatikisht
pércaktohen si me rrezikshméri té larté. Né kété
ményré, gé té shmangin kontrollet, importuesit mund
té manipulojné deklaratat e origjinés. Mund té keté
dyshime pér manipulim edhe nése, psh, dokumentet pér
mallra relativisht té ngjashme pérmbajné dy klasifikime té
ndryshme tarifash, me taksa té ndryshme, ose dy vende

origjine té ndryshme. Né kéto raste nevojitet njé kontroll
mé i imtésishém pér verifikim.

Pérdorimi i informacionit komercial

Puna e autoriteteve doganore pérfshin identifikimin e
importuesve mé té médhenj pérsa i pérket té ardhurave
si dhe llojeve dhe sasive té mallrave té importuara.
Raportet e shkeljeve dhe c¢éshtjet gjyqésore duhet té
monitorohen nga personeli doganor nése kéta té fundit
duan té marrin informacion pér mallrat gé falsifikohen
apo kontrabandohen shpesh. Kéto mallra ndahen sipas
klasifikimit té tarifave dhe importuesve. Duke pérdorur
evidencateimporteve té kaluara, zyrtaréte doganave mund

Kutia 5.7 bazohet né njé artikull té botuar né WCO News (Ots 2010, fq. 32-33).

KUTIA 5.7

Nga viti 2006 deri né 2009, IOM drejtoi njé projekt me
financim té KE pér té ndihmuar Bosnje Hercegovinén

té hartonte dhe zbatonte njé strategji dhe plan veprimi
kombétar pér MIK. Si pasqyrim i ndérgjegjésimit té
autoriteteve pér nevojén pér kontrolle efikase pavarésisht
burimeve té kufizuara té ¢do agjencie té pérfshiré, njéra nga
pjesét e projektit ishte analiza e rrezikut. Aktorét e pérfshiré
né projekt, si psh Autoriteti Tatimor, Policia Kufitare, Zyra
Shtetérore Veterinare, Agjencia Shtetérore pér Mbrojtien e
Shéndetit t& Biméve dhe Shérbimi pér Céshtjet e té Huajve
arritén njé konsensus se bashké&punimi ndér-institucional do
té pérmirésonte dukshém procesin e analizés sé rrezikut.

Pas disa vizitave né PKK té ndryshme né Evropé, u vendos
té centralizoheshin dhe té shkriheshin pjesérisht veprimtarité
analitike té agjencive té€ ndryshme té& menaxhimit kufitar

né njé Qendér té Pérbashkét Analize (QPA). Agjencité
nénshkruan njé memorandum mirékuptimi, i cili mundésoi
krijimin e QPA si njé departament brenda Policisé Kufitare,
me personel té atashuar nga té gjitha agjencité.

Objektiva e QPA éshté furnizimi i agjencive pjesémarrésve
me informacion té nivelit operacional si dhe prirjet e
garkullimit ndérkufitar. Plani i punés i QPA miratohet
periodikisht nga agjencité pjesémarrése té menaxhimit té
kufirit. Agjencité i japin QPA njé kopje té pérditésuar té té
dhénave té tyre népérmjet “magazinés sé té dhénave” té ¢cdo
agjencie, Qendra Lokale e Analizés.

Analistéve t& QPA nuk u jepen asnjéheré emrat, adresat apo
numrat e telefonit t& personave gé inspektojné; ata marrin
vetém kode té dhénash gé gjenden né baza té dhénash té
ndryshme. As profilet e rrezikut nuk i kané ato informacione.
Nése njé zé duket se ka réndési operacionale, hetuesit

e autorizuar mund té kérkojné dorézimin e informacionit
personal pérkatés, nga agjencité kompetente. Kjo mund té
sjellé futjen e atij z&ri né njé listé vézhgimi, ose edhe njé
propozim pér ndérhyrje té njé agjencie.

Pérveg softueréve pér nxjerrjen e té dhénave, QPA éshté e

pajisur me softuere té posagme pér analizén e rrezikut né
mjedise té zbatimit té ligjit.

Kutia 5.8 éshté marré nga njé studim i titulluar Kuadri i Standardizuar pér Menaxhimin e Rrezikut né Administratat
Doganore té BE (Be/DP pér Tatimet dhe Bashkimi Doganor, 2007).

KUTIA 5.8

Né Danimarké analiza e rrezikut kryhet nga njé “njési
inteligience” né Zyrén e Kontrollit Doganor, e cila pérbéhet
nga 8 gendra. Pasi transaksionet kalojné né duart e
doganés dhe té njésisé sé analizés sé rrezikut, pérzgjidhen
ato me rrezikshméri té larté pér kontroll fizik dhe/ose audit.
Pas njé kontrolli té tillé, punonjésit e Doganés regjistrojné
kontrollin dhe rezultatet e tij né njé sistem TI. T€ gjitha

té dhénat né lidhje me deklaratat doganore, analizén e
rrezikut dhe rezultatet e kontrollit ruhen né njé “magaziné
té dhénash”, & mé voné mundéson pérgatitien e raporteve
dhe statistikave.

Ky sistem i ofron kéto raporte njésisé s€ inteligjencés:

* Raporte mbi rezultatet e kontrollit;

* Raporte mbi parametrat dinamiké té futura nga
Qendrat Doganore apo administrata e Doganés;

¢ Raporte mbi sektorét e konsideruar me rrezikshméri té
larté;

¢ Raporte mbi numrin e transaksioneve té kryera né ¢cdo
periudhé nga Qendrat Doganore;

¢ Raporte mbi kontrollet fizike gé jané kryer né raport
me numrin total té transaksioneve.

Kéto raporte pérdoren nga Qendrat e ndryshme Doganore
pér té monitoruar né ményré aktive sistemin e menaxhimit té
rrezikut, vlerésuar né vazhdimési rezultatet e kontrollit dhe
véné né zbatim reagimet pérkatése.



té identifikojné shmangiet nga modelet e zakonshme, si
psh importim sporadik, apo importe qé nuk pérputhen
me veprimtariné e zakonshme té importuesit.

Pér kété géllim, Doganat duhet té ruajné evidenca elektronike
pér té gjithé importuesit dhe eksportuesit, transportuesit
tranzité, agjentét doganoré, kompanité e transportit dhe
ndérmjetés té tjeré. Pérputhshméria e kétyre enteve té
ndryshme duhet té vlerésohet né bazé té té kaluarés sé tyre,
dhe pérfundimet duhet té kontrollohen edhe né bashképunim
me administratat tatimore dhe agjencité e tjera pérkatése.

Pérdorimi i profileve té rrezikut nga agjenci té tjera

Ndér praktikat mé té mira éshté pérdorimi nga dogana
i profileve té rrezikut nga agjencité e tjera. Pér té marré
autorizim nga agjenci té ndryshme pér shkémbimin e
profileve té rrezikut mund té duhet njé memorandum
mirékuptimi. Psh, Bosnje Hercegovina pérdori nj¢ MM
ndér-institucional pér té krijuar njé Qendér té Pérbashkét
Analize pér té kryer analizé té pérbashkét rreziku mbi
qarkullimin ndér-kufitar.

Monitorimi dhe shqyrtimi

Monitorimi i menaxhimit té rrezikut pérfshin vlerésimin
e efikasitetit té njé strategjie té caktuar dhe se si jané
pérgatitur dhe véné né zbatim profilet e rrezikut.
Duhen shqyrtuar dhe pérmirésuar edhe ndryshimet né
procedura dhe kontrolle. Qéllimi i monitorimit éshté té
garantohet qé i gjithé informacioni né té cilin bazohen
pérfundimet dhe vendimet té jeté i sakté, i pérditésuar
dhe me lidhje. Procesi i shqyrtimit duhet té sigurojé
feedback pér té pérmirésuar analizat dhe renditur sipas
pérparésive detyrat e kontrollit. Eshté e réndésishme qé
ky shqyrtim monitorues té mbéshtetet né teknologjiné
e informacionit. Pérvojat e administratave doganore gé
pérdorin monitorim pér menaxhimin e rrezikut népérmjet
TI jané té vlefshme pér ato administrata doganore té tjera
té cilat jané né fillimet e planifikimit dhe kompjuterizimit
té procedurave té tyre pér menaxhimin e rrezikut.

5.3 Hartimi dhe implementimi i
menaxhimit té rrezikut

Pér té hartuar njé strategji té menaxhimit té rrezikut
nevojitet njé plan gjithépérfshirés dhe i dokumentuar
miré. Zakonisht, njé planitillé duhet té sigurojé udhézime
dhe procedura mbi punén e pérditshme té njé organizate.
Megjithaté, nése nuk zbatohet si duhet, strategjité dhe
planet operacionale nuk mjaftojné pér té garantuar njé
menaxhim efikas té rrezikut. Eshté e réndésishme qé
drejtuesit dhe punonjésit e Doganave ta kuptojné planin
dhe rezultatet e déshiruara, si dhe té jené té pérkushtuar
pér té dyja. Vetém népérmjet mirékuptimit dhe pérfshirjes
aktive si dhe njé vendimmarrjes sé duhur mund té arrihet
qé menaxhimi i rrezikut té kthehet né njé normé pér té
gjitha nivelet e organizatés.

5. Menaxhimi i Rrezikut dhe Pérzgjedhja

Inspektim i mallrave né njé magaziné doganore, duke
pérdorur informacionin komercial.

KUTIA 5.9

Pérpjekjet pér menaxhimin e
kompijuterizuar té rrezikut né Kroaci

Sistemi i Informacionit i Doganés (SID) éshté plotésisht

i kompjuterizuar dhe i mbéshtetur né njé bazé té€ dhéna
té integruar. Ky sistem mbéshtet funksionet bazé té
administratés doganore, pérfshiré kétu kontrollin dhe
mbledhjen fiskale té tarifave dhe taksave doganore.

Né janar 2008, Dogana e Kroacisé futi njé “Sistem
Pérzgjedhjeje Rreziku” né SID, i cili éshté i lidhur me

té gjitha zyrat doganore. Né shkurt 2009 u pérditésua
strategjia pér ndérveprim dhe ndérlidhje, e cila éshté

né pérputhje me standardet e BE né fushén e SID-

eve. Hartimi dhe implementimi i SRKT-ve po ecén

miré. Gjithashtu jané hedhur hapa pér thjeshtimin e
procedurave doganore né pérputhje me standardet e

BE si dhe jané pércaktuar rolet, pérgjegjésité dhe lidhjet
mes zyrave gendrore dhe rajonale. Departamenti pér
Menaxhimin e Rrezikut &shté pérgjegjés pér drejtimin
dhe zhvillimin e dy sistemeve, njérit pér “pérzgjedhjen

e rrezikut” dhe tjetrin pér “zbulimin e shénjestruar té
mashtrimit doganor”. Synimi i kétyre dy sistemeve éshté
té ndihmojné né proceset e pérzgjedhjes sé rrezikut dhe
shénjestrimit pér garkullimin e mallrave komerciale dhe
garkullimin jo-komercial, paralel me lehtésimin e tyre.
Gjaté Fazés 1 u krijua Sistemi i Pérzgjedhjes sé Rrezikut
brenda SID pér té vendosur parametrat pér pérzgjedhjen
e rrezikut t& mallrave duke pérdorur njé sistem kanalizimi
té kugq, té verdhé dhe té gjelbér. Gjaté fazés sé testimit

ky sistem u nis né katér PKK pilot nga té gjitha llojet, pra
detare, ajrore dhe rrugore. Gjithashtu vlerésimi i rrezikut
éshté pérdorur edhe me mjete jo-elektronike né portin

e Rijekés, ku kryhet analizé rreziku pérpara mbérritjes

e manifesteve té mallrave. Kéto manifeste mbérrijné me
email njé apo dy dité pérpara anijes. Pas analizés pérpara
mbérritjes, té gjitha t& dhénat hidhen pérséri né sistem pér
njé analizé rreziku rutiné t& métejshme; deklaratat hidhen
né SID, i cili pastaj pércakton nivelin e kontrollit né bazé
té parametrave té ndryshém. Né kuadér té procesit té
vlerésimit té rrezikut kontrollohen edhe bazat e t& dhénave
té agjencive té tjera ligjzbatuese, psh evidencat e policisé
si dhe regjistri gjygésor i Ministrisé sé Drejtésisé.
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Pér té pérgatitur dhe implementuar menaxhimin e
rrezikut, administratat doganore kané nevojé pér vullnet,
pérkushtim dhe burime.

Pérgatitja dhe implementimi i menaxhimit té rrezikut
doganor ka gené pjesé e reformave doganore dhe procesit
té modernizimit né njé séré shtetesh, pérfshiré kétu edhe
Azerbajxhanin, Gjeorgjiné, Kazakistanin dhe Serbiné.
Kéto reforma jané financuar nga agjenci shumépaléshe
donatorésh si dhe buxhetet e veté vendeve. Gjithashtu,
shtetet g€ hyjné né BE kané ndryshuar qasjen e tyre ndaj
menaxhimit té rrezikut né ményré qé té€ jené né pérputhje
me Kuadrin e Standardizuar pér Menaxhimin e Rrezikut
né Administratat Doganore té BE.

Politika Strategjike e OBD, “Doganat né Shek. XXI”
(OBD, 2008) identifikon menaxhimin e rrezikut bazuar
né informacion si njé prej 10 shtyllave té njé strategjie
doganore largpamése. OBD ofron disa mekanizme pér
té ndihmuar administratat doganore té vendeve anétare
pér té implementuar menaxhimin e rrezikut, si dhe ka
hartuar disa udhézues pér treguesit e rrezikut né lidhje
me doganat. Aktualisht OBD po harton dokumente
dhe manuale me tregues rreziku pér PKK ajrore, detare
dhe tokésore bazuar né disa faza té ndryshme logjistike
(pérpara mbérritjes, né mbérritje dhe pas mbérritjes).

5.3.1 Pérgatitja pér menaxhimin e rrezikut

Disa administrata doganore pérdorin metoda kontrolli
tradicionale té trashéguara nga regjimet e méparshme,

KUTIA 5.10

Menaxhimi i rrezikut né Kazakistan

Menaxhimi i rrezikut né Kazakistan éshté implementuar
né dy faza, sé pari duke krijuar dhe pérdorur njé metodé
pérzgjedhése té masave té kontrollit doganor, procedura
té thjeshtuara doganore si dhe teknologji zhdoganimi dhe
kontrolli pér tregtarét e ligjshém dhe té besueshém si dhe
pérfagésuesit e tyre; sé dyti duke krijuar sisteme zbulimi,
analize dhe vlerésimi rreziku. U krijua njé bazé té dhénash
e unifikuar me informacion elektronik pér monitorimin dhe
zbulimin efikas té shkeljeve té kodeve dhe procedurave
doganore. Né vitin 2006 u pérfundua njé sistem
informacioni pér menaxhim pérzgjedhés té kontrollit dhe
rrezikut. Menaxhimi i rrezikut kryhet pér zhdoganimet

e import-eksporteve, sidomos pér ato mallra g& marrin
trajtim preferencial. Jané marré masa pér minimizimin e
rreziqeve, pérfshiré njoftimin pérpara zhdoganimit, vulat
elektronike, skanimin e kontejneréve dhe kontrollin né
vend. Udhézimet pér menaxhimin e rrezikut né aeroporte
u pérgatitén sébashku me eksperté t& EuroDoganés.
Menaxhimi i rrezikut po kryhet né kuadér té nismave

pér modernizimin e doganés, si psh procedura té
automatizuara zhdoganimi, baza té dhénash té integruara
dhe krijim i e-Doganés. Sipas Bankés pér Zhvillim né Azi,
Kazakistani ka shprehur planet e tij pér t& implementuar
plotésisht Kuadrin e Standardeve SAFE té OBD.

Burimi: ADB, 2006, p. 4.

té cilat ndonjéheré pérdoren pasi nuk kané patur detyrim
pér té ndryshuar dhe modernizuar né kuadér té mandatit
té doganave. Né disa administrata doganore, pérgatitja
pér menaxhimin e rrezikut mund té kérkojé ndryshimin
e mentalitetit té organizatés nga njé “mentalitet kontrolli”
né “lehtésimin e pérputhshmérisé” apo “pérputhshmeéri
té informuar’, duke pérdorur njé program menaxhimi té
ndryshimit (Banka pér Zhvillim e Azisé, 2006, fq.1). Né
tabelén 5.3 jepen disa prej reagimeve mbrojtése dhe té
“mentalitetit té kontrollit” ndaj ndryshimit té metodave té
menaxhimit doganor gjaté pérgatitjes dhe implementimit
té menaxhimit té rrezikut (Banka pér Zhvillim e Azisé,
2005, fq.4).

. = ;
Pérzgjedhja, shénjestrimi, profilizimi dhe analiza e menaxhimi

i rrezikut pérforcojné siguriné dhe rrisin tregtiné ndérkufitare.
Kjo foto éshté béré né kufirin serb prané Mehov Krs.

5.3.2 Ndryshimet kulturore

Né disa raste, administratat doganore pérdorin metoda
kontrolli tradicionale té trashéguara nga sistemet e
méparshme. Kur ndodh kjo, pérgatitja pér menaxhimin
e rrezikut mund té pérfshijé ndryshimin e mentalitetit té
organizatés nga njé “mentalitet kontrolli” né “lehtésimin e
pérputhshmeérisé” apo “pérputhshmeéri té informuar” Pér
ta béré kété né programin e menaxhimit duhet té ndodhé
njé transformim (Banka pér Zhvillim e Azisé, 2006, fq. 1).

NE disa raste éshté e véshtiré té kryhet menaxhim rreziku.
Pér kété ka disa arsye, psh frika se mos mashtrimi nuk
zbulohet apo nocioni se inspektimet dhe kontrollet
pothuajse sistematike pérbéjné njé faktor parandalues.
Kéto argumente shpesh, pér té mos théné gjithmoné, kané
gené té gabuara. Né udhézimet e GFPTT pér menaxhimin
e rrezikut pérmenden edhe dy arsye té tjera (GFPTT, 2005).
“Punonjésit e ndershém kané friké ti lejojné importet té
kalojné népér njé kanal pa kontroll, pasi mund té akuzohen
pér neglizhencé, kurse punonjésit e pandershém e
kundérshtojné sistemin, pasi ul mundésité e tyre pér fitim”



Tabela 5.3 Reagimet ndaj pérdorimit té menaxhimit té rrezikut

Reagimet ndaj krijimit té metodave
té menaxhimit té rrezikut

Na duhen pajisje pér kontroll; pastaj
do té fillojmé menaxhimin e rrezikut

Veg t'i shikonit kriminelét me té
cilét merremi ne!

Nése nuk i kontrollojmé té gjitha do
té na hidhen pérsipér policia, rojet

kufitare, prokuroria dhe auditi i
qeverisé.

Nése nuk i kontrollojmé ne té gjitha,
do t’i shohé ndonjé tjetér.

Nése nuk i kontrollojmé té gjitha,
njerézit do té mashtrojné me vlerat e
deklaruara.

Numri i zbulimeve do té ulet.

Kontrolli i ¢do malli éshté faktor
parandalues.

Ju doni qé ne té hapim kufijté dhe té
lejojmé té futet terrorizmi.

Kemi nevojé pér trainim.

Do té fillojmé menaxhimin e rrezikut
pasi té kemi njé sistem kompjuterik.

Burimi: Marré nga ADB, 2006, fq. 1.

Pérgjigja

Gabim

Jo krejtésisht
gabim

Ky problem
ka zgjidhje

E sakté, deri
diku.

Gabim

E dyshimté

Ndoshta jo

Sigurisht
qéjo

E sakté

Nuk éshté e
nevojshme.

Koment

Pajisjet si skanerat me rreze X dhe pajisjet e tjera té shtrenjta pér
inspektim pa hapje nuk kané lidhje me menaxhimin e rrezikut. Pajisjet
ndihmojné né kryerjen e inspektimeve. Nése pérdoret njé metodé e miré
pér menaxhimin e rrezikut, pajisjet pérdoren vetém nése zbulohet njé
rrezik.

Por kjo nuk e pérjashton menaxhimin e rrezikut. Pérdorimi i njé
menaxhimi efikas té rrezikut ndikon né shkallén e kontrollit.

Nése policia dhe rojet kufitare mendojné qé doganierét jané té
korruptuar, ata mund té inspektojné mallrat e 1éshuara nga Dogana.
Nése gjejné parregullsi, si psh deklarime nén vleré, doganieri mund té
gjobitet apo té burgoset. Zgjidhja éshté tek ligjet dhe rregulloret té cilat
parashikojné qarté se Dogana nuk ka nevojé té inspektojé ¢do gjé.
Qeveria duhet té vendosé rregulla dhe udhézime té rrepta pér Doganén
dhe agjencité e tjera né PKK. Gjithashtu, Dogana duhet té demonstrojé
se kané rezultate mé té mira kur pérdorin metodat e menaxhimit té
rrezikut.

Kjo mund té korrigjohet me trajnim té miré si dhe bashképunim dhe
njé qasje “e té gjithé qeverisé”.

Vlerat doganore rrallé verifikohen népérmjet kontrolleve fizike, por
népérmjet shqyrtimit té dokumentacionit dhe népérmjet auditeve.
Nése njé kategori mallrash deklarohet nén vleré disa heré, asgjé nuk e
ndalon Doganén té krijojé njé profil rreziku.

Administratat doganore duhet té ruajné statistika té performancés. Nése
doganierét thoné qé kané “shumé” raste zbulimi, ata duhet té jené né
gjendje ta provojné kété. Krahasimet e shpeshta mes numrit té rasteve té
zbuluara dhe numrit total té deklaratave té importit, ndoshta ¢do muaj,
do té siguronin matjen e performancés. Cdo shifér poshté 1% éshté
performancé e dobét. Zyrtarét e sigurisé aeroportuale mund té kené
shifra té ndryshme té zbulimeve nga ata qé punojné né PKK tokésore.

Kontrollet gjithépérfshirése jané té shtrenjta dhe jo-efikase. Né asnjé
shoqéri nuk kapen té gjithé kriminelét dhe kontrabandistét. Sa mé té
larta nivelet e kontrolleve, aq mé shumé rriten mundésité pér ryshfet.
Metodat pas léshimit ofrojné rrjeta sigurie té besueshme.

Menaxhimi i rrezikut nuk éshté pér hapjen e PKK-ve pér terroristét. Ai ka
pér synim uljen e numrit té inspektimeve fizike té mallrave qé importohen
shpesh nga tregtarét e besueshém. Punonjésit e trainuar miré té Doganés
jané té afté té zbulojné kontrabandimin apo imigrantét e paligjshém duke
pérdorur njé gamé té gjeré metodash dhe instrumentesh menaxhimi,
pérfshiré menaxhimin e rrezikut. Inspektimi/ekzaminimi fizik duhet té
kryhet né njé depo doganore né brendési té territorit, jo né PKK.

Menaxhimi i rrezikut éshté njé mentalitet qé duhet té pranohet nga e gjithé
administrata doganore, si drejtuesit ashtu edhe personeli. Nése menaxhimi i
rrezikut nuk pérdoret nga té gjitha pjesét e administratés doganore, koncepti
nuk do té kthehet né sistem. Edhe tregtarét dhe ndérmjetésit e tyre né
zinxhirin furnizues kané nevojé pér trainim pér pérdorimin e menaxhimit té
rrezikut, pasi nése zinxhiri furnizues nuk éshté i sigurt, mallrat qé kalojné
népérmjet njé PKK-je véné né rrezik siguriné e tij.

Shumica e vendeve peréndimore tashmé pérdorin disa forma té menaxhimit
té rrezikut, madje pérpara se té kené kompjuterizuar veprimtarité e tyre
doganore dhe metodat e menaxhimit. Megjithése kompjuterét dhe progra-
met kompjuterike moderne pér menaxhimin e rrezikut luajné rol domethé-
nés né ndryshimin e mentalitetit té njé agjencie doganore, pérgatitja e
profileve té rrezikut mund té kryhet paralelisht me kompjuterizimin.
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Kutia 5.11 éshté marré nga botimi i Bankés Botérore, Celebrating Reform (Den Otter, 2009).

KUTIA 5.11

Reformat doganore né Serbi filluan né vitin 2001. Kéto
reforma pérfshinin futjen e praktikave t&€ menaxhimit té
rrezikut, pérdorimin e metodave elektronike si dhe rritjen e
bashképunimit mes agjencive té ndryshme.

Pati disa véshtirési. Sistemi kompjuterik i Administratés
sé Doganés serbe ishte i vjetér, késhtu qé nuk ishte
implementuar asnjé sistem elektronik zhdoganimi.
Ekzaminimet fizike dhe vonesat qé shkaktonin ato ishin
té shpeshta. Ekzistonin véshtirési né komunikimin mes
Doganés, administratés tatimore dhe agjencive té tjera, si
dhe me klientét nga industria private. Agjencité qé kané
lidhje me tregtiné punonin mé vete, gjé gé sillte vonesa
dhe korrupsion. Megjithaté, kostot vjetore té sistemit

kompijuterik té vjetér t& Doganés ishin rreth 1 milioné dollaré.

Pérvec késaj, edhe vonesat e shkaktuara nga ky sistem u
kushtonin si tregtaréve ashtu edhe geverisé. Ato démtonin
konkurrueshmériné e Serbisé dhe ulnin té ardhurat. Sipas
njé studimi té kryer né vitin 2002, Dogana ishte njé nga
agjencité mé té korruptuara né Serbi.

Dy ekipe, njé nga programi i Bankés Botérore pér

Lehtésimin e Tregtisé dhe Transportit né Evropén Juglindore

dhe njé tjetér nga Zyra e BE pér Doganat dhe Asistencén
Fiskale punuan me Doganén serbe pér té pérgatitur dhe

implementuar reformat. Procedurat e reja pérfshiné analizén

e pérzgjedhjes dhe rrezikut, mé pak dokumente doganore,
input té drejtpérdrejté té tregtarit dhe dorézim elektronik té

deklaratave doganore. Kéto standarde ishin t&€ harmonizuara

me standardet dhe praktikat e BE.

Administrata doganore u pérball me njé séré pengesash té
brendshme. Disa punonjés né seliné gendrore té€ Doganés
shprehén dyshimet dhe shqetésimet e tyre né lidhje me
ndryshimet e véna né zbatim. Njéri prej tyre tha: “Fillimisht
askush nuk e donte ndryshimin. Punonjésit kishin friké

se do té humbnin vendin e punés kur té instaloheshin
sisteme mé efikase kompjuterike. Personeli e kundérshtoi

5.3.3 Ndryshimet rregullatore

Administratat doganore dhe agjencité e tjera kufitare
duhet té shqyrtojné ligjet, rregulloret dhe udhézimet e tyre
té brendshme pér tu siguruar qé kané dispozitat e duhura
ligjore pér té pérmbushur kérkesat e menaxhimit té rrezikut.
Aktet ligjore dhe nénligjore té doganés duhet té pérfshijné
nene dhe udhézime mbi kontrollin dhe menaxhimin e
deklaratave té import-eksportit, dokumenteve shogéruese
dhe verifikimit té mallrave. Dispozitat ligjore té fushés sé
doganés duhet té mundésojné edhe verifikimin pas 1éshimit
té deklaratave té importit. Megjithaté, profilet e rrezikut nuk
duhet té pércaktohen brenda ligjit apo rregullave doganore,

dhe as nuk duhet té béhen publike.

Njé shembull i njé praktike té miré mund té gjendet né
Kodin Doganor té BE (Rregullore e Késhillit [EEC] Nr.

2913/92 e 12 tetorit 1992), e cila thoté:

ndryshimin pasi kishin friké se do té& bénin gabime né
hedhjen e t& dhénave né sistemin e ri kompjuterik dhe do
té mbanin pérgjegjési pér kété. Ata kishin friké edhe se do
té gjobiteshin nése nuk i kontrollonin té gjitha mallrat.” Task
forca e ngritur pér reformén i garantoi punonjésit se asnjé
nuk do té mbetej i papuné dhe se gabimet ishin pjesé e
natyrshme e procesit t&¢ mésimit. Né procesin e reformés u
pérfshiné edhe klientét nga industria private. Né vitin 2002-
2003 u instalua njé sistem pér Shkémbimin Elektronik té té
Dhénave (EDI), i cili filloi té& funksiononte né vitin 2005.

Pérvec sistemit EDI, administrata doganore vuri né zbatim
edhe njé metodé té re pér menaxhimin e rrezikut. Mé paré,
té gjitha mallrat inspektoheshin fizikisht, dhe personeli
doganor kontrollonte ¢do kontejner dhe kamion gé kalonte
kufirin. Ata e konsideronin kété njé pjesé té réndésishme

té punés sé tyre. Pas implementimit t& metodés sé re té
menaxhimit té rrezikut kontrollohej vetém 15% e mallrave,
dhe kamionét pérzgjidheshin né ményré rastésore, duke
pérdorur sistemin e ri kompjuterik. Q& nga implementimi

i reformave, né ¢do PKK punonin sébashku 4 punonjés:

njé polic, njé doganier dhe dy punonjés nga agjencité e
inspektimit pér produktet bujgésore dhe mishin.

Pérpara sistemit EDI, tregtaréve u duhej njé dité pér tu
zhdoganuar, por pas sistemit té ri zhdoganimi u ul dhe
kryhej brenda 2 oréve. Drejtuesi i projektit e pérshkroi késhtu
procesin dhe rezultatin: “Gjithcka qé u desh té ndryshohej
ishte mentaliteti i doganieréve. Ata kishin nevojé pér trainim
dhe shpjegime. Tani as nuk e imagjinojné dot t&€ punojné
ndryshe.”

Deri né vitin 2006 koha totale pér pérpunimin e eksporteve
ishte ulur nga 32 né 11 dité, kurse koha e importit nga 44 né
12 dité. Kéto reforma i kané kthyer shpenzimet gé u kryen
pér to: kané sjellé pérfitime t& médha si pér geveriné ashtu
dhe pér sektorin privat.

“Pér verifikimin e deklaratave té pranuara prej tyre,
autoritetet doganore mund t€ a) kontrollojné dokumentet
e deklaratés dhe ato shoqéruese. Autoritetet doganore
mund té kérkojné qé deklaruesi té paragesé dokumente
té tjera me qéllim verifikimin e saktésisé sé informacionit
né deklaraté; b) kontrollojné mallrat dhe té marrin mostra
pér analizé apo ekzaminim té hollésishém.

Nése béhen ndryshime né aktet ligjore dhe nénligjore
té doganés pér té pérfshiré dispozita pér menaxhimin e
rrezikut, administratat doganore mund té kené nevojé
pér té ndryshuar udhézimet e brendshme apo materialet
e gendrés sé trainimit. Gjithashtu, personeli mund té
keté nevojé pér aftési speciale pér té kryer kontrollet
pas zhdoganimit, meqé ato bazohen né transaksione.
Gjithashtu nuk mjafton qé personeli dhe drejtuesit e
doganés té njohin vetém ligjet, rregulloret dhe udhézimet
e brendshme té doganés: ata duhet té njohin edhe metodat
e transaksioneve tregtare ndérkombétare.



Kutia 5.12 éshté marré nga Udhézimet e GFPTT pér
Menaxhimin e Rrezikut (GFPTT, 2005, fq. 5).

KUTIA 5.12

Shembuj té teksteve té dobéta né
legjislacionin doganor

* “Punonjésit e doganés inspektojné mallrat e deklaruara
me géllim verifikimin e mallrave té deklaruara.”

Koment: Kjo sjell hapjen e ¢do dérgese.

* “Dogana do té aplikojé parimet e menaxhimit té rrezikut
gjaté kontrollit t& dokumenteve.”

Koment: Kjo shmang inspektimet fizike, té cilat né disa
raste jané me té vérteté té nevojshme.

* “Duke pérdorur teknikat e menaxhimit té rrezikut, Dogana
inspekton vetém pjesé té dérgesave.”

Koment: Megjithése duket sikur kufizon inspektimet e
Doganés, edhe kjo sjell hapjen e ¢do dérgese.

* “Autoritetet doganore kontrollojné pasagjerét dhe mallrat”

Koment: Kérkesat dhe teknikat pér kontrollin e
pasagjeréve dhe mallrave nuk duhen ngatérruar, pasi
mjetet dhe géllimet jané té ndryshme. Edhe profilizimi
i rrezikshmérisé sé pasagjeréve dhe mallrave éshté i
ndryshém.

* “Dogana pérdor parimet e menaxhimit té rrezikut kur
merret me tregtarét e parregullt”

Koment: Ky éshté njé tekst i dobét pér pérshkrimin e
dispozitave t& menaxhimit té rrezikut né njé ligj doganor,
pasi parimi i menaxhimit té rrezikut éshté zbulimi,
vlerésimi dhe kontrolli i rregullt i pérputhshmérisé, jo e
kundérta.

5.3.4 Pérgatitja e njé strategjie pér
menaxhimin e rrezikut

Strategjité e menaxhimit té rrezikut duhet té kené synime dhe
mjete té qarta dhe té arritshme si dhe matés té performancés.
Aty pérfshihen shumé aspekte: dispozitat ligjore, njé model i
harmonizuar, masa pér pércaktimin e zonave merrezikshméri
té larté, njé proces menaxhimi rreziku, bashképunim dhe

5. Menaxhimi i Rrezikut dhe Pérzgjedhja

komunikim té€ brendshém, marrédhénie me publikun dhe
tregtarét, si dhe ambiente, pajisje dhe kompjuterizim.

Botimi i Doganés sé BE-sé, Rruga drejt Doganave Moderne
(Komisioni i BE 2007, fq. 45—-47) éshté njé model strategjie
praktiké e miré pér menaxhimin e rrezikut. Ai ka synim té
ndihmojé administratat doganore té shteteve anétare té BE
tékrijojné teknika té pérshtatshme péridentifikim sistematik
té rrezikut dhe pér té implementuar masat e nevojshme
pér té kufizuar ekspozimin ndaj rrezikut. Gjithashtu
ndihmon né implementimin e strategjive kombétare dhe
ndérkombeétare, né pérputhje me legjislacionin pérkatés, né
mbledhjen e té dhénave dhe informacionit, analizimin dhe
vlerésimin e rreziqeve, né rekomandimin e veprimeve, dhe
né monitorimin e rezultateve pér té lehtésuar, pérmirésuar
dhe institucionalizuar procedurat e kontrollit.

Njé doganier polak duke lexuar informacion pér
menaxhimin e rrezikut.

5.3.5 Krijimi i njé strukture pér menaxhimin
e rrezikut

Krijimi i njé strukture pér menaxhimin e rrezikut kérkon
njé séré modifikimesh té strukturés sé brendshme té njé
administrate doganore. Kjo shpesh pérfshin krijimin e
njé komisioni pér menaxhimin e rrezikut. Njé komision
i tillé duhet té pérfshijé pérfagésues nga departamente té
ndryshme té doganés, né nivel rajonal e lokal. Objektivi i tij
éshté diskutimi dhe miratimi i kritereve té reja té rrezikut.

Tabela 5.4 Struktura organizative pér menaxhimin e rrezikut

Niveli né organizaté  Aktorét

Detyrat

Strategjik Njé numér i vogél personeli (ministra, njé drejtor i pérgjithshém dhe zv. Pércaktimi i rrezigeve ndaj synimeve dhe
Ministra e késhilltaré) pér té krijuar dhe hartuar pozicione politike pér objektivave té doganés, pérfshiré ndalimet
strategjité kombétare dhe ndérkombétare. dhe kufizimet, rreziget shogérore apo

ekonomike, ato ndaj shéndetit, té
ardhurave apo mjedisit.

Taktik Stafi dhe drejtuesit pérgjegjés pér financat, analizén e rrezikut, pajisjet, Vendime dhe plane veprimi pér té
procedurat e punés, legjislacionin dhe rregullat, logjistikén, trainimin dhe trajtuar rreziqet e vlerésuara, caktimin e
menaxhimin e burimeve njerézore. Ata do té garantonin qé strategjia e burimeve, monitorimin dhe shqyrtimin.
menaxhimit té rrezikut té pérfshihej né organizatén e tyre, me njé
kontekst menaxhimi rreziku gati pér testim dhe kryerje veprimtarish.

Operacional Personeli dhe drejtuesit pér té kryer detyrat taktike té pérditshme duke Trajtimi i situatave emergjente, puna

pérdorur metoda té praktikave mé té mira, procedurat dhe pajisjet, si
dhe pér té pérmbushur objektivat e strategjisé sé menaxhimit té rrezikut.

brenda parametrave té caktuar, né
pérputhje me procedurat e miratuara.

Burimi: marré nga njé studim i titulluar Kuadér i Standardizuar pér Menaxhimin e Rrezikut né Administratat Doganore té BE (BE/DP e Taksave dhe Bashkimi Doganor, 2007).
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Administratat doganore kané nevojé pér instrumente
ligjore apo udhézime pér menaxhimin e rrezikut, qé té
pérshtatin organizatat e tyre, si dhe té caktojné burimet
pér personelin dhe menaxhimin e programit.

Krijimi i njé njésie pér menaxhimin e rrezikut, me mandat
té shkruar, éshté njé hap fillestar i mundshém. Njési té
tilla duhet té kené burimet e duhura pér té pérgatitur
dhe prezantuar menaxhimin e rrezikut e mé pas pér
menaxhimin e tij.

Njé strategji pér menaxhimin e rrezikut ka nevojé pér
planifikim té nivelit té larté si dhe eksperté teknikeé té cilét té
kuptojné dhe vlerésojné aftésité aktuale té organizatés pér
té arritur objektivat e strategjisé. Strategjia duhet té marré
parasysh nevojén pér té ekuilibruar kostot, pérfitimet dhe
mundésité, si dhe burimet dhe pajisjet. Drejtuesit e larté
duhet té shohin nése jané né gjendje té masin efikasitetin
e teknologjisé. Performancé e menaxhimit té rrezikut
mund té matet né bazé té€ pérmirésimeve té nivelit té

pérputhshmérisé apo rritjes sé numrit té zbulimeve.
Arritja e treguesve té larté té menaxhimit té rrezikut ka
nevojé sé pari pér njé standard performance. Strukturat e
organizatave pér menaxhimin e rrezikut mund té ndjekin
modelin praktiké té miré té paraqitur né Tabelén 5.4 né
fagen e méparshme.

5.3.6 Problemet e organizatave pér
menaxhimin e rrezikut

Né pérputhje me Kuadrin e Standardizuar pér
Menaxhimin e Rrezikut né Administratat Doganore té
BE, disa eksperté rekomandojné krijimin e njésive pér
menaxhimin e rrezikut, té cilat ndonjéheré quhen qendra
shénjestrimi. Kéto duhet t'i raportojné njé zv. Drejtori té
Doganés, apo njé zyrtari tjetér té larté té administratés
doganore. Kéto njési do té ishte miré té mos ishin nén
mbikéqyrjen e departamentit té TI, atij hetimor apo atij
té kontrollit té brendshém. Kéto departamente duhet té

Kutia 5.13 éshté marré nga njé propozim i publikuar i Shérbimit Doganor Australian (Qeveria Australiane, Mars 2008).

KUTIA 5.13

Shérbimi Doganor i Australisé miratoi njé kuadér vlerésimi
rreziku né ményré qé deri né vitin 2015 té keté mundési té
trajtojé rreziqet pérpara se ato té konkretizohen, si dhe té
béjé té mundur gé personeli té identifikojé me saktési mallrat
e importuesve me rrezikshméri té ulét. Kjo duhet té sjellé
lehtésimin e tregtisé dhe transportit, si dhe pérmirésim té
sigurisé kufitare.

Disa prej metodave t& menaxhimit dhe instrumenteve
operacionale gé jané planifikuar pér pérdorim jané skuadrat
specialiste pér shénjestrim, vlerésimi i rrezikut né kohé
reale, Operatorét Ekonomiké té Autorizuar (OEA), té dhénat
paraprake té eksportit, si dhe monitorimi i dérgesave ndér-
kufitare.

Njé pjesé e programit australian ka si objektivé pérmirésimin
e kapacitetit t& doganés pér té identifikuar njerézit dhe
mallrat gé paragesin rrezikshméri né kufi. Nga ana tjetér
duhet minimizuar impakti mbi njerézit dhe mallrat e ligjshme
gé kalojné kufirin. Duke béré mé shumé pérpjekje pér
identifikimin e mallrave me rrezikshméri té larté, dogana
mund té pérgendrohet tek ato dérgesa gé kané nevojé pér
ndérhyrje. Do té krijohen disa ekipe shénjestrimi specialiste,
té cilat do té kené pérparési té ndryshme, pérfshiré rrjetet
kriminale, blerjet online, transaksionet financiare, analizén e
komunikimit dhe terrorizmin.

Sébashku me kéto ekipe do té ekzistojé dhe njé projekt
vlerésimi rreziku né kohé reale, i cili do té japé vlerésime
rreziku mé aktive, duke pérmirésuar késhtu analizimin
dhe menaxhimin e enteve me interes. Projekti synon
pérmirésimin e mbrojties sé kufirit duke pérdorur vierésim
rreziku subjektesh né kohé reale e duke rritur kapacitetet
pér zhvillimin dhe pérpunimin e treguesve té rrezikut.

Ky model vlerésimi rreziku kérkon largimin e doganés nga
varésia prej fushave specifike té t& dhénave té mbledhura
nga raportimi i mallrave. Nga kéndvéshtrimi i vlerésimit té

rrezikut, t& dhénat e siguruara nga dokumentet e mallit,
dmth fushat specifike, jané mé pak té réndésishme sesa
marrédhéniet mes informacionit né ato fusha dhe prirjeve
gé ato shfaqin gjaté kohés. Pika e fillimit pér doganén
australiane éshté se veprimtarité e enteve dhe rrjeteve
kriminale do té pérmbajné anomali qé nuk ekzistojné

né rastin e importuesve té ligishém. Dogana australiane
planifikon t'i pérgendrojé pjesén mé té madhe té pérpjekjeve
dhe burimeve té saj pér vlerésim rreziku tek njé numér i
vogél entesh me rrezikshméri té larté.

Mé specifikisht, Dogana e Australisé planifikon kéto hapa:

Té keté njé tablo té pérgjithshme té prirjeve té tregtisé. Kjo
do té arrihet népérmijet analizés sé prirjeve té sjelljes, duke
pérdorur njé analizé€ mé té gjeré té treguesve té rrezikut.
Né kété ményré do té jeté mé e lehté té identifikohen
anormalitetet;

Té keté njé tablo gjithépérfshirése e historike té té gjithé
importuesve. Dogana australiane ka nisur njé projekt pér
historikun e klientéve, i cili mbledh informacion pér 3 mijé
apo mé shumé importuesit kryesoré. Ky projekt do té
vazhdojé e do té zhvillohet pér té krijuar njé evidencé té
vazhdueshme historike té té gjithé importuesve;

Té keté njé sistem té sigurté népérmijet té cilit t& akreditohen
dhe shqyrtohen kompanité. Jané pérfunduar disa projekte

té ndryshme me géllim pér té krijuar njé sistem té forté e
pér té siguruar verifikim dhe vlerésim, si psh Operatorét
Ekonomiké té Autorizuar (OEA);

Té keté kapacitet pér ndérhyrje té fshehté. Importuesit

sa vjen e po béhen mé té afté té& monitorojné dérgesat e
tyre gjaté lévizjes né zinxhirin furnizues, gjé gé e bén té
véshtiré ndérhyrjen e fshehté nga Dogana. Cdo metodé e
sponsorizuar nga shteti pér monitorimin e zinxhirit furnizues
ka nevojé pér kété kapacitet.



sigurojné informacionin dhe burimet e duhura atyre gé
kané pérgjegjési pér menaxhimin e rrezikut. Menaxhimi
i rrezikut nuk duhet té konsiderohet njé veprimtari e
vecanté; ajo duhet té jeté njé pjesé integrale e procesit
doganor.

Njé prej detyrave té para té njé njésie pér menaxhimin
e rrezikut duhet té jeté hartimi i njé politike menaxhimi
rreziku pér administratén doganore, ndjekur nga hartimi
i vlerésimit té rrezikut dhe profileve té rrezikut pér
testim. Kjo njési mund té ngarkohet me pérgatitjen dhe
dorézimin e projekt-kurrikulés sé trainimit, axhendés dhe
materialeve té trainimit pér menaxhimin e rrezikut, né
konsultim me drejtuesit e burimeve njerézore té Doganés
apo drejtuesit e qendrés sé saj té trainimeve.

Personeli dhe drejtuesit e njésisé sé menaxhimit té
rrezikut duhet té pérfshijné personel me eksperiencé nga
PKK dhe gendra, té cilét mund té identifikojné rreziqet
dhe kércénimet, dhe duhet té jené té afté té pérgatisin
raporte pér drejtuesit e larté. Né njési duhet té keté
eksperté vlerésimi dhe tarifash, késhilltaré pér audituesit
pas zhdoganimit, si dhe eksperté hetimi dhe mbledhjeje
informacioni. Njé njési e tillé mund té jeté e véshtiré té
krijohet, pasi eksperté té tillé jané té rrallé, ose té kérkuar
nga departamente apo sektoré té tjeré té Doganés.
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Pjesémarrésit né seminarin OSBE-OBD mbi menaxhimin e
rrezikut né dogana, té mbajtur né Astana né tetor 2011.

5.3.7 Trainimi i stafit dhe drejtuesve pér
menaxhimin e rrezikut

Kurset ndérgjegjésuese pér té gjithé Doganén mund té
jené té dobishme pér njé njohuri té pérgjithshme mbi
procedurat e reja. Pérve¢ kétyre duhet té organizohen
kurse teknike té specializuara pér personelin e pérfshiré
drejtpérdrejté né zbatimin e procedurave té menaxhimit
té rrezikut.

Né 2011 OBD botoi njé Pérmbledhje té re pér Menaxhimin
e Rrezikut, e cila i siguron anétaréve té saj njé kuadér pér

Kutia 5.14 éshté marré nga njé publikim i Korporatés Financiare Ndérkombétare té Grupit té Bankés Botérore (Beruashvili

dhe McGill, Maj 2010).

KUTIA 5.14

Automatizimi i sistemit té menaxhimit té rrezikut: Shembulli i Gjeorgjisé

Projekti Reforma e Klimés sé Biznesit né Gjeorgji (RKBGJ)
u krye nga viti 2005 né 2009. Implementimi zgjerua
sistematikisht né té gjitha zyrat e zhdoganimit, dhe deri

né korrik 2008 né té gjithé Gjeorgjiné kryhej pérzgjedhje

e mallrave bazuar né rrezikshmériné e tyre. Pérpara kétij
projekti, té gjitha importet dhe eksportet, pavarésisht rrezikut
gé paragisnin, i nénshtroheshin inspektimit fizik. PEr shkak
se ¢do gjé inspektohej né ményré té sipérfagshme, arritjet
ishin té& pakta dhe kishte shumé mundési pér korrupsion.
Dorézimi elektronik i dokumenteve ishte i pamundur. Kuadri
ligjor i ndérlikuar, i pagarté dhe konfliktual i bénte té paqgarta
dokumentet dhe procedurat e zhdoganimit. Punonjésit e
doganés mund té kérkonin 23 dokumente té ndryshme

nga tregtarét. Importuesit nuk kishin mundési té dinin
paraprakisht ¢faré dokumentesh do tu kérkoheshin ose sa
duhet té paguanin. Nuk ndigeshin rregullat e vlerésimit té
Organizatés Botérore té Tregtisé. Gjithashtu, nuk kishte njé
mekanizém pér té lehtésuar reformat domethénése, si psh
mundésia pér komunikim apo shkémbim feedback-u mes
sektorit privat dhe administratés doganore gjeorgjiane.

Qeveria vendosi t'i z&vendésojé té gjitha inspektimet
fizike me njé sistem pérzgjedhjeje mallrash bazuar né
rrezikshméri. Futja e menaxhimit té rrezikut né dogana ka
ulur korrupsionin dhe, paralel me ligjet dhe procedurat, ka
béré t& mundur gé tregtarét té respektojné vullnetarisht
legjislacionin tatimor. Sistemi pérfshin:

Menaxhim rreziku doganor: Sot rreth 90% e té gjitha
dérgesave i nénshtrohen vetém kontrollit t&¢ dokumenteve
(“kanalit té verdhé&”), gjé qé ka ulur kohén e zhdoganimit me
disa dité. 10% gé mbetet inspektohet fizikisht (“kanali i kug”).
Pérzgjedhja bazohet né njé pérzierje kriteresh rreziku qé
jané programuar né ASYCUDA,;

Programi ,Lista e arté“ e Operatoréve Ekonomiké té
Autorizuar: Si pjesé e sistemit t&€ menaxhimit té rrezikut
té doganés, pér importuesit e Programit “Lista e Art&”
éshté implementuar “kanali i gjelbér’ (asnjé kontroll fizik
apo i dokumentacionit). Programi Lista e Arté siguron
procedura té thjeshtuara importi pér tregtarét e vlerave
té larta/véllimeve t& médha (vleré importi prej 5 milioné
Lari gjeorgjiané [GEL]) té cilét kané njé té kaluar té
pastér. Procedurat e thjeshtuara pérfshijné: a) Iéshim té
menjéhershém té mallrave, duke anashkaluar formalitetet
e gjata; b) pagesé t€ mévonshme (deri né 30 dité) té
tarifave doganore; c) dorézim elektronik t& deklaratave pa
dokumenta té tjera; d) regjistrim paraprak té deklaratés.
Qé né néntor 2009 nuk kérkohet garanci doganore pér
anétarét e Listés sé Arté. Numri i kompanive qé pérfitojné
nga ky program éshté rritur jashtézakonisht, nga 4 kompani
né njé grup pilot né mbi 200 sot. Njéqind importuesit mé té
médhenj té€ Gjeorgjisé kryejné mé shumé se 40% té véllimit,
vlerés dhe numrit t& deklaratave té importit.

—_—
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Duke implementuar reformat gjithépérfshirése arrihen kéto
rezultate:

Rriten véllimet e tregtisé dhe té ardhurat. Gjeorgjia u ngjit
nga vendi 112 gé kishte né vitin 2005 né numrin 11 né vitin
2010 né klasifikimin e Bankés Botérore pér lehtésiné e
kryerjes sé biznesit;

Ndihma teknike duhet té shoqgérohet me prokurim. Projekti
RKBGj rezervoi 2.5 milioné dollaré amerikané nga buxheti
4-vjecar prej 13 milionésh pér prokurimet né mbéshtetje

té implementimit t& nismave pér reformé. Kjo ishte
thelbésore pér suksesin e reformés, sidomos né ditét e
para té automatizimit té proceseve té biznesit. Me rritjen e
té ardhurave, geveria ndryshoi pérparésité e saj buxhetore
dhe projekti zévendésoi asistencén teknike me veprimtarité
prokuruese. Implementimi i menaxhimit té rrezikut u

krye vetém pasi disa procese té biznesit me doganat u
rishikuan dhe thjeshtuan. Edhe procedurat e zhdoganimit
u thjeshtuan, duke pérfshiré deklarata paraprake, |éshim
té menjéhershém té mallrave pér tregtarét me rrezikshméri
té ulét, etj. U optimizuan dhe automatizuan procedurat e
inspektimit fizik t€ autoriteteve doganore.

Efikasiteti né transaksione sjell rritie té jashtézakonshme
né véllimet dhe vlerat e transaksioneve. Kjo mund té shihet
népérmjet shembujve té rritjes té tregtiné totale, né té
ardhurat nga taksat dhe né numrin e kamionéve komercialé
gé kalojné tranzit népér Gjeorgji;

U krijua njé mekanizém pér dialog publik-privat. Projekti
RKBGJ punoi me AmCham Gjeorgji pér té krijuar njé task
forcé publik-privat pér ¢éshtjet doganore. Grupi i punés

i Doganés analizoi bizneset pér té paré problemet gé
kishin patur, identifikuar shkaget dhe propozuar zgjidhjet
gé mé pas ktheheshin né amendamente té kodit doganor
dhe legjislacionit dytésor. Késhtu sektori privat u bé njé
pérkrahés i zjarrté i reformés. Partnerét tregtaré, té cilét
fillimisht ishin t& shgetésuar nga ndryshimi i vazhdueshém,
u béné pérkrahés dhe shtytés té reformés, duke dhéné
gindra rekomandime.

Ndryshimi agresiv ul kohén qé nevojitet pér reforma
largpamése. Gjeorgjia u ngjit nga vendi i 149 né té 30
né treguesin “Tregtia pértej kufijve” t& programit Té bérit
Biznes. Kjo ndodhi brenda 4 viteve, duke kryer shumé
reforma té vogla. U béné gindra ndryshime né ligje,
rregullore dhe procese biznesi. Cdo ndryshim e bénte
ndryshimin pasardhés mé té lehté.

Reformat e bazuara né transaksione ndértojné mé shpejt
kapacitete. Nése ndryshimi i regjimit implementohet nga
lart-poshté, ai kérkon burime shumé té médha té jashtme.
Kjo i irriton partnerét vendas, pasi pérfitimet duket té largéta
dhe jo té sigurta. Reforma e bazuar né transaksion prodhon
rezultate mé té médha dhe mé té shpejta. Parimet jané té
lehta pér tu kuptuar dhe aplikuar né situata t& ndryshme.

Me mbéshtetjen e RKBGJ, kapaciteti dhe profesionalizmi

i Shérbimit pér té Ardhurat né thjeshtimin, automatizimin,
krijimin dhe implementimin e programit té tij t& menaxhimit
té rrezikut u rrit dukshém. RKBGJ siguroi dhe trainim

té specializuar dhe késhillim né disa fusha té caktuara,

si psh njé njési pér analizén e rrezikut, e cila ishte e
pérgendruar né parimet transaksionale. Drejtuesit e larté
jané mbéshtetur sa vien e mé shumé né drejtuesit e nivelit
té mesém dhe u kané deleguar atyre kompetenca, gjé qé i
ka béré proceset e biznesit mé té lehta dhe mé efikase;

Ka qené e mundur té kthehen né vlera monetare pérfitimet e
sjella nga ¢do reformé. Kthimi né vleré monetare herét dhe
shpesh ndihmon né popullarizimin e reformave doganore,

si dhe sjell rezultate qé reformuesit e doganés mund t'ia
paraqgesin zyrtaréve té larté té cilét ankohen pér mungesé
progresi. RKBGj u pérpoq t'i kthente né vleré monetare
kursimet — si pér tregtarét ashtu edhe pér shtetin — qé
erdhén nga reformat doganore té implementuara sé fundmi.
Kursimet vjetore nga reformat doganore té cilat mund té ishin
kthyer né vlera monetare ishin rreth 388 milioné dollaré. Psh,
né shtator 2006 projekti llogariti kursimet e reformave pér
tregtarét kur koha e zhdoganimit té njé kamioni né kufijté e
Gjeorgjisé ulet me njé dité. Kostoja e mbajtjes sé njé kamioni
komercial né njé dité, 288 dollaré, u shumézua me 139 mijé
kalime kamionésh né 12 muajt e méparshém, gjé qé rezultoi
né njé kursim vjetor t& pérllogaritur né 40 milioné dollaré. Dy
vite mé voné véllimi i tranzitit t& kamionéve ishte rritur né 600
mijé, duke sjellé 133 milioné kursime shtesé né vit. RKBGj
pérdori Modelin e Kostos Standarde té krijuar nga geveria
holandeze pér té matur kostot pér bizneset si rrjedhojé e
barrave administrative gé rrijedhin nga nevojat pér raportim
informacioni. Gjithashtu u pérfshiné impaktet e drejtpérdrejta
financiare mbi geveriné dhe sektorin privat té cilat nuk jané
té lidhura me kérkesat pér informacion, si psh ulja apo
shmangia e tarifave. Edhe kjo u vlerésua si vleré monetare.

Pérfundimi

Uljet dramatike té kohéve té zhdoganimit duke standardizuar
e thjeshtuar procedurat doganore dhe futur menaxhimin e
rrezikut né Gjeorgji nga viti 2005 né 2009 ulén dukshém
koston e té bérit biznes, si pér tregtarét ashtu dhe pér
shérbimin e té ardhurave. Kéto ulje u shogéruan me rritje
dramatike né xhiron e tregtisé, nga 3.4 miliardé dollaré

né 2005, né 5.5 miliardé dollaré né vitin 2009, dhe né té
ardhurat nga TVSH (60-65% té asaj gé mblidhet né kufi) nga
1.3 miliardé GEL né 2.5 miliardé GEL né té njéjtén periudhé
kohore.

Ndér pérfitimet kyce mund té pérmenden:

¢ Sistemi i menaxhimit té rrezikut uli numrin e
inspektimeve fizike me 10-15% pér importet dhe 13%
pér eksportet;

* Koha e nevojshme pér Iéshimin e mallrave u ul nga 3
apo mé shumé dité né njé mesatare prej 2 orésh;

* Rreth 90% e té gjitha dérgesave tani zhdoganohen
népérmjet kanalit t& verdhé, duke u kontrolluar vetém
dokumentet;

e Synimi i implementimit t&€ inspektimeve té bazuara
né rrezik dhe auditeve pas zhdoganimit ka nxitur
thjeshtimin e procedurave doganore. Kéto procedura
té thjeshtuara jané futur né disa regjime té ndryshme
doganore, pérfshiré magazinimin doganor, hegjen
e pérpunimit né hyrje, hegjen e pérpunimit né dalje,
importimin e pérkohshém, eksportin, ri-eksportin dhe
mallrat e kthyera;

e Kérkesat pér dokumentacion jané sqaruar dhe jané
ulur dukshém né numér. Sot kérkohen vetém 2
dokumente pér eksportin dhe 3 pér importin.

Sistemet mé té thjeshta e kané béré mé té lehté jo vetém
pér bizneset gé té jené té rregullt, por edhe pér geveriné
gé té zbulojé evazionin. Tani inspektimet e bazuara né
rrezikshméri identifikojné aférsisht 100% mé shumé shkelje
sesa identifikonin inspektimet fizike né té kaluarén.



implementimin e menaxhimit té rrezikut. Pérmbledhja
pérmban udhézime, metoda dhe shembuj té ményrave
si duhet zbatuar menaxhimi i rrezikut dhe vlerésimi i
rrezikut né njé administraté doganore.

Pérfundim

Njé qasje efikase pér zbulimin dhe trajtimin e rrezigeve
éshté pérdorimi i menaxhimit té rrezikut, i cili presupozon
inspektime me pérzgjedhje. Administratat doganore qé
pérdorin 100% metoda kontrolli tradicional do té ishte
miré té ndryshonin qasjen e tyre. Kjo mund té jeté njé
sfidé afatshkurtér teksa Dogana dhe agjencité e tjera
kufitare hartojné njé strategji doganore me menaxhim
rreziku sidomos né kontekstin aktual té shkurtimeve né
buxhet, plus trainimet pér personelin dhe drejtuesit mbi
menaxhimin e rrezikut. Administratat doganore duhet té
modernizojné dhe té implementojné praktikat e mira mé
té fundit pér menaxhimin e rrezikut.

Sipas njé publikimi t¢ UNCTAD pér menaxhimin e
rrezikut (UNCTAD, 2008), entet qé déshirojné té pérdorin
menaxhim modern rreziku duhet té marrin parasysh kéto
hapa té réndésishme:

«  Personeli dhe drejtuesit duhet té pranojné vlerat e
shtuara dhe efikasitetin e menaxhimit té rrezikut.
Kjo mund té arrihet me njé politiké té menaxhimit
té rrezikut dhe njé plan menaxhimi strategjik, i cili
mund té nxjerré né pah objektivat dhe pérparésité
si dhe té shpjegojé arsyet pse niset njé sistem i ri;
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6. Mundésité pér Projektimin e Pikave té Kalimit Kufitar

Hyrje

Njé PKK duhet té mundésojé pérpunimin efikas té qarkullimit
té ligjshém, té keté ambiente pér zbulimin e shkeljeve, si dhe
té ofrojé njé imazh té miré té shtetit qé pérfagéson.

Si me ¢do infrastrukturé tjetér, ndértimi dhe projektimi
i PKK-ve ka shumé aspekte dhe secili vend shpesh ka
standardet e tij. Mundésité pér konfigurimin e PKK-
ve té paraqitura né kété kapitull jané thjesht shembuj
té praktikave mé té mira, megjithése nuk pérfagésojné
domosdoshmérish standardet e shteteve individuale
anétare té OSBE apo shteteve anétare t€ KEKBE.

Ky kapitull do té pérshkruajé se si administrata té ndryshme
doganore kané projektuar, ndértuar, rinovuar, riparuar dhe
mirémbajtur PKK-té e tyre. Nga njé kéndvéshtrim ekonomik/
tregtar, njé tipar thelbésor i njé PKK-je qé funksionon miré
éshté rrjedha e pandérpreré e qarkullimit. Né rast té krijimit
té radhéve, pérparési duhet ti jepet gjithmoné pérshpejtimit
té qarkullimit. Mé voné mund té ngrihen kontrolle té tjera,
psh né depot e zhdoganimit né brendési té territorit.

Qarkullimi né PKK éshté rritur shumé kéto dekadat e
fundit. Megjithaté, ndértesat né té cilat autoritetet kufitare
punojné ¢do dité shpesh jané dhjetéra vjecare dhe té
krijuara pér nivele shumé mé té uléta qarkullimi. Né kéto
PKK té vjetra pajisjet shpesh jané té vjetéruara ose nuk

KUTIA 6.1

ekzistojné fare. Infrastruktura shpesh nuk éshté optimale
pér numrin e madh té detyrave qé duhet té kryejné
autoritetet kufitare ditét e sotme, shumica e té cilave jané
té lidhura me siguriné dhe lehtésimin e tregtisé.

Ky kapitull do té rendisé disa praktika té mira né lidhje
me mundésité e projektimit té PKK-ve, té cilat mund t’i
ndihmojné agjencité kufitare té krijojné mjedise pune mé
té mira, té cilat pastaj do té ndihmojné né pérmirésimin e
performancés sé personelit. Né kapitull pérfshihen edhe
lista me pajisje té cilat mund té ndihmojné zyrat dhe

drejtuesit e Doganés dhe té rojeve kufitare té pérmbushin
detyrimet e tyre.

Radhé automjetesh pér té hyré né SHBA nga Tihuana, Meksiké.

Matja e vonesave dhe kohés sé kalimit té kufirit né PKK: Shembull i njé praktike té miré

Njé studim i Administratés Federale pér Autostradat té
Departamentit t& Transportit t¢ SHBA mbi vonesat dhe kohét
e kalimit té kufirit né PKK El Paso — Ciudad Juarez sjell njé
shembull t& njé praktike t& miré té& pérdorimit t& teknologjive
gé: a) mund té masin lehtésisht dhe saktésisht kohét e
kalimit té€ automjeteve komerciale dhe té pasagjeréve, dhe
b) mund té transferohen lehtésisht né PKK té tjera.

Pjesa e paré e projektit vierésoi teknologjiné RFID
(Identifikim me até té Frekuencave Radio). Pjesa e dyté e
projektit pérfshinte 6 detyra:

» Kontaktimi i aktoréve té pérfshiré né projekt

* Vlerésimi i teknologjive

* Hartimi i njé plani zbatimi

* Demonstrimi i efikasitetit té teknologjisé

* Vlerésimi i rezultateve

* Pérgatitja e njé raporti pérfundimtar

Detyra 1: Kontaktimi i aktoréve té pérfshiré né projekt
Hapi i paré ishte identifikimi i aktoréve té pérfshiré né
projekt dhe i nevojave té tyre, si dhe vlerésimi i pengesave
ndaj mbledhjes sé t& dhénave pér kohén e kalimit té
kufirit. Né kété rast, aktorét e pérfshiré ishin kompanité e
transportit me kamioné, agjencité shtetérore dhe vendore

pér planifikimin e transportit, Dogana e SHBA dhe ajo e
Meksikés, Administrata Federale e Autostradave, et;.

Detyra 2: Vlerésimi i teknologjive

U krijua njé test pér té demonstruar kapacitetin e pajisjeve
RFID pér té llogaritur kohén e udhétimit né njé mjedis real.

Detyra 3: Hartimi i njé plani zbatimi

U instaluan lexues RFID né anén meksikane té kufirit si dhe né
dalje t&¢ PKK-sé&, nga ana amerikane. U krye njé test né vend,
duke pérdorur mostra pér RFID té dhéna nga Agjencia e SHBA
pér Doganat dhe Mbrojtjen e Kufirit, si pjesé e programit pér
Tregti té Liré dhe té Sigurté (FAST). U provua gé njé sistem

i bazuar né RFID mund té pérdoret pér té llogaritur kohét e
udhétimit pér automjetet komerciale né njé PKK.

Detyrat 4, 5 dhe 6 (hapat e fundit) pérfshinin:

Né vitin 2009 u dhané fonde pér té instaluar pajisje té
pérhershme matjeje né PKK né El Paso. Mé voné, me
sigurimin e fondeve té tjera kéta matés u vuné dhe né vende
té tjera. Aktualisht po shgyrtohen problemet né lidhje me
komunikimin, manipulimin dhe ruajtjen e t& dhénave, ashtu
si né rastin e shpérndarjes sé té dhénave. Dy detyrat e
fundit pérfshijné vlerésimin e rezultateve t&¢ mbledhjes sé té
dhénave, si dhe pérgatitja e njé raporti pérfundimtar.

Burimi: U.S. Department of Transportation Federal Highway Administration,
April 2009.
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KUTIA 6.2

Njé shembull i nevojés pér t&€ modernizuar njé PKK

Raporti i USAID pér Projektin e Reformés dhe Konkurruesh-
mérisé sé Politikave Ekonomike t& Mongolisé pérshkruan njé
studim té kryer né prill 2008 me 550 shoferé kamionésh gé
kaluan kufirin mongol. Studimi zbuloi kohét mesatare té pritjes
né PKK tokésore mes Zamiin Uud (Mongoli) dhe Erlian (Kiné):

e 23.5 oré pér té inspektuar kamioné me ngarkesa jo-
uniforme

e 28.5 oré pér té skanuar ngarkesa uniforme

e 135 oré pér té transferuar ngarkesa jo-uniforme nga
kamioni né tren

e 34.2 oré pér kamionét gé presin né Kiné pér té
mbérritur né PKK Zamiin Uud né Mongoli

PKK-ja tokésore dukej garté gé ishte shumé e ngarkuar
dhe jo efikase. U hartua njé plan pérmirésimi, né té cilin
infrastruktura fizike u pérmirésua né kéto ményra:

Projektimi dhe ndértimi i PKK-ve té reja apo rinovimi
i té vjetrave éshté njé proceduré me shumé aspekte.
Megjithaté, ajo éshté thelbésore pér lehtésimin e tregtisé
dhe pérmbushjen e nevojave pér siguri personale dhe
siguri gjaté punés.

6.1 Synimet dhe objektivat e
projektimit té PKK-ve

Qé té pércaktohen synimet e projektimit té njé PKK-je
duhet té ekzistojé njé strategji pér kufijté kombétaré (Shih
Kutia 6.3). Vetém atéheré agjencité kufitare mund té fillojné
té vendosin mbi kriteret e konfigurimit, té vendosin cilat
PKK duhet té rinovohen apo zgjerohen, apo té vendosin
ku duhet té ndértohen PKK-té e reja. Strategjité e kufirit
duhet té pérfshijné parime né lidhje me kufijté kombétaré
dhe duhet té identifikojné rreziget dhe kércénimet qé jané
té pranishme né kufij té caktuar.

Psh, njé PKK mund té jeté e nevojshme té ndértohet pér
shkak té kontrabandimit/trafikimit né njé rajon té caktuar.
Nuk duhet harruar as fakti se PKK-té luajné njé rol té
madh shoqéror pér komunitetet ndérkufitare.

Siguria né PKK duhet té ekuilibrohet me nevojén pér
masa lehtésuese pér tregting, si psh ulja e vonesave kohore
pér eksport-importin. PKK-té mund té pérfshihen edhe
né nisma qeveritare pér rritjen e eksporteve, rritjen e
punésimit dhe uljen e varférisé.

Nése duhet ndértuar PKK té reja apo duhet té rinovohen
dhe modernizohen ambientet ekzistuese duhet patjetér
té pérgatiten skica té pérgjithshme si dhe udhézime pér
ndértimindhemirémbajtjen.Néshumévendeadministratat
doganore miratojné projektet e infrastrukturés sé PKK-ve
dhe madje edhe mbikéqyrin projektimin dhe ndértimin.

e Zgjerim i zonés sé inspektimit pér té lehtésuar
inspektimet dhe pérmirésuar garkullimin e kamionéve;

* Ndarja e garkullimit té& kamionéve komercialé nga
garkullimi i pasagjeréve;

* Ndarja e ngarkesave té kamionéve sipas llojit:
kamionét me ngarkesa uniforme shkonin direkt né njé
skaner tunel me rreze X, kurse ato jo-uniforme tek njé
Zoné inspektimi.

Pastaj u analizuan rezultatet kosto-pérfitim né PKK. Investimi
né infrastrukturé kishte gené 2.5 milioné dollaré amerikané.
Sipas Ritmit té Fitimit t& Brendshém Ekonomik (RFBE),

me njé kosto mesatare ditore prej 37 dollarésh pér kamion,
dhe koston ditore té inventarit prej 7 dollarésh, pérfitimet u
pérllogaritén né mé shumé se 200%.

Burimi: USAID, 2008, p. 1.

KUTIA 63

Strategjia e kufirit e Mbretérisé sé
Bashkuar

Si¢ éshté pérshkruar né njé dokument té botuar nga Instituti
i Londrés pér Kérkimet Publike pér Politikat mbi siguriné
kufitare né MB té Britanisé sé Madhe dhe Irlandés sé
Veriut, qé né vitin 2007 Strategjia Kufitare e MB ka synuar
“eksportimin” e kufirit duke kryer sa mé shumé kontrolle
kufitare gé né vendet e tjera. Njé synim tjetér éshté edhe
pérmirésimi i “integritetit” t& dokumenteve té kontrollit kufitar
(psh pérdorimi i dokumenteve biometrike) dhe pérdorimi
mé i miré i t& dhénave si instrument menaxhimi kufiri,
népérmijet programit “e-kufijté”. Kjo strategji rendit 5 parime
té sigurisé dhe menaxhimit efikas té kufirit:

* Vepro shpeijt;

e Pérgéndroji pérpjekijet;

* Menaxho hinkat;

¢ Maksimizo thellésiné dhe shtrirjen e mbrojtjes kufitare;
¢ Siguro dhe parandalo.

Strategjia kufitare e MB bazohet né njé proces menaxhimi
rreziku, sepse nuk éshté e mundur as fizikisht e as ligjérisht
té kryhen 100% kontrolle kufitare efikase (pér shkak té
detyrimeve té BE) dhe sepse ekonomia e MB pérfiton dhe
varet nga lévizja mé e liré e mundshme e njerézve dhe
mallrave.

Strategjia e MB identifikon 5 fusha rreziku gé duhen
trajtuar:

* Dobési né kontrollin e imigracionit;

e Humbje népérmijet evazionit fiskal né kufi (t& ardhurat
nga kufiri pérbéjné 5% té taksave t&€ mbledhura né MB);

* Krimi ndérkombétar i organizuar, si psh trafikimi i
drogave;

e Terrorizmi;

* Fusha gé ka lidhje me nevojén pér té pérjashtuar
mallrat e ndaluara dhe ruajtur kontrollin mbi mallrat e
kufizuara.

Burimi: Gregory, 2009, p. 6.



Edhe infrastruktura e PKK-sé shpesh vendoset nga
ministrité e brendshme apo ministrité e punéve publike,
té cilat pastaj kryejné edhe ndértimin dhe mirémbajtjen e
asfaltit. Skica mé té hollésishme té kétyre planeve té punés
do té pérshkruhen mé voné né kété kapitull.

Njé shembull i njé skice té miré té njé PKK-je mund té
gjendet né Udhézuesin pér Skicén e njé PKK-je Tokésore
té SHBA (Shih Kutia 6.4) Aty pérshkruhen objektivat pér
arkitekturén e njé PKK-je amerikane, e cila bazohet né
kéto katér elemente:

+  Respekt pér imazhin
+  Respekt pér funksionin
«  Respekt pér mjedisin

+  Respekt pér ekonominé

Né SHBA arkitektura e konsideruar e pérshtatshme
pér PKK nuk lejon dominimin e asnjérit prej kétyre
elementeve, por i jep secilit element réndésiné e tij.

Kur projektohet njé PKK si praktiké e miré, objektiva
éshté pércaktimi i nevojave té PKK-sé sé re dhe marrja
né konsideraté e tyre gjaté ndértimit té ambienteve
eficente, ekonomike dhe fleksibél. Projekti/skica duhet té
pasqyrojé funksionin e PKK-sé si dhe veprimtariné e saj.
Gjithashtu duhet té lejojé ndarjen normale té detyrave dhe
rrjedhén e veprimtarive, organizatén dhe grupet e punés
brenda ambienteve, si dhe njé pérkufizim té€ standardeve

KUTIA 6.4
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minimale té performancés. Projekti duhet té pérfshijé
edhe modele tipike té pérgjithshme pér ato elemente qé
jané té pérbashkéta pér té gjitha PKK-té.

Megjithaté, megjithése éshté e qarté qé PKK-té kané disa
tipare té pérbashkéta, nuk ekziston njé PKK prototip
dhe asnjé zgjidhje projektimi qé té jeté e pranueshme
universalisht. Lloji i qarkullimit, véllimi dhe ambientet,
té gjitha kéto sjellin kérkesa té ndryshme fizike. Si né
rastin e projektimit té ¢do lloj ndértese, profesionistét
qé merren me planifikimin duhet té eksplorojné dhe té
hartojné njé program e projektojné zgjidhje té cilat u
pérgjigjen nevojave dhe kufizimeve specifike qé ka njé
PKK e caktuar.

B

PKK mes SHBA - Kanada.

Atributet e ndértesave né PKK: Njé shembull i njé praktike té miré né SHBA

Udhézuesi i Ploté i Skicés sé Ndértesés, njé program

i Institutit Kombétar t&é Shkencave té& Ndértimit rendit
pesé objektivat e projektimit té njé PKK-je, sic jepen né
Udhézuesin pér Skicén e njé PKK-je tokésore né SHBA:

» Estetika: Njé PKK duhet té japé njé miréseardhje
té sjellshme, por duhet té jeté dhe zyrtare, gé té
pasqyrojé statusin e saj zyrtar dhe funksionin serioz té
zbatimit té ligjit. Ajo duhet té jeté né pérputhje me stilet
rajonale dhe vendore, té pérfshijé programin Arti né
Arkitekturé, dhe té jeté e ndjeshme ndaj strukturave
historike ekzistuese dhe ndaj mjedisit vendor;

* Funksionale dhe operacionale: Ndértimi i njé PKK
duhet té planifikohet né ményré té atillé gé veprimtaria
té mos ndérpritet si dhe t&€ mundésohet rritja
afatgjaté. Duhet té€ sigurohen rrugé té pércaktuara
garté pér garkullimin dhe personelin. Duhet marré
né konsideraté edhe impakti pamor mbi personat
gé afrohen né PKK; duhet té garantohet gqé publiku
té mund t'i shohé garté punonijésit, si dhe gé té
jené integruar miré shenjat/tabelat. PKK-té duhet
té mundésojné inspektimin e katér llojeve bazé té
garkullimit: kémbésoré, automjete jo-komerciale,
automjete komerciale dhe autobusé.

* Produktive: Njé projekt i njé ndértese efikase pérfshin
pesé parime thelbésore. Ai duhet t& mbrojé shéndetin
dhe mirégenien dhe té sigurojé njé mjedis té
rehatshém. Duhet té sigurojé mundési pér ndryshime

né ményrén e punés; duhet té integrojé me efikasitet
teknologjiné dhe duhet té sigurohet qé mjedisi i
punés té jeté i besueshém, me sisteme, pajisje dhe
instrumente ndértimi gé funksionojné gjithmoné dhe
mirémbahen;

* E sigurt: Megjithése duhet té ekzistojné masa sigurie
té nevojshme, éshté miré qé té& minimizohet imazhi i
njé PKK-je si njé “fortes&€”. Pérkundrazi, zonat publike
duhet té jené mikpritése dhe té aksesueshme. Zonat e
pakontrolluara duhet t& minimizohen, dhe inspektorét
duhet té jené né gjendje t& monitorojné vizualisht
garkullimin dhe personat. Inspektimet duhet té kryhen
né vende ku personat dhe mallrat mund té shihen
lehtésisht nga shumé punonjés;

* E géndrueshme: Né shumicén e rasteve PKK-té
nuk mbyllen kurré, duke punuar papushim 7 dité
né javé, 24 oré né dité. Pajisjet e tyre duhet té kené
standardet mé té larta té industrisé dhe t& mos
kené shumé nevojé pér mirémbajtje. Ndértesat
duhet té jené eficente pérsa i pérket energjisé si
dhe té pérgjegjshme ndaj mjedisit. Pasojat e tymit té
shkarkuar nga automjetet, ndotjes dhe nxehtésisé
gé léshojné makinat né pritje duhet t&é minimizohen.
Duhet t€ maksimizohet pérdorimi i drités sé diellit né
ndértesa, si dhe ajrosja natyrore. Gjithashtu duhet té
minimizohet pérdorimi i ujit.

Burimi: Conway, 2010.
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KUTIA 6.5

Mundésité pér projektimin e PKK-ve: nevoja pér dokumente dhe standarde

Kur projektohen PKK té reja, rinovohen dhe modernizohen
ato ekzistuese, apo kryhet mirémbajtje dhe riparime,
praktika e miré dikton gé té keté dokumente udhézues pér
projektin, si dhe standarde. Né SHBA, psh, Administrata e
Shérbimeve té Pérgjithshme (ASHP) dhe kontraktorét e saj
duhet té respektojné Udhézuesin pér Skicén e njé PKK-je
tokésore né SHBA si dhe njé séré standardesh kombétare.
Kétu pérfshihen:

L]

Standardet pér ambientet e Shérbimit t& Ndértimeve
Publike (SASHNP). Ky dokument pérshkruan kodet

e ndértesave, rregulloret federale, si dhe standardet

e Shogatés Kombétare pér Mbrojtjen ndaj Zjarrit

dhe Shogatés Amerikane pér Testim dhe Materiale
(ASTM), si detyrim pér té gjitha ndértesat federale

té kontrolluara nga ASHP. Ajo mbulon ndértimin e
ndértesave té pérgjithshme, sistemet, pérfundimin
dhe cilésing, si dhe respektimin e kodeve té ndértimit,
standardet e aksesibilitetit (pér persona me karrige
me rrota, etj.), ndértesat historike, ruajtjen e energjisé,
bojén me prani plumbi, projekt t& géndrueshém,
materiale té riciklueshme, cilésiné e ajrit brenda,
mospérdorimin e azbestit, uljen e pranisé sé radonit,
ligjin pér politikat mjedisore, standardet metrike si dhe
koston e ciklit té jetés. SASHNP jep udhézime né lidhje
me cilésiné e projektimit t&€ ambienteve dhe projektimit
té ambienteve té jashtme, projektit arkitekturor dhe
interior, inxhinierimit strukturor (pérfshiré strukturén
anti-sizmike), inxhinierimin mekanik, elektrik, té
mbrojtjes kundér zjarrit si dhe kérkesat e tjera né lidhje
me projektimin dhe ndértimin;

Studime zhvillimore, programe lehtésimi apo studime
fizibiliteti. Kéto dokumenta pércaktojné shtrirjen
specifike té€ punés qé éshté miratuar pér projekte té
vecganta pér ndértimin e PKK-ve, pérfshiré kérkesat
pér hapésiré, buxhetet pér projektin, afatet kohore si
dhe kérkesa specifike, unike pér projekte té veganta;

Udhézuesi i Cmimeve i ASHP dhe Shérbimi i
Ndértimeve Publike. Ky dokument paraget politikat

KUTIA 6.6

e pérdorura nga SHNP pér té vlerésuar pasurité
e patundshme dhe shérbimet e tjera pérkatése té
agjencive federale;

Standardet pér rehabilitim dhe udhézimet pér
rehabilitimin e strukturave historike. Ky dokument
pércakton procedurat dhe detyrimet e agjencive
federale né rastet e strukturave/ndértesave historike;

Kontratat arkitekturore/inxhinierike. Kéto pércaktojné
shtrirjen e projekteve té vecanta dhe pérgjegjésiné e
tyre pér shérbimet. Kéto kontrata pércaktojné edhe
pikat e ndryshme gé duhen respektuar. Lista mund té
pérfshijé kéto kategori: pérputhja me kodin e ndértimit,
detyrimet pér aksesibilitet (psh té personave me

aftési té kufizuara), pérputhja me rregullat e kursimit
té energjisé, politikat dhe rregulloret pér mjedisin,
kérkesat e ASHP, kérkesat metrike, pér projektin,
projektimi me ndihmén e kompjuterit, Sistemi i
Specifikimeve i Institutit Amerikan té Arkitektéve,
menaxhimi i mbetjeve té rrezikshme, partneriteti si dhe
koncepti i artit né arkitekturé;

Standardet e Departamentit t€ Transportit. Projektimi
i rrugéve duhet té jeté né pérputhje me kérkesat

e Departamentit té Transportit té atij shteti. | gjithé
garkullimi rrugor dhe sinjalistika duhet té€ pérmbushé
kriteret e Manualit pér Mjetet Uniforme té Kontrollit
té Qarkullimit (MMUKQ) i cili administrohet nga
Administrata Federale pér Autostradat;

Kodet vendore, aty ku ka. Politikat pér pérputhjen
e ndértesave federale me kérkesat e kodeve té
ndértimit.

Standardet Uniforme pér Aksesibilitet né Ndértesa
Federale (UFAS) dhe Udhézimet pér Aksesibilitetin e
Amerikanéve me Aftési té Kufizuara (ADAAG). PKK-
té duhet té projektohen né ményré té atillé gé té jené
té lehta pér tu pérdorur nga personat me aftési té
kufizuar, né pérputhje me UFAS dhe ADAAG.

Burimi: US, GSA, 2011.

Njé shembull i detyrave té planit té punés pér modernizimin e njé PKK-je tokésore

Raporti pér Projektin e Reformés dhe Konkurrueshmérisé sé

Politikave Ekonomike t& Mongolisé pérshkruan kéto detyra
gé u kryen gjaté modernizimit té€ njé PKK-je tokésore mes
Mongolisé dhe Kinés:

Auditim i hartave ekzistuese, informacionit, statistikave,
standardeve kombétare dhe ndérkombétare,
udhézimeve kombétare pér arkitekturén;

U morén kopje té projekteve té PKK-ve té huaja, gé
jané praktika té mira ndérkombétare;

U mblodhén té dhéna, u kryen studime dhe teste né
terren pér té verifikuar té dhénat ekzistuese, pér té
pércaktuar njé konfigurim t& pérmirésuar, modern e té
pérshtatshém pér até PKK, si dhe u renditén kriteret
pér té ndihmuar né pérgatitien e skicave arkitekturore
dhe inxhinierike;

U pérgatit njé skicé paraprake e PKK-sé, duke
pérfshiré vendndodhjen e rrugéve té reja lidhése,
bazuar né standardet kombétare dhe ndérkombétare
pér kontraktim dhe inxhinieri;

U pérgatitén metoda té pranueshme prokurimi pér
ndértimin e PKK, té shogéruara me dokumente pér
tender, specifikime teknike dhe njé listé punimesh
inxhinierike civile;

U identifikuan dhe u béné pérpjekje pér zgjidhjen e
nevojave administrative gé mund té vonojné progresin
e projektit, pérfshiré lejet, miratimet, marrjen e tokés,
zhvendosjen e shérbimeve, vlerésimin e impaktit

mbi mjedisin, si dhe nevojat né lidhje me ligjet pér
mbrojtjen e trashégimisé historike, etj.

Burimi: USAID, 2008, p.6.



Né SHBA, agjencité e Shérbimeve Federale té Inspektimit
té cilat pérdorin PKK-té konsultohen gé né fazat fillestare
té njé projekti té ri. Ata pérfshihen si partneré té barabarté
né procesin e projektimit, pér té garantuar pérmbushjen e
kritereve té Udhézuesit té SHBA pér Projektimin.

Jo té gjitha vendet kané udhézues specifiké pér projektimin
e PKK-ve. Megjithaté, kompanité e ndértimeve
civile, kontraktorét e ndértimit si dhe kompanité pér
inxhinierimin e rrugéve, shérbimit elektrik dhe uyjit
duhet té respektojné standardet kombétare pér ndértim,
riparim dhe mirémbajtje. Duhet té keté njé evidencé té
standardeve kombétare né njé ministri té punéve publike.
Kjo do té mundésonte njé analizé té situatés aktuale dhe
identifikim té mangésive né njé udhézues projektimi
PKK-sh qé krijohet apo ekziston. Hartimi i njé udhézuesi
éshté proces i vazhdueshém. Kutia 6.6 pérshkruan disa
prej detyrave qé jané pérfshiré né modernizimin dhe
pérmirésimin e njé PKK-je rrugore mes Mongolisé dhe
Kinés. Kjo mund té shérbejé si udhézues pér projekte té
tjera modernizuese né até rajon.

Njé udhézues projektimi duhet té japé objektiva pér PKK
té médha dhe té vogla. Kéto objektiva duhet té pérfshijné
¢éshtjet funksionale dhe operacionale, produktivitetit,
siguriné dhe géndrueshmeériné. Ky kapitull do té diskutojé

KUTIA 6.7
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mé né hollési mé poshté mbi objektivat pér projektimin e
PKK-ve.

Personeli i agjencive kufitare nuk jané inxhinieré civilé,
analizues terrenesh, hidrauliké apo elektricisté té
kualifikuar, dhe nuk duhet té pritet prej tyre qé té marrin
njé furcé e té lyejné muret, apo té kryejné mirémbajtje
dhe riparime. Projektimi, ndértimi dhe mirémbajtja e
ndértesave dhe pajisjeve té PKK mund té bazohet né
modele té ndryshme. Né SHBA, psh, agjencia federale
qé siguron shérbime té menaxhimit té ambienteve né
shumicén e PKK-ve éshté Administrata e Shérbimeve té
Pérgjithshme (ASHP).

iStockphoto

Tabelé doganore né njé PKK.

Programet e modernizimit té PKK-ve: Shembull i njé praktike té miré

Ky shembull i njé praktike t& miré ka té béjé me njé program
modernizimi t&é PKK-ve tokésore, té zhvilluar nga SHBA
duke pérdorur fonde té caktuara nga Kongresi né pérputhje
me Aktin pér Rimékémbjen dhe Ri-investimin, té shkurtit
2009.

Planet e modernizimit pérfshinin:

e Pérmirésimi i teknologjisé dhe modernizimi i
infrastrukturés sé PKK-ve tokésore té SHBA;

¢ Ndihmé né pérmbushjen e misionit t&¢ ADMK pér
sigurimin e kufirit dhe lehtésimin e udhétimit dhe
tregtisé sé ligjshme.

Kongresi miratoi njé total prej 420 milioné dollarésh pér té
financuar:

* Projektimin dhe ndértimin e shumé PKK-ve té reja
tokésore;

* Riparimin dhe ndryshimin e PKK-ve tokésore ekzistuese.

Njé metodé e quajtur Vlerésimi Strategjik i Burimeve solli
si rezultat:

* Njé plan strategjik pér modernizimin e ndértesave
ekzistuese dhe rekomandime pér ndértesa té tjera;

e Pérfundimin qé pér té rikapitalizuar inventarin e PKK
do té duheshin mbi 6 miliardé dollaré;

* Njé listé té nevojave pér projekte pérparésore, bazuar
né kritere objektive. Disa PKK u klasifikuan né bazé
té nevojés sé tyre pér modernizim, né njé shkallé

ku vlerat nga 83.3 — 100 klasifikoheshin si “kritike”,
ato nga 66-83.29 “urgjente”, dhe 50-66 si “té larta”.
Shembuj té rinovimeve té nevojshme pérfshijné: cati
gé pikojné, themele té& dobéta prej druri, démtim

nga uji, asbest si dhe infrastrukturé e démtuar, e
papérshtatshme pér pérdorimin e pajisjeve moderne.

Ndér forcat shtytése pas kétyre planeve pér modernizim
ishin:

* Evolucioni i shpejté pas 11 shtatorit i misionit dhe
nevojave operacionale t&¢ ADMK;

Fakti gé ndértesat e PKK-ve ishin mesatarisht 40
vjecare, disa edhe mé shumé se 70 vjecare, pa asnjé
modernizim gé nga ndértimi i tyre;

* Ambiente ekzistuese té ngarkuara, pér shkak té
véllimit né rritje té trafikut dhe té nivelit t& personelit;

e Pamundésia pér t'i pérshtatur ambientet ekzistuese
me teknologijité e reja té inspektimit;

* Nevoja né rritje té inspektimit gé kérkojné hapésira
operacionale mé té sigurta.

Kontrata pér kété modernizim ka tre synime: injektimi i
fondeve né ekonomi, modernizimi i PKK-ve té SHBA, dhe
pérfshirja e biznesit t& vogél. Kontrata u lidh me Korpusin e
Xhenios té Ushtrisé sé SHBA, Administratén e Shérbimeve
té Pérgjithshme t€ SHBA dhe drejtpérsédrejti me bizneset e
vogla.

Burimi: U.S. Customs and Border Protection, June 2009.
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Duke shqyrtuar se si menaxhohen asetet e PKK-ve nga
agjencité kufitare té vendeve té tjera dhe se si i zgjidhin
ata problemet mund té nxirren mésime té vlefshme.
Gijithashtu i dobishém éshté edhe krahasimi i praktikave
mé té mira té pérdorura né mjedise pune té ngjashme.
Secili vend duhet té gjejé rrugén e tij drejt strategjive
mé té mira pér PKK-té. Duhen krijuar udhézime dhe
standarde pér projektimin e PKK-ve, té hartohen strategji
pér zhvillimin e teknologjisé si dhe té sigurohen fonde.

Kutia 6.7 né fagen e méparshme tregon programin e
ADMK té SHBA pér modernizimin e PKK-ve tokésore.
Ky veprim kérkoi miratimin e legjislacionit té ri qé
autorizonte modernizimin e PKK-ve tokésore dhe
léshimin e fondeve.

Gjithashtu rekomandohet qé PKK-té té planifikohen dhe
ndértohen né partneritet, me agjencité kufitare nga té
dyja anét e kufirit. Njé shembull i késaj jané partneritetet
qé jané krijuar mes SHBA dhe Kanadasé (shih Kutiné 6.8)
dhe mes SHBA dhe Meksikés. Kéto kané gené rezultat i
Marréveshjes pér Tregtiné e Liré né Amerikén e Veriut
(NAFTA), e cila hyri né fuqi né vitin 1994 dhe eliminoi
shumé pengesa ndaj tregtisé mes SHBA dhe fqinjéve té
saj. Kéto partneritete kané sjellé njé séré studimesh té
dobishme, psh njé analizé té ményrave afatshkurtra dhe

KUTIA 6.8

jo té kushtueshme pér zgjidhjen e infrastrukturés rrugore
dhe hinkave té menaxhimit té qarkullimit qé ngadalésojné
lévizjen e njerézve dhe mallrave né kufirin SHBA-Meksiké.
Kéto nisma jané té dobishme pér ¢do agjenci kufitare qé
pérjeton hinka té menaxhimit té€ qarkullimit né PKK-té e
saj.

Né vitin 1968 u miratua Konventa e Vjenés pér Shenjat
dhe Sinjalistikén Rrugore nga Késhilli Ekonomik dhe
Shogéror i Kombeve té Bashkuara. Ajo éshté njé traktat
ndérkombétar pér rritjen e sigurisé né rrugé népérmjet
sistemeve té standardizuara té sinjalistikés ndérkombétare
té pérdorura né rrugé.

Shenja ndérkombétare qé tregon njé PKK tokésore éshté
njé disk i bardhé me borduré té kuge dhe me njé shirit
horizontal té kuq. Zakonisht sipér dhe poshté kétij shiriti
jané fjalét “Douane” dhe pérkthimi i saj né gjuhén e vendit
pérkatés. Megjithése ndonjéheré shfaqet fjala “Police’,
(Policia), PKK-té shpesh quhen pika apo posta “doganore”.
Kjo ndonjéheré sjell njé konfuzion pérsa i pérket funksionit
té PKK-ve. Pavarésisht shenjés ndérkombétare té PKK,
funksioni i njé PKK éshté menaxhimi i kufirit. Kjo kryhet
nga disa institucione apo agjenci kufitare té ndryshme, jo
vetém Dogana. Kétu mund té pérfshihen, ndér té tjera, tre
kryesore:

Modernizimi i PKK-sé: bashképunimi mes vendeve fqginje

Njé studim i pérbashkét i kryer nga Administrata Federale

e Autostradave e Departamentit t& Transportit t€¢ SHBA

dhe Komisioni i Pérbashkét i Punés SHBA-Meksiké pér
Planifikimin e Transportit tregoi se vlera e mallrave té
garkulluara mes SHBA, Kanadasé dhe Meksikés éshté
rritur me 170% gé nga viti 1990, me njé rritje prej 8% né vit.
Né vitin 2003 kishte 13.3 milioné kalime né kufirin SHBA-
Kanada dhe 4.2 milioné kalime né kufirin SHBA-Meksiké.
Né vitin 1994 u firmos njé Memorandum Mirékuptimi

mes Sekretariatit pér Komunikacionin dhe Transportin té
Meksikés dhe Departamentit t& Transportit t& SHBA, i cili
krijoi njé Komision té Pérbashkét Pune pér Planifikimin

e Transportit (KPP), i cili & atéheré ka bashkérenduar
planifikimin dhe programimin e projekteve inter-modale
pérgjaté kufirit SHBA-Meksiké. Né vitin 2000, Departamenti
i Transportit i SHBA dhe ai i Kanadasé firmosén njé
Memorandum Bashképunimi me ané té té cilit u krijua Grupi
i Punés pér Kufirin SHBA/Kanada.

SHBA-Meksiké

Fokusi kryesor i Grupit t&€ Pérbashkét té Punés (GPP)
ishte planifikimi i transportit tokésor dhe lehtésimi i I8vizjes
ndérkufitare efikase, té sigurté dhe ekonomike té njerézve
dhe mallrave. Synimet e tij pérfshijné nxitien e komunikimit
ndérkufitar mes geverive t€ Meksikés dhe SHBA, si dhe
mes 10 shteteve amerikane dhe meksikane nga secila
ané e kufirit, duke hartuar plane té bashkérenduara pér
transportin tokésor, si dhe duke vlerésuar impaktet aktuale
dhe té ardhshme té garkullimit mbi infrastrukturén e
transportit. Komisioni i GPP mblidhet dy heré né vit, né té
dy vendet. Njé studim i kryer nga GPP né vitin 1998 mori

né shqyrtim infrastrukturén e transportit kufitar té té€ dyja
vendeve, proceset e rriedhés sé trafikut pér automjetet
komerciale, proceset e planifikimit té transportit si dhe
kapacitetin pér té pérballuar tregtiné ndérkufitare né rritje.
Njé rezultat i réndésishém i studimit ishte krijimi i njé baze
té dhénash e cila mirémbahet nga Administrata Federale

e Autostradave dhe Instituti Meksikan i Transportit, dhe
pérmban informacion mbi tregtiné dhe rrjedhén e trafikut né
PKK, té dhénat socio-ekonomike pér zonat kufitare, si dhe té
dhénat mbi PKK-té ekzistuese dhe ato té planifikuara si dhe
pérmirésimet e infrastrukturés kufitare.

SHBA-Kanada

Fokusi kryesor i Grupit t&€ Punés pér Transportin Ndérkufitar
ka gené pérmbushja e nevojés pér rritien e shkallés

dhe shpejtésisé sé komunikimit mes Departamenteve

té Transportit t&¢ SHBA dhe Kanadasé, si dhe nevojés

pér té shkémbyer informacion mbi ¢éshtjet e transportit
ndérkufitar me interes té pérbashkét. Anétarét e DPTN
pérfshijné organizata té planifikimit té territorit né qytetet
prané€, dhomat e tregtis€, koalicionet e aktoréve té pérfshiré
dhe industriné private. Ndér agjencité e SHBA gé marrin
pjesé jané Administrata Federale e Autostradave e SHBA,
departamentet e transportit té shteteve pérgjaté kufirit,
ADMK, Departamenti i Shtetit dhe Administrata e Shérbimeve
té Pérgjithshme. Disa nga pjesémarrésit kanadezé jané
Transport Canada, geverité e provincave dhe ato territoriale,
Departamenti i Punéve té Jashtme, Agjencia e Shérbimeve
Kufitare, dhe Agjencia e Inspektimit t& Ushgimit.

Burimi: Hochman 2005, pp. 1-14.



. Ministria e Transportit:
automjeteve, mbledhja e taksave rrugore, 1éshimi
dhe kontrolli i lejeve dhe licencave té transportit,
kontrolli i kuotave té lejeve té hyrjes;

Kontrolli-peshimi i

. Ministria e Bujqésisé: Kufizimi i

népérmjet

pérhapjes
sé infeksioneve, karantinés apo

disinfektimit;

«  Ministria e Shéndetésisé: Kontrolle fitosanitare,
kontrolle té certifikatave té cilésisé sé ushgimeve.

Né disa vende, kontrollet e imigracionit kryhen nga
autoritetet doganore. SHBA ka njé politiké “Njé fytyré
né kufl’, sipas sé cilés té gjitha kontrollet fillestare té

KUTIA 6.9
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dokumenteve kryhen nga doganierét, té cilét mé pas ia
kalojné rastet problematike, parregullsité apo ato me
nevoja té posagme agjencisé pérkatése (Shih Kutia 6.9).
Kjo shpejton qarkullimin e automjeteve komerciale dhe
té pasagjeréve.

Né PKK-té me nivele té ulta qarkullimi nuk éshté e
arsyeshme té mbahet staf nga shumé agjenci. Kétu mund
té jeté e dobishme té trajnohen punonjésit e Doganés
pér té kryer jo vetém funksione imigracioni dhe té
kontrollojné pasaportat, por edhe lloje té tjera kontrolli
(“shumeé aftési”).

Agjencité gé gjenden zakonisht né PKK-té amerikane (tokésore)

Ashtu si¢ thuhet edhe né fagen e internetit t&¢ ASHP,
(Agjencité gé gjenden zakonisht né PKK-té tokésore), PKK-
té tokésore kané kéto agjenci:

Administrata e Shérbimeve té Pérgjithshme (ASHP),
Shérbimi i Ndértimit Publik: ASHP, népérmjet SHNP, éshté
pérgjegjése pér projektimin dhe ndértimin e PKK-ve si

dhe pér Iénien me gera té disa prej tyre. ASHP bén edhe
menaxhimin e pérgjithshém té PKK-ve, si dhe kujdeset pér
detyra té ndryshme, si psh mirémbajtje dhe riparim;

Agjencia Doganore dhe e Mbrojties sé Kufirit e SHBA (ADMK):
ADMK lehtéson tregtiné dhe udhétimin e ligjshém, si dhe
merret me mbrojtjen e SHBA né térési. Né pérgjithési, ADMK
kontrollon mallrat dhe personat gé pérpigen té hyjné né SHBA
népérmjet PKK-ve. Patrulla Kufitare e SHBA éshté pjesé e
ADMK, por nuk merr pjesé né inspektimet té kryhen né PKK;

Administrata Federale e Autostradave e Departamentit

té Transportit (AFA): AFA punon me partnerét shtetéroré,
federalé dhe ndérkombétaré pér té siguruar lévizjen e
sigurté dhe efikase té njerézve dhe mallrave népérmijet
kufijve. Me homologét e saj né Meksiké dhe Kanada, AFA
krijon grupe pune té pérbashkéta me synim pérmirésimin e
lévizshmérisé dhe sigurisé né PKK;

Administrata e Ushqimit dhe llageve (FDA): FDA kryen
inspektime pér té kontrolluar importin e ushqgimeve, ilaceve,
kozmetikés, aparateve mjekésore, produkteve biologjike,
ushgimit dhe ilaceve té kafshéve, si dhe instrumente qé
Iéshojné rrezatim;

Shérbimi i Peshkut dhe Faunés sé Egér (F&WS): F&WS
normon importimin e zogjve dhe faunés gé éshté e mbrojtur
nga Konventa pér Tregtiné Ndérkombétare t€ Specieve té
Rrezikuara (CITES) dhe Ligji pér Mbrojtjen e Zogjve té€ Egér
i 1992 (LMZE);

Byroja Federale e Hetimit (FBI) dhe Agjencia pér Drogat,
té Dept. té Drejtésisé (DEA): Degét ligjzbatuese té DD,
pérfshiré FBI dhe DEA bashkérendojné punén me ADMK
dhe Byroné Hetimore té Imigracionit dhe Doganave (ICE)
kur hetimet e tyre pérfshijné shkelje té legjislacionit pér
imigracionin;

Qendra pér Kontrollin e Sémundjeve (CDC): CDC harton
dhe zbaton strategji pér té kontrolluar njerézit, kafshét,
mallrat dhe mjetet gé hyjné né PKK-t€ e SHBA pér

sémundje. CDC shqgyrton veprimtarité pér té siguruar
pérdorim efikas té t& dhénave shkencore né programet e
pérdorura pér t& monitoruar importimin e s€mundjeve qé
kérkojné karantiné si dhe sémundje té tjera té specifikuara;

Byroja Hetimore e Imigracionit dhe Doganés (ICE): Misioni

i ICE éshté té zbulojé dhe parandalojé aktet terroriste dhe
kriminale duke shénjestruar njeréz, para dhe materiale gé
mbéshtesin rrjetet terroriste dhe kriminale. Né kundérshtim
me ADMK, juridiksioni i sé cilés kufizohet né veprimtari
ligjzbatuese pérgjaté kufirit, agjentét specialé té ICE hetojné
shkeljet e imigracionit dhe doganés né brendési té territorit
té SHBA. ICE éshté pérgjegjése edhe pér mbledhjen,
analizén dhe shpérndarjen e té& dhénave strategjike dhe
taktike gé kané lidhje me siguriné e brendshme, mbrojtien e
infrastrukturés dhe |évizjen e paligjshme té njerézve, parave
dhe mallrave brenda SHBA;

Administrata pér Siguriné e Transportit (TSA): TSA u krijua
si rrjedhojé e ngjarjeve té 11 Shtatorit, dhe bén mbrojtjen e
sistemeve té transportit ajror, tokésor dhe hekurudhor pér té
siguruar liriné e lévizjes sé njerézve dhe tregtisé;

Patrulla Kufitare e SHBA (USBP): USBP zbaton
legjislacionin e imigracionit t¢ SHBA si dhe ligje té tjera
federale mes PKK-ve zyrtare si pérgjaté kufirit ashtu dhe né
brendési t&¢ SHBA. Aktualisht USBP éshté dega ligjzbatuese
me uniformé e Departamentit t& Sigurisé sé Brendshme.
Misioni i saj parésor éshté zbulimi dhe parandalimi i hyrjes
sé terroristéve, arméve té shkatérrimit né masé si dhe té
huajve té parregullt né vend, si dhe kapja e kontrabanduesve
té drogés dhe krimineléve té tjeré;

Departamenti i Bujgésisé (USDA): USDA harton politikat
bujgésore gé ekzekutojné inspektorét e ADMK. Mes té
tierash, USDA zbaton politikat pér kontrollin e kafshéve
té braktisura, siguron shérbime inspektimi pér kafshét e
importuara pas importimit, si dhe ndihmon me njoftimin e
|8vizjes sé gjésé sé gjallé né shtetet pritése;

Agjencia Qendrore e Inteligjencés (CIA): CIA éshté njé
aktor i réndésishém né pérpjekjet pér té mbajtur jashté
vendit terroristét dhe agjentét e tjeré té huaj. CIA informon
punonjésit e Shérbimit té& Natyralizimit dhe Imigracionit mbi
terroristét e mundshém, operativét, etj, gé pérpigen té hyjné
né SHBA.

Burimi: US GSA, 2011.
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PKK Ura e Ylberit né Ujévarén e Niagaras, e cila lidh SHBA
me Kanadané.

Kurplanifikohetnjé PKKereaporinovimidhemodernizimi
i njé PKK-je ekzistuese duhet té merret parasysh cilat
agjenci kufitare do té punojné né até ambient. Né SHBA,
psh, né njé PKK normale jané pérfagésuar rreth 12 agjenci
té ndryshme.

6.2 Infrastruktura dhe burimet
pér PKK-té e vogla

Siguria dhe nevoja pér lehtésimin e tregtisé éshté
pérparési né njé PKK té vogél me 50 automjete né dité
po aq sa edhe né njé PKK té madhe me 5 mijé automjete
né oré. Né SHBA éshté krijuar njé prototip pér PKK té
vogél. Né SHBA ka rreth 50 PKK té vogla pérgjaté kufirit
verior me Kanadané. Kjo ka kursyer jo vetém pérpjekjet
gé duhen pér planifikimin dhe projektimin e ambienteve
té reja té kétij lloji, por edhe kohén e nevojshme pér té
pérfunduar kéto projekte. Disa prej praktikave mé té mira
té pérshkruara mé poshté mund té ndihmojné agjencité
kufitare apo ministrité e punéve publike té shteteve té
tjera né krijimin e prototipit té tyre pér PKK-té e vogla.

6.2.1 Skicat pér PKK-té e vogla

Ky seksion paraget disa skica té ndryshme pér PKK té
vogla, duke ofruar disa mundési qé mund té pérdoren pér
ri-modelimin e PKK-ve ekzistuese apo pér projektimin
e PKK-ve té reja. Opsionet jané té nevojshme pér PKK-
té ku véllimi i njerézve dhe automjeteve nuk justifikon

investimin e shumave té médha. Aty pérfshihen korsi té
ndara pérautomjetet dhe kémbésorét, pasi pérarsye sigurie
personat gé kalojné kufirin né kémbé duhet té mbahen ve¢
automjeteve. Eshté e réndésishme qé personeli i agjencive
kufitare té jeté né gjendje té kryejé kontrollet parésore e
dytésore té automjeteve dhe mallrave pa u shqetésuar nga
numri i madh i kémbésoréve.

Diagrama 6.1 né fagen tjetér tregon njé skicé té sugjeruar
pér njé PKK tokésore me pak qarkullim, ku numri i
kamionéve té importit dhe eksportit varion nga 50-100
né dité, me korsi té vecanta pér eksportin dhe importin.
Njerézit qé kalojné kufirin né kémbé nuk kané akses né
zonat e PKK gé pérdoren nga automjetet.

Né kété projekt, administrata e doganés dhe zyrat e
agjencive té tjera kufitare ndodhen né njé ndértesé
gendrore, té pérbashkét. Né kété skicé PKK-je té vogél,
shoferét e kamionéve duhet té parkojné dhe té shkojné né
ndértesén e doganés pér té kryer formalitetet.

Automjetet qé i nénshtrohen kontrollit té dokumenteve
si né hyrje dhe né dalje, parkojné né formén e kurrizit
té peshkut, né ményré qé té mos bllokojné lévizjen e
automjeteve té tjera, edhe nése kontrolli i njé automjeti té
caktuar mund té dojé mé shumé kohé. Kéto zona parkimi
duhet té jené té mjaftueshme pér parkimin e njé kamioni
skaner me rreze X, qé Dogana té jeté né gjendje té kryejé
skanime té rastésishme té automjeteve. Nése Dogana apo
agjencité e tjera kufitare vendosin té kryejné njé inspektim
fizik mé té hollésishém té mallrave/automjeteve, do té
ishte miré té kishte njé zoné inspektimi ku té vendosej
automjeti. Gjithashtu, duhet té jeté e mundur qé té kthehen
ato automjete, mallrat apo dokumentet e té cilave nuk
jané gati apo jané té paplota, pa shkaktuar radhé né PKK.
Cdo lloj parkimi duhet té jeté té paktén njé kilometér larg
PKK-sé, né ményré qé zona e PKK-sé té mos kthehet né
njé parking dhe né vendpushimi pér shoferét.

Diagramat 6.2 dhe 6.3 né fagen 150 jané dy projekte pér
PKK me véllime té vogla qarkullimi, né kété rast mé pak
se 50 automjete né dité. Té dy shembujt marrin parasysh
zonat me kufizim té mundshém, si psh brigjet e lumenjve
apo vendet afér urave. Kéto projekte mund té pérshtaten
si pér zona rurale ashtu dhe pér ato urbane.

Né té dyja opsionet béhet ndarja e lévizjes sé importit
nga eksporti dhe vendoset parkingu jashté perimetrit té
zonés sé kontrollit doganor. Njerézit qé kalojné kufirin né
kémbé duhet té kené korsiné e tyre me njé roje kufitare
dhe/ose kontroll policor.

Materialet e ndértimit jané njé tjetér aspekt i projektimit
té PKK-sé, sidomos kur fondet jané té kufizuara. Betoni
apo tulla siguron ndértesa té pérhershme, megjithése
éshté relativisht i shtrenjté. Njé opsion mé pak i shtrenjté
éshté ai i ndértesave té lévizshme, si psh kontejnerét e
konvertuar né zyra. Qarkullimi i pakét né PKK-té e vogla
do té thoté qé sipérfagja rreth e rrotull dhe rrugét hyrése



e dalése mund té nivelohen me zhavorr apo guré. Gardhi
mund té jeté prej metali.

Cilado qofté ményra e ndértimit, ndértesa e administratés
né njé PKK té vogél duhet té keté hapésiré té mjaftueshme
pér: 1) kontrollin e pasaportave, 2) inspektimet
shéndetésore, 3) inspektimet bujqésore, dhe 4) procedurat
doganore pér eksport dhe import. E mira do té ishte té
kishte hapésiré edhe pér njé sistem kompjuterik dhe
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komunikimet me telefon dhe radio, pér magazinim té
sigurté té objekteve té konfiskuara, pér zyra pér Shefin e
PKK/Doganés si dhe zyrtaré té tjeré té larté té sigurisé dhe
menaxhimit kufitar dhe personeli i tyre, pér njé mencé me
kuzhinén pérkatése, si dhe pér tualetet. Ndér nevoja té
tjera mund té jené dhomat pér akomodimin dhe larjen e
personelit, njé dhomé mbledhjesh dhe trainimi, magazina
pér ushqim dhe ilage, si dhe njé gjenerator.

Diagrama 6.1 Konfigurimi bazé pér njé PKK té vogél (deri né 100 automjete né dité)

Nén-stacion furnizimi
me energji elektrike

Perimetér me gardh

Roje kufitare

S

IMPORT

Parking i makinave té importit

Parking makinash,
jashté rruge

Shérbimet policore etj.

Kufiri

NDERTESE PER DOGANEN

1km larg

Parking makinash,
jashté rruge

Parking i makinave té eksportit

Perimetér me gardh

EKSPORT
-
Sipérfaqge Shérbime mbéshtetése
me zhavorr pér PKK: mensa,
mbi réré dushet dhe tualetet

Kalim i kémbésoréve —»

DHE AGJENCITE E TJERA

Zyra pér agjenté doganoré,
transportues dhe
kompani té tjera shérbimesh

Burimi: Tomczyk, 2011.
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Diagrama 6.2 Skica e njé PKK-je me nivel té ulét qarkullimi (deri né 50 automjete né dité)

Parking

EKSPORT ——

Posté e rojes/policisé kufitare

Korsi hyrje pér kémbésoré

DOGANA DHE AGJENCI
TE TJERA NE PKK, ADMINISTRATA

Kufiri

1
~—— |IMPORT
1

Parking

1
Burimi: Tomczyk, 2011.

Diagrama 6.3 Skica e njé PKK-je me nivel té ulét qarkullimi (deri né 50 automjete né dité) afér njé lumi apo ure

Kabiné e policisé kufitare

Parking
kamionésh
(zhavorr)

EKSPORT ——

Korsi hyrje pér kémbésorét

Kabiné e policisé kufitare

Perimetér me gardh

Platformé betoni né lartésiné e kamionéve

¥

Parking
kamionésh

DOGANA DHE AGJENCI
(zhavorr)

TE TJERA BCP, ADMINISTRATA

<—— |IMPORT

Rrugé me dy korsi pér kamioné
importi dhe eksporti brenda PKK-sé

Kabiné e policisé kufitare ———»

Burimi: Tomczyk, 2011.



6.3 Infrastruktura dhe burimet
pér PKK-té e médha

Si¢ u pérmend mé lart, kur projektohen PKK té médha
té reja apo rinovohen dhe pérmirésohen ato ekzistueset
duhen hartuar udhézime. Megjithése disa prej ¢éshtjeve
qé trajtohen jané té njéjta me ato né rastin e PKK-ve té
vogla, PKK-té e médha tokésore kané disa detyra shtesé.
Nga veté emri, PKK-té e médha pérpunojné njé numér té
madh automjetesh ¢do dité. Qé ta béjné kété né ményré
efikase, té shpejté dhe rrjedhshém, sasia e pajisjeve qé
nevojiten éshté shumé mé e madhe sesa ato qé nevojiten
né njé PKK té vogél. Edhe procesi i inspektimit ka disa
hapa té ndryshém, secili me njé grup té posagém burimesh.
Kéto hapa pérshkruhen mé poshté.

6.3.1 Kriteret e praktikave mé té mira pér
PKK-té e médha

Shumé prej kétyre kritereve jané té njéjta me ato pér
PKK-té e vogla. Né té dyja rastet do té keté pérmirésim té
performancés dhe do té ulen vonesat falé disa funksioneve
dhe praktikave té caktuara té lidhura me menaxhimin, e
mé konkretisht:

+ Kushte pune té njé cilésie té larté pér personelin;

. Projektim i ndértesave dhe rrethinave té PKK-ve
té atilla qé té mundésojné rrjedhén e shpejté té
import-eksportit;

. Korsité thjeshta eksporti dhe importi me projektim
pér garkullim konstant;

+  Menaxhim rreziku duke pérdorur pérzgjedhje té
automjeteve dhe mallrave dhe njé bazé té dhénash
pér vlerésimin e rrezikut;

. Korsi té shpejta pér automjete dhe autobusé gé
kané dérguar njoftim/deklarim paraprak;

« Ndértesa dhe zona té sigurta PKK-je;

. Sistem me njé sportel (SNjS);

« Dolitika té pérbashkéta né PKK pér Doganén,
imigracionin dhe agjencité e tjera pérkatése;

. Inspektime té pérbashkéta nga Dogana, imigracioni
dhe agjenci té tjera pérkatése;

. Komunikime moderne me TIK dhe radio e satelit;

. Sisteme kompjuterike té doganés, si WAN apo
ASYCUDA;

. Hapésiré pér magazinim me qera;

. Analizé periodike e treguesve té performancés sé
PKK.

=il el Al T

T —

PKK Batrovci, Serbi-Kroaci.

6. Mundésité pér Projektimin e Pikave té Kalimit Kufitar

6.3.2 Pajisjet pér inspektime dhe procedurat
pér korsiné e inspektimit parésor

Pérkorsité einspektimit parésor ka njé séré rekomandimesh.
Organizimi i korsive té inspektimit parésor duhet té lejojé
qé automjetet té afrohen tek korsité e PKK pa radhé té
gjata. Megjithaté, korsité e inspektimit parésor kané nevojé
pér metoda pér té ngadalésuar automjetet pérpara se ato té
mbérrijné né kabinat e kontrollit, si psh gunga trafiku dhe
blloge betoni pér kthesa. Kjo i jep personelit té sigurisé mé
shumé kohé pér té reaguar né rast té rreziqeve fizike.

Né ményré qé té ndalohen kércénimet e identifikuara apo
té dyshuara, korsité e inspektimit parésor kané nevojé
pér njé larmi pajisjesh zbulimi. Automjetet, shoferét dhe
pasagjerét qé paraqesin kércénim nuk duhet té hyjné né
zonén pas korsisé sé inspektimit parésor. Né disa vende, né
hyrje té PKK-ve duhet té keté masa kundér shpérthimeve.

Pér té ndaluar automjetet, shoferét apo pasagjerét qé
paragesin kércénim nevojitet njé numér i mjaftueshém
personeli i trajnuar né secilén korsi inspektimi parésor.
PKK-té kané nevojé pér zona né té cilat mund té ri-
drejtohen dhe mbahen automjete, shoferé dhe pasagjeré.
Kéto zona ndalimi duhet té jené té ndara nga pjesa tjetér e
PKK-sé pér arsye sigurie.

Pér té identifikuar kércénimet nevojiten kéto pajisje dhe
informacione:

Pajisje kontrolli pér rrezatim

Kéto pajisje nevojiten né ¢do korsi inspektimi parésor;
rezultatet e skanimit duhet té arkivohen.

Automjetet, kamionét apo autobusét qé aktivizojné
alarmet e kétyre pajisjeve duhet té mbahen né karantiné
né zona me gardh dhe té monitoruara me kamera me qark
té mbyllur.

Automjetet q¢é mund té jené té rrezikshme duhet té
vecohen nga pjesa tjetér e PKK. Personeli i PKK-sé duhet
té qéndrojé larg zonés sé karantinés.

Pajisjet lexuese té targave té automjeteve

Cdo korsi inspektimi parésor ka nevojé pér njé lexues apo
skaner targash qé duhet té jeté i lidhur me Doganén, forcat
e sigurisé dhe rojen kufitare/policiné. Kéto nga ana tjetér
duhet té jené té lidhura me njé Bazé té Dhénash Kombétare

Njé skanim i automijetit zbulon malira té padeklaruara.
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pér Regjistrimin e Automjeteve. Né SHBA psh targat e
skanuara né korsité e inspektimit parésor krahasohen me
informacionin né Sistemin e Komunikacionit té Thesarit
dhe Qendrén Kombétare té Informacionit mbi Krimin pér
ndonjé pérputhje me kriminelé té dyshuar. Kéta lexues/
skanues kané detektoré me rreze infra té kuqe, njé sistem
ndricues kompakt, njé video kamera, njé procesor, si dhe
njé konvertues protokolli g¢ mundéson lidhjen e lexuesit
me bazat e té dhénave té lartpérmendura (Conway,
2010).

Informacioni mbi automjetet e vjedhura dhe informacione
té tjera té réndésishme pér automjete, autobusé dhe
mjete té tjera komerciale duhet té hidhen né bazat e té
dhénave.

Automjetet qé aktivizojné alarmin duhet té izolohen né
njé zoné té sigurté. Pér shoferét dhe pasagjerét e tyre duhet
té sigurohet njé zoné e ndaré, e sigurté. Ata nuk duhet té
kené akses né automjetet qé i nénshtrohen inspektimeve
pas alarmeve.

Pajisje pér zbulimin e eksplozivéve

Pajisjet moderne pér zbulimin e eksplozivéve, té
kalibruara pér té béré dallimin mes léndéve organike dhe
jo-organike jané té nevojshme né c¢do korsi inspektimi
parésor. Shérbimet e sigurisé mund té pérdorin edhe gen
né hyrje. Teknologjia e pajisjeve té zbulimit té eksplozivéve
vazhdon té zhvillohet dhe kérkohen ri-investime, jo vetém
pér teknologji por edhe pér trainimin e personelit dhe
drejtuesve.

Pajisje pér zbulimin e drogave

Kontrollet e para mund té kryhen né ¢do korsi inspektimi
parésor, duke pérdorur kéto pajisje dhe gen té trainuar.

Informacion T i dérguar paraprakisht

Drejtuesit e doganés dhe té sigurisé né PKK duhet té marrin
njoftime elektronike paraprake nélidhje me automjetet dhe
dérgesat nga tregtaré, kompani transporti dhe transporti
tranzit té njohur (“té besuar”). Pér mé shumé informacion
mbi metodat e njoftimit paraprak shihni Kapitullin 5,
“Menaxhimi i rrezikut dhe pérzgjedhja” Informacioni i
dérguar rregullisht i kétij lloji pérmiréson efikasitetin e
PKK-ve. Informacioni nga transportuesit “e besuar” mund
té jeté né formén e numrave té regjistrimit, informacion
mbi dérgesat apo ngarkesat, si dhe emri i shoferit dhe
targa, si dhe kombésia dhe numri i pasaportés.

Pas marrjes sé informacionit paraprak, Dogana dhe
personeli pér menaxhimin e sigurisé mund té vendosin
cilat automjete mund té kalojné pér pérpunim té shpejté,
dhe personeli doganor mund té fillojné proceset e
vlerésimit té rrezikut. PKK-té e médha kané nevojé
pér korsi té shpejta importi/eksporti, pér automjetet
komerciale proné e kompanive té transportit qé njihen si
me rrezikshméri té ulét.

Personeli i sigurisé, Doganés dhe agjencive té tjera kané
nevojé pér informacion paraprak né lidhje me dérgesa
té rrezikshme dhe kimike (HAZCHEM). Personeli i
PKK mund té planifikojé menaxhimin e inspektimit dhe
pérpunimit pérpara mbérritjes sé kamionéve me materiale
dhe léndé HAZCHEM. Kamionét HAZCHEM kané
nevojé pér korsi té ndara dhe zona parkimi té izoluara.

6.3.3 Pajisjet dhe procedurat pér
inspektimin e mallrave pas hyrjes

Pajisjet e inspektimit té mallrave me rreze X

Administratat doganore duhet té marrin né konsideraté
blerjen e disa makinerive statike skanuese né PKK-té e
médha. Té njohura edhe si pajisje skanuese tunel, kéto
makineri konsumojné shumé elektricitet, gjé qé kufizon
pérdorimin e tyre.

Pér té pércaktuar cilat automjete té skanohen duhen
pérdorur metodat pér menaxhimin e rrezikut. Inspektimi
100% i automjeteve rrit kohén e zhdoganimit, sjell mé
shumé kosto tregtie dhe krijon sfida té tjera pér siguriné
dhe kontrollin né PKK.

Teknologjia pér skanimin pa hapje té kamionéve dhe
kontejneréve vazhdon té zhvillohet dhe pérmirésohet.
Administratat doganore duhet té vendosin cila teknologji u
pérshtatet mé miré nevojave té tyre pér siguri. Gjithashtu,
me rritjen e véllimit té qarkullimit duhet té rritet edhe
numri i pajisjeve té inspektimit me rreze X, gjé qé do té
kushtojé shumé buxhet. Sot pajisjet pér inspektimin e
kontejneréve zakonisht jané detektoré me rreze X dhe
gama. Skanerat me rreze X mund té pérpunojné 50-80
kamioné né oré, né varési té menaxhimit té radhés sé
kamionéve qé i afrohen skanerit. Nevojitet personel i
trainuar pér pérdorimin e skaneréve. Gjithashtu duhet
té hartohet njé metodé menaxhimi, me ané té sé cilés
rezultatet e ¢do skanimi té hidhen né njé bazé té dhénash,
e cila té analizojé té dhénat sipas kritereve té ndryshme.

PKK-té kané nevojé pér njé zoné inspektimi dytésor
pér automjetet qé i nénshtrohen inspektimit fizik té
hollésishém, apo inspektimit té vijés sé dyté. Makinerité
skanuese tunel duhet té vendosen aty ku ka parking té
mjaftueshém pér kamionét qé presin né radhé, pér té mos
bllokuar kamionét e tjeré né zonén e PKK-sé.

Njési skanimi e lIévizshme gjaté njé kontrolli né Rusi.



Automjetet qé kané kaluar inspektimin me rreze X mund
té kalohen né zonén e dokumentacionit dhe menaxhimit
doganor. Pér té pérshpejtuar lévizjen, kur automjetet presin
pér inspektimin me rreze X, Dogana mund té mbledhé
nga shoferét dokumentacionin qé tregon ngarkesén apo
faktin qé kamionét jané bosh.

Pajisjet e lévizshme pér inspektimin e mallrave

Ato kompani qé prodhojné makineri skanimi me rreze
X vazhdojné té pérmirésojné specifikimet e tyre teknike.
Administratat doganore duhet té planifikojné buxhet pér
zévendésim, mirémbajtje dhe kosto pérdorimi té kétyre
pajisjeve.

Aspekte té tjera té pajisjeve té sigurisé né PKK

Agjencité kufitare duhet té vendosin cilat specifikime
teknike nevojiten pér pajisjet e tyre té inspektimit té sigurisé.
Ato duhet té hartojné ushtrime emergjencash qé té jené
gati né rast té aktivizimit té€ njé alarmi t€ kétyre pajisjeve.

Pajisjet e inspektimit té PKK-ve té renditura mé poshté kané
pér qéllim té shérbejné si udhézues. Vendimet e marra do
té varen nga madhésia dhe ambienti i punés né PKK.

Tabela 6.1 Lista e pajisjeve dhe instrumenteve pér
PKK-té e médha

Objekti
Detektues metali deré

Skaner pér dokumenta kryesore si pasaportat, dhe instrument
ekzaminues pér viza dhe valuta

Instrument ekzaminues pér dokumenta dytésore dhe valuta
Pajisje dore pér zbulimin e eksplozivéve dhe avujve té drogave

Instrumente fikse pér zbulimin e gjurméve kimike, eksplozive,
biologjike dhe narkotike

Instrument portabél pér analizé me rreze infra té kuge
Detektues deré pér gjurmé eksplozivash dhe narkotikésh

Pajisje kabine, pérfshiré lexues dokumentesh, lexues mbledhés
té dhénash biografike, skaner irisi, dhe pajisje identifikuese
té gjurméve té gishtave dhe fytyrés

Pajisje pér kartat me té dhéna biografike

Stacion baze dhe antené radioje HF

Stacion dhe antené radioje HF bigiklet

Gjenerator(€) elektriciteti 35KVA

Kompjutera

Detektues kontrabande

Aparat fotografik dixhital

Matés distance portabél

Skanera tunel fiks, pér kamioné dhe trailera kontenjerésh
Skanera rreze X té lévizshém pér kamioné dhe trailera kontenjerésh
Skanera stacionaré targash automjetesh

Pajisje stacionare skanuese pér rrezatim

Lexues EDI/RFID pér kamioné dhe kontejneré

Burimi: Tomczyk, 2011 dhe pérshtatur nga BE BOMCA, 2011.

6. Mundésité pér Projektimin e Pikave té Kalimit Kufitar

Kutia Nr. 6.10 éshté marré nga fagja e internetit e Shérbimit
Federal té Doganés né Federatén Ruse (2011).

KUTIA 6.10

Sistemet e reja té avancuara pér kontrollin
doganor né PKK: Shembulli i Federatés
Ruse

Né Federatén Ruse, PKK-té po pajisen me pajisje
moderne pér té zbuluar dhe identifikuar materiale té
zbérthyeshme dhe radioaktive, duke parandaluar késhtu
garkullimin e tyre té paligjshém.

Sistemi i kontrollit té rrezatimit Yantar éshté instaluar né
rreth 97% té té gjitha PKK-ve, ndérsa pajisjet portabél
pér kontrollin e rrezatimit gjenden né 85% té stacioneve
doganore.

Né vitin 2010 sistemi Yantar zbuloi shumé shkelje ligjore:
zhdoganimi doganor i mallrave dhe automjeteve u
pezullua né 765 raste, dhe u ndalua importi né Federatén
Ruse i 170 rasteve me mallra té€ kontaminuara nga Iéndét
radioaktive.

Pérdorimi i skaneréve té rinj, pa hapje, né PKK siguron
njé skanim té shpejté té kontejneréve, automjeteve apo
mallrave pa i hapur apo shkarkuar, duke pérmirésuar
késhtu dukshém standardet e veprimtarive té
zhdoganimit né dogana.

Né vitin 2010 né PKK-té né kufijté e Federatés Ruse
funksiononin 52 detektoré té tillé (42 njési té Iévizshme
dhe 10 fikse). Kéto pajisje kryen 809 mijé inspektime
doganore té mallrave dhe automjeteve. Si rezultat,
dogana né kufirin e Bashkimit Doganor ndaloi tre
ngarkesa me drogé té paligjshme prej gjithsej 56 kg,
dhe u ndalua importi i mallrave dhe automjeteve né 140
raste. Gjithashtu u filluan 2278 procedime administrative
dhe 140 procedime penale pas zbulimit té shkeljeve té
rregullave doganore.

Detektorét e tillé rrisin dukshém standardet e kontrollit
doganor dhe optimizojné procedurat e zhdoganimit,
ndihmojné punonijésit té identifikojné me shpejtési
shkeljet e legjislacionit doganor, si dhe ulin kostot e
punés (si dhe kohén) e operatoréve tregtaré té huaj.
Véshtirésia mé e madhe kétu ka gené gjithmoné
zhdoganimi i mallrave t& médha, psh kontejneré,
frigoriferé dhe kamioné té transportuar me ajér, det
dhe hekurudhé, pasi kéto kérkonin shumé puné gjaté
ngarkimit dhe shkarkimit. Pjesét dhe njésité brenda
automjeteve mund té pérdoren si vende pér té fshehur
mallra té kontrabanduara/trafikuara. Né vetém pak
minuta, detektuesit IDK marrin njé imazh me rreze X té
kargove té médha dhe e shqgyrtojné até imazh né hollési
pér ndonjé objekt t& dyshimté.

Né vitin 2010 autoritetet doganore ruse blené 491 njési
pajisjesh kontrolli doganor té klasave dhe funksioneve té
ndryshme. Mes tyre kishte njési me rreze X dhe monitoré
TV, detektues portabél me rreze X dhe analizues metali
fluoreshent, komplete pér inspektimin doganor t€ mjeteve
ajrore, detektues portabél pér té identifikuar druré té
rrallé, komplete me sonda video, analizues elektro-kimiké
pér identifikimin e guréve dhe metaleve té cmuar, etj.
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6.3.4 Shérbime té tjera né PKK-té e médha

Né PKK-té e médha qé jané afér qyteteve apo fshatrave
gjenden klienté nga industria private, shités dhe shérbime
té tjera, ndér té cilat mund té pérmendim:

. Agjenté doganoré;

. Banka dhe zyra kémbimi valutor;

. Dyqgane pa taksa;

. Kafene;
. Institucione konsullore;
. Hotele;

« Parkingje;
«  Shérbime riparimi automjetesh;
+  Kompani transporti.

Disa vende i lejojné shoferét e automjeteve komerciale té marrin
viza né PKK. Edhe pasagjeréve té veturave apo autobuséve
mund tu ofron shérbime vizash nése pajisjet dhe sistemet T1I té
PKK-sé jané té pérshtatshme pér ato procedura.

Pavarésisht avantazheve qé mund té keté njé situaté
kufitare pér zhvillimin shogéror-ekonomik vendor (kohét
e gjata té pritjes sé automjeteve sigurojné njé klientelé
té miré pér biznesin e restoranteve dhe kafeneve),
shérbimet e industrisé private duhet té jené né ekuilibér
me kérkesat e sigurisé dhe nevojén pér ta pérpunuar me
efikasitet ngarkesén. Shpesh shérbimet komerciale né
PKK lehtésojné veprimtarité ndérkufitare informale dhe
lévizjen e pakontrolluar té personave pértej kufirit, ose
nxisin veprimtari si korruptimi i zyrtaréve nga operatorét
komercialé pér t'i mbajtur automjetet sa mé gjaté né
pritje. Disa PKK kané dyqane dhe pazare afér ndértesave
té PKK-sé. Blerésit né kéto magazina dhe pazare sjellin
ngadalésim té qarkullimit dhe si rrjedhojé véshtirési pér
sigurimin dhe kontrollin e kryer nga personeli i agjencive
kufitare. Praktiké e miré do té ishte ose largimi i kétyre
bizneseve, ose ndértimi i njé PKK-je té re. Né pérgjithési
duhet té kufizohet prania e kétyre shérbimeve né PKK.

6.3.5 Projektet pér PKK-té e médha

Njé PKK e madhe tokésore pasqyron imazhin e njé vendi,
késhtu qé duhet té jeté mikpritése dhe e lehté pér tu
pérdorur. Mes aspekteve mé kryesore té njé projekti/skice
efikase jané menaxhimi i qarkullimit, kriteret pér veshjen
e rrugéve, zonat e sigurta té inspektimit dhe ndrigimi i
pérshtatshém. Parkimi i automjeteve nuk duhet té pengojé
efikasitetin e PKIK-sé. Njé piké e réndésishme né favor té
projekteve praktika té mira éshté pérdorimi i kujdesshém
i llojeve té ndryshme té korsive té automjeteve. Kjo do té
shqyrtohet né njé seksion té vecanté.

Projektet qé sigurojné hapésiré té mjaftueshme pér
qarkullim té liré kérkojné llogaritje paraprake té numrit
té automjeteve qé mund té kalojné kufirin ¢do dité (duke
pérllogaritur dhe ulje-ngritjet pér rastet e festave). Kéta
faktoré pércaktojné sa korsi nevojiten. Cdo projekt duhet
té planifikojé edhe tokeé shtesé pér zgjerime té mévonshme,
si dhe ndryshime té brendshme té ndértesave.

Menaxhimi i qarkullimit né PKK

Njé hap i paré né menaxhimin e qarkullimit éshté
vendosja e shenjave/tabelave té qarta né té gjitha gjuhét e
rajonit. Tabelat rrugore duhet té fillojné qé né kryqézimin
e paré kryesor pérpara PKK-sé dhe duhet té vazhdojné
né té gjitha rrugét qé té cojné drejt PKK-sé. Shenjat e
nevojshme jané:

+ Nérrugén drejt PKK-sg, njé tabelé 20 km, njé tabelé
1 km, dhe njé tabelé e fundit qé u tregon shoferéve
né cilén korsi duhet té kalojné;

+ Tabela qé tregojné shpejtésiné maksimale té lejuar;

+ Tabela qé tregojné dokumentet e udhétaréve qé
nevojiten, si dhe lejet, ndalimet dhe kufizimet ligjore;

+ Shenja treguese té menaxhimit té korsive parésore:
korsi té gjelbra dhe té kuqe, korsi qarkullimi lokal,
korsi pér diplomatét, korsi té shpejta pér anétaré té
programeve té rrezikshmérisé sé ulét apo kamioné
TIR té programit Carnet (kupon);

o Shenja HAZCHEM (njé sistem me pllaka
paralajméruese, té cilat pérdoren shpesh né
automjetet qé transportojné léndé té rrezikshme)
dhe tabela pér korsité e autoboteve me karburante;

+ Tabela “Nuk lejohet hyrja”

Bashképunimi ndérkufitar éshté i réndésishém edhe pér
mirémbajtjen e qarkullimit. Edhe nése njé PKK éshté e
projektuar miré, me njé numér té mjaftueshém korsish,
kabina né korsité e inspektimit parésor si dhe zona
inspektimi dytésor, ajo mbetet jo-efikase nése PKK-ja e
anés tjetér té kufirit nuk mund té pérpunojé me té njéjtin
kapacitet. Pérshpejtimii punés né PKK kérkon bashképunim
té ngushté dhe marréveshje me vendet fqinje né lidhje me
ambientet, teknologjiné dhe procedurat né PKK.

Parkimi i automjeteve

Agjencité kufitare duhet té llogarisin hapésirén e
nevojshme pér parkimin e sigurté té automjeteve
komerciale dhe té pasagjeréve, té cilat u nénshtrohen
procedurave té inspektimit, si dhe té sigurojné ndarjen e
tyre. Gjithashtu duhet té keté dhe njé zoné té sigurté, me
gardh, pér parkimin e automjeteve personale t€ personelit
té Doganés dhe agjencive té tjera kufitare.

Si¢ u pérmend mé lart, té gjitha zonat e tjera té parkimit
éshté miré té vendosen té paktén 1 km nga hyrja e PKK-sé.

P J |
i 1 } iStockpho.to

Radhé automjetesh né njé PKK.



KUTIA 6.11

6. Mundésité pér Projektimin e Pikave té Kalimit Kufitar

Menaxhimi i garkullimit: Shembull i njé praktike té miré

Si¢ thuhet né njé raport t& Komisionit t& Pérbashkét té
Punés SHBA-Kanada mbi Planifikimin e Transportit, pasi

u formua Grupi i Punés pér Transportin Kufitar SHBA-
Kanada (GPTK) u hartua njé plan i quajtur “Pérmbledhje

e Infrastrukturés Kufitare nga viti 2003 e mé tej”. Kjo
pérmbledhje jepte pérshkrime té pronésisé dhe konfigurimit
fizik t&¢ PKK-ve, informacion mbi garkullimin dhe tregtiné

né vit, si dhe pérshkrime pér projektet aktuale dhe té
planifikuara né mbéshtetje té tyre. U propozuan né total 224
projekte pér té pérmirésuar infrastrukturén dhe veprimtarité
e inspektimit né apo afér kufirit SHBA-Kanada, me njé
kosto prej rreth 13.4 miliardé dollaré amerikané. GPTK e
pérditéson studimin ¢do vit né mbéshtetje té pérpjekjeve té
agjencive té ndryshme pér planifikim, bashkérendim dhe
financim. Administrata Federale e Autostradave, sébashku
me GPTK, ka krijuar Udhézuesin me Referenca pér Praktika
té Vlefshme né Kufirin Verior, njé pérmbledhje e praktikave
té mira gé ndihmojné né qgarkullimin ndérkufitar t& mallrave
dhe njerézve. Ky udhézues pérshkruan qasjet e pérdorura
nga agjencité federale, shtetérore dhe vendore pér kryerjen
e veprimtarive té pérditshme. Disa prej praktikave mé té mira
té pérshkruara né kété udhézues jané:

* |nstalim i trailerave pér zbulimin e radhéve té
automjeteve pérgjaté rrugéve gé té cojné né PKK.
Kur dallohet gé éshté krijuar njé radhé, sistemi
automatikisht aktivizon shenja me mesazhe té
ndryshme qé i lajmérojné shoferét pér vonesat;

e Pérgatitje e njé broshure pér shoferét komercialé
gé kalojné kufirin SHBA-Kanada. Shumé shoferé
kamionésh e kalojné kufirin rrallé. Kjo broshuré i
familjarizon ata me strukturén e PKK-sé si dhe ka njé
listé té té gjitha dokumenteve qé kérkohen;

* Organizimi i seminareve mujore pér té familjarizuar
shoferét e kamionéve me politikat dhe procedurat e
PKK. Trainimi i tyre ka ulur kohén e léshimit t& mallrave.

Sébashku me partnerét né provincé si dhe partnerét e
interesuar né nivel shteti, GPTK dhe organizata Transport
Kanada kané kryer studime mbi kamionét e médhenj. Té
dhénat pérdoren pér té vendosur cfaré investimesh do té béjé
Kanadaja né kufijté e saj pér infrastrukturén e transportit.

Grupet e tjera té punés pér PKK-té kané ndérmarré kéto
projekte: Shkémbimi i teknologjisé pértej kufijve; mallrat né
korsiné FAST (té shpejté); modelimi i garkullimit né PKK
duke pérdorur “Magjistarin e Kufirit”; dhe krijimi i Arkitekturés
sé Informacionit.

Shkémbimi i teknologjisé pértej kufijve

Programi i Shkémbimit té Teknologjisé né Kufi (PSHTK)
éshté njé partneritet né mbéshtetje té€ punés sé GPTK

dhe GPP pér kufirin SHBA-Meksiké. Misioni i tij éshté

té pérmirésojé njohurité dhe aftésité e personelit t&
transportit né rajonet kufitare duke shkémbyer teknologjiné,
informacionin dhe trajnimin teknik, né ményré gé té
ndihmohet lévizja e sigurté, efikase e njerézve dhe mallrave.

Ky program ndihmoi né krijimin e gjashté gendrave

pér transferimin e teknologjisé, plus njé gendér né ¢do
universitet meksikan afér kufirit, si dhe né njé universitet
amerikan. Kéto gendra shérbejné si pika lidhjeje pér
shkémbimin e informacionit si psh standardet dhe praktikat
mé té mira té transportit, dhe japin trainim pér profesionistét

dhe teknikét e transportit.
Mallrat né korsiné FAST (té shpejté)

Programi pér Tregtiné e Liré dhe té Sigurté (FAST), njé
nismé e pérbashkét e ADMK dhe agjencive né Meksiké dhe
Kanada siguron pérpunim té pérshpejtuar té kamionéve té
importit si dhe shoferéve té tyre gé jané né pérputhje me
kérkesat e sigurisé té programit. Sipas programit, dérgesat
e kompanive té miratuara, gé transportohen nga kompani
transporti gé pérdorin shoferé té regjistruar zhdoganohen
mé shpejt. Ky program ka krijuar né PKK korsi me tabela

té médha qé shkruajné “Hapur vetém pér kamionét FAST”,
pér kamionét dhe shoferét gé jané pjesé e programit FAST.
Korsité e dedikuara pér FAST kané ulur kohén e pérpunimit
pér dérgesat me kamiona nga 3-4 oré né vetém disa minuta.
Programi i korsive FAST u mundéson agjencive né PKK té
zhvendosin personelin drejt atyre kamionéve gé kané nevojé
pér mé shumé vémendie.

PKK-té me korsi FAST jané té pajisura me teknologji dhe
antena gé lexojné pajisje transmetuese gé jané ngjitur né
xhamat e kamionéve gé jané pjesé e programit, gjé qé u
lejon doganieréve té lexojné me shpejtési informacionin pér
até kamion né sistem.

Modelimi i qarkullimit né PKK duke pérdorur “Magjistarin e
Kufirit”

“Magijistari i Kufirit” €éshté njé model kompjuterik gé simulon
garkullimin ndérkufitar t& kamionéve, autobuséve, makinave
dhe pasagjeréve. Ai simulon edhe veprimtarité shtetérore

té inspektimit, si psh procedurat e Doganés, imigracionit,
transportit dhe sigurisé. Ai mund té pérdoret né ¢cdo PKK pér
té pércaktuar nevojat e vecanta né lidhje me infrastrukturén,
ambientet dhe veprimtarité. Né kété ményré pérmirésimi i
PKK-ve mund té bazohet né njé model, jo né hamendésime.
ADMK e ka pérdorur Magijistarin e Kufirit pér té vlerésuar
metodat e propozuara té inspektimit né PKK. Té dhénat e té
gjitha PKK-ve t& médha mblidhen pér té vlerésuar metodat
e kontrollit né hyrje e dalje si dhe impaktin e ndryshimeve
né siguri. Magjistari i Kufirit mund té kryejé né té njéjtén
kohé disa studime mbi njé séré PKK-sh pér té krahasuar
performancat e tyre. Kéto studime jané té vlefshme pér té
analizuar zhvillimet e propozuara né PKK, si dhe pér té

paré se cili rajon ka arritur maksimumin e kapacitetit dhe ka
nevojé pér njé PKK té re.

Krijimi i Arkitekturés sé Informacionit

Sipas zyrés sé Menaxhimit dhe Veprimtarive me Mallrat

té Administratés Federale té Autostradave, shumé

agjenci kufitare po planifikojné apo po pérdorin teknologji
dhe sisteme informacioni pér té lehtésuar punén e

tyre. Megjithaté, ato shpesh nuk kané bashkérendimin

dhe bashképunimin e duhur, gjé qé sjell pérdorimin e
teknologjisé gé nuk pérshtatet me té tjerét, ose qé madje
pengon veprimtariné efikase. Pér t& shmangur problemet e
teknologjive qé nuk pérshtaten me njéra-tjetrén, SHBA dhe
vendet fginje po bashképunojné pér té zhvilluar arkitektura
informacioni gé nxisin shkémbimin e té€ dhénave dhe
bashkérendimin mes agjencive té ndryshme kufitare, si dhe
rritjen e pérshtatshmérisé sé teknologjive té pérdorura né
mbéshtetje té veprimtarive té tyre.

Burimi: adapted from Hochman 2005, pp. 5-11
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Aférsia e parkingjeve me PKK-té sjell disa probleme.
Shoferét e kamionéve shpesh i pérdorin ato pér té pritur
pér dokumentacion apo pjesé kémbimi, goma, apo
kolegét qé té vazhdojné né karvan. Té gjitha parkingjet
e automjeteve pér pritje apo géndrim afatgjaté afér njé
PKK-je mund té pengojné pérpunimin efikas té njerézve
dhe mallrave.

Kutité nr. 6.12 dhe nr. 6.13 jané marré nga fagja e internetit e
Shérbimit Federal Doganor té Federatés Ruse (2011).

KUTIA 6.12

Njé PKK e re né Ludonka, kufiri Rusi-Letoni

Né néntor 2010 u hap Stacioni Doganor Ndérkombétar pér
Automijetet me Mallra dhe Pasagjeré né Ludonka, rajoni
Pskov Oblast, kufiri Rusi-Letoni. Kapaciteti i terminalit t&

ri mundéson pérpunimin e 380 veturave, 100 kamionéve
dhe 20 autobuzéve né 24 oré. Kjo PKK ka katér korsi pér
hyrje né Federatén Ruse, nga njé pér veturat, autobusét,
kamionét dhe njé rezervé. | njéjti numér korsish éshté dhe
pér daljen nga territori rus. Hapja e stacionit té ri modern
nxit zhvillimin e tregtisé sé jashtme t& Rusisé me Letoniné
dhe BE né pérgjithési, si dhe ndihmon né lehtésimin e
garkullimit né kufirin Rusi-Letoni.

KUTIA 6.13

Njé PKK e re né kufirin Rusi-Poloni

Né dhjetor 2010, né rajonin Kaliningrad Oblast u hap PKK
e re ndérkombétare e Mamonovo Il né kufirin Rusi-Poloni.
Ndértimi i saj filloi né vitin 2006 me financim té buxhetit
federal t& Federatés ruse dhe fonde té& BE né kuadér té
programit t& investimeve TACIS.

Infrastruktura e PKK-sé sé re pérfshin ndértesa pér
pasagjerét dhe zhdoganimin e mallrave, kuti pér
inspektimin e ploté t& makinave dhe kamionéve, njé
ndértesé pér shérbimin e genve nuhatés, pavijone pér
kontrollin kufitar dhe doganor, njé zoné pér kompleksin e
inspektimit mobil t& doganés, dhe pajisje peshimi.

Né vitin 2010, stacioni Mamonovo |l organizoi disa
takime me drejtues té Shérbimit Doganor Rus dhe
Dhomés sé Doganés té gytetit Olsztyn (Poloni), me géllim
bashkérendimin e procedurave té zhdoganimit.

Kapaciteti i PKK-sé sé re éshté 4 mijé automjete né 24
oré, nga té cilat 2600 vetura, 1250 kamioné dhe deri

né 150 autobusé. 8 korsi pérdoren pér makinat (katér

né hyrje e katér né dalje), dy pér autobusét (nga njé né
secilin drejtim) dhe 14 korsi pér kamionét (nga 7 né secilin
drejtim).

Né té njéjtén kohé me hapjen e Mamonono Il, Polonia
hapi stacionin doganor Gzhehotki-Mamonovo Customs né
anén e saj té kufirit.

Afér Mamonovo |l do té ndértohen terminale té tiera pér
doganén dhe logjistikén, né zona afér kufirit me Federatén
Ruse.

6.3.6 Projektimi i korsive té automjeteve

Pér shkak se pérpunimi efikas dhe i shpejté i automjeteve
né PKK-té tokésore éshté i lidhur drejtpérsédrejti me
projektet e korsive té automjeteve, projektimi i korsive
éshté faktor i réndésishém né lehtésimin e transportit
ndérkufitar. Réndésia e njé infrastrukture té miré né
PKK diskutohet né njé studim politikash té vitit 2009
“Portat pér né Evropé” — njé kufi migésor? (Kindler, 2009),
i cili pérshkruan problemet e ndryshme né lidhje me
projektimin e korsive té automjeteve.

Korsité lineare pér inspektime parésore nuk jané njé metodé
efikase pér menaxhimin e automjeteve. Praktika e miré pér
menaxhimin e PKK-ve moderne pér uljen e kohés sé pritjes
sé automjeteve pérfshin pérdorimin e disa korsive pér
inspektim parésore, me disa korsi té€ dedikuara pér veturat
e pasagjeréve dhe autobusét dhe té tjera pér automjete
komerciale. Inspektimi né kéto korsi kryhet né kabina me
punonjés té PKK. Gjithashtu, korsité e inspektimit parésor
duhet té mbéshteten me zona pér pritjen e automjeteve
apo zona pér inspektim dytésor (parkim), ku té pérdoret
koncepti i projektimit “kurriz peshku”. Né katér diagramat
e méposhtme krahasohet njé korsi inspektimi tradicionale,
lineare, pa parkim né formé kurriz peshku, me korsi
inspektimi parésor, lineare, té mbéshtetura me zona pritjeje
né formé kurriz peshku. Duhet véné re se pérdorimi i zonave
me parkim né formé kurriz peshku éshté njé praktiké e
miré, por jo gjithmoné zgjidhja e duhur.

Sig tregohet né Diagramén 6.4 mé poshté, né njé korsi lineare
tradicionale pér inspektim parésor, automjetet 1 dhe 2 duhet té
presin derisa ajo nr. 3 té keté pérfunduar té gjithé pérpunimin
e agjencisé sé kontrollit kufitar. Nése ka njé vonesé, automjetet
1 dhe 2 nuk mund té largohen nga korsia dhe zona e kontrollit.
I gjithé trafiku i automjeteve léviz me ritmin e automjetit qé i
nénshtrohet kontrollit mé té gjaté.

Diagrama 6.4 Strukturé lineare tradicionale e korsisé
sé inspektimit parésor

Vija e f
Kufirit 777> 2PC>> >>3>> 0 >>>>> >5>5> >>>>> Kabina

>>> |Auto 1 >>> [Auto2 | >>> |[Auto3

Radhé kamionésh né njé PKK mallrash afér Batrovcit, né
Serbi.
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Diagrama 6.5 Inspektimi parésor me shumé korsi lineare (Banka Botérore, 2004)
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Njé zgjidhje éshté rritja e numrit té korsive pér té béré té
mundur gé automjetet té futen né korsiné e inspektimit
parésor té pérshtatshme pér to (Diagrama 6.5). Megjithaté,
njé strukturé me shumé korsi lineare inspektimi parésor
nuk e ndryshon strukturén bazé té pérshkruar mé lart, si
dhe ka disa aspekte té tjera problematike. Ndértimi dhe
pérdorimi i shumé korsive éshté i shtrenjté, pasi kérkon
personel mé té shumté té agjencive kufitare. Kalimi i
kétyre zonave né kémbé éshté i véshtiré dhe i rrezikshém.
Pér mé tepér, kur zgjidhet njé rradhé, shoferét nuk mund
ta diné mé paré sa do té zgjasé procesi i zhdoganimit.

Kontrolli Kioskave! té kalimit

Si¢ tregojné kéta shembuj, rradhét dhe vonesat kohore
jané rezultat qé ndikon tek té gjitha automjetet kur
inspektimet dytésore pér automjetet dhe shoferét kryhen
né korsité e inspektimit parésor.

NéDiagramén 6.6, shoferét qé hyjné nékorsité einspektimit
parésor zgjedhin kanalin e gjelbér apo té kuq. Automjetet
qarkullojné mé shpejt pasi kontrollet e automjeteve nuk
ndikojné né anashkalimin e kanalit té gjelbér. Policia apo
dogana mund t’i drejtojné automjetet né korsité e tjera
nése nevojitet. Zonat e inspektimit jané me kénd (kurriz

Diagrama 6.6 PKK me disa korsi lineare pér inspektim parésor dhe parking né formé kurriz peshku (Banka

Botérore, 2004)

Zona té inspek-

timit dytésor

Ndértesé administrative
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Vend inspektimi pér autobuzét AP
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VIJA E KUFIRIT
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- —)
KAMIONET =~ —=—=>  mmp

| Para-pérzgjedhja e kanalt |

Formalitete té tiera WA lR ol tlni]

=== Nuk ndalohet

=== Shkon pér inspektim dytésor

*Ky proces mund té shihet mé né hollési né Diagramén 6.7
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Diagrama 6.7 PKK e madhe e thjeshtuar, me korsi lineare dhe parking né formé kurriz peshku (Banka Botérore,

2004)
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I

Pérzgjedhja e korsisé. Kanali i gjelbér (korsia e shpejté duhet té rrijé e liré gjithmoné)
Korsia e kamionéve. Kamionét vazhdojné pér tek ambienti pér ta, mé poshté.

Kabiné shénjestrimi (polici kufitare dhe Dogané, té ndara nga njé xham né kabiné)

:& Zona e inspektimit. Ka njé banké inspektimi dhe pajisje té thjeshta.

Kontrollet mé té imta kryhen né njé ambient t& specializuar.

> > Qarkullim automjetesh.

peshku), né ményré qé automjetet né to té mos bllokojné
qarkullimin kryesor. Edhe nése ato zona jané té zéna (kur
kryhen disa kontrolle njékohésisht), qarkullimi éshté i
liré dhe automjetet mund té largohen nga PKK. Edhe
automjetet komerciale mund té pérpunohen né té njéjtén
ményré. Kur pérdoren zonat e pritjes apo inspektimit né
formé kurriz peshku, qarkullimi nuk vonohet edhe nése
njé automjet ka nevojé pér inspektim shtesé apo kur
procesi i zhdoganimit éshté i ngadalté pér arsye té tjera.

Kéta shembuj tregojné se strukturat e PKK-ve kané
nevojé pér korsi anashkaluese, té cilat béjné té mundur
gé automjetet e ngecura né njé korsi té kthehen dhe té
shkojné né anén tjetér té PKK-sé, si dhe qé automjetet
e dérguara pér inspektim fizik dytésor té shkojné né
ndértesén/ambientin e sigurté pér inspektim dytésor pa
patur nevojé té presin né radhé sa té mbarojné automjetet
e tjera inspektimin parésor.

Njé automjet né PKK Terespol, Bjellorusi-Poloni.

Kur inspektimi parésor pérfshin kontrollin e dokumenteve
dhe vulave nga personeli doganor dhe kufitar, mallrat
zhdoganohen né njé depo zhdoganimi né brendési
té territorit (DZhB). Inspektimi parésor mund té
keté personel doganor né kabiné gé kontrollojné pér
certifikatat fitosanitare; né raste parregullsish thirret
specialisti pérkatés. Né disa raste personeli doganor
mund edhe té skanojé pasaportat e shoferéve. Megjithaté,
né kété skenar supozohet gé metodat e inspektimit
do té mundésojné qé kamioni té marré njé dokument
tranziti té brendshém (si psh T1) relativisht shpejt. Kur
transportuesit, agjentét doganoré dhe operatorét e
transportit njoftojné paraprakisht Doganén pér kamionét
e importit, eksportit dhe tranzitit, personeli doganor né
PKK kané mundési t'i pérgatisin mé shpejt dokumentet e
tranzitit té brendshém.

Inspektimi dytésor pérfshin zhvendosjen e kamionit né
njé ndértesé inspektimi té sigurt, ku personeli i trainuar
doganor dhe i rojes kufitare mund té kryejé inspektimin
fizik té kamionit dhe mallit. Kétu supozohet se personeli
kontrollor i PKK-sé pérdor menaxhimin e rrezikut dhe
profilizimin e rrezikut pér té identifikuar njé rrezik,
dhe jo gjykimin personal. Inspektimi dytésor mund té
pérfshijé skanimin me pajisje tunel me rreze X. Né disa
PKK té Azisé Qendrore, automjetet komerciale gé hyjné
né korsité e tyre té€ importit mund té krijojné ngatérresé
brenda zonés sé kontrollit doganor. Aktualisht shoferét e
kamionéve largohen nga kamionét e tyre dhe shkojné né
ndértesat administrative té PKK-sé pér t'iu kontrolluar
dokumentet dhe pér té marré dokumentet e tranzitit,
kurse rojet kufitare né portén e hyrjes sé PKK-sé kufizojné



numrin e automjeteve komerciale qé hyjné né zonén e
kontrollit doganor. E gjithé kjo shkakton rrémujé e radhé
jashté PKK-sé. Administrata doganore e Azerbajxhanit
po planifikon té ulé radhét né PKK Ura e Kuqe né kufi
me Gjeorgjiné duke ndértuar parkingje pér automjetet
komerciale, té kompletuara me ndértesa pér procedura
me njé ndalesé.

Kur rinovohen PKK apo ndértohen PKK té reja me disa
korsi automjetesh ku secila ka njé kabiné kontrolli mund
té nevojiten mé shumé punonjés té Doganés dhe roje
kufitare, gjé qé shton buxhetet, rekrutimin dhe trainimin.
Menaxhimi i miré i korsive té automjeteve kérkon
manovrimin sipas nevojave me personelin, psh gjaté oréve
té pikut té dités, ose gjaté periudhave té festave.

Shumé punonjés té Doganés, roje kufitare dhe kontrolloré
té tjeré né kufijté e Azisé Qendrore aktualisht punojné né
PKK té vogla me kushte pune nén optimalen, dhe pa lidhje
TI. Situata po pérmirésohet ngadalé, né varési té fondeve.
Megjithaté, rindértimi i PKK-ve me njé konfigurim me
dy apo tre korsi nuk e pérmiréson shumé efikasitetin e
menaxhimit té PKK-sé dhe mund té mos rrisé ritmin e
pérpunimit té automjeteve.

Portat hyrése, pengesa manuale né PKK-té
tokésore

Disa vende vazhdojné té pérdorin portat tradicionale
prej metali, qé hapen me doré, zakonisht mes rrugés dhe
zonés sé PKK-sé. Kéto porta kufizojné aksesin né korsité
e inspektimit parésor. Pér mé tepér, né PKK tokésore me
shumé qarkullim, kéto porta tradicionale mund té sjellin
radhé né rrugét hyrése si dhe vonesa kohore pér eksportet,
importet dhe transitet. Njé zgjidhje, sic u pérmend mé
lart, do té ishte pérdorimi i disa korsive pér inspektimin
parésor.

Korsité e inspektimit parésor

Ashtu siné PKK-té e vogla, pér hyrje-daljen e personave qé
kalojné kufirin né kémbé duhet té béhen korsi té vecanta,
té ndara me gardh.

Numriikorsive téinspektimit parésor duhet té pércaktohet
nga njé analizé e menaxhimit té kontrollit né PKK, gjaté
sé cilés jané shqyrtuar shifrat e kalimeve aktuale dhe ato
té pérllogaritura pér té ardhmen. Edhe me njé numér
optimal korsish pér inspektim parésor mund té keté radhé
gjaté pikut té dités apo gjaté festave.

Pér kamionét komercialé duhet té keté disa korsi, té ndara
nga ato pér veturat dhe autobusét. Né varési té véllimit té
qarkullimit, njé korsi duhet té jeté “FAST” pér kamionét
TIR apo té tjeré.

PKK-té me qarkullim té madh e qé nuk kané disa korsi
inspektimi parésor pér shkak té vendit té kufizuar duhet té
pérdorin “parkingjet” pér kontrollin e dokumenteve. Edhe
kétu rekomandohet parkimi me kénd, né formé kurriz

6. Mundésité pér Projektimin e Pikave té Kalimit Kufitar

Ambiente moderne té njé PKK serbe afér Batrovcit.

peshku, pasi lejon vend té mjaftueshém pér automjetet qé
kalojné.

Kur pérgatitet projekti i PKK-sé duhet té llogaritet
madhésia e automjeteve komerciale dhe autobuséve,
sidomos atyre pér turisté, si dhe té ndértohen si duhet
parkingjet né formé kurriz peshku. Konventa e Rishikuar
e Kiotos rekomandon qé shoferét té géndrojné né
automjete, dhe kabinat e kontrolloréve té jené né lartésiné
e kabinés sé shoferit né kamioné komercialé.

Pér automjetet qé kthehen nga kontrollorét duhet té keté
njé korsi pér tu kthyer mbrapsht.

Kur ndértohen PKK té reja apo rinovohen ato ekzistueset
duhet té merren parasysh kéto nevoja pér korsi té
automjeteve komerciale:

«  Numri i korsive té inspektimit parésor, secila me
njé kabiné; psh PKK e re e Sarpit mes Turqisé dhe
Gjeorgjisé do té keté 15 korsi automjetesh;

. Porta té automatizuara kontrolli pér secilén korsi
inspektimi parésor né ¢do kabiné. Kétu, né vend té
njé porte hyrjeje pér né PKK, né shumé PKK né
kufijté e Azisé Qendrore secila korsi ka njé porté
qé vihet né puné nga kontrollori qé nga kabina;

. Kabina pér kontrollorét, apo ndértesa zyrash;

« Gjerésia dhe gjatésia e korsive té inspektimit
parésor;

+  Korsité e gjelbra dhe té kuqe;

« Rrethé pér kthimin e automjeteve;

+ Parking automjetesh né formé kurriz peshku, né
rastet ku nuk éshté e mundur té béhen disa korsi
pér inspektimin parésor;

« Numri dhe vendndodhja e tabelave né disa gjuhé;

+  Ndri¢imi i jashtém;

. Vendndodhja dhe numri i kamerave té sigurisé;

« Duhet marré né konsideraté njé zyré e re
kontrolli pér menaxhimin e PKK nga ku mund té
monitorohet pérdorimi i korsive té automjeteve
dhe té urdhérohet dérgimi i tyre né korsi boshe,
dhe personeli té zhvendoset né korsité me shumé
qarkullim apo tek inspektimi dytésor i automjeteve,
sipas nevojave.
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Nevojat né lidhje me korsité pér makina pasagjerésh dhe
autobusé pérfshijné:

» Numrin, gjatésiné dhe gjerésiné e korsive;

+ Numri dhe vendndodhja e tabelave né disa gjuhé;

+ Dortat e daljes nga korsité e inspektimit parésor té
kontrollohen nga korsia, ose kabinat té vendosen
prané zonave té parkimit né formé kurriz peshku;

o Korridori i kontrollit té pasaportave dhe
imigracionit, kur PKK-té nuk kané disa korsi
automjetesh;

+ Kontrolli i sigurisé né korridorin e pasagjeréve;

+ Pajisje pér skanimin e pasagjeréve dhe bagazheve;

+ Ndrigimi i jashtém;

+ Vendndodhja dhe numri i kamerave té sigurisé.

Inspektim i sigurté i automjeteve

Automjetet qé zbulohet se kané shkelur ligjet/rregullat
doganore apo ligje té tjera duhet té zhvendosen né
njé zoné inspektimi té sigurté. Kéto zona duhet té jené
té mbuluara me cati apo mushama pér té mundésuar
kontrollin e rehatshém té automjeteve apo hapjen e
kontejneréve. Megjithaté, né disa PKK té vogla, qarkullimi
nuk e justifikon kété investim. Né kuadér té procedurave
té menaxhimit té rrezikut, personeli dhe drejtuesit e
Doganés duhet té pérdorin informacionin ekzistues pér

KUTIA 6.14

té vlerésuar dhe identifikuar kamionét dhe mallrat me
rrezikshméri té larté pérpara mbérritjes, dhe té thérrasin
mé paré personelin e specializuar nése éshté e nevojshme,
ose té ndérrojné destinacionin e kétyre kamionéve, duke
i shoqéruar pér né njé PKK tjetér ku ka pajisje inspektimi
té pérshtatshme dhe personel té trajnuar.

Siguria rritet kur kéto zona jané té ndara nga zonat e tjera
té PKK-sé. Kjo mund té mos jeté gjithmoné e mundur né
disa PKK té ngjeshura. Megjithaté, personeli i agjencive
qé veprojné né kufi duhet té minimizojné kontaktin mes
publikut, pasagjeréve dhe shoferéve té kamionéve, dhe
gjithashtu ¢do formé aksesi té paautorizuar pér né zonat e
inspektimit dytésor.

Ndricimi né zonat e inspektimit dhe parkimit

PKK-té duhet té marrin né konsideraté nevojat e tyre pér
ndri¢im dhe t'i krahasojné ato me standardet e ndrigimit.
PKK-té punojné 24 oré né 7 dité. Personeli, drejtuesit
dhe pérdoruesit kané té drejté té gézojné ndricimin mé
té miré té mundshém. Nése nuk ekzistojné praktika té
mira dhe standarde kombétare pér ndri¢im, ato duhen
krijuar. Gjithsesi, shembulli né Kutiné 6.15 ilustron disa
prej véshtirésive né krijimin e standardeve pér ndri¢im té
pérshtatshém pér personelin né PKK.

Procesi i projektimit té PKK-sé: Shembull i njé praktike té miré

Studimi i méposhtém pér praktikat e projektimit t& PKK-

ve pér géllime té sigurisé fizike, nga Laboratori Kombétar

i Sandias né SHBA, pérshkruan konfigurimin e PKK San
Ysidro né kufirin SHBA-Meksiké, e cila éshté PKK-ja mé e
madhe né boté pér njerézit dhe automjetet e pasagjeréve,
me rreth 2 milioné njeréz gé kalojné cdo muaj. Ysidro u
projektua duke pérdorur metodén e Sistemit t& Mbrojtjes
Fizike (SMF) me tre hapa: 1) pércakto objektivat e sistemit;
2) projekto sistemin; dhe 3) analizo sistemin.

Pércaktimi i objektivave té sistemit

Hapi i paré né pércaktimin e objektivave té sistemit

éshté pércaktimi i kércénimeve dhe identifikimi i llojit té
kontrabandés qé pérpiqet té€ kapé PKK-ja. Sé pari duhet té
béhet njé pérkufizim i kércénimit, i cili tu pérgjigjet pyetjeve
té méposhtme:

1. Me cfaré kategorie kundérshtari kemi t& b&jmé? Né
rastin e njé PKK-je, kundérshtari mund té jeté kushdo:
nga njé trafikues droge i sofistikuar, deri né njé imigrant té
paligjshém gé kérkon njé jeté mé té miré.

2. Cfaré taktikash pérdor kundérshtari? Kéto mund té
variojné nga mashtrim i thjeshté deri né pérdorimin e

teknologjisé sé pérparuar. Duhet t&€ merret né konsideraté
edhe niveli i motivimit t& kundérshtarit.

3. Cilat jané kapacitetet e kundérshtarit? Kétu futet trainimi
dhe mbéshtetja financiare nga njé organizaté kriminale, ose
mund té jeté thjesht njé person i vetém, i pérkushtuar, qé
pérdor mashtrim.

Sé dyti, sistemi duhet té béjé shénjestrimin e objektivit,

pér té identifikuar dhe renditur sipas pérparésive ato cka i
duhen sistemit pér ta parandaluar. Objektivi shpesh éshté
kontrabanda (ku futen dhe sendet e trafikuara) e cila hyn ose
del nga SHBA népérmijet automjeteve apo kémbésoréve.
Objektet kryesore gé kontrabandohen pér né SHBA jané
drogat, personat e parregullt nga Meksika apo vende té
tjera, apo prodhimet bujgésore. Zakonisht kontrabanda qé
del nga SHBA éshté para té paligishme (mé shumé se 10
mijé dollaré), por edhe automjete té vjedhura, sende té tjera
té lidhura me krimin, si dhe té arratisurit nga drejtésia.

Sistemi duhet té karakterizojé edhe procesin. Kjo detyré
ka pér géllim kuptimin e objektivés sé PKK. Duhet té
keté familjarizim me pérshkrimin e proceseve, kushtet
operacionale si dhe integrimin e politikave ligjore brenda

PKK-sé.
_—
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Projektimi i sistemit

Sistemi duhet té keté tre funksione: zbulim, vonesé dhe
reagim. Kéto duhet té jené té integruara dhe té kryhen
brenda njé kohe té kufizuar gé éshté mé pak sesa ajo qé
i nevojitet kundérshtarit pér té& pérfunduar veprimin e tij té
paligjshém.

Zbulimi éshté identifikimi i njé veprimi kundérshtues, si té
hapur ashtu dhe té fshehté. Zbulimi né PKK kryhet duke
pérdorur pajisje me rreze X, lexues targash, gen té trainuar
pér nuhatje, si dhe personel ligjzbatues. Edhe kontrolli i
hyrjes éshté funksion zbulimi, gjaté té cilit personat dhe
automjetet e autorizuara lejohen té hyjné, kurse personat,
automjetet dhe materialet e paautorizuara nuk lejohen.
Eficenca e kontrollit t& hyrjes mund té matet népérmjet
shifrave té kalimit né PKK, raporti i rasteve t& mashtrimit, si
dhe raporti i personave té kthyer pa té drejté:

* Shifrat e kalimit né PKK jané numri i personave té
autorizuar té ciléve u lejohet akses pér njé njési kohore té
caktuar, duke supozuar se té gjithé personat gé tentojné
té hyjné jané té autorizuar pér hyrje;

* Raporti i rasteve t& mashtrimit tregon raportin e rasteve
té kontrabandés apo kalimit t& personave té paligjshém,
pérkundreijt totalit;

* raporti i personave té kthyer pa té drejté tregon
shpeshtésiné me té cilén personave dhe materialeve té
paligishme u mohohet hyrje né PKK.

Edhe komunikimi dhe vlerésimi jané elemente té
réndésishme té zbulimit. Né njé PKK, radiot dhe video-
kamerat shérbejné si instrumente komunikimi dhe vlerésimi.

Vonesa éshté funksioni i dyté i kétij sistemi. Kemi té& béjmé
me vonesén gé i shkaktohet pérparimit t& kundérshtarit. Né
rastin e PKK-sg, vonesa arrihet népérmijet konfigurimit té
zonave té inspektimit paraprak, parésor dhe dytésor. Vonesa
mund té arrihet népérmjet pérdorimit té barrierave, vonesave
té aktivizuara dhe forcave mbrojtése. Megjithaté, megjithése
njé kundérshtar mund té vonohet pérpara zbulimit, kjo
vonesé nuk ka vleré pér efikasitetin e sistemit, meqé nuk
siguron kohé shtesé pér té reaguar ndaj kundérshtarit.
Shembuj té mjeteve pér vonesé né PKK jané personeli i
sigurisé, fashat me gjémba gé vihen né toké pér ndalimin e
automjeteve si dhe blloget prej betoni.

Reagimi pérbéhet nga veprime qé ndérmerret nga

forcat ligjzbatuese, psh ndérprerja dhe neutralizimi, pér

té parandaluar suksesin e kundérshtarit. Ndérprerja
pérkufizohet si nj¢ numér i mjaftueshém forcash reagimi

qé mbérrijné né njé vendndodhje té pérshtatshme pér

té ndaluar pérparimin e kundérshtarit. Kétu pérfshihet
komunikimi i nevojshém me personelin e reagimit, pér t'i
dhéné informacion té sakté mbi veprimet e kundérshtarit,

si dhe dislokimi i personelit reagues. Matja e efikasitetit t&
reagimit shihet nga koha gé kur forcat e reagimit u njoftuan
pér veprimin e kundérshtarit deri tek veprimi i neutralizimit
té kundérshtarit. Neutralizimi &shté veprimi i ndalimit t&
kundérshtarit pérpara sesa té arrijé synimin e tij. Né njé PKK
neutralizimi mund té ndodhé né cdo moment té procesit té
kontrollit. Njé situaté e véshtiré pér procesin e reagimit éshté
kur njé kundérshtar pérpiget té kalojé me dhuné népérmijet
zonés sé inspektimit parésor.

6. Mundésité pér Projektimin e Pikave té Kalimit Kufitar

Pérshkrim i PKK Ysidro:
Automjetet qé hyjné né PKK nga Meksika

Automjetet gé pérpigen té hyjné né SHBA nga Meksika
ndjekin kété proceduré. Kur i afrohen vijés gjeografike té
kufirit, shoferét vinen né radhé pérpara zonés sé kabinés sé
inspektimit; kjo quhet zona e inspektimit paraprak. Né kété

zoné ka 24 korsi hyrjeje né SHBA, té ndara me shufra metali.

Kéto barriera nuk ndajné vetém korsité nga njéra tjetra, por

gjithashtu parandalojné kthimin pas té automjeteve né radhé.

Radha siguron vonesén gé u nevojitet personelit doganor
dhe genve nuhatés, qé kalojné rregullisht né mes té korsive,
pér té inspektuar automjetet pér ndonjé objekt té paligjshém.
Inspektorét doganoré, népérmijet profilizimit t& personave,
mjeteve, dhe duke pérdorur informacionin e zbulimit (dmth
vlerésimin e rrezikut) vézhgojné né zonén e inspektimit
paraprak dhe intervistojné shoferét dhe pasagjerét e
dyshimté pér té zbuluar ndonjé veprimtari t& paligjshme.
Paralelisht, punonjésit e njésisé sé genve pérdorin gen té
trainuar pér té zbuluar aromat gé dalin nga automjetet né
kété zoné.

Pas zonés sé inspektimit paraprak, automjetet kalojné né
zonén e inspektimit parésor, ku ka kabina me kontrolloré té
doganés apo té Shérbimit t€ Imigracionit dhe Natyralizimit/
Shtetésisé (INS). Kéta inspektoré kané akses né njé bazé
té dhénash té zbatimit té ligjit. Kur automjeti ndalon né kété
Zoné, lexuesit e targave kané kohé té pércaktojné nése
automijeti éshté i viedhur apo i pérfshiré né veprimtari té
dyshimta.

Nése nevojitet analizé e métejshme e automijetit apo shoferit
pér shkak té njé njoftimi né sistemin kompjuterik, ata ose
drejtohen ose shogérohen né zonén “dytésore”, ku béhet njé
vlerésim mé i thellé. Pengesat prej betoni né njé konfigurim
gjarpérush menjéheré pas zonés sé kontrollit parésor
sigurojné vonesé, psh né rastin e njé automjeti qé kérkon

té shmangé procedurat doganore ose dikujt qé kérkon té
shpérthejé kufirin duke kaluar me shpejtési. Pas vlerésimit
dhe komunikimit té€ veprimtarisé sé dyshimté, inspektorét
doganoré né zonén e inspektimit dytésor kryejné njé reagim
té ploté.

Automjetet qé hyjné né PKK nga SHBA

Kéto automjete ndjekin kété proceduré. Atyre u kérkohet té
ndalojné nga inspektorét e Doganés (shénim: jo nga rojet
kufitare) teksa i afrohen PKK-sé. Automjetet e ndaluara
pérbéjné njé pengesé pér automjetet pas tyre, duke siguruar
vonesén. Kjo pérforcohet edhe me fasha me gjemba gé
jané vendosur mes korsive, né rast se njé automjet pérpiget
té shmangé procedurén. Né bazé té profilizimit t& kryer

nga agjenti doganor, njé automjeti apo shoferi mund t'i
kérkohet té dorézojé objektet né pronési pér tu inspektuar
nga njé pajisje portabél me rreze X. Procedura e fundit
pérpara hyrjes né Meksiké éshté kalimi né njé shesh me
gjashté korsi, nén drejtimin e Doganés. Pas vlerésimit

dhe komunikimit té njé kércénimi, agjentét e Doganés

dhe autoritetet ligjzbatuese meksikane béjné reagimin
pérshtatés, pértej zonés sé inspektimit dytésor né PKK.

Burimi: adapted from Wagner, 2011.
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KUTIA 6.15
Ndricimi i jashtém pér PKK-té

Njé rast studimor i quajtur Mendim i gjeré né lidhje me
kufirin (Frazier 2009, fq. 1-3) ka dhéné disa ilustrime té
véshtirésive gé hasin agjencité kufitare gjaté zbatimit té
standardeve t€ SHBA pér ndricimin. Né SHBA, ndrigimi i
jashtém aktual né PKK varion nga ai me sodium me tension
té larté apo edhe mérkur né disa PKK té vjetra, deri tek
llampat prej geramike speciale dhe LED né PKK-té mé té
reja. Teorikisht, té gjitha pérmbushin kriteret e ndrigimit sipas
dy botimeve pér standardet e ndricimit né SHBA, gé jané
Standardet e ndértesave pér Shérbimin e Ndértimit Publik,
P100-2005 (P100) dhe Udhézues pér Projektimin e PKK-ve
tokésore t&é SHBA 2006 (Udhézues projektimi), té dyja té
publikuara nga Administrata e Shérbimeve té Pérgjithshme
(ASHP), e cila i pérditéson rregullisht. Ato u shpérndahen
ekipeve projektuese qé punojné mbi projekte té reja PKK-
sh apo rimodelojné té vjetrat. Synimi i kétyre dokumenteve
éshté lehtésimi i projektimit t& ndértesave mé té mira té
mundshme, pér pérpunim té sakté dhe efikas té automjeteve
dhe personave qé kalojné kufijté.

Sipas Mendim i gjeré né lidhje me kufirin, kérkesa né lidhje
me ndri¢imin e jashtém jané shkruar dhe rishikuar njé e nga
njé pérgjaté shumeé viteve, dhe shumé jané té pabazuara
apo edhe té pasakta. Kéto udhézime nxisin pérdorimin e
tepruar té energjisé dhe lejojné kthimin e drités si pasqyrim,
si dhe nuk kané késhilla pér praktika té& mira ndrigimi.

Ky studim e vlerésoi problemin me mjete té ndryshme,
pérfshiré studime né PKK ekzistuese, intervista me
kontrolloré, shqyrtime té studimeve aktuale, si dhe njé
analizé té detyrave t&€ PKK qé kané lidhje me ndrigimin.

Ajo gé u zbulua ishte se punonjésit né PKK e konsideronin
ndrigimin t& miré nése kishte mundési shikimi té
pérshtatshém si dhe uniformitet. Megjithése punonjésit
shpesh shprehén nevojén pér mé shumé ndricim né situata
kritike, ata ishin t& ndérgjegjshém pér pengesat gé i krijon
shikimit pasqyrimi i drités dhe mungesa e uniformitetit té saj.
Njé nga gjérat mé té réndésishme pér ta ishte aftésia pér té
paré automjetet dhe personat gé kur i afrohen PKK-sé nga
ana tjetér e saj, megjithése kjo nuk pérmendej né asnjé nga
standardet. Tani éshté provuar se drita né hapésirén mes

té bardhés dhe blusé né spektrin e shikueshém éshté mé

e mira pér té paré natén. Disa nga mésimet e nxjerra dhe
rekomandimet pér ekipet projektuese t& PKK-sé:

* Projektuesit duhet té kuptojné detyrat pamore dhe
fizike gé do té kryhen né njé PKK né ményré qgé té
japin rekomandime; pér kété arsye, né projektin e
ndrigimit t&€ njé PKK-je duhet té pérfshihen pérshkrimet
e detyrave né ¢do zoné té saj.

¢ Drita e mjaftueshme varet nga ndrigimi vertikal dhe
uniformiteti;

e Jo té gjithé kohén éshté i nevojshém niveli mé i larté i
drités; duhet té instalohen ¢elésa pér ndezje e fikje si
dhe ulje té intensitetit té drités;

* Pér shkak se ndricimi &shté shumé i réndésishém
né PKK, né projektimin e PKK-ve duhet té pérfshihet
edhe njé specialist ndrigimi.

Burimi: adapted from Frazier, 2009, pp. 1-3.

Automjete né radhé pér té hyré né SHBA nga Meksika, né PKK afér Lukeville, Arizona.



6.4 Ndértesat dhe infrastruktura
pér PKK-té tokésore

Llojet e ndértesave dhe zonave qé nevojiten pércaktohen
né bazé té detyrave qé kryhen né PKK-né né fjalé. Kétu
pérfshihen:

+ Zonat publike té pritjes;

« Vendet pér komunikimin mes publikut dhe
personelit, dmth kabinat dhe/ose zyrat;

. Zonat pér agjentét doganoré dhe agjentét e
transportit tranzit;

« Zyrat pér personelin doganor;

« Zyrat pér rojet kufitare/policiné/personelin e
imigracionit;

«  Zyrat pér drejtuesit e larté té PKK-sé;

. sallat e mbledhjeve;

. Tualetet;

KUTIA 6.16

Pérmbaijtja e udhézimeve pér projektimin e
PKK-ve: Shembull i njé praktike té& miré

Instituti Kombétar i SHBA pér Shkencat e Ndértimit ka
njé listé té llojeve té hapésirave gé duhet t& kené PKK-
té tokésore, sipas Udhézuesi pér Projektimin e PKK-ve
tokésore té SHBA. Kétu pérfshihen:

* Zonat e pritjes né radhé&, pérpunimit dhe inspektimit pér
kémbésorét dhe pasagjerét e autobuzéve

e Zonat e pritjes né radhé, pérpunimit dhe inspektimit
pér automjetet komerciale dhe jo-komerciale, pérfshiré
zonat pér inspektimet dhe karantinén e kafshéve dhe
prodhimeve bujgésore

e Zonat e sporteleve/punés

e Zyra

e Laboratoré

* Qeli/zona ndalimi pér udhétarét e shogéruar

e Tualete private

* Qendra pér pérpunim automatik té t&€ dhénave
* Hapésira magazinimi

e Zona parkimi jashté (zonat e parkimit pér referimet,
vizitorét, personelin dhe shérbimin duhet té jené té
ndara nga njéra tjetra)

¢ Qendér fitnesi
o Kafazét pér genté

e Zona bllokimi pér automjete t& médha si dhe objekte té
tjera t€ médha

* Zona té industrisé sé lehté
* Magazina
* Ambiente banimi pér inspektorét qé punojné me turne

apo pér inspektorét gé kalojné natén pas turnit t€ punés

Burimi: adapted from Conway, 2010.
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. Kuzhinat;

+ Mensat;

. Ambiente pér veshje dhe dollapet;
+  Qelité e ndalimit dhe ambientet e policisé;
«  Dhomat e intervistimit policor;

. Zyrat e marrjes né pyetje apo té inspektimit té
dokumenteve né dytésor;

«  Zyrat e TI dhe komunikacionit (mund té jené té
ndara pér té gjitha shérbimet);

. Sallat e trainimit pér personelin.

Si¢ u pérmend mé lart, Udhézuesi pér Projektimin e PKK-ve
tokésore té SHBA éshté njé shembull i njé praktike té miré.

EEs——— ——
Njé terminal i ri i doganés sé Taxhikistanit, qé po ndértohet
prané njé ure mbi lumin Piandj, afér kufirit me Afganistanin.

6.4.1 Ndértesat e administratés

Qéllimi kryesor i kétyre ndértesave éshté mbéshtetja e
pérpunimit té eksportit dhe importit qé kryhet né korsité
e qarkullimit. Asnjé kompani shérbimesh private nuk
duhet té lejohet né ndértesat administrative té PKK-sé.

PKK-té e médha do té ishte miré té kishin njé ndértesé té
vetme ku té gjendeshin té gjitha agjencité kufitare aktive,
né ményré qé té pérdorin sébashku ambientet e saj (sallat
e mbledhjeve, mensat, tualetet, zonén e hyrjes).

Kur té ardhurat dhe tarifat doganore mblidhen normalisht
né terminale zhdoganimi né brendési té territorit,
zhdoganimi nuk mund té pérfundojé né PKK-té tokésore.
Megjithaté, disa administrata doganore, si psh ato né
Afganistan dhe Nepal, i mbledhin tarifat doganore etj,
direkt né PKK. Né kéto raste, paraté e mbledhura duhet té
ruhen né vend té sigurté. Afér zyrés sé zhdoganimit duhet
té keté zyra bankare, qé té lehtésohen pagesat e shpejta.
Rekomandohet njé metodé e vetme pagese, pasi shkurton
kohén e pritjes dhe shmang radhét e automjeteve né PKK.
Njé metodé si praktiké e miré éshté kur agjentét doganoré
dhe/ose importuesit kané karta pagese pér Doganén.
Kjo mundéson pagesat elektronike direkt né llogariné e
Doganés. Né kété rast né ndértesat administrative duhet té
projektohen ambiente pér té lejuar pagesat elektronike.

Kur planifikohet njé ndértesé e re administrative né
PKK apo rinovohet njé ekzistuese duhet té merren né
konsideraté kéto ¢éshtje:
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+ Cili éshté orari i punés pér até PKK?
+ A ka gjithmoné automjete qé hyjné né PKK?

+ A i zhdoganon né grupe personeli i PKK-sé
automjetet?

+ Sa personel do té keté ajo PKK? Cfaré funksionesh
kané ata? Cilés agjenci i pérkasin dhe cilat jané
pérshkrimet e punés? Ku éshté aktualisht personeli?

+ A éshté né njé vend té largét PKK-ja? Né kéto raste,
personeli i pérhershém dhe i pérkohshém i PKK-
sé ka nevojé pér strehim dhe akses né shérbime
si dyqane, shkolla dhe njé kliniké. Si menaxhohet
personeli i PKK-sé? A ka rrotacion gjaté oréve té
punés? A kané funksione té ndryshme né PKK?

+ A nevojiten mé shumé punonjés gjaté pushimeve?
A varion kérkesa nga stina né stiné?

+ Si komunikojné brenda ndértesés personeli dhe
drejtuesit e agjencive té ndryshme?

+ A éshté e mundur gé agjencité e ndryshme kufitare
té pérdorin té njéjtat tualete, salla mbledhjesh dhe
zoné pritjeje?

» Sahapésiré do t'i caktohet ¢do punonjési?

Kur ndértohen ndértesa té reja administrative né PKK
apo rinovohen ato ekzistuese duhen marré né konsideraté
standardet kombétare té€ ndértimit. Tabela e méposhtme
jep hapésirén mesatare té rekomanduar né vendet e BE
pér personelin né ndértesa té médha zyrash.

Tabela 6.2 Hapésira mesatare e zyrave té PKK-ve né BE

Numriipuno- gy, Siptotale
njésve né .,  pérpuno- Shénime
- né m A
njé zyré njés (né m?)
Zyrat vetém me njé
1 9 9 punonjés jané té rralla
né PKK
5 12 6 Lloji mé i p?rhapur i
zyrave né PKK
3 21 ~ Rr}tj‘e ummulmale e
hapésirés pér person
Mund té akomodojé puno-
4 32 8 I L
njés té tjeré apo vizitoré
5 45 9 Mund té akomodojé puno-

njés té tjeré apo vizitoré

Burimi: Banka Botérore, 2004.

Ambiente doganore né njé terminal tragetesh pér
automjete né Stokholm, Suedi.

Meé poshté jané hapésirat mesatare té zakonshme né BE
pér punonjésit parandalues dhe ligjzbatues, pérfshiré
zyrén e njé drejtuesi dhe njé sekretari:

Tabela 6.3 Hapésirat e caktuara pér punonjésit
parandalues dhe ligjzbatues

Pérshkrimi Sip. (m?) Shénime
Komandanti/ 13
Drejtuesi
Zévendési 12
Arkiva 2.15
Arkiva 2.15
Sekretaria 18
Arkiva 3
Njé projekt modular lejon
Dhoma e veshjes 97 qé té béhen ndryshime né
(meshkuyj) zonat pérkatése nése rritet
numri i punonjéseve femra.

Dhoma e veshjes

19
(femra)
Tualetet 16
Salla e instruktazhit 21
Transmisionet 6
Kontroll trupor 4
Analiza e mostrave 3
Shlodhje 21
Komandanti
alternativ 21
Zévendési 14
Sekretaria 21
Dhoma e intervistave 9
Salla e mbledhjeve 50
Qelité 10.50 3 geli nga 3.5 m® secila

Hyrja dhe korridoret 62

Total 354.8 Mesatarisht mes 3.5 m? - 4 m?
Hapésira totale 7 punonjés, mesatarisht
106.3 J
e zyrave 15.18 m
Arkivat né total 6.95
Dhomat e veshjes 45.52 Mesatarisht 0.5 m?
né total
Hapésira totale pér
personelin qé nuk rri 169.53 Mesatarisht 1.7 m?

gjithmoné né zyré

Source: World Bank, 2004.

6.4.2 Infrastruktura e PKK-sé

Kur projektohet njé PKK e re apo ri-ndértohet njé e
vjetér duhen marré né konsideraté kéto elemente té
infrastrukturés:

Furnizimi me ujé pér:

Tualetet/pajisje sanitare/ambiente larjeje

Gatim

Ujé té pijshém si dhe tubacionet pér ujé industrial



Kutia 6.17 bazohet né njé informacion té dhéné nga Komiteti
i Doganave i Republikés sé Bjellorusisé, 2011.

KUTIA 6.17

Shembull i njé PKK-je me njé zyré

Kéto vitet e fundit Bjellorusia ka pérmirésuar PKK-té e saj
né korridoret e transportit. Njé element kryesor i kétyre
pérmirésimeve ka gené kalimi né sistemin me njé zyré té
vetme.

Né kété sistem, té gjitha shérbimet e zhdoganimit

jané nén té njéjtén cati. Synimi éshté qé pérpunimi i
dokumenteve dhe zhdoganimi i mallrave té kryhet aty nga
té gjitha autoritetet rregullatore gé punojné né até PKK.
Késhtu u kursehet koha transportuesve gé u duhej té
shkonin nga njé ndértesé né tjetrén, si dhe u thjeshtohet
procedura e zhdoganimit (psh pér transitet). Ky sistem ka
shkurtuar kohén e zhdoganimit né PKK dhe si rrjedhojé
edhe kohén e kalimit té kufirit.

Kutia 6.18 éshté marré nga fagja e internetit e Komitetit
Shtetéror t& Doganés né Bijellorusi (dhjetor 2006) dhe nga
gazeta Rossiiskaya Gazeta (Valentina Kozlovich, mars 2008).

KUTIA 6.18

PKK Mokrany né Bjellorusi

Sipas buxheteve té Bjellorusisé dhe Federatés Ruse,
PKK Mokrany ka kushtuar 243.8 milioné rubla ruse pér tu
ndértuar. Megjithése kjo PKK éshté né kufirin Bjellorusi-
Ukrainé, ajo ka rol shumé té réndésishém pér bashkimin
Federaté Ruse-Bjellorusi. Mokrany éshté né korridorin
Brest—Kishinev—Odessa gé kalon né korridorin e dyté
trans-evropian Paris-Berlin-Varshavé-Minsk-Moské. Pas
rindértimit, kapaciteti i PKK-sé u rrit me 150%, duke
pérpunuar 640 makina, 140 kamioné dhe 45 autobuzé né
24 oré.

Pérpara rinovimit, PK Mokrany nuk ishte e pajisur si duhet
pér té ndaluar kontrabandistét/trafikantét. Kjo PKK tani

ka teknologjiné e fundit dhe ambiente moderne, pérfshiré
njé detektor pér I€ndét narkotike dhe eksplozivét. Qenté e
trainuar posacérisht gjejné me lehtési Iéndét e ndaluara,
té cilat identifikohen né cast népérmijet pajisjeve té reja

té specializuara. Linjat me fibra optike e shpejtési té larté
transferojné né gast informacionin tek Komiteti Shtetéror

i Doganave. Edhe dokumentet e falsifikuara me cilési té
larté nuk jané problem pér tu kapur falé pajisjeve speciale
té fjalés sé fundit.

Mokrany ka njé ndértesé zyrash té re, me hapésira
pér zhdoganimin e kamionéve dhe pasagjeréve, tenda
pér zhdoganimin e autoveturave dhe autobuséve, si
dhe kontejneré pér inspektime mé té hollésishme té
automjeteve. Kéto ndryshime té médha infrastrukturore
kané krijuar kushte té shkélqyera si pér ata gé kalojné
kufirin bjellorus ashtu edhe pér punonjésit gé kryejné
procedurat e zhdoganimit.

6. Mundésité pér Projektimin e Pikave té Kalimit Kufitar

Ujé dhe kanalizime (pérfshiré numrin e tualeteve té
nevojshme) pér:

«  Personelin e zyrave;

. ambientet e inspektimit;

. mensén;

. zonat publike.

Projektimi i gropés septike:
+ Madhésia;
+ Ndértimi;
+ Mirémbajtja.

Furnizimi me energji elektrike, duke marré né konsideraté:

« Nevojat e personelit punonjés;

. Nevojat pér zonén e PKK;

+ Nevojat pér siguri kur PKK éshté e mbyllur;

+ Nevojat pér komunikim;

« Nevojat pér sistemet e T1I (psh, 200KV ASYCUDA
dhe llojet e tjera té sistemeve TI té doganés);

. Kapaciteti i kabllove dhe rrjeti i shpérndarjes;

« Vendndodhja e nén-stacioneve;

. vendndodhja e stacionit mé té afért té€ prodhimit té
energjisé;

. Gjeneratoré né rast ndérprerjeje té energjiseé.

Céshtje pér tu marré né konsideraté né lidhje me
komunikimin:

. Rrjeti kombétar i komunikimit;

. Pajisjet e nevojshme;

. Infrastruktura mbéshtetése e nevojshme (psh
energjia).

Mirémbajtja e ndértesave dhe asfaltit.

6.4.3 Vlerésimi né vend i PKK-sé
Elementet e PKK-sé

Kur projektohet njé PKK e re apo rindértohet njé e vjetér
duhen vlerésuar kéto elemente:

+ Topografia: studim i tokés, pérfshiré teste té dheut,
pérbérja kimike, peshémbajtja, dendésia; né zonat
malore, vlerésimi i rrezikut té rréshqitjeve té tokeés;
nése éshté afér njé lumi, vlerésimi i sigurisé bazuar
né inspektimin e inxhinierisé civile dhe standardet
e vlerésimit;

o Studim i impaktit mjedisor né pérputhje me
legjislacionin kombétar mbi impaktin mjedisor;

+ Pérdorimi ekzistues i tokés né PKK;

+ Pérdorimi i tokés rrotull PKK-sé;

+ Karakteristikat stinore, psh shiu, era, lagéshtia, tempe-
ratura, trashésia dhe pesha e déborés mbi cati, etj.;

+ thellésia dhe shtrirja e shtratit té ujit, niveli i lumit
né pranveré dhe mundésité pér pérmbytje;

+ Kushtet ekzistuese té rrugéve;

+ Ndonjé aktivitet tregtar né aférsi té PKK-sé, psh
zona industriale, tregje, pazare apo zona té tregtisé
sé liré;
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+ Impakti i mundshém mbi vendbanimet e aférta;
«+ DPlani pér pusetat e shérbimeve;

+ Hegja e mbeturinave;

+ Aférsia e terminalit lokal té autobuzéve.

Vlerésimi i hapésirés

Kur vlerésohen nevojat pér hapésira duhet marré
informacioni i méposhtém. Nevojitet informacion mbi
pérdorimin ekzistues, si dhe até qé pritet né terma
afatshkurtér, afatmesém dhe afatgjaté:

o Sasia e automjeteve komerciale gé qarkullon,
pérfshiré kamionét kontejneré dhe jo-kontenjeré
(té hapur), si dhe automjete té tjera komerciale, psh
kamiongina apo qgerre té térhequra nga kafshé;

o Lloji i mallrave qé transportohen sipas llojit té
kamionit;

+ Sasia e tranzitit ndérkombétar dhe vendas;

o Numrii kémbésoréve qé kalojné PKK-né;

+ sasia e autoveturave;

+ Sasia e autobuséve té turistéve dhe pasagjeréve;

+ Parkimi i nevojshém pér automjetet e personelit
dhe drejtuesve, etj;

+ Ndryshimet sipas stinéve dhe festave.

Informacion mbi ¢éshtje inxhinierike

Nevojiten kéto vlerésime inxhinierike:
o Test i dheut dhe peshémbajtjes sé tij (shih mé
lart);
+ Ngarkesa elektrike;
+ Rezultatet e shpimit té tokés/pusit.

Kufijté e zonés sé PKK-sé
Pér kufijté e PKK-sé nevojiten kéto dispozita:

+ Shenjimi i veprimtarive té agjencive kufitare jashté
zonés sé rrethuar me gardh;

+ Rrethimi me gardh;

+ Ndri¢im qé nuk krijon zona né hije;

+ DPortat dhe mbrojtja e portave (psh mbrojtja nga
shpérthimi);

+ Vende me hije dhe té fortifikuara pér automjetet e
rojes kulfitare, policisé dhe né disa raste ushtrisé.

6.4.4 Financimi i projekteve pérmirésuese té
kufirit

Pér financimin e projekteve pérmirésuese té kufirit ka tre
metoda té pérgjithshme: financim i brendshém, financim
nga institucione huadhénése dhe partneritete publik-
privat. Té treja kéto metoda do té diskutohen me radhé né
seksionet e méposhtme.

Financimi i brendshém

“Financimi i brendshém” ndodh kur njé shtet paguan
drejtpérsédrejti pér pérmirésimet, dhe fondet vijné

ose nga buxheti vjetor i shtetit (buxheti i doganés), ose
nga njé buxhet special pér projekte té pérmirésimit té
infrastrukturés kufitare. Projektet mund té financohen
né dy ményra: nga té ardhurat shtetérore, si psh tatimi
mbi té ardhurat, ose nga tarifat e mbledhura né PKK,
qé mund té jené tarifa pér kalimin e kufirit apo tarifa
té vecanta pér pérdorimin e pajisjeve té PKK-ve si psh
skanera me rreze X.

Duhet véné re se vendet mé té pasura, mé té zhvilluara
jané mé shumé né gjendje pér té pérballuar financimin e
brendshém dhe ka mé pak mundési té kené nevojé pér
financim nga institucionet huadhénése apo donatorét.

Huaté

Ka shumé institucione huadhénése apo donatore dhe
ofrues té asistencés teknike qé mund té ndihmojné né
financimin e projekteve té pérmirésimit té infrastrukturés
kufitare. Mes tyre jané Banka Botérore, FMN, USAID,
EuropeAid, Bankén pér Zhvillimin e Azisé, Deutsche
Gesellschaft fiir Internationale Zusammenarbeit (GIZ)
GmbH, dhe Banka pér Zhvillimin e Afrikés (ADB).

Njé korsi e dedikuar pér kamionét né PKK afér Sarpit,
Gjeorgji. Kabinat e kontrollit pér punonjésit e doganés dhe
policisé kufitare jané ndértuar né lartésiné e kabinés, qé
shoferét t& mos zbresin.




Partneritetet privat-publik

Gjithashtu, projektet e pérmirésimit té infrastrukturés
sé PKK-ve mund té financohen edhe népérmjet
partneriteteve publik-privat (PPP), né té cilat njé kompani
apo konsorcium privat financon njé projekt té tillé né
kémbim té disa privilegjeve. Kéto privilegje zakonisht jané
né dy forma:

1. Koncesionar: Kompania private fiton té drejta
ekskluzive pér té kryer biznes né PKK (restorante,
dyqgane, karburante, etj). Kompania lejohet té veprojé
pér njé kohé té caktuar, pas sé cilés kontrolli i zonés sé
koncesionarit i kthehet shtetit. Zakonisht, né rastin e njé
PPP me koncesionar drejtimi i veprimtarive kufitare dhe
ai i zonés sé koncesionarit jané té ndara, dhe PKK-té e
drejton autoriteti shtetéror.

2. Operator: Né kété rast, njé kompani private drejton njé
pjesé té PKK-sé. Shembuj tipiké jané operatorét privaté
té porteve apo firma private qé pérdorin pajisje skanuese
pér llogari té njé administrate doganore. Zakonisht kéto
marréveshje pérfundojné me transferimin e pajisjeve tek
administrata doganore pas njé periudhe té caktuar kohe.

Njé shembull i njé partneriteti té tillé paraqitet né Kutiné
6.10, e cila jep njé pérshkrim té ményrés se si Qeveria e

KUTIA 6.19

6. Mundésité pér Projektimin e Pikave té Kalimit Kufitar

Turqisé ka hyré né partneritet me njé firmé private pér
té modernizuar PKK-té e saj. Kutia 6.19 éshté marré nga
fagja e internetit Gumrik ve Turizm Igletmeleri Ticaret
AS.

Nisma e Autostradés Model IRU (IRU MHI) éshté njé tjetér
shembullikétyre partneriteteve. Ajo u planifikua sinjé mjet
pér té realizuar njé seksion rruge shembull ndérkombétar,
té projektuar, financuar dhe ndértuar bashkarisht nga
geveri shtetesh, institucione financiare ndérkombétare,
organizata ndérkombétare dhe komuniteti i biznesit si
demonstrim i potencialit ekonomik dhe vlerave té Rrugés
sé Méndafshit té hapur sérish.

Meé konkretisht, Nisma e Autostradés Model IRU pérbéhet
nga (IRU, 2011):

infrastrukturén
rrugore mbéshtetése (karburante moderne, motele,
parkingje té sigurta, etj);

. Investime ndérkombétare né

. Proceduradoganore té harmonizuara me konventat
dhe praktikat mé té mira ndérkombétare; dhe

. PKK tokésore qé pérmbushin detyrimet
bashkékohore procedurale, infrastrukturore dhe
teknike.

Partneriteti privat-publik pér modernizimin e PKK-ve né Turqi

Né vitin 2005, Gumrik ve Turizm | letmeleri Ticaret A.
[Kompani pér Doganén dhe Turizmin] (GTI) krijoi kuadrin

e njé partneriteti mes Bashkimit t&¢ Dhomave té Tregtisé té
Turgisé (TOBB) dhe 137 Dhomave individuale. Qé nga ajo
piké ajo kompani ka modernizuar PKK-té e Turqisé sipas njé
modeli “ndérto-pérdor-transfero”. Pasi filloi me modernizimin
e PKK Habur, GTI pérfundoi me shpejtési rindértimin dhe
rinovimin e PKK-ve Cilvegdzl, Sarp, Hamzabeyli, dhe
Kapikule, si dhe njé séré té tjerash.

Pér té plotésuar nevojat e pasagjeréve po ndértohen
dygane ushgimesh dhe pijesh, banka, dygane suveniresh
dhe dyqane pa taksa. Né kété kuadér, GT| ka né pérdorim
vetém zonat komerciale; té gjitha proceset dhe procedurat
administrative si psh zhdoganimi dhe kontrolli i dokumenteve
té udhétimit kryhen nga institucionet dhe entet shtetérore.

Ndértesat administrative dhe komerciale, njésité e
kontrollit t& hyrje-daljes, hangarét e kontrollit, ambientet
e magazinimit t& mallrave té paligjshme, platformat, urat
e peshimit, ambientet shogérore dhe zonat e parkimit

té kamionéve jané ndértuar brenda kuadrit t& punés
rindértuese dhe rinovuese. Té gjitha pajisjet skanuese,
sistemet lexuese, sistemet e kamerave té mbyllura dhe
té sigurisé jané funksionale. Té gjitha kéto investime jané
realizuar me burimet e GTI.

Pérvec marrjes pérsipér té barrés sé réndé financiare té
projekteve modernizuese, GTI ka krijuar té ardhura shtesé
nga tatimet dhe ka kontribuar né zhvillimin e tregtisé sé
jashtme duke rritur qarkullimin e tregtisé népérmjet PKK-ve.
Kohét e pritjes né kufi, té cilat mé paré ishin me oré, jané
ulur dukshém dhe radhét jané minimizuar. Koha e kalimit té
kufirit pér automjetet dhe pasagjerét éshté ulur katér heré.
PKK-té e Turgisé tani pérpunojné 3.5 milioné automjete dhe
mé shumé se 10 milioné pasagjeré.

Objektivat kryesore té kétyre projekteve té realizuara nga
Bashkimi i Dhomave té Tregtisé té Turgisé dhe GTI jané:

* Lehtésimi dhe pérshpejtimi i qarkullimit né PKK;

e Kirijimi i mundésive pér lehtésim té métejshém
té procedurave né pérputhje me standardet
ndérkombétare;

e Pé&rmirésimi i opinionit publik pér PKK-té.

Pérmirésimet teknike qé shoqgéruan kété modernizim té
infrastrukturés sé€ PKK-ve kané kontribuar edhe né Iuftén
kundér kontrabandimit dhe trafikimit t& génieve njerézore.

Né fund té periudhés sé koncesionarit, ambientet e
modernizuara do t'i kthehen pérséri sektorit publik.

—_—
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Foto pérpara dhe pas:

PKK Sarp, Turgi-Gjeorgji.

E ardhmja e modernizimit t& PKK-ve:

¢ Investimet né teknologji sa vjen e do té vijné nga
sektori privat, pa i véné barré buxhetit publik.

e Té ardhurat nga tatimet do t'i shkojné geverisé;
vetém ambientet komerciale (dyganet, etj) do té
drejtohen nga sektori privat. Agjencité shtetérore do té

pérgendrohen né detyrén tyre kryesore, kontrollet dhe
eliminimin e barrierave procedurale.

e TOBB/GTI nxit Modelin e PKK-sé sé Pérbashkét (njé
PKK me dy ekipe inspektimi nga té dyja vendet fqinje),
si psh PKK Sarpi-Sarp né kufirin Turqi-Gjeorgiji.

Burimi: GTI, 2007-2010.
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Perfundime dhe Rekomandime + Largimi i automjeteve qé paragesin kércénim ndaj
sigurisé, apo kur dyshohet pér shkelje ligjore, né

Disa prej veprimeve té késhillueshme jané: zona dytésore té sigurta;
o Pérdorimi i korsive té inspektimit parésor pér té o Ngarkimi i drejtuesve té PKK-ve me detyrén pér
rritur efikasitetin né PKK, pérfshiré njé korsi FAST té hartuar strategji pér infrastrukturén e kufirit,
pér kamionét komercialé TIR; duke pérdorur strategji 5-vjecare me plane veprimi

vjetore, duke i lejuar té gjejné dhe caktojné burimet

o Krijimi i korsive anashkaluese pér automjetet dhe fondet e nevojshme;

qé drejtohen pér tek inspektimi fizik dytésor (i
detajuar), né ményré qé té mos bllokojné apo + Hartimi i njé udhézuesi pér projektimin e PKK-
vonojné mjetet e tjera; ve duke pérdorur standardet kombétare, si dhe
pérditésimi i tij;
o Ndértimi i zonave té parkimit né formé kurriz

peshku né ¢do korsi inspektimi parésor né PKK me + Bashképunimi me vendet fqinje edhe né hartimin e
hapésiré té kufizuar; strategjive pér infrastrukturén dhe pajisjet e PKK-
sé;
+ Vendosja e ekipeve té pérbashkéta té kontrollit me
punonjés doganieré dhe té rojes kufitare né ¢do + Marrja né konsideraté e kryerjes sé projekteve
zoné inspektimi parésor e dytésor; pilot pér projektimin e infrastrukturés sé PKK-ve

dhe listave té pajisjeve (sidomos né rastin e PKK-ve
me qarkullim té vogél kémbésorésh, automjetesh,
autobusésh dhe automjetesh komerciale, por qé
mund té sjellin pérfitime edhe pér PKK mé té
médha);

o Instalimi i detektoréve pa hapje pér materialet
radioaktive, léndét narkotike dhe ato kimike té
paligjshme pérgjaté rrugéve té€ afrimit né PKK;

o Instalimi i lexuesve té targave té automjeteve
(skanera) né hyrje té ¢do korsie inspektimi

3} + Marrja né konsideraté e krijimit t€ njé agjencie
parésor;

kombétare té specializuar pér projektimin,
ndértimin, mirémbajtjen dhe prokurimin e PKK-ve.
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7. Teknologjia e Informacionit dhe Komunikimit

dhe Inspektimi pa Hapje

Hyrje

Njé prej synimeve té deklaruara té kompjuterizimit ishte
ta kthente shoqériné toné né njé shoqéri pa letra dhe mé
eficente. Siguria dhe menaxhimi i kufirit éshté vetém
njé nga shumé fushat né té cilat po synohet koncepti i
veprimtarive pa letra.

Ky kapitull i hedh njé sy sé pari rolit té teknologjisé sé
informacionit dhe komunikimit (TIK) né menaxhimin e
kufirit dhe pastaj shqyrton mjedisin ndérkombétar pérsa i
pérket normimit dhe standardeve. Mé tej kapitulli ngushton
fokusin tek sfidat dhe specifikat kombétare, pérpara se té
marré né konsideraté paketat e softueréve dhe té pérshkruajé
disa nga hardueret dhe softueret qé jané né dispozicion.
Pas njé seksioni mbi pajisjet e detektimit, skanimin dhe
inspektimin pa hapje, kapitulli mbyllet duke ofruar njé skicé
pér automatizimin e menaxhimit té kufirit.

7.1 Roli i zhvillimit té TIK né
menaxhimin e kufirit

Eshté provuar qé rritia e véllimit té punés né kufi
éshté e lidhur drejtpérsédrejti me rritjen e tregtisé
ndérkombétare. Pér shkak se zhdoganimi zakonisht béhet
né bazé transaksioni, njé rritje né numrin e transaksioneve
ndikon sidomos né menaxhimin e veprimtarive doganore.
Né nivelin bazé, sistemet efikase té TIK ndihmojné né
lehtésimin e barrés sé personelit t¢ menaxhimit kufitar,
duke i béré mé té lehta veprimtarité e pérditshme.

TIK i pérmirésuar e bén edhe menaxhimin doganor mé
efikas. Njé organizaté doganore mund ta ulé véllimin e
punés duke pérdorur me efikasitet sistemet e TIK dhe
automatizuar disa funksione té saj. Njé shembull i késaj
éshté pérdorimi i TIK pér té kryer vlerésime rreziku né
ményré qé té identifikohen mallra me rrezikshméri té
larté qé kérkojné ndérhyrje fizike. Kjo mund t'i lejojé njé

Njé agjent doganor hedh té dhéna né sistemin ASYCUDA
té doganés sé Afganistanit, né PKK Torkham, kufiri me
Pakistanin.

organizate té pérdoré mé miré burimet e saj njerézore, ta
mbajé té ulur numrin e punonjésve duke ruajtur té njéjtin
nivel efikasiteti.

Njé shqetésim tjetér éshté kompleksiteti. Tani
veprimtarité né njé PKK jané mé té ndérlikuara sesa mé
paré. Menaxhimi i kétyre sistemeve té ndérlikuara kérkon

instrumente moderne.

Menaxhimi i sasisé sé jashtézakonshme té té dhénave
qé prodhohen ditét e sotme mund té jeté i véshtiré edhe
né organizatat mé efikase. Pa TIK, kjo sfidé béhet e
pakalueshme.

Edhe zhvillimet né kérkesat normuese mund té kérkojné
njé sistem té ri apo té pérditésuar. Kur u instalua
fillimisht sistemi i menaxhimit té kufirit né disa vende,
kéto vende mund té mos kené gené palé né marréveshje
ndérkombétare, dypaléshe apo shumépaléshe qé kérkojné
instalimin e sistemeve eficente té TIK. Nése i kané
firmosur tani kéto marréveshje apo planifikojné ta béjné
kété né té ardhmen, sistemet e sigurisé dhe menaxhimit té
kufirit duhet té jené fleksibile pér té pérmbushur nevojat
aktuale si dhe té pérballojné ndonjé eventualitet.

Edhe nése nuk ka mungesa né njé sistem aktual TIK apo
né politikat dhe procedurat kufitare té njé vendi, tabloja
e pérgjithshme mund té keté ndryshuar qé nga koha kur
u instalua sistemi. Shumé faktoré mund té sjellin nevojén
pér ekzistencén e njé projekti pér pérmirésimin e TIK:
personeli, rritja e véllimit té punés, kérkesat ligjore,
intensifikimi i ndérlikimit, apo braktisja e njé “sistemi té
vjetér’, ndér shumé té tjera.

I fundit éshté faktori i veté sistemit. Megjithése kur
éshté instaluar sistemi mund té keté gené fjala e fundit e
shkencés, tani ai mund té jeté larg vendit té paré né treg.
Ritmi i ndryshimeve né TIK éshté i larté. Ajo qé ishte mé
e mira njé vit e gjysém mé paré mund té mos plotésojé
nevojat e sotme. Pér mé tepér, ndonjéheré mjafton njé kohé
e shkurtér dhe sistemi as nuk mbéshtetet mé me shérbime
dhe aplikacione nga prodhuesi i tij. Sidomos né rastin e
sistemeve té vjetra, mirémbajtja mund té jeté problem,
pasi éshté e véshtiré té gjenden pjesé kémbimi dhe tekniké
qé jané té gatshém té kryejné servisin e sistemit.

Potenciali i njé programi pér pérmirésimin e TIK pér té
rritur eficencén e menaxhimit kufitar rritet vetém nése
té gjithé personat e pérfshiré e kuptojné nevojén pér
pérmirésim; vetém késhtu mund té arrihet konsensus
nga niveli mé i larté deri né até mé té ulét. Megjithaté,
megjithése mund té keté ende rezerva né lidhje me
ndryshimet, mund té kryhen ndryshime nése aktorét
e pérfshiré e kuptojné problemin dhe bien dakord mbi
synimet e pérbashkéta.
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7.2 Mjedisi global i TIK

Kérkesat e TIK shpesh pérfshihen né programe té
nivelit té larté dhe marréveshjet ndérkombétare. Késhtu
projektet e TIK duhet té jené né pérputhje jo vetém me
kéto instrumente ndérkombétare por edhe me standardet
teknike ndérkombeétare.

7.3 Instrumentet ndérkombétare

7.3.1 Aspektet e TIK né Konventén e
Rishikuar té Kiotos

Konventa e Rishikuar e Kiotos (KRK) siguron kuadrin
e pérgjithshém pér pérfshirjen e TIK né veprimtarité e
menaxhimit té kufirit. Megjithése KRK nuk bén komente
né lidhje me specifikat e pérdorimit té TIK, aty thuhet
qarté se duhet té pérdoret TIK. Gjithashtu béhen disa
deklarata té pérgjithshme né lidhje me pérdorimin e saj.

KRK jep kérkesat minimale pér njé administraté doganore
efikase dhe pérmban elemente né lidhje me TIK. Mes
parimeve kyce té renditura né preambulén e KRK
(OBD, 1999, fq.3) éshté: “...futja e teknikave moderne si
menaxhimi i rrezikut dhe kontrollet e bazuara né audite, si
dhe pérdorimi maksimal i teknologjisé sé informacionit”

KUTIA 7.1

Konventa e Rishikuar e Kiotos, Kapitulli 7:
“Pérdorimi i teknologjisé sé informacionit“

Standardi 7.1.

Dogana pérdor teknologjiné e informacionit né mbéshtetje té
veprimtarive doganore, aty ku éshté ekonomike dhe efikase
pér Doganén dhe tregtiné. Dogana specifikon kushtet pér
pérdorimin e késaj teknologjie.

Standardi 7.2.

Kur té fillojé pérdorimin e programeve kompjuterike, Dogana
do té pérdoré standardet ndérkombétare pérkatése.

Standardi 7.3.

Pérdorimi i teknologjisé sé informacionit kryhet né konsultim
me té gjitha palét pérkatése gé ndikohen drejtpérsédrejti, sa
mé shumé té jeté e mundur.

Standardi 7.4.
Legjislacioni i ri apo i rishikuar duhet té parashikojé:

* Metoda té tregtisé elektronike, si njé alternativé ndaj
dokumentacionit té printuar;

* Metoda verifikimi elektronike krahas atyre né letér;

e Té drejtén e Doganés pér té mbajtur informacion pér
pérdorimin e saj dhe, sipas nevojés, pér ta shkémbyer
kété informacion me administrata té tjera doganore
dhe palé té tjera t€ miratuara me ligj, népérmjet
teknikave té tregtisé elektronike.

Palét anétare té KRK duhet té jené né pérputhje me
Shtojcén e Pérgjithshme té Konventés, e cila pérfshin
standardet tranzitore 3.18 dhe 3.21, sipas sé cilave Dogana
duhet té lejojé regjistrimin e deklaratave té mallrave me
mjete elektronike.

Kapitulli 71 KRK, “Pérdorimi i Teknologjisé sé Informacionit”
éshté mé specifik pér futjen e TIK. Ai pérbéhet nga 4
standarde qé pérbéjné bérthamén e trajtimit té kétij subjekti
nga Konventa. Kéta 4 standarde paragiten tek Kutia 7.1.

Pérve¢ standardeve té renditura né kété kapitull, KRK
pérmban disa standarde té tjera q€ vlejné pér futjen e TIK,
si pér shérbimet doganore né pérgjithési ashtu edhe pér
menaxhimin kufitar né vecanti. Ato pérfshijné Standardet
3.11 dhe 3.12, si dhe Standardin Tranzitor 6.9, té cilét
trajtojné mé specifikisht disa aspekte té punés né dogané,
pérfshiré deklaratat e mallrave, mbrojtjen e informacionit,
deklaratat elektronike dhe kontrollet doganore.

7.3.2 Aspektet e TIK né Kuadrin e
Standardeve SAFE té OBD

Ashtu si dhe KRK, Kuadri i Standardeve SAFE té OBD
pér té Siguruar dhe Lehtésuar Tregtiné Globale pérmban
koncepte kyce né lidhje me TIK.

Megjithése tregtia ndérkombétare éshté njé faktor kyc né
begatiné ekonomike té ¢do vendi, té gjitha shtetet pérballen
me kércénime né shumé forma, sidomos imigracioni i
paligjshém, krimiiorganizuar dheterrorizmi, sidheevazioni
nga tarifat doganore. Megjithaté, éshté e papranueshme té
merren masa dhe té implementohen programe né kufi té
cilat vendosin njé barré shtesé mbi sektorin publik apo até
privat. Praktikisht éshté e pamundur dhe me té vérteté e
panevojshme té inspektohet ¢do ngarkesé. Pér kété arsye
nevojitet njé program i cili éshté llogaritur tu béjé ballé
kércénimeve por né té njéjtén kohé té lejojé pa pengesé
qarkullimin e ligjshém té biznesit.

Ky ishte skenari i pérgjithshém qé shtyu Organizatén
Botérore té Doganave (OBD) té krijonte Kuadrin SAFE
si njé instrument ndérkombétar pér lehtésimin e tregtisé.
Ai u miratua unanimisht nga shtetet anétare t¢ OBD né
gershor 2005. Kuadri SAFE éshté njé instrument me lidhje té
padiskutueshme me sistemet e TIK dhe pérmirésimin e tyre.

Si pjesé e Shtyllés 1, “Dogané-Dogané” (OBD 2005,
Kapitulli 3), Standardi 1 pér Menaxhimin e Integruar
té Zinxhirit Furnizues (fq.9-18) prezanton instrumente
té ndryshme, pérfshiré Referencén Unike té Ngarkesés
(RUN, 1.2.5), Modelin e OBD pér té Dhénat (1.3.7) dhe
Sportelin e Vetém (elektronik) (1.3.8).

Standardi 4 pér Sistemet e Menaxhimit té Rrezikut (fq.18)
fillon me kété detyrim: “Administrata doganore duhet té
krijojé njé sistem menaxhimi té rrezikut pér té identifikuar
kontejnerét me rrezikshméri té larté dhe automatizuar
sistemin”
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Standardi 6 (fq.20) specifikon qé né fillim qé: “Administrata
doganoreduhetté kérkojéinformacion paraprakelektronik
pér mallin dhe dérgesat e kontejneréve, duke lejuar kohé
té mjaftueshme pér kryerjen e vlerésimit té rrezikut” Ky
standard mbulon njé gamé té gjeré té subjekteve té TIK,
pérfshiré:

+ Nevojén pér kompjuterizim (6.1);

«  Udhézimet e KRK pér TIK (6.2);

. Standardet pér shkémbimin elektronik té té
dhénave (6.4);

+  Modelin e té dhénave OBD (6.5);

. Siguriné e TIK (6.6);

. Firmat dixhitale (6.7);

. Privatésiné dhe mbrojtjen e té dhénave (6.9).

Standardi 8 (fq. 23), i titulluar “Matjet e performancés’,
fillon si mé poshté:

“Administrata doganore duhet té mbajé raporte statistikore
qé té pérmbajné matje té performancés né lidhje me:
numrin e dérgesave té kontrolluara, néngrupin e dérgesave
me rrezikshmeéri té larté, kontrollet e kryera mbi dérgesat
me rrezikshméri té larté, ekzaminimet e dérgesave me
rrezikshmeéri té larté duke pérdorur teknologji inspektimi
pa hapje, kontrolle té dérgesave me rrezikshméri té
larté me inspektim pa hapje dhe mjete fizike, kontrolle
té dérgesave me rrezikshméri té larté vetém me mjete
fizike, kohét e zhdoganimit si dhe rezultatet pozitive dhe
negative. Kéto raporte duhet té konsolidohen nga OBD.

7.3.3 Standardet ndérkombétare pér té
dhénat

Megjithése instrumentet ndérkombétare i harmonizojné
procedurat, proceset dhe disa praktika té mira té TIK né
té gjithé botén, prapé ekziston rreziku qé secili vend té
krijojé té dhénat e veta, duke krijuar késhtu véshtirési né
pérshtatje. Pérpunimi i té dhénave ngre disa pyetje:

+ Cfaré lloj informacioni duhet té mbledhé Dogana
nga tregtia?

+ Cfaré formati duhet pérdorur pér t'i mbledhur kéto
té dhéna?

o Kur té dhénat duhet té jené té koduara, si duhet
béré kjo?

+ Sido té shkémbehen té dhénat?

Eshté shumé e réndésishme qé organizatat doganore té
harmonizojné veprimet e tyre me kéto pyetje, jo vetém pér
té lehtésuar mbledhjen e informacionit nga tregtia, por
edhe pér té gené né gjendje té shkémbejné informacion
me njéra tjetrén né ményré té shpejté dhe té besueshme.

Duke qené e ndérgjegjshme se éshté e nevojshme té jeté
mé specifike né lidhje me TIK, OBD ka hartuar disa
instrumente té cilat mund té jené té dobishme pér qeverité
kur ato nisin njé program ndryshimi. Né disa aspekte, kéto
instrumente mund té shihen si udhézues implementimi
pér standardet mé té gjera té KRK.

7.3.4 Udhézimet e Kiotos pér TIK

Udhézimet e Konventés sé Kiotos pér Pérdorimin e
Teknologjisé sé Informacionit dhe Komunikimit, té
cilat u pérgatitén né vitin 2004 nga OBD (2004a, fq.6)
prezantohen si mé poshté: “Qéllimi i kétyre udhézimeve
éshté té pérqendrojné vémendjen e administratave
doganore tek impakti qé ka TIK né punén e tyre. Ato
tregojné se si Dogana mund ti pérdoré kéto teknologji
pér té pérmirésuar zbatimin e programeve dhe planeve
né shérbimet e tyre pér klientét dhe partnerét e tregtisé”
Késhtu udhézimet pérqendrohen né pjesét e KRK qé kané
lidhje me TIK. Mé specifikisht, ato kané si synim dhénien
e udhézimeve pér implementimin e Standardeve dhe
Praktikave té Rekomanduara té Konventés.

Udhézimet nuk jané detyruese pér Palét Kontraktuese
né KRK, por kané pér géllim ofrimin e ndihmés pér
vendimmarrésit gjaté procesit té futjes sé TIK né
veprimtarité e tyre. Megjithése ato kané té béjné vetém
me veprimtarité e Doganés, késhillat dhe mendimet qé
ofrojné ato mund té jené té dobishme pér ¢do geveri qé
merr né konsideraté zbatimin e njé projekti pér futjen apo
pérmirésimin e kapaciteteve té tyre té TIK pér menaxhimin
e kufirit. Pér mé tepér, mund té jeté mé e lehté té pérdoren
parime pér kontrolle mé efikase té Doganés, pér t'i béré
kontrollet policore mé efikase. Pérmirésimet né TIK mund
té sjellin pérfitime edhe pér personelin kufitar qé merret
me imigracionin e paligjshém dhe krimin ndérkombétar.

Udhézimet e TIK mbulojné njé gamé té gjeré temash
operacionale, teknike dhe strategjike, mé kryesisht:
vendimin pér té kompjuterizuar, procesin e zhvillimit
té sistemit, zonat kryesore té aplikimit, ndérfaqet
mes aplikacioneve té ndryshme té TI, shkémbimin e
informacionit, si dhe e-tregtiné dhe Doganat.

7.3.5 Modeli i OBD pér té Dhénat

Modeli i OBD pér té Dhénat éshté njé grup té dhénash
standarde pér veprimtarité doganore. Duke qené i
pérkushtuar ndaj subjektit té harmonizimit té té dhénave
nga njé sportel i vetém, ai pércakton njé grup té dhénash té
standardizuara pér shkémbimin elektronik té té dhénave
mes administratave doganore dhe midis administratave
doganore dhe operatoréve té tregtisé.

Fushéveprimi i Modelit té OBD pér té Dhénat (OBD, 2008):

o Kérkesat pér mirémbajtjen e té dhénave gé u
mbartén nga Versioni 2.0;

+ Shqyrtimi dhe zgjidhja e mospérputhjeve;

+ Dogana, tranziti dhe e-TIR;

o Mesazhet e reagimit té Agjencive Rregullatore
Ndér-kufitare;

+ Harmonizimi i vazhdueshém me CEFACT
CCTS, UNTDED dhe pérfshirja e tregtaréve/
transportuesve;

+ Informacioni né lidhje me normimin, i nevojshém
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pér Agjencité partnere Rregullatore Ndérkufitare;

o DProceset e lidhura drejtpérsédrejti me léshimin e
mallrave, mjetetetransportitdhepersonelin,shéndetin
dhe bujgésiné (vendase dhe ndérkombétare).

Duhet véné re se nuk pérfshihen proceset e aplikimit/
kérkesave/miratimit té licencave/lejeve/certifikatave.

Diagrama 7.1 jep njé ilustrim grafik t& Modelit t¢ OBD pér
Doganén (pérshtatur nga Matsumoto 2006, fq. 5).

Diagrama 7.1 Modeli i OBD pér té Dhénat

Modeli i té dhénave i OBD

Udhézime pér implementimin e mesazheve
Standarde té Kodeve Ndérkombétare
Modele pér procesin e Biznesit dhe Informacionin

Grupe té dhénash maksimale e té€ harmonizuara

7.3.6 Referenca unike e dorézimit (RUD)

RUD, e cila éshté pjesé e Kuadrit SAFE, éshté njé referencé qé
i vendoset ¢cdo dérgese importi apo eksporti nga njé tregtar
me autorizim pér té pérdorur procedure té thjeshtuara. Ajo
mund té pérdoret pér té monitoruar njé dérgesé népér té
gjitha evidencat e tregtarit. Referenca Unike e Dorézimit
(OBD, 2004b, fq.3) pérshkruhet si mé poshté:

“Objektiva kryesore e RUD éshté pércaktimi i njé
mekanizmi té pérgjithshém qé ka fleksibilitet té
mjaftueshém pér té pérballuar skenaret mé té pérhapur né
tregtiné ndérkombétare. Baza e RUD éshté maksimizimi
i pérdorimit té referencave ekzistuese té furnizuesit,
klientit dhe transportit.

Gijithashtu éshté edhe njé numér reference kryesisht
pér tu pérdorur nga Dogana. Né té ardhmen mund té
kérkohet gé t'i raportohet Doganés né ¢farédo momenti
gjaté procedurave doganore. RUD duhet té:

o Dérdoret né té gjitha lévizjet ndérkombétare té
mallrave pér té cilat kérkohet kontroll doganor;

o pérdoret vetém si kod aksesi pér auditim,
monitorim té dérgesés, informacion dhe géllime
krahasimi/pérputhjeje;

+  Unik si né nivel kombétar ashtu edhe ndérkombétar;

» DPérdoret né nivel dérgesash;

+ Léshohet sa mé herét qé té jeté e mundur gjaté
transaksionit ndérkombétar;

o DPérdoret né té gjitha komunikimet pérkatése nga

té gjitha palét e pérfshira né té gjithé zinxhirin e
furnizimit né lidhje me Doganén dhe té gjitha
agjencité e tjera normuese.

Familjarizimi me konceptin e RUD éshté njé nevojé
thelbésore pér autoritetet doganore né ményré qé té
lehtésojné tregtiné ndérkombétare té ligjshme, paralelisht
me sigurimin e kontrolleve efikase. Né kété aspekt RUD i
siguron Doganés njé instrument efikas pér shkémbimin e
informacionit mes agjencive ligjzbatuese”

Dokumenti vazhdon duke cituar pérshkrimin qé i bén
njé organizaté tregtare ndérkombétare RUD-it: “Si njé
kapése elektronike e projektuar pér e-tregtiné, RUD i lidh
informacionet sébashku — té gjitha copézat e té dhénave
né lidhje me njé transaksion tregtie, nga porosia fillestare
dhe dorézimi i mallrave nga njé furnizues, tek transporti i
kétyre mallrave dhe mbérritja né kufi, e mé tej tek dorézimi
né duart e importuesit”

7.3.7 Informacioni paraprak elektronik pér
mallrat

Informacioni paraprak elektronik pér mallrat (IPEM)
éshté njé pjesé integrale e té parit prej “katér elementeve
bazé” té Kuadrit SAFE té OBD, i cili, nése citojmé fjalét e tij
(OBD 2005, fq. 6) “harmonizon kérkesat pér informacion
paraprak elektronik pér mallrat né dérgesat né hyrje, dalje
dhe tranzit”

Dhénia e IPEM nga té gjithé aktorét né zinxhirin furnizues
népérmjet linjave té transportit u mundéson autoriteteve
doganore té kontrollojné kontejnerét e importuar, té€ béjné
shénjestrim dhe marrin vendime pér ndérhyrje bazuar né
informacion si dhe té pérqendrojné burimet tek rastet dhe
ngarkesat me rrezikshméri té larté.

MEé poshté jané disa nga programet qé bazohen né IPEM:
Rregulli 24 orésh i SHBA dhe kérkesa 10+2, Deklaratat
pérpara mbérritjes dhe pérpara nisjes né BE, Rregulli i
Manifestimit Paraprak 24 orésh i Kinés, Rregulli 24-orésh
i Meksikés dhe IPEM i Japonisé.
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Kutia 7.2 éshté marré nga faqgja e internetit e Shérbimit Federal t&€ Doganés né Federatén Ruse (2011).

KUTIA 7.2

Deklaratat doganore online né Federatén Ruse

Si pjesé e pérpjekjeve pér té pérpunuar dokumentet
elektronike, Shérbimi Federal i Doganés né Federatén
Ruse ka deklaruar se té gjitha postat doganore té tij jané
autorizuar té pranojné deklarata doganore népérmjet
internetit. Miratimi i Tl t& pérparuar né Dogana éshté
konsideruar njé prej temave mé kryesore pér ngritien

e standardeve operacionale. Procedurat e zhdoganimit
aktualisht mbéshteten shumé né ndjekjen e teknologjive té
pérparuara té informacionit pér shkémbimin e té dhénave
elektronike népérmjet internetit.

* Njoftim i hershém i autoriteteve doganore;
¢ Deklarim elektronik i mallrave;
* Zhdoganim né distancé duke pérdorur e-deklaratén.

Kalimi né deklaratat elektronike varet shumé nga operatorét
e tregtisé sé jashtme dhe interesi i tyre pér té pérdorur
teknologji té re té informacionit dhe komunikimit. Sot
deklaratat doganore pérdoren nga mé shumé se 20% e
operatoréve té tregtisé sé jashtme.

Njoftimi elektronik i hershém (paraprak) i autoriteteve
doganore

Shérbimi Federal Doganor i Federatés Ruse ka nisur
njé portal eksperimental pér prezantimin e t€ dhénave
elektronike né: http://edata.customs.ru/Pages/Default.aspx

Népérmijet kétij portali, operatorét e tregtisé€ sé jashtme
mund té japin informacion té hershém né lidhje me mallirat
dhe automjetet pérpara se ato té kené kaluar kufirin doganor
té Federatés Ruse. Avantazhi i kétij shkémbimi paraprak té
té dhénave éshté lehtésia e aksesit dhe thjeshtésia pér ta

pérdorur. Pérveg kostos sé lidhjes me internetin pé&rdorimi i
portalit nuk sjell asnjé kosto tjetér.

Deklaratat doganore elektronike

Pér tu ardhur né ndihmé operatoréve té tregtisé sé jashtme,
po punohet gé té krijohet njé portal online pér deklarimet
doganore pér pérpunimin online t& dokumenteve apo
dorézimin online té dosjeve né njé format té réné dakort.
Teknologjia e re do tu béjé t& mundur operatoréve té tregtisé
sé jashtme té dorézojné dokumente online tek autoritetet
doganore né té gjitha rajonet e Federatés Ruse.

Ményra si funksionojné deklaratat doganore online mund té
pérmblidhet si mé poshté. Dorézohet njé deklaraté online,
e cila éshté e pajisur me njé e-firmé dhe njé inventar té
dokumenteve. Gjaté procedurave té zhdoganimit, mund té
kérkohet qé dokumentet nga inventari si dhe dokumente té
tjera shtesé té dérgohen né formé elektronike. Procedura
mund té pérfshijé verifikimin e té dhénave nga Dogana, si
dhe inspektimin e mallrave.

Léshimi né distancé i mallrave

Procesi i Iéshimit né distancé té mallrave bazohet né ndarjen
e zhdoganimit né zhdoganim dokumentar dhe procedura

té miréfillta inspektimi doganor, té kryera nga autoritete té
ndryshme doganore.

Ky proces ul garkullimin e kamionéve té réndé né qytetet e
médha nén kontroll doganor, ul sasiné e dokumentacionit
né procedurat e zhdoganimit, zhduk pérpunimin e tranzitit
doganor, optimizon ngarkesén operacionale té zyrave
doganore, ul kostot pér operatorét e tregtisé sé jashtme si
dhe shkurton kohén e zhdoganimit.

Kutia 7.3 bazohet né informacion té dhéné nga Komiteti Shtetéror i Doganés i Bjellorusisé (2011).

KUTIA 7.3
Njoftimi paraprak i importit né Bjellorusi

Né Bjellorusi éshté krijuar njé sistem pérpunimi

paraprak online i cili ka pér synim rritjen e sigurisé dhe
besueshmérisé sé zinxhirit furnizues ndérkombétar. Ai
pérdoret gqé né vitin 2007. Pérpara kétij sistemi, cdo vlerésim
rreziku dhe té gjitha procedurat e zhdoganimit mund té
kryheshin vetém kur mallrat t&€ mbérrinin né kufi, gjé qé nuk i
leverdiste transportuesve dhe kérkonte mé shumé kohé pér
kalimin e kufirit.

Krijimi i njé sistemi njoftimi paraprak kérkonte pérpunimin
e njé plani pér prezantimin e tij, krijimin e njé baze ligjore
pér sistemin, si dhe ndértimin e njé softueri pér té béré
té mundur gé té gjitha palét e interesuara té njoftojné
elektronikisht autoritetet doganore. Pérvec sigurisé dhe
géndrueshmérisé sé zinxhirit furnizues ndérkombétar,
sistemi né Bjellorusi ofron edhe shkurtimin e kohés gé
kalojné operatorét e tregtisé sé jashtme dhe zyrtarét

e doganés duke zhdoganuar mallrat dhe, si rrijedhojé,
shkurton radhét pérpara PKK-ve.

Aktualisht njoftimi paraprak nuk éshté proceduré e
detyrueshme né Bjellorusi. Megjithaté, gqé né gershor 2011,
rreth 30% e transportuesve (vendas e té huaj) kané zgjedhur
ta pérdorin sistemin e ri.

Pra, njoftimi paraprak elektronik i enteve doganore ka sjellé:

» Siguri dhe géndrueshméri té zinxhirit furnizues
ndérkombétar pér transportin e mallrave;

* Thjeshtim té formaliteteve doganore né lidhje me
kalimin e kufirit, duke shkurtuar kohén e zhdoganimit;

* Pérdorim té informacionit elektronik t& marré, pér té
zhdoganuar mallrat e huaja pér tranzit doganor;

* Riritje té eficencés sé sistemeve té analizés sé rrezikut
dhe menaxhimit té rrezikut;

e Uljen e rrezikut té korrupsionit.
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7.3.8 Dokumenti i vetém administrativ i BE
(DVA)

Dokumenti i vetém administrativ i BE (DVA) pérbén
njé shembull té shkélqyer té njé mekanizmi qé éshté i
pérshtatshém dhe né pérputhje té ploté me Modelin e té
Dhénave té OBD. Né BE, DVA pérdoret brenda kuadrit
té tregtisé me vendet e treta dhe pér 1évizjen e mallrave
jo té BE-sé, brenda BE-sé. Gjithashtu pérdoret brenda
territorit té vendeve EFTA (Islanda, Norvegjia dhe Zvicra)
si dhe né tregtiné mes kétyre vendeve dhe BE. Pjesa mé e
madhe e té dhénave té hedhura éshté e koduar, né ményré
qé ky dokument té pérdoret né té gjitha gjuhét e BE. Ai
flet pér vendosjen e ¢do malli nén procedurén doganore,
cilido qofté mjeti i transportit i pérdorur.

Kutia 7.4 éshté marré nga njé intervisté me Shefin e Komitetit
Shtetéror t€ Doganés sé Azerbajxhanit, Ajdin Aliev, e cila
éshté né fagen zyrtare té internetit té Komitetit té Doganés
né Azerbajxhan (2011).

KUTIA 7.4

Projekti Sporteli i Vetém dhe e-dogana né
Azerbajxhan

Né 1 janar 2009, Komiteti Shtetéror i Doganés (KSHD)
i Azerbajxhanit kaloi né sistemin me Njé Sportel né

té gjitha PKK-té e tij. Sistemi i ri ndihmon né rritjen

e eficencés dhe pérmirésimin e ndérveprimeve mes
autoriteteve té ndryshme té kontrollit. Ai gjithashtu ka
ulur shumé kohén e kalimit té kufirit dhe zhdoganimit té
mallrave dhe automjeteve.

Sistemi i ri me Njé Sportel u projektua né pérputhje me
standardet ndérkombétare si psh ato t&¢ UN/CEFACT, dhe
bazuar né rekomandimet e OBD dhe OBT. Hardueri dhe
softueri i sistemit kané krijuar né Azerbajxhan. PKK-té né
kufi jané pajisur me kompjutera gé u japin akses né njé
bazé té dhénash me licenca dhe certifikata té |éshuara
nga Ministrité e Shéndetit, Bujgésisé dhe Transportit.

Azerbajxhani po krijon edhe njé projekt e-dogana qé
pérbéhet nga tre nén-sisteme:

¢ Njé sistem i unifikuar Prodhimi i Ndihmuar nga
Kompjuteri (CAM) pér shérbimin doganor;

* njé sistem menaxhimi pér burimet e informacionit
né internet;

¢ Njé portal t& brendshém dhe njé sistem intraneti.

Sistemi pérdor njé séré modulesh, si psh kontrollin
doganor té kompjuterizuar, pérpunimin e automatizuar
té dokumenteve, njé gendér operacionale kundér
kontrabandés dhe trafikut tek CAM, si dhe njé sistem
zhdoganimi me Njé Sportel.

7.4 Céshtje né lidhje me politikat
dhe legjislacionin vendas

Jorralléheré futja apo pérditésimii TIK né njé departament
shtetéror kérkon ndryshime legjislative, mundésisht
té atilla qé té mundésojné shkémbimin elektronik té
informacionit qé nuk éshté pérmendur né legjislacionin
aktual, ose pér té rritur kompetencat pér té mbledhur apo
pérdorur informacion.

Né vitin 2003 Kazakistani miratoi njé Ligj pér Dokumentet
Elektronike dhe Firmén Dixhitale, né lidhje me ¢éshtje
ligjore qé lindin si rrjedhojé e e-tregtisé. Ndér té tjera, ky
ligj kishte kéto dispozita (UNESCAP, 2006):

Kompetenca pér ¢ertifikim: Njé qendér certifikimi pér té
menaxhuar regjistrimin e vértetésisé sé certifikatés dhe
verifikimin e pérputhshmérisé né firmat dixhitale;

Dokumente elektronike/transaksione online:Njé dokument
elektronik i barazvlefshém me njé dokument né letér, i cili
né disa raste, kur vértetohet me njé e-firmé, mund té jeté
njé mjet i vlefshém pér pérmbylljen e njé kontrate;

Firma elektronike/dixhitale: Njé firmé dixhitale qé éshté
e barazvlefshme me firmén manuale té firmétarit dhe ka
pasoja ligjore té barazvlefshme;

Pagesé elektronike: Transaksione me e-pagesa qé rrjedhin
nga krijimi dhe pérdorimi i e-dokumenteve té certifikuara
me firma dixhitale;

Sistemi gjyqésor dhe siguria: Kazakistani miratoi Ligjin pér
Arbitrimin Komercial Ndérkombétar né dhjetor 2004;

Krimi kibernetik: Legjislacion i pérditésuar pér té luftuar
krimin kibernetik;

Pronésia intelektuale: Krijimi i programeve kompjuterike
dhe ndryshimi i programeve ekzistuese, meqé aksesi i
paligjshém né informacion kompjuterik té mbrojtur mund
té sjellé pérgjegijési civile, penale dhe administrative.

7.5 Paketat dhe sistemet e
softuereve

Udhézimet pér TIK nuk rekomandojné implementimin e
hardueréve specifike apo nga prodhues specifik. Pér shkak
se nuk ka njé zgjidhje té pérshtatshme pér té gjithé kur vjen
puna pér harduere dhe softuere, zgjedhja e tyre u lihet né
doré vendeve, té cilat mund té zgjedhin né pérputhje me
nevojat e tyre specifike.

Megjithaté, sistemi i pérzgjedhur duhet té jeté né gjendje
té shkémbejé informacion me tregtiné. Nése sistemi
pérdor ndonjé lloj sistemi informacioni qé éshté proné e
njé kompanie, tregtaréve mund t’ju duhet té pérditésojné,
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apo mé keq akoma, té ndryshojné sistemin e tyre pér té
gené né gjendje té shkémbejné té dhéna.

Seksionet 7.5.1 dhe 7.5.2 pérshkruajné dy sisteme té
tilla, Mjedisin Komercial té Automatizuar (ACE) dhe
ASYCUDA (Sistemi i Automatizuar pér té Dhénat
Doganore) t¢ UNCTAD. Seksioni 7.5.3 merr né shqyrtim
disa ofrues softuerésh private. Seksioni 7.6.4 prezanton
konceptin e njé sporteli té vetém elektronik.

7.5.1 Mjedisi Komercial i Automatizuar
(ACE)

Né SHBA, Sistemi Komercial i Automatizuar (ACS) po
zévendésohet nga Mjedisi Komercial i Automatizuar
(ACE). ACE éshté pjesé e njé pérpjekjeje shumévjegare té
Agjencisé sé Mbrojtjes Doganore dhe Kufirit (ADMK) gé
do té instalohet né disa faza. Ai do té:

« Mundésojé aksesin e tregtaréve né informacionin
e tyre té tregtisé népérmjet raporteve si dhe
menaxhimin e tij;

.« pérshpejtojé tregtiné e ligishme duke i siguruar
ADMK-sé instrumentet e duhura pér té pérpunuar
importet/eksportet me efikasitet dhe transportuar
mallrat me shpejtési pértej kufirit;

«  pérmirésojé komunikimin, bashképunimin dhe
pérpjekjet pér pérputhshméri mes ADMK dhe
bashkésisé sé tregtaréve; do té lehtésojé mbledhjen,
pérpunimin dhe analizimin efikas té té dhénave
komerciale té import/eksportit; si dhe do té sigurojé
njé platformé pér shkémbimin e informacionit e té
dhénave té tregtisé ndérmjet agjencive shtetérore.

Burimet: Ref. e tregtisé botérore, 2008, dhe Departamenti i Sigurisé sé Brendshme, ADMK, 2011.

iStockphoto

7.5.2 Sistemi ASYCUDA i UNCTAD

MEé poshté jepet njé pérshkrim i sistemit ASYCUDA té
UNCTAD (De Wulf dhe Sokol 2005, fq. 299-300).

Programi ASYCUDA (Sistemi i Automatizuar pér té Dhénat
Doganore) i UNCTAD u krijua né fillim té viteve 1980 pér
té automatizuar veprimtarité e administratave doganore.
Aktualisht éshté i instaluar né 84 vende. Ky program u krijua
né mbéshtetje té administratave doganore dhe objektivit

té tyre té lehtésimit té tregtisé dhe efikasitetit té kontrollit
gjaté zhdoganimit. Programi instalohet falas, dmth vendet
nuk paguajné pér kostot e zhvillimit té softuerit. Megjithaté,
vendet paguajné pér implementimin e sistemit, i cili béhet
nga projekti Asistenca Teknike e UNCTAD. Implementimi
pérfshin veprimtari té pérgjithshme suporti, trainim,
dokumentim si dhe krijim té aftésive specifike pér suport
né bazé jo-fitimprurése. UNCTAD deri mé tani ka krijuar
tre versione té ASYCUDA dhe aktualisht po prezanton
ASYCUDA World.

« ASYCUDA Versioni 1 (1981-1984). ASYCUDA
Versioni 1 pérdorej né kompjuterat e hershém.
I krijuar pas ftesés sé sekretariatit t¢ ECOWAS
(Bashkésisé Ekonomike té Shteteve té Afrikés
Peréndimore), arritja mé e madhe e tij ishte ndihma
né pérgatitjen e bilanceve té tregtisé dhe statistika
té tjera té lidhura me tregtiné. Ai u implementua
né tre vende dhe provoi se sistemet e zhdoganimit
té kompjuterizuara mund té instalohen edhe né
kompjutera té liré.

« ASYCUDA Versioni 2 (1985-1995). ASYCUDA
Versioni 2 futi veprimtarité kompjuterike té Rrjetit
té Zonés Vendase (LAN) né gindra zyra doganore,
gjé qé mundésoi integrimin gjithépérfshirés té
funksioneve. ASYCUDA Versioni 2 fillimisht
punonte me sistemin e vetém shuméfunksionésh
qé ekzistonte atéheré né treg (PROLOGUE), dhe
disa vite mé pas kaloi tek sistemi operativ UNIX,
duke hapur késhtu rrugén pér véllime té médha
transaksionesh, dhe, si rrjedhojé, mé shumé
instalime té ASYCUDA né zyra té médha doganore.
UNCTAD nuk e prodhon mé kété sistem. Ai éshté
prezantuar né 40 vende dhe pérdoret ende né 15
vende qé nuk kané kaluar ende né ASYCUDA ++.

o ASYCUDA++ (1992—tani). ASYCUDA ++ bazohet
né arkitekturé té vérteté klient-server, pérfiton
nga fuqia e gjuhéve programuese té orientuara
nga objekti si dhe pérdor potencialin e sistemeve
té bazave té té dhénave si Oracle dhe Informix.
Nga kéndvéshtrimi teknik, ASYCUDA++ éshté
njé sistem informativ i doganés qé integron njé
séré teknologjish moderne dhe té fuqishme.
ASYCUDA++ u ndértua mbi suitén e ploté té
moduleve doganore qé kishte ASYCUDA versioni
2, por i shtoi mé shumé funksionalitet doganor,
sidomos né fushén e Inputit té Drejtpérdrejté
té Tregtarit, menaxhimit té rrezikut si dhe
monitorimit té tranzitit. Kompjuterét e klientéve
té ASYCUDA++ kané ndérfage pérdoruesish
me shumé dritare, dhe té dhéna né formé teksti.
Sistemet operative mé té pérhapura né kompjuterét
e klientéve té ASYCUDA++ jané MS/Windows
9x dhe MS/Windows XP. Programi ASYCUDA
ka pérfshiré pérdorimin e njé gjenerate tjetér té
instrumenteve teknologjike si dhe internetin e
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kudo-pérdorur. Njé rezultat i paré i késaj pune éshté
fakti se versioni aktual i ASYCUDA ++ u mundéson
agjentéve doganoré té dorézojné deklaratat
népérmjet internetit. Versioni i ASYCUDA++ pér
BE aktualisht vepron né 4 vende evropiane qé jané
béré anétaré té BE né maj 2004: Estoni, Letoni,
Lituani dhe Sllovaki.

KUTIA 7.5
Vlerésim i projektit ASYCUDA++ né Jordani

Nga 1-13 gusht 1999 u krye njé vlerésim i detyruar i
JOR/96/004 “Kompjuterizimi i Procedurave Doganore dhe

té Dhénave pér Mbledhje té pérmirésuar té té Ardhurave”.
Ekipi vlerésues pérbéhej nga dy konsulenté ndérkombétaré
té PNUD dhe UNCTAD, si dhe njé konsulent vendas nga
Qeveria e Jordanisé. Té tre konsulentét u informuan fillimisht
né zyrén e PNUD pér Jordaniné, dhe mé voné edhe nga
Drejtori i Projektit.

Faza | e projektit filloi né shtator 1997 si projekt pilot pér té
kompjuterizuar tre ambiente: seliné gendrore té Doganés
né Aman, Aeroportin Ndérkombétar Mbretéresha Alia si
dhe Doganén e Amanit. Né kohén e vlerésimit né seliné
gendrore té Doganés dhe né aeroport ishte instaluar
ASYYCUDA++. Sipas planit, Dogana e Amanit do ta
instalonte né shtator 1999. Té gjitha deklaratat doganore
hidheshin elektronikisht nga agjentét, duke pérdorur Inputin
e Drejtpérdrejté té Tregtarit.

Obijektiva e zhvillimit t& Projektit ishte p&rmirésimi i
ekonomisé sé vendit duke forcuar kapacitetin e Qeverisé
pér té siguruar té ardhura doganore népérmijet ofrimit té njé
shérbimi efikas ndaj bashkésisé sé tregtaréve.

Projekti kishte 5 objektiva t& menjéhershme:

Sigurimin e té ardhurave doganore dhe pérmirésimin
e eficencés sé veprimtarive doganore me ané té
ASYCUDA++;

Forcimin e kapacitetit t& geverisé pér té formuluar dhe
zbatuar politika efikase ekonomike dhe fiskale népérmijet
sigurimit té té€ dhénave té sakta dhe té shpejta;

Forcimin e kapacitetit institucional t& Departamentit
Doganor;

Forcimin e kapacitetit t& departamentit pér té shpérndaré
informacionin né lidhje me tregtarét tek pérdoruesit
pérkatés; dhe

Nxjerrjen e standardizuar té t&€ dhénave nga ASYCUDA++
pér té shérbyer si informacion menaxhimi pér tregtiné
ndérkombétare.

Disa pérfundime té nxjerra nga Ekipi Vlerésues:

Gjaté zbatimit té projektit u ndérmorén disa masa pér té
thjeshtuar procedurat, dokumentet dhe té€ dhénat pérpara
automatizimit té tyre né kuadér té sistemit ASYCUDA.
Disa shembuj jané tarifa e integruar Doganore, Dokumenti
i Vetém Administrativ (DVA), dhe miratimi i teknikave

té menaxhimit té rrezikut. Kontakti mes agjentéve dhe
personelit doganor operacional éshté minimizuar.

ASYCUDAWorld. ASYCUDAWorld éshté zgjidhja
e UNCTAD pér e-doganén. Krijimi i kétij sistemi
filloi né vitin 1999 dhe instalimet e para u béné
né fillim té 2004 (né Moldavi). Ai i mundéson
administratave doganore dhe tregtaréve té kryejné
shumicén e transaksioneve té tyre né internet, qé
nga manifestet e kargos, dokumentet e tranzitit

Kutia 7.5 éshté njé riprodhim i njé artikulli né fagen e internetit t&¢ ASYCUDA mbi suksesin e projektit ASYCUDA++ né
Jordani (UNCTAD, 2011).

Treguesit e suksesit:

* Ka disa tregues té suksesit té projektit si dhe té
impakteve té arritura. Kéto mund té pérmblidhen si mé
poshté:

* Koha e |éshimit: deklarata e korsisé té gjelbér zgjat
mesatarisht 2 oré;

* Mbledhja e té ardhurave: Té ardhurat kané géndruar
konstante pavarésisht uljes s€ madhe té tarifave;

» Statistikat pér tregtiné jané mé té plota, té sakta dhe té
pérditésuara;

e Mé shumé transparencé:
- Tarifa té integruara doganore
- Dokument i Vetém Administrativ
- Teknika té menaxhimit té rrezikut
- input i drejtpérdrejté i tregtaréve
- ndarje e agjentéve nga zyrat doganore
- konsolidim i taksave preferenciale;

¢ Ndértimi i kapaciteteve: Trainim dhe transferim i
teknologjisé dhe njohurive.

Mésimet e marra:

Sé pari, pér kété lloj projekti nevojitet mbéshtetje dhe
vullnet politik i nivelit t& larté, pasi vihet né zbatim njé
sistem térésisht i ri. Kjo éshté provuar nga vendimi i marré
nga Departamenti Doganor pér té€ vendosur né postet e
menaxhimit dhe pérdorimit t&¢ ASYCUDA++ personelin e tij
mé té larté dhe cilésor;

Sé dyti, éshté shumé e réndésishme qé ministrité e tjera té
pérfshira né tregtiné e jashtme té béjné cdo pérpjekje pér
té ulur barrén gé éshté vendosur mbi bashkésiné e biznesit.
Kjo do té béjé té& mundur qé ekonomia e vendit té pérfitojé
né maksimum nga procedurat e thjeshtuara doganore gé
jané nisur si rrjedhojé e projektit ASYCUDA++;

Sé treti, né njé projekt kaqg té ndérlikuar duhet té kryhen
teste pérpara vénies né zbatim té sistemit;

Sé katérti, koha e veprimtarive té trainimit dhe té prokurimit
duhet té planifikohet si duhet né ményré qé vendi prités té
pérfitojé né maksimum;

Sé pesti, gjaté planifikimit t& projekteve gé kané si synim
sjellien e ndryshimeve themelore né ményrén se si kryejné
biznes organizatat, nuk duhet kursyer asnjé pérpjekje pér tu
familjarizuar me pasojat e géllimshme dhe té pagéllimshme
té kétyre ndryshimeve si dhe pér té pérgatitur ata qé do té
ndikohen nga kéto ndryshime qgé t'i kalojné ato me sukses.
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deri tek deklaratat doganore. Platforma e tij
bazohet né njé arkitekturé teknike té sofistikuar
e cila nuk e bén mé té nevojshme mbajtjen e njé
lidhjeje té pérhershme me njé server kombétar. Kjo
éshté shumé e réndésishme sidomos pér vendet qé
nuk kané telekomunikacion té njé cilésie té larté
e té besueshém. Aty ku telekomunikacioni éshté
mé i géndrueshém mund té pérdoret interneti
tradicional. ASYCUDAWorld mund té punojé
me té gjithé sistemet kryesore té menaxhimit té
bazave té té dhénave (pérfshiré Oracle, Sybase,
DB2, Informix, dhe SQL Server) si dhe shumicén
e sistemeve operative (Linux, Solaris, HP-UX,
AIX, dhe MS/Windows). XML
(extensible mark-up language) nga kjo platformé
mundéson shkémbimin e ¢do dokumenti brenda
dhe jashté sistemet mes administratave doganore
dhe tregtaréve, si dhe mes Doganave né vende té
ndryshme. Ky sistem éshté “pjesé e Java’, dmth
éshté projektuar si njé standard i hapur pér tu
pérdorur me Java dhe késhtu vendet mund ta
modifikojné dhe zgjerojné sistemin pa kérkuar
asistencén e UNCTAD. Ai pérdor konceptin e “e-
dokumenteve” té cilat, pasi lidhen me platformén
e ASYCUDAWorld, pasqyrojné né botén e TI
dokumentet né letér qé pérdoren aktualisht si dhe
véné né zbatim proceset e nevojshme té biznesit.

Pérdorimi i

7.5.3 Softuere té tjera qé pérdoren

Seksioni7.5.3 sjell shembuj té softueréve té tjera g€ pérdoren
(De Wulf dhe Sokol 2005, fq. 300-301 dhe 303).

Softueret SOFI dhe SOFIX

Sistemi “Solutions Francaises Informatiques” (SOFI) u
zhvillua nga Dogana franceze dhe hyri né funksion né
vitin 1974. Ai u instalua fillimisht né aeroportet e Parisit
dhe mé pas u shtri né té gjitha doganat franceze. Sistemi
fillestar kaloi disa pérditésime dhe ri-projektime dhe
ekziston ende sot e késaj dite.

Pas disa pérpjekjeve qé u béné pér té krijuar njé version
eksporti, sistemet e bazuara né konceptin SOFI por ende
pjesé té sistemeve operuese private u instaluan né Bregun
e Fildishté dhe Egjipt né fillimvitet 1980. Né fillim té viteve
90, me mbérritjen e koncepteve té sistemeve té hapura
dhe konsolidimin e sistemit operativ  UNIX, dogana
franceze vendosi té mbéshteste krijimin e SOFIX (SOFI
nén UNIX) dhe t'ia ofronte kété sistem edhe vendeve té
tjera. Ky zhvillim u ndérmor népérmjet njé joint venture
me kompani franceze té hardueréve dhe softueréve.

Ideja ishte ofrimi i njé sistemi si njé produkt me kod
té hapur, me njé bérthamé té vogél rreth sé cilés té
organizoheshin funksionet kryesore té Doganés. Njé prej
pérfitimeve té késaj qasjeje ishte fakti se sistemi mund té
pérshtatej lehtésisht me kérkesat vendase.

Né pérfundim, SOFIX nuk uvu kurré né zbatim nga dogana
franceze. Megjithaté, né Turqi SOFIX u implementua me
sukses dhe éshté ende funksional. Njé version tjetér i
SOFIX u pérshtat me kérkesat e Argjentinés, ku u instalua
né vitin 1993, dhe pastaj u pérshtat edhe pér Paraguajin
né vitin 1995. Né té dyja vendet pérdoren ende versione té
kétij sistemi, té pérditésuara. Edhe né Polineziné Franceze
u implementua njé version i thjeshtuar né vitin 1999, i cili
éshté ende operacional.

SOFIX dhe derivatet e tij né Argjentiné, Paraguaj dhe
Polineziné Franceze vazhdojné té mbéshteten nga firma
konsultuese SIF (Solutions Informatiques Francaises, njé
prej partneréve fillestaré né joint venture), e cila éshté ende
e interesuar té ofrojé ekspertizén e saj né vende té tjera.

Softueri PC Trade

Softueri i Departamentit té Statistikave té€ Zelandés sé Re,
PC Trade u projektua fillimisht pér té prodhuar statistika
kombétare pér tregtingé, duke u mbéshtetur né té dhénat e
importit té krijuara nga ASYCUDA. Veprimtarité e saj jané
forcuar mé tej nga fakti se ajo ofron pérpunim deklaratash
té mallrave si dhe njé modul pér vlerésimin e tarifave. Ky
sistem punon né kompjutera individualé, por mund té
lidhet edhe né rrjet duke pérdorur Novell ose Windows
Networking. Ai éshté edhe njé paketé e ploté statistikore.
Alipérdoret gjerésisht né shtetet ishuj té Pagésorit, si Tonga,
Polinezia Franceze, Vanuatu dhe Guam.

7.5.4 Sporteli i vetém elektronik

Sistemi me njé Sportel té Vetém éshté njé koncept i
lehtésimit té tregtisé qé u lejon tregtaréve ndér-kufitaré
té dorézojné dokumentet né njé vend té vetém apo tek
njé ent i vetém. Dokumentet qé dorézohen zakonisht jané
deklarata doganore, aplikime pér leje import/eksporti apo
dokumente té tjera shoqéruese si psh certifikata origjine
dhe fatura tregtimi.

Pérfitimi kryesor qé mund té kené vendet nga Sporteli
i Vetém éshté rritja e eficencés népérmjet kursimit té
kohés dhe kostos qé u kushton tregtaréve marrédhénia
me autoritetet shtetérore. Pérpara Sportelit té Vetém,
tregtaréve u duhej té merreshin me disa agjenci shtetérore
né disa vendndodhje té ndryshme né ményré qé té merrnin
dokumentet, lejet dhe zhdoganimin pér t'i transportuar
mallrat e tyre pértej kufijve (KEKBE, 2003).

Ky koncept njihet dhe nxitet nga disa organizata botérore
té interesuara pér lehtésimin e tregtis€. Mes tyre jané
Komisioni Ekonomik i Kombeve té Bashkuara pér
Evropén (KEKBE) dhe Qendra e OKB pér Lehtésimin e
Tregtisé dhe Biznesin Elektronik (UN/CEFACT), OBD
dhe Shoqata e Shteteve té Azisé Juglindore (ASEAN).
Nuk ka njé kéndvéshtrim té vetém né lidhje me sistemin
e sportelit té vetém. Njé pérkufizim i pérhapur i termit
“Sportel i Vetém” jepet nga KEKBE (2003, fq. 4), i cili thoté:
“Njé ambient i ciliu mundéson paléve té pérfshira né tregti
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Diagrama 7.2 Shembull i njé sistemi me njé sportel té vetém

Tregtari apo agjenti

i dorézon té gjitha dokumentat

apo informacionin e nevojshém

pér transport vetém

njé heré tek ofruesi

i shérbimit Me Njé Sportel I

Pérgjigjet nmga autoritetet

dhe institucionet financiare

té ndryshme i kthehen

tregtarit apo agjentit. Njé
pérgjigje pérfundimtare pozitive
hap rrugén pér zhdoganim.

dhe transport té dorézojné informacion dhe dokumente
té standardizuara né njé piké té vetme pér té pérmbushur
té gjitha kérkesat rregullatore té importit, eksportit dhe
tranzitit. Nése informacioni éshté elektronik, atéheré
elementet e té dhénave individuale duhet té dorézohen
vetém njé heré”

Né vitin 2005, KEKBE hartoi Rekomandimin dhe
Udhézimet pér Krijimin e Njé Sporteli té Vetém
(Rekomandimi 33 i KEKBE). Ky veprim u ndoq nga
miratimi i Rekomandimit 34 té OKB/CEFACT pér
Racionalizimin dhe Standardizimin e té Dhénave pér
Tregtiné Ndérkombétare, dhe projekt-Rekomandimi 35
pér Krijimin e njé Kuadri Ligjor pér njé Sportel té Vetém
pér Tregtiné Ndérkombétare.

Njé shembull konkret

NéMbretérinée Bashkuarekzistonnjé version pilotisistemit
pér Verifikimin Automatik té Licensave pér importet (nga
vendet e treta) té biméve, luleve dhe fruta-perimeve, i kryer
nga projekti Sportel i Vetém. Ky version siguron njé lidhje
elektronike mes sistemeve té Departamentit té Bujqésisé
dhe Doganés. Vendimi pér 1éshimin e mallit transmetohet
elektronikisht nga Departamenti i Bujgésisé dhe pothuajse
né kohé reale mbérrin né sistemin e Doganés. Kjo e ka ulur
kohén e zhdoganimit nga 2 oré né 15 minuta. Gjithashtu ka
ulur edhe barrén administrative mbi importuesit/agjentét,
duke sjellé pérfitime té vlerésuara né 1.7 milioné paund
né vit. Ky sistem pritet té pérfshijé importet (nga vendet
e treta) té kafshéve té gjalla, produkteve té kafshéve dhe
prodhimeve ushqimore me rrezikshméri té larté. Pérfitimet
e pritura vlerésohen né 1.1 milioné paund né vit (Agjencia
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Burimi: KEKBE, 2011

e MB pér té Ardhurat dhe Doganén, dhe Departamenti pér
Biznesi, Inovacionin dhe Aftésité/BIS, 2009).

7.6 Krijimi i njé strategjie pér
automatizimin e menaxhimit té
kufirit

7.6.1. Komiteti drejtues

Pasi éshté pranuar nevoja pér ndryshim, pér té formalizuar
projektin e automatizimit duhet té ndérmerren hapa té
tjeré. Kompleksiteti i njé projekti TIK do té thoté qé duhet
té organizohet njé komitet drejtues né formén e njé grupi
ekzekutiv ndér-funksional i pérbéré nga pérfagésues té
publikut kritik si dhe aktoré privaté. Kéta aktoré duhet
té jené organizata té cilat do té ndikohen drejtpérsédrejti
nga objektivat dhe rezultatet e projektit. Pérfagésuesit
e komitetit drejtues nuk duhet té kené pérgjegjési té
drejtpérdrejté nélidhje me pasojat e projektit. Pérkundrazi,
ata duhet té pérfaqésojné aktorét e tyre né zhvillimin dhe
zbatimin e projektit.

Kur krijohet njé komitet drejtues duhet tu jepet pérgjigje
tre pyetjeve:

Cilét jané aktorét e mundshém né lidhje me njé projekt
zhvillimi té TIK?

Cilat jané rolet dhe pérgjegjésité e komitetit drejtues?

Cilat jané produktet e pritshme nga komiteti drejtues?
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Pér té ndihmuar né pérgjigjen e pyetjes sé paré, shihni né
Tabelén 7.1 disa prej organizatave qé mund té konsultohen
pér njé projekt té tillé. Lista nuk éshté gjithépérfshirése.
Secili vend mund té keté organizata té ndryshme qé
déshirojné t'i pérfshijné. Kjo Tabelé ka pér géllim té tregojé
se njé projekt zhvillimi TIK do té keté ndikim tek njé séré
organizatash, té cilat duhet té konsultohen té gjitha.

Tabela 7.1 Aktoré té mundshém né njé projekt

pérmirésimi té TIK

Organizata publike

Ministria e Financés
Ministria e Mbrojtjes
Ministria e Bujqésisé
Ministria e Brendshme
Departamenti i té Ardhurave

Autoritetet kombétare té
doganés

Rojet kufitare
Departamenti i Transportit

Organizata dhe OJF
ndérkombétare (OBD, KEKBE,
OBT, IRU, etj)

Policia
Ministria e Punéve té Jashtme

Pérfagésues té geverive té huaja

Organizata private

Bankat

Kompanité e sigurimit

Ofruesit e shérbimeve logjistike
Transportuesit tranzité
Agjentét doganoré
Eksportuesit dhe importuesit

Kompanité e kamionéve dhe
ngarkimit

Shpérndarésit dhe shitésit me
pakicé

Agjentét e blerésve dhe
shitésve

Portet e brendshém té
kontenjeréve

Operatorét e porteve dhe

N .. : hamejté
— Bazuar né marréveshje

dypaléshe dhe shumépaléshe
(sidomos me vendet fqinje dhe
partnerét kryesoré té tregtisé)

Ofruesit e shérbimeve té TI

Krijuesit e sistemeve té T1

Shérbimi veterinar
Shérbimi fitosanitar

Agjencia pér siguriné e
ushqimit, etj.

Pasi pércaktohen organizatat qé duhet té pérfshihen né
komitetin drejtues, pyetja e dyté pér tu pérgjigjur ka lidhje
me rolet dhe pérgjegjésité e komitetit. Kéto pérfshijné:

. Marrjen e pérgjegjésive pér fizibilitetin e projektit,
planin e biznesit dhe arritjen e rezultateve;

+ Sigurimin qé fushéveprimi i projektit éshté né
pérputhje me kérkesat e grupeve té aktoréve dhe qé
pérfagéson interesat e aktoréve gjaté zbatimit té tij;

« Dhénien e késhillave dhe drejtimit atyre té pérfshiré
né projekt, mbi c¢éshtjet e biznesit té projektit,
sidomos c¢éshtjeve qé mund té komprometojné
suksesin e projektit;

«  Garantimi qé pérpjekjet dhe shpenzimet jané né
pérpjesétim té drejté me pritshmérité e aktoréve;

«  Ndihma né vlerésimin e rrezigeve té projektit dhe
qasjeve pér menaxhimin e rrezigeve té projektit;

. Mbajtjen nén kontroll té fushéveprimit té projektit,
pasi problemet qé lindin detyrojné marrjen né
konsideraté té ndryshimeve;

«  Sheshimin e ndryshimeve né mendim dhe qasje si
dhe zgjidhjen e mosmarréveshjeve qé dalin prej tyre.

Pyetja e fundit ka lidhje me produktin e komitetit drejtues.
Megjithése komiteti drejtues nuk éshté i pérfshiré me veté
detyrat e pércaktuara, ai éshté pérgjegjés pér planifikimin,
monitorimin dhe shqyrtimin e projektit. Produktet e njé
komiteti drejtues duhet té jené té paktén:

« Rregullat dhe procedurat e veta

+ Planifillestar i projektit (me afate kohore, objektiva,
buxhet, etj.)

+ Dhénia e rekomandimeve kryetarit, sipas kérkesés

« Raporte periodike mbi statusin e projektit

«  Shqyrtim i trupés sé anétaréve me t€ drejta votimi

. Mbajtja e mungesave dhe evidencave té votimit

« Shqyrtim i projektit (detyrat e mbaruara, ato té
pambaruara, puna pér té ardhmen)

7.6.2 Planifikimi strategjik

Pasi formohet komiteti drejtues, detyra e paré né rendin
e tij té dités duhet té jeté kryerja e planifikimit strategjik.
Planifikimi strategjik duhet té pérfshijé disa nén-faza, si
psh veté-vlerésimin, hetimin e skenaréve target, analizén
e mangésive dhe krijimin e njé plani strategjik pér TIK.
Né vija té trasha ai mund té ndahet né dy pjesé, né veté-
vierésim dhe analizé mangésish.

Veté-vierésim

Veté-vlerésimi duhet té kryhet né ményré té atillé qé té
zbulojé kushtet ekzakte té praktikave qé kryhen né PKK.
Mé poshté jané renditur disa prej ¢éshtjeve qé duhen
trajtuar kur kryhet veté-vlerésim.

Duhet té hartohet njé listé e té gjitha objektivave dhe
angazhimeve té agjencive té pérfshira. Té gjitha ¢éshtjet
si lehtésimi i tregtisé, siguria dhe imigracioni i ligjshém
duhet té trajtohen. Pérve¢ renditjes sé objektivave,
agjencia pérgjegjése duhet té marré dhe angazhime, si psh
pér uljen e kohés sé zhdoganimit me 50% apo mé shumé
brenda tre viteve té ardhshme.

Duhet té kontrollohet nése personat kané aftésité e TI
dhe nivele njohurie té tilla pér té pérdorur pajisje mé té
sofistikuara té TIK, jo vetém brenda Doganés por edhe
mé gjeré, né nivelin e aktoréve té pérfshiré. Gjithashtu
éshté e réndésishme té shihet niveli i TIK edhe i pjesés
tjetér té vendit.

Njé faktor tjetériréndésishém éshté gatishmeéria e aktoréve
té pérfshiré pér té ndryshuar. Edhe nése éshté instaluar
njé sistem i mrekullueshém, ai éshté humbje parash dhe
kohe nése ata qé duhet ta pérdorin nuk jané té gatshém ta
béjné kété. Nuk mjafton té shihet qé personeli veté mund
té ndryshojé: e njéjta gjé duhet té vlejé edhe pér té gjithé
komunitetin, pérfshiré té gjithé aktorét né vend si dhe ata
qé do té ndikohen jashté vendit.

Dubhet té pércaktohet edhe kuadri ligjor, duke pérdorur
instrumente si psh memorandume mirékuptimi apo
marréveshje dypaléshe apo shumépaléshe.
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Njé element kritik gjaté veté-vlerésimit éshté pércaktimi
nése ekzistojné sisteme TIK. Asnjéheré nuk mund té
zbulosh se ku po shkon nése nuk e di ku je aktualisht. Pér
mé tepér, njé vlerésim i asaj ¢ka ekziston tashmé nuk vlen
pér té pércaktuar gjéra si buxhete dhe afate kohore. Ndér
céshtjet kyce pér tu trajtuar jané:

+ DPjekuria e infrastrukturés

+ Vjetérsia e hardueréve ekzistues
+ softueret né pérdorim

+ DPérshtatshmeéria e softueréve

+ Djekuria e komunitetit té T1

» Qéllimi i sistemeve ekzistuese

Dubhet té pércaktohet cilét elemente shtesé té teknologjisé
po pérdoren mbi sistemet e TIK. Kétu mund té pérfshihen
gjéra si: sensoré, skanera, printera, detektoré pér 1éndé
kimike, biologjike, radiologjike, bérthamore dhe eksplozive
(KBRBE), ura peshimi dhe vula.

Sé fundmi, duhen pérzgjedhur instrumente matjeje pér té
matur progresin né krahasim me strategjité e miratuara.

Analiza e mangésive

Pasi éshté kryer veté-vlerésimi, duhet té jeté arritur njé
familjarizim i mjaftueshém me situatén aktuale sa pér
té kaluar né njé analizé mangésish. Analiza e mangésive
pérdoret pér té krahasuar performancén e vérteté té
njé organizate ose me disa objektiva té veté-vendosur
performance, ose me njé objektiv qé éshté specifikuar né

njé marréveshje té firmosur apo né njé standard té pranuar.
Kjo siguron njé themel pér matjen e investimeve né kohé,
para dhe burime njerézore té nevojshme pér té arritur
rezultatin e déshiruar. Pasi kryhet njé projekt pérmirésimi
éshté miré té kryhet njé analizé e dyté mangésish pér té
pércaktuar nése jané arritur synimet.

Analiza e mangésive mund té kryhet né shumé ményra,
psh duke pérdorur njé analizé SWOT (analizé té pikave
té forta, pikave té dobéta/kufizimeve, mundésive dhe
kércénimeve), njé vlerésim me faktoré, apo njé vlerésim
té thjeshté té tabuluar. Té treja kéto opsione shqyrtohen
mé poshté.

Analiza SWOT éshté njé instrument bazé por i fugishém
i cili bazohet né katér elemente: Pikat e forta, Pikat
e Dobéta, Mundésité dhe Kércénimet. Megjithése
zakonisht pérdoret pér bizneset, pér té pércaktuar nése
jané né treg, ajo mund té€ pérdoret né ¢do lloj projekti pér
zhvillim. Né lidhje me analizén e mangésive té njé projekti
pérmirésimi té TIK, pikat e forta dhe mundésité kané
lidhje me gjendjen aktuale té strukturave té TIK, kurse
pikat e dobéta dhe kércénimet pérfagésojné gjendjen né
té cilén mendohet gé ato do té arrijné né té ardhmen.
Mangeésia éshté ndryshimi mes té dyjave. Njohja e késaj
mangésie éshté thelbésore pér té pércaktuar synime dhe
objektiva té realizueshme.

Njé metodé mé e hollésishme dhe analitike e analizés sé
mangésive éshté analiza me faktorét e mangésive. Kétu

Kategoria e Vlerésimit Fakfo‘ri l Faktori‘i " Efikasiteti PRAKTIKAT ME TE MIRA
vlerésimit kompanisé

Strategji pér Biznesin dhe produktin 0.5 1 4.2

Menaxhimi i produktit dhe tubacionit 1 1 5.1

Menaxhimi i teknologjisé 0.75 1 3.3

Udhéhegja 1 1 3.6

Pérfshirje qé né fillim 1 1 3.3

Ekipe pér zhvillim produktesh 15 1 3.6

Mjedisi organizativ 1 1 4.7

Menaxhimi i procesit 1 1 4.6 Analiza

Pérmirésimi i procesit 0.75 1 3.5 e mangeésive

Té kuptosh klientin 1 1 6.4 identiﬁkoil ftlsha

Kushtet dhe specifikimet 15 1 5.1 L] n}unc.l L b et
pérmirésime

Integrimi i procesit té zhvillimit 1 1 4.1 té dobishme

Integrimi i furnizuesit/nénkontraktorit 1 1 4.6

Hedhja e produktit né treg 1 1 5.8

Menaxhimi i konfigurimit 1 1 5.7

Sigurimi i dizajnit 0.75 1 6.0

Menaxhimi i projektit dhe burimeve 1.25 1 3.2

Dizenjimi pér prodhim 1 1 6.2

Menaxhimi i kostos sé produktit 1 1 5.8

Dizenjo e forté 1 1 5.3

Dizenjim i integruar dhe programim 0.75 1 3.2

Dizenjo pér pérdorim dhe mbéshtetje 0.75 1 2.0

Té dhéna mbi produktin 1.25 1 4.5

Automatizim i dizenjos 1.25 1 6.4

Simulim dhe analizé 1 1 4.9

Prodhim me ndihmén e kompjuterit 0.75 1 6.3

Teknologjia e komunikimit dhe mbéshtetjes 0.75 1 7.3 | ' :

S - 0 2 4 6 8 10 12
Menaxhimi i njohurive 0.5 1 2.2 X o
— — — Hapésira mé e madhe tregon pérmirésim mé té madh
Totali i vlerés me faktorét 4.7

Burimi: pérshtatur nga www.npd-solutions.com, 2011.
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kategorité qé vlerésohen vendosen né kolonén e paré
majtas. Kéto jané ¢do aspekt specifik i strukturave té TIK qé
duhet té hetohen/shqyrtohen. Kolona e dyté né té djathté té
saj éshté faktori i vlerésimit. Ky tregon sa e vleréson sipas
pérparésisé organizata até kategori specifike. Sa mé i larté
faktori, aq mé i réndésishém éshté pér organizatén ai aspekt.
Kolona e fundit djathtas éshté vlera e vlerésimit. Kjo vleré
bazohet né pércaktimin e organizatés dhe zakonisht bazohet
né késhilla té ekspertéve. Vlera shpesh pércaktohet né bazé
ose t€ synimeve absolute té€ organizatés ose duke iu referuar
praktikave mé té mira vendase apo ndérkombétare.

NEé tabelén 7.2 jepet njé shembull i njé rezultati. Ai tregon
mangésiné/boshllékun mes déshirave té brendshme té
njé organizate dhe praktikave mé té mira. Gjatésia e njé
vije tregon sasiné e ndryshimit té nevojshém pér té kthyer
né realitet njé synim. Kjo mund té pérdoret pér té kryer
pérpjekjet né bazé té pérparésive. Eshté njé format shumé
i thjeshté pér té paré se ¢faré mungon.

Metoda mé e thjeshté e kryerjes sé analizés sé mangésive
éshté me ané té njé formulari me tabela. Nga e majta né té
djathté ka pyetje si:

+ Ku duam té shkojmé?

+ Kujemi aktualisht?

+ Salarg jemi nga synimet tona?

+ Cfaré na duhet pér té shkuar aty ku duam?

Kjo qasje zakonisht éshté mé pak analitike dhe kérkon
mé pak kérkime, por mund té léré jashté informacione té
réndésishme.

Rezultati pérfundimtar i fazés sé planifikimit strategjik
éshté hartimiinjé planistrategjik. Ky éshté njé dokument gé
pérfshin hollési né lidhje me veté-vlerésimin, pérfundime
té analizés sé mangésive si dhe njé grup rekomandimesh
mbi ato g€ duhen béré né ményré qé té shkohet pérpara.
Rekomandimet duhet té japin synime té qarta si dhe njé
metodologji té arritshme.

7.7 Pajisjet e detektimit, skanimi
dhe inspektimi pa hapje

Pérvechardueréve, softueréve dheinfrastrukturésspecifike
pér TIK té njé PKK-je, duhen marré né konsideraté edhe
format e tjera té pajisjeve teknike té nevojshmen, nga té
cilat mé té réndésishmet jané patjetér pajisjet e detektimit.
Ky seksion flet pér pajisjet qé pérdoren né inspektimin pa
hapje té kargos, personave, bagazhit dhe automjeteve.

7.7.1 Cfaré éshté inspektimi pa hapje?

Né té kaluarén té gjitha inspektimet kérkonin hapjen e
ambienteve ose ndérhyrjen tek personat. Ajo agjenci né
PKK gé ishte e interesuar né njé dérgesé specifike e hapte
kontejnerin apo kamionin né fjalé. Pastaj kontrollonin té

gjitha objektet aty brenda. Shpesh agjencia e pérfshiré
duhet té hiqte fizikisht té gjitha mallrat, t'i inspektonte
dhe pastaj ta ri-ngarkonte automjetin.

Teknologjia tani ka pérparuar né até piké sa nuk nevojiten
mé inspektime me hapje, dhe kéto té fundit duhen
kryer vetém né raste té pérjashtuara. Pjesa mé e madhe
e inspektimeve pa hapje té mallrave tani kryhet me njé
pajisje skanuese, zakonisht njé skaner me rreze X. Mé pas
operatori kontrollon imazhet e prodhuara nga skanimi
me rreze X pér té paré nése ka ndonjé parregullsi. Nuk
éshté e nevojshme t€ hapet apo képutet vula e kontejnerit
apo té shkarkohen mallrat né té.

Skanerat mé té shtrenjté béjné té mundur edhe verifikimin
emanifestit. Gjithashtu disa skanera ndihmojné operatorin
pér té pércaktuar nése tek mallrat jané té pranishme disa
materiale té caktuara.

Pérdorimi i genve né agjencité e sigurisé kufitare né té gjithé

rajonin e OSBE-sé éshté rritur shpejt gjaté dhjetévjecarit té fundit.

7.7.2 Cfaré nuk éshté inspektimi pa hapje

Inspektimi pa hapje nuk éshté kuré pér gjithcka. Ajo nuk
mund t'i béjé 100% eficente veprimtarité e kryera né PKK.
Nuk mund té gjejé té gjitha mallrat e padeklaruara, té
gjitha armét, léndét kimike apo drogat. As nuk mund té
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kompensojé menaxhimin e dobét té PKK-sé. Skanimi dhe
inspektimi pa hapje kané kufizimet dhe manggésité e tyre.
Kétu pérfshihen:

o Besim i tepruar tek aftésité interpretuese té
operatorit

+ Daaftési pér té kompensuar mungesén e pérvojés,
mungesén e trainimit apo lodhjen e operatorit

+ Diskriminim material mé pak se optimal né nivele
té larta energjie

+ Alarme té rreme

+ Imazhe té paqarta

o Numér té larté inspektimesh fizike si rezultat i
imazheve

7.7.3 Pse duhet té skanojmé?

Diagrama 7.3, e marré nga dokumenti Cotecna pér
Shérbimet e Skanimit té Kargos (2010, fq. 2), ilustron
kontekstin mé té gjeré té asaj pér ¢faré pérdoret inspektimi
pa hapje dhe skanimi né PKK dhe qé éshté pérdorimi si
instrument pér té ekuilibruar mbrojtjen e té ardhurave,
siguriné dhe lehtésimin e tregtisé.

KUTIA 7.6

BE sheh nevojén pér skanim me rreze X

Teknologjia luan rolin e saj né rritjen e eficencés sé
inspektimit t& mallrave si dhe né numrin e ngarkesave
gé mund té inspektohen. Teknologjia e inspektimit té
kontejneréve éshté me shumé interes pasi ndihmon
Doganén t'i pérgjigjet shpejt dhe lehtésisht pyetjes me
shumé réndési né lidhje me siguriné: “Cfaré ka né kuti?”.
Pajisjet e inspektimit pa hapje gé pérdorin teknologjiné
e rrezeve X dhe gama po instalohen né PKK tokésore,
detare dhe ajrore. Kéto pajisje u japin autoriteteve
doganore njé imazh pamor té pérmbaijtjes sé kontejnerit;
kjo &shté njé ményreé relativisht e lehté pér té kontrolluar
brendésiné e njé kontejneri né krahasim me shkarkimin
fizik té tij.

Edhe teknologjia e detektimit té rrezatimit éshté njé
instrument i réndésishém. Né pjesén mé té madhe té
PKK-ve né kufirin tokésor lindor té& BE po pérdoren
tashmé portale detektimi té rrezatimit. Kamionét gé sjellin
mallra né BE po kalojné népér kéto portale. Aktualisht,
sa vjen e mé shumé porte detare po instalojné kéto

lloj portalesh né portat e terminaleve té€ mallrave. Kjo
lehtéson skanimin dhe detektimin eficent t& mjeteve té
transportit si dhe mallrave, pa vonuar shumé tregtiné.

Pérsa i pérket mbrojtjes sé té ardhurave, pérdorimi mé
i zakonshém éshté verifikimi i manifestit, i cili ka dy
aspekte: mallrat e padeklaruara dhe ato té deklaruara
nén vleré. Kur pérdoret njé skaner dhe inspektimi pa
hapje, éshté e mundur té béhet njé numérim i arsyeshém
i mallrave qé ka njé ngarkesé. Pastaj éshté e mundur té
pércaktohet nése aty ka mallra qé nuk jané deklaruar, apo
qé jané deklaruar nén vleré.

Shqgetésimi tjetér éshté ai né lidhje me siguriné. Qé
pas sulmeve té 11 shtatorit né SHBA, e gjithé bota ka
gené né gjendje alarmi pér kércénimet nga terroristét.
Pajisjet pa hapje dhe skanimi mund té pérdoren pér té
bllokuar objektet qé synohen té pérdoren nga grupet
terroriste. Skanimi mund té pérdoret edhe pér kontrollin
e veprimtarive té paligishme mé tradicionale. Katér prej
shqetésimeve mé té médha tradicionale jané:

Armét: Kjo kategori pérbéhet kryesisht nga armé
konvencionale si psh armét e lehta, mortajat, thikat dhe
armé té ngjashme me to, té cilat mund té pérdoren né
terrorizém apo krim té organizuar.

KBRBE: Léndét kimike, biologjike, radiologjike,
bérthamore dhe eksplozive (KBRBE) zakonisht futen nén
termin armé té shkatérrimit né masé (ASHM). Kéto armé
jané té afta té shkaktojné viktima té shumta.

Drogat: Megjithése drogat né vetvete nuk pérbéjné
kércénim terrorist, ato jané shqetésim i madh pér shumé
geveri, edhe pér faktin se té ardhurat gé sjell tregtia e
drogés mund té€ pérdoren pér té financuar rrjetet terroriste.
Vlera vjetore e tregtisé sé drogave té paligjshme llogaritet
se shkon né disa miliarda dollaré amerikané.

Kontrabandimi dhe trafikimi i njerézve: Ky éshté njé
sektor i madh. Né shumé raste jané kontrabanduar njeréz
né kontejneré apo hapésira té fshehta né automjete. Kjo
éshté céshtje sigurie kombétare dhe té vendit.

Pérsa i pérket lehtésimit té tregtisé, fakti kritik éshté se
sasia e mallrave qé transportohen po rritet po aq shpejt
sa kércénimet ndaj sigurisé dhe déshirat e qeverive pér

Kutia 7.7 pérfagéson njé standard tjetér t& marré nga Kuadri
i Standardeve SAFE té OBD, Standardi 3, “Teknologjia
moderne né pajisjet e inspektimit” (OBD, 2005, fq.11).

KUTIA 7.7

Kuadri i Standardeve SAFE i OBD:
Standardi 3 mbi inspektimin pa hapje

»Pajisjet e inspektimit pa hapje dhe pajisjet pér detektimin
e rrezatimit duhet té vihen né dispozicion dhe té pérdoren
pér inspektime kudo ku gjenden dhe né pérputhje me
vlerésimin e rrezikut. Kéto pajisje jané té nevojshme

pér té inspektuar shpejt kontejnerét apo mallrat me
rrezikshméri té larté, pa ngadalésuar rriedhén e tregtisé
sé ligjshme.”
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Diagrami 7.3 Akti i balancimit pér lehtésimin e tregtisé

Mbrojtja e té ardhurave

Siguria

Lehtésimi i tregtisé

té siguruar té ardhurat e tyre. Kjo e bén lehtésimin e
tregtisé pérparési. Inspektimi pa hapje dhe skanimi jané
mjetet pér t'ia arritur kétij qéllimi. Zakonisht skanimi i njé
kontejneri (inspektim pa hapje) éshté shumé mé i shpejté
sesa inspektimi fizik i tij.

Avantazhet e teknologjive skanuese mund té pérmblidhen
si mé poshté:

+ Lehtésim i tregtisé, siguri, mbrojtje e té ardhurave;

+ Shmangie e nevojés pér té hapur paketimet e
mallrave;

+ Shmangie e vonesave, gjé qé ul gjobat e zhdoganimit
dhe kostot pérkatése;

+ Rritje té konkurrueshmérisé;

+ Detektim mé té miré dhe té shpejté té parregullsive
né karrot homogjene;

o Zbulim té tregtisé sé paligjshme;

o DPérdorim mé efikas i burimeve njerézore né
dispozicion;

+ Nxitje e pérputhshmérisé vullnetare.

7.7.4 Menaxhimi i rrezikut: Njé element kyc
né inspektimin pa hapje

Njé element kyc né inspektimin pa hapje éshté té paturit e
njé programi té miré pér menaxhimin e rrezikut. Skanimi
dhe inspektimi pa hapje nuk duhet té béhen kurré né
ményré ad hoc. Duhet té pérdoret informacion i sakté

KUTIA 7.8

Sekretari i Pérgjithshém i OBD né lidhje
me skanimin 100%

OBD dhe aktorét e tjeré e kané kritikuar legjislacionin

e SHBA pér skanimin 100%. Né dhjetor 2007, OBD

dhe Grupi Konsultativ i Sektorit Privat (GKSP) miratoi
njé rezoluté té pérbashkét pér té shprehur shgetésimin
né lidhje me skanimin 100%. Rezoluta theksonte se

kjo masé mund té démtonte tregtiné si dhe zhvillimin
ekonomik e social, pasi do té “shkaktonte njé barrieré té
madhe jo-tarifore ndaj tregtisé dhe kosto jo-proporcionale
né infrastrukturé, operacione dhe inventar, si tregtisé
ashtu dhe ekonomive.” Né kété dokument thuhej edhe se
kontrolli 100% do té “sillte vonesa té paarsyeshme, rritje
té kérkesave pér magazinim dhe mbingarkesa né PKK”.

zbulimi (inteligjencé) pér té pércaktuar cilat ngarkesa
jané me rrezikshméri té larté dhe duhen inspektuar.
Menaxhimi i rrezikut éshté mjeti i pérshtatshém pér ta
siguruar kété informacion.

Njé shembull i skanimit dhe inspektimit pa hapje té gabuar
éshté ligji i SHBA-ve pér skanimin 100%. Kutia 7.8 éshté
marré nga njé fjalim mbi kété temé, i cili u mbajt né vitin
2008 nga Sekretari i Pérgjithshém i OBD, Kunio Mikuriya
(OBD, 2008).

7.7.5 Skanerat pér mallrat

Seksioniiméposhtém flet pér disa skanera té pérshtatshém
pér inspektimin e ngarkesave: skanera portalé, skanera
kornizg, skanera fiksé€ dhe skanera té lévizshém.

Skanerat portalé

Kéta jané projektuar pér véllim té madh pune (mbi 50
kamioné né oré). Me kété sistem, skaneri qéndron né vend
dhe kamionét lévizin pérgjaté fushés sé rrezatimit me pak
km/oré (kabina nuk skanohet, pér arsye sigurie). Skaneri
portal mund té zhvendoset. Pér shkak té sasisé sé kufizuar
té rrezeve X qé léshohet me qéllim siguriné e personave
dhe skanim mé té shpejté, ai mund té instalohet né portat
hyrése té portit apo PKK-ve tokésore. Performanca e tij né
kéto raste éshté e kufizuar.

Avantazhet: véllim i larté thjeshtési  dhe

géndrueshméri (nuk ka pjesé 1évizése); mé shumé hapésiré

pune;

pér operatorét sesa skaneri i lévizshém.

Disavantazhet: Performanca té kufizuara; pérdorim vetém
gjysém i fiksuar; nuk skanohet kabina e kamionit.

Skanerat kornizé

Né rastin e skaneréve kornizé té zhvendosshém, struktura
kornizé éshté suporti pér sistemin e marrjes sé imazheve.
Gjaté procedurés sé skanimit, i gjithé sistemi léviz pérgjaté
shinave, ndérsa automjeti géndron pa lévizur. Teorikisht
ky sistem mund té zhvendoset brenda pak javéve, dhe
praktikisht brenda 1 apo 2 muajsh. Ai mund té pajiset me
njé burim rrezesh X té 4MeV (si pér skanerat e lévizshém)

Njé skaner kornizé, i lévizshém, i pérdorur nga Dogana Ruse.
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ose 6MeV pér penetrim mé té madh; né kété rast duhet njé
mburojé apo njé zoné sigurie mé e gjeré, pér arsye sigurie.
Véllimi i punés varion nga 25-35 automjete kontejner/oré.
Mund té porositet edhe njé version mé i madh, qé skanon
2 kamioné rresht. Versionet me 6MeV mund té porositen
me funksion diskriminimi (ve¢imi) materialesh.

Avantazhet: Mund té keté performancé mé té miré sesa
skanerat e 1évizshém, megjithése edhe ky ka njé shkallé
fleksibiliteti (mund té zhvendoset); ka mé shumé hapésiré
pér operatorét sesa skanerat e 1évizshém; éshté mé pak i
ndérlikuar, késhtu qé ka mé pak defekte.

Disavantazhet: pérdorim vetém gjysém i fiksuar; pér
sistemet me performancé té larté 6MeV duhen ngritur
mure mbrojtése, né pérputhje me specifikimet e
prodhuesit.

Skanerat fiksé

Kéta jané projektuar pér penetrim shumé té larté (deri
né 450 mm celik) dhe pér cilési imazhi té shkélqyer.
Automjetet kontejner lévizen né njé konvejer brenda
njé ndértese qé té skanohen. Skanerat fiksé nuk mund
té zhvendosen, pér shkak té infrastrukturés sé tyre me
shumé beton, e cila éshté e nevojshme pér mbrojtjen ndaj
rrezatimit. Skanerat fiksé jané té pajisur me njé burim
rrezesh X me energji dhe fuqi té larté (6 apo 9MeV) dhe
mund té jené me njé apo dy pamje (anash dhe lart). Véllimi
i punés éshté rreth 20-25 kamioné/oré (edhe mé shumé né
varési té konvejerit).

Avantazhet: Penetrim shumé i larté, cilési imazhi e
shkélqyer, opsion me dy pamje; opsion pér diskriminim
materiali, ndértesé e madhe me mundési pér té ndértuar/
shtuar zyra.

Disavantazhet: 1 shtrenjté; Strukturé e madhe, e
pérhershme (vetém pérdorim fiks); kérkon elemente
mekanike té rénda (konvejer, dyer mbrojtése).

Skanerét e lévizshém

Skanerét e lévizshém pérshtaten shkélqyeshém pér
inspektime té rastésishme apo rutiné té trailerave né ¢do
vend, qofté né PKK, né pika kontrolli té ngritura pérgjaté
rrugéve, apo né stacione peshimi. Ata jané plotésisht
autonomé dhe nuk kané nevojé pér infrastrukturé té
jashtme (megjithése kjo rekomandohet kur pérdoren
né njé vend fiks skanimi). Zakonisht gjaté procedurés sé
skanimit automjeti qé do té skanohet qéndron pa lévizur
kurse skaneri léviz pérgjaté tij. Véllimi i punés varion
nga 20-25 kontenjeré/oré. Skanerat e lévizshém mé té
fuqishém jané té pajisur me burim rrezesh X 4MeV, pér
njé penetrim té 280 mm celik, dhe ofrojné cilési té miré
imazhi.

Avantazhet: Fleksibilitet, 1évizshméri.

Disavantazhet: Niveli i kompleksitetit kérkon mé shumé
mirémbajtje dhe ofron mé pak géndrueshméri sesa
skaneri fiks/i zhvendosshém, si dhe mé pak hapésiré pér
operatorét.

Kutia 7.9 éshté njé riprodhim i pjesshém i njé artikulli nga Maxim Kelly i botuar né ElectricNews (Kelly, 13 shkurt 2006)

gjendet edhe né fagen e internetit t&¢ NUCTECH.

KUTIA 7.9

Doganierét irlandezé marrin pajisje me rreze X

Qeverisé irlandeze i éshté shtuar njé skaner me rreze X

né arsenalin pér luftén kundér kontrabandimit t&€ drogave
dhe duhanit. Doganierét irlandezé tani kané mundési
|évizjeje, pasi pérdorin njé skaner me rreze X té instaluar
né njé kamion, i cili mund té dislokohet brenda 30 minutave.
Skaneri éshté i pérshtatshém pér skanimin e kontejneréve té
transportit, trajlerave, veturave, furgonéve dhe autobuséve,
dhe do té dislokohet né té gjitha terminalet e trageteve dhe
portet né Irlandé. Kjo pajisje do té pérdoret nga tre ekipe
me nga dy doganieré té trainuar posacérisht pér gjetjen e
drogave, kontrabandés, eksplozivéve dhe klandestinéve.

Agjencia pér té Ardhurat firmosi né dhjetor 2004 njé kontraté
me vleré 3 milioné euro me firmén prodhuese kineze
NUCTECH té pajisjeve me rreze X. Kontrata pérfshinte
edhe mirémbaijtjen e pajisjes dhe trainim pér doganierét.
NUCTECH ka prodhuar skanera pér kontejneré gé né vitin
1997 dhe kané shitur deri tani 180 syresh né té gjithé botén,
dhe 16 vetém né Evropé. Kjo kompani éshté e specializuar
pér skanera statiké dhe té lIévizshém me rreze X, té cilét
nuk pérdorin njé burim radioaktiv pér t&€ shmangur trajtimin e
mbetjeve, gé éshté i shirenjté dhe i démshém pér mjedisin.

Sistemi gé do té pérdoret nga doganierét irlandezé pérdor
njé akselerator linear me energji té larté, pér té prodhuar
rreze X té cilat kalojné népérmijet softuerit t€ imazheve.
Doganierét mé pas studiojné imazhet né kohé reale pér té
zbuluar ngarkesat e paligjshme.

Duke folur pér ElectricNews.net, njé zédhénés i Agjencisé
pér té Ardhurat tha se sistemi i ri i [évizshém ngjante me
njé kamion té madh i cili ka dy krahé t& médhenj qé zgjaten
anash dhe skanojné kontejnerin nga lart-poshté.

Pajisja e re do té ndihmojé zbulimin e drogave dhe duhanit
gé kontrabandohen népérmjet kontejneréve.

“Zyra e Kombeve té Bashkuara pér Drogat vleréson se tregu
global i drogave té paligjshme ishte mbi 429 miliardé dollaré
né vitin 2003. Gjithashtu, pér shkak té sofistikimit né rritje

té kontrabanduesve, zbulimi sa vjen e béhet mé i véshtiré.
Prandaj éshté shumé e réndésishme qé ata gé kané pér
detyré luftén kundér kontrabandimit/trafikimit t& pajisen me
instrumentet e nevojshme,” tha Taoiseach gjaté inaugurimit
té sistemit té lévizshém.
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7.7.6 Kriteret pér performancén e skanerit

Skanerat mund té klasifikohen sipas aftésive té tyre pér
té nxjerré njé imazh pak a shumé té qarté dhe té detajuar
té objekteve, si dhe njé véllim pune té caktuar. Ka tre
kritere pér performancén né lidhje me imazhin, té cilat
jané té lidhura ngushté me energjiné qé léshon burimi i
rrezatimit, si dhe me shpejtésiné e skanimit: penetrimi,
ndjeshméria e kontrastit dhe rezolucioni.

«  Penetrimi éshté kriteri mé i réndésishém. Sa mé i
larté rrezatimi, aq mé i miré éshté penetrimi;

+ Ndjeshméria e kontrastit luan rol té réndésishém
né dallimin mes llojeve té ndryshme té objekteve
né njé ngarkesé. Sa mé e larté té jeté ndjeshmeéria e
kontrastit, aq mé e lehté éshté té béhet dallimi mes
objekteve té ndryshme qé dalin né imazh;

+  Rezolucioni éshté kapaciteti pér t€ dhéné njé imazh
me hollési té madhe apo té vogél, duke vendosur
késhtu nivelin e lehtésisé me té cilén mund té
identifikohen objektet.

Kéto performancé varen nga shpejtésia e skanimit. Rritja
e shpejtésisé sé skanimit sjell ulje té performancés.

7.7.7 Zgjedhja e njé skaneri

Eshté shumé e réndésishme té zgjidhet njé skaner i
pérshtatshém. Rekomandohet qé Dogana dhe forcat e
sigurisé té pérdorin njé skaner qé ofron penetrim té larté,
me rezolucion té shkélqyer imazhi (mé shumé se njé mijé
detektoré individualé né sensorin e linjés), me véllim té
paktén 20 kamioné né oré, pér kéto arsye:

Penetrimi i ulét (nén 200 mm gelik) nuk lejon inspektim té
sakté té kontejneréve té mbushur plot. Kur penetrimi nuk
éshté i mjaftueshém pér té paré pértej ngarkesés (né imazh
duken pjesé té€ erréta), nuk éshté e mundur té verifikohet
manifesti. Né kété rast, operatori pérgjegjés pér analizén e
imazhit nuk ka zgjidhje tjetér pérvegse ta léré kamionin té
shkojé, ose ta dérgojé pér inspektim fizik megjithése mund
té mos keté arsye té vérteta pér dyshim. Ky eventualitet
pasqyron dobési té procesit té skanimit dhe mund té
provokojé reagime negative nga tregtarét e rregullt.

Skanerat qé pérdorin teknologji me rreze gama, rreze té
kthyera apo rreze X me energji té ulét nuk jané gjithmoné
té pérshtatshém pér inspektimin e ngarkesave dhe
verifikimin e manifestit.

+ Rrezet e kthyera japin njé imazh té qarté, por
vetém deri né pak centimetra poshté sipérfages sé
ngarkesés; nuk ka fare mundési pér ta inspektuar
brendésiné e ngarkesés.

. Teknologjia me rreze gama tek skanerét e
palévizshém nuk mundéson njé penetrim mé
shumé sesa 160 mm dhe nxjerr njé imazh shumé
té dobét (me pérjashtim té rasteve kur pérdoren
burime radioaktive me intensitet shumé té larté),

gjé qé nuk pérmbush nevojat e njé inspektimi té
sakté. Pér mé tepér, pérdorimi apo keqpérdorimi i
burimeve shumeé té rrezikshme radioaktive pérbén
njé rrezik té madh pér siguriné.

.+ Skanerat me energji té ulét me penetrim nén
200 mm nuk jané té pérshtatshém pér inspektim
ngarkesash, por vetém pér skanimin e kamionéve
dhe kontejneréve bosh, si dhe né disa pérdorime
shumé specifike.

Shembull i njé metode inspektimi pa hapje.

Kutia 7.10 éshté marré nga Raporti i IOM i vitit 2010, i
Misionit té Vlerésimit dhe Monitorimit (AMT): Forcimi
i MIK né Ballkanin Peréndimor dhe Turqi (Organizata
Ndérkombétare pér Migracionin/IOM, 2010, fq. 63-64).

KUTIA 7.10

Pajisjet e teknologjité e reja né ish-RFJ té
Magedonisé

Administrata Doganore e ish-RFJ t& Magedonisé ka

véné né puné né shumé PKK Sistemin e Centralizuar

té Mbikqgyrjes me Video (CCTV40). Ai mundéson njé
monitorim video né kohé reale, né ndihmé té zbulimit dhe
parandalimit t& kontrabandés si dhe té korrupsionit té
punonjésve né kufi. Autoritetet doganore kané siguruar
edhe udhézime dhe instruksione pérdorimi pér sistemin
CCTV, pérfshiré ato né lidhje me regjistrimin, transmetimin
si dhe analizén e rrezikut dhe pérzgjedhjen. Gjithashtu, né
PKK-té kryesore (gjithsej 132 korsi) éshté instaluar edhe
Sistemi i Njohjes sé Targave (LIPRE). Eshté krijuar njé
bazé té dhénash me njé funksion alarmi, i cili pérmban té
gjitha targat e regjistruara. (Raporti AMT 2010, fq. 63)

Administrata Doganore aktualisht pérdor katér skanera té
lévizshém me rreze X pér inspektimin e automjeteve té
transportit dhe kontejneréve né PKK-té kryesore, si dhe
pérdor makineri skanimi mé té vogla né aeroporte dhe
zyrat postare kryesore. Dogana éshté pérgjegjése edhe
pér pérdorimin e Monitoréve Portalé té& Rrezatimit (RPM)
né PKK; aktualisht jané instaluar 12 syresh né 10 PKK,
dhe ka plane pér ta rritur shumé kété numér.
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. Skanerat me energji té mesme (2 deri né 3MeV)
ofrojné penetrim nga 200-250 mm gelik;
megjithése cilésia e imazhit éshté e miré, nuk éshté
e mjaftueshme pér té pérmbushur té gjitha nevojat
e inspektimit kur kontejnerét jané plot.

«  Skanerat me energji té larté (3.5MeV e lart) ofrojné
njé penetrim mbi 250 mm (zakonisht 280 mm)
celik, qé éshté i mjaftueshém pér pjesén mé té
madhe (por jo té gjitha) ngarkesat. Kéta skanera
rekomandohen pasi pérmbushin nevojat pér
inspektim té sakté me verifikim manifesti.

Performanca e nevojshme pér té pérmbushur nevojat
pér inspektim dhe verifikim manifesti mund té arrihen
si nga njé skaner i lévizshém ashtu dhe nga njé skaner i
zhvendosshém, mjafton té kené energji rrezesh X prej té
paktén 4MeV. Kéta skanera japin njé raport té miré mes
performancés dhe ¢mimit.

7.7.8 Zbulimi i 1éndéve kimike, biologjike,
radioaktive e bérthamore

Njé shqgetésim i madh pér ¢do qgeveri éshté kércénimi
nga materialet kimike, biologjike, radiologjike dhe
bérthamore. Cdo shtet duhet té jeté né gjendje t'i ndalojé
kéto materiale pérpara se té hyjné né vend.

Zbulimi i materialeve kimike

Ditét e sotme kércénimet kimike nuk vijné vetém nga
programet e njohura té vendeve qé prodhojné 1éndé kimike

Shembuj té tjeré inspektimi pa hapje.

luftarake, por edhe nga terrorizmi si dhe aksidentet ku
mund té pérfshihet njé numér shumé i madh pérbérésish
mé pak toksiké. Pér kété arsye tani éshté mé e véshtiré
té gjendet teknika té pérshtatshme zbulimi, sidomos pér
shkak té rritjes sé madhe té numrit té agjentéve kimiké
dhe faktit qé tani duhet njé rreze mé e gjeré dinamike pér
zbulimin e gjurméve té agjentéve kimikeé luftaraké (CWA)
apo kimikateve toksike industriale (TIC).

Pér zbulimin e léndéve kimike jané té pérshtatshme dy lloje
detektorésh: “prapésues” dhe “mbyllés”. Pajisjet e zbulimit
prapésuese jané ato qé pérdoren mé shpesh, dhe jané me
Rreze infra té Kuqge pér Transformim Fourier (FTIR). Né
distanca mé té shkurtra pérdoret spektroskopia Raman
dhe spektroskopia e copézimit me induktim me lazer
(LIBS). Pajisjet mé té shtrenjta jané ato qé pérdoren né
laboratoré, té cilat pérdorin spektroskopi né masé (GC-
MS) si teknologji zbuluese.

Duhet véné re se shumé pajisje té reja qé pérdoren pér
zbulimin e léndéve kimike mund té pérdoren edhe pér
zbulimin e léndéve eksplozive.

Zbulimi i materialeve biologjike

Fatkeqésisht éshté e vérteté qé agjentét biologjiké
luftaraké (BWA) jané shumé té véshtiré pér tu zbuluar, pér
disa arsye. Sé pari, pér shkak se sasia e BWA qé mjafton
té infektojé njerézit éshté shumeé e vogél, detektori duhet
té jeté shumé i ndjeshém. Sé dyti, kjo ndjeshméri ka
disavantazhet e saj, si psh njé mjedis mesatar pérmban njé
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numér shumé té madh pjesézash biologjike natyrore, té
cilat jané té padémshme. Pér shkak se kéto jané té véshtira
pér tu dalluar nga BWA-té, aktivizohen shumé alarme té
rreme. Sé fundi, shpejtésia éshté shumé e réndésishme.
Pér shkak té karakteristikave té BWA-ve, ato duhet té
identifikohen shpejt né ményré qé té mund té ndérmerren
veprime parandaluese, pérpara ekspozimit.

Si rrjedhojé, né praktiké duhet té kemi njé kombinim té
sensoréve. Njéri prej tyre merr vazhdimisht mostra té ajrit
dhe vepron si aktivizues i sensorit té dyté, i cili pérdoret
pér té analizuar pjesézat. Aktualisht po zhvillohen disa
teknologji pér té ndihmuar né zbulimin e BWA, pérfshireé:

« Analizuesin né madhési dhe formé aerosoli
(ASAS);

«  Zbuluesin e pjesézave aerodinamike fluoreshente
(FLAPS);

+  Monitorin pér Alarm Biologjik (BAM), i cili pérdor
spektrometriné pér té pércaktuar parametrat e

elementet.

Zbulimi i materialeve radiologjike dhe
bérthamore

Teknologjité e zbulimit té léndéve radiologjike dhe
bérthamore vitet e fundit jané zhvilluar dhe u jané
pérshtatur nevojave specifike té veprimtarive té ndryshme.
Si rrjedhojé, sidomos né krahasim me sistemet e zbulimit
té kércénimeve kimike dhe biologjike, detektorét RB
kané njé nivel shumé té larté teknologjik. Né treg tashmé
ekzistojné njé séré versionesh té ndryshme.

Ndeér pajisjet pér zbulimin e rrezatimit pér géllime té sigurisé
bérthamore dhe sidomos pér monitorimin e kufirit jané:

+ Identifikuesit e radioizotopeve (RID);

o Detektorét shumé té ndjeshém pér kérkimin e
neutroneve (NSD);

+ Skanerat portabél pér rrezatim (PRS);

+ Detektorét personalé spektrometér pér rrezatimin
(SPRD), té cilét jané té dobishém pér mbrojtjen e
personelit té agjencive kufitare nga kércénimet e
mundshme té 1éndéve RB (paralajmérim).

Instrumentet fikse zakonisht pérdoren né PKK, aeroporte
dhe porte, si dhe né hyrjet e ambienteve té infrastrukturés
me réndési té vecanté:

+ Monitorét portalé té rrezatimit (RPM);
+ Monitorét portalé spektroskopiké té rrezatimit
(SRPM).

7.7.9 Skanimi i personave, bagazheve dhe
automjeteve

Fokusi kryesor i agjencive né PKK ka gené tradicionalisht
inspektimi pa hapje i ngarkesave. Megjithaté, tashmé
skanimi i personave, i bagazheve dhe automjeteve éshté
po aq i réndésishém sa ai i ngarkesave.

Njé prej teknologjive kryesore qé éshté zhvilluar pér
kété lloj skanimi éshté ai i rrezeve X té kthyera. Pajisjet
tradicionale me rreze X mbéshteten né transmetimin e
rrezes X népérmjet materialit gé po inspektohet. Kurse
rrezet X té kthyera pérdorin pasqyrimin e rrezeve pér té
formuar imazhet. Modeli i kthimit té rrezeve té kthyera
varet nga karakteristikat e materialit, dhe mund té japé
imazhe té materialeve organike.

Disa prej pérdorimeve kryesore té rrezeve X té kthyera:

+ Skanimi fizik i personave;

+ skanimi i objekteve kur mund té arrihet vetém
njéra ané e objektit;

+ Skanimi i bagazheve;

+ Skanimi i postés;

+ Skanimi i automjeteve qé nuk jané mbushur plot
dhe i kontenjeréve.

Avantazhet: Avantazhi kryesor i teknologjisé me rreze X té
kthyera éshté se mund té pérdoret pér té skanuar jo vetém
objektet inorganike por edhe geniet e gjalla. Kjo éshté
e mundur falé niveleve té ulta té rrezatimit jonizues qé
léshon kjo teknologji. Kthimi i rrezeve mund té pérdoret
pér té béré dallim mes materialeve té ndryshme, si psh
drogave, eksplozivéve apo metaleve, duke interpretuar
numrin Z té objektit qé po skanohet.

Disavantazhet: Pér shkak se thellésia e penetrimit té
rrezes X éshté disi e kufizuar, ajo nuk mund té pérdoret
pér skanimin e kontejneréve. Ndoshta disavantazhi
mé i njohur éshté cénimi i privatésisé. Shumé njeréz
shqetésohen nga ideja e skanimeve té plota té trupit, si
dhe nga imazhet qé prodhojné ato.

7.7.10 Pérmbledhje e faktoréve thelbésoré té
inspektimit pa hapje

1. Dubhet té kuptohet se pajisjet detektuese nuk jané
kuré pér gjithcka: ato jané thjesht instrumente;

2. Vendosni cilat jané shqetésimet mé té réndésishme
pér PKK-né tuaj;

3. Shikoni se cili sistem u pérputhet mé shumé
nevojave tuaja;

4. Vlerésoni ¢mimin, performancén si dhe pérfitimet
nga investimi;

5. Nése njé sistem i arrin pritshmérité tuaja,
investoni;

6. Sigurohuni qé pérdorimi i pajisjeve detektuese
bashkérendohet népérmjet njé programi té miré
pér menaxhimin e rrezikut;

7. Mos harroni, edhe njé heré, qé pajisjet detektuese
nuk jané kuré pér gjithcka: prapé duhet ta
menaxhoni ju pérdorimin e tyre.
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Pérfundimi

Nuk éshté vetém véllimi i tregtisé qé€ po rritet né ményré
dramatike, por edhe shpejtésia me té cilén léviz tregtia
si dhe kompleksiteti i ambientit té tregtisé. Cdo vend qé
ka ambicie pér té zhvilluar tregtiné ndérkombétare do
té duhet patjetér té zhvillojé operacionet e tij kufitare,
si né véllim ashtu dhe shpejtési, sidomos TIK, e cila
éshté e domosdoshme pér transportimin e shpejté té
mallrave pértej kufijve. Vendet duhet té rrisin aftésité
e tyre pér té pérballuar veprimtarité e ndérlikuara té
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8. Menaxhimi i Burimeve Njerezore

Hyrje

“Njerézit jané pasuria mé e madhe e njé organizate”. E kemi
dégjuar shpesh kété deklaraté. A éshté e vérteté apo éshté
thjesht njé thénie? Padyshim qé éshté e vérteté. Té kesh
njerézit e duhur, té cilét me aftésité e duhura béjné punén
e duhur, éshté njé fakt kritik pér suksesin ose déshtimin.
Menaxhimi i burimeve njerézore (MBN]) éshté sfida mé
e réndésishme me té cilén pérballet ¢do organizaté. Eshté
e pamundur té mbitheksosh shkallén e subjekteve té
prekura nga MBN]J ose té mbivlerésosh ndikimin e tij, si
pozitiv ashtu edhe negativ, né lidhje me performancén.

Natyrshém, kjo ka té njéjtin ndikim né Dogané dhe
autoritete té tjera kufitare. Kané ikur ato dité kur puna
e agjencive Doganore/kufitare kishte té bénte kryesisht
me inspektimin manual té automjeteve, mallrave dhe
anijeve. Né ato kohé, puna nuk udhéhiqej nga menaxhimi
i informacionit. Sot, fokusi éshté mé i gjeré. Menaxhimi
i riskut, pér shembull, varet shumé né menaxhimin e
informacionit. Ky ndryshim kérkon aftési té reja, té
cilat shkojné pértej atyre qé kérkoheshin mé paré. Tani,
autoritetet Doganore/kufitare jané publikisht pérgjegjése
pér efektshmériné dhe efikasitetin e operacioneve té tyre.
Kérkesat né lidhje me profesionalizmin dhe integritetin e
tyre jané rritur ndjeshém.

Megjithaté, vérehet akoma njé mungesé theksimi né lidhje
me MBNJ té duhur brenda administratés Doganore/
kufitare. Statistikat sipas projekteve té asistencés teknike
té Bankés Botérore sugjerojné se MBNJ nuk ka marré
vémendjen e duhur (De Wulf dhe Sokol, 2005, f. 132). Né té
gjitha projektet nga 1982 né 2002, vémendje i éshté kushtuar
vetém: personelit (20 pérqind), rekrutimit (15 pérqind),
trajnimit (45 pérqind), kodit té sjelljes (15 pérqind), dhe
promovimeve né bazé té meritave, pagés dhe pérfitimeve,
dhe kontrollit té brendshém (pérkatésisht 15, 25, dhe 10

pérqind). Ndérkohé qé informacione dhe udhézime té
bollshme jané ofruar pér ¢éshtjet si vlerésimi ose menaxhimi
i riskut né lidhje me doganén, ky informacion dhe udhézim
ka munguar né fushén e MBNJ.

Pyetjet mé me vend pér Kapitullin né fjalé jané:
» A ka organizata juaj njé strategji pér MBN]J?
 Sihartohet njé strategji pér MBN]J?
« Cilat jané ¢éshtjet kryesore?
« Cilat politika dhe procedura jané kritike pér
suksesin?

Cfaré éshté menaxhimi i burimeve njerézore?

MBNJ ka té béjé me dimensionin njerézor, kryesisht me
plotésimin e personelit ose funksionit mbéshtetés né njé
organizaté. Roli i tij éshté t'i ofrojé asistencé punonjésve
té linjés né lidhje me céshtjet e MBNJ — ata té cilét
pérfshihen direkt né prodhimin e mallrave dhe shérbimeve
té njé organizate. Pérfitimi ndaj shérbimeve té njerézve,
zhvillimi i aftésive qé kané, motivimi pér performancé
té larté té géndrueshme, dhe garantimi i angazhimit
té tyre té vazhdueshém jané thelbésore né arritjen e
objektivave té organizatés. Eshté propozuar qé njé qasje
specifikisht e lidhur me MBN] duhet té bazohet né katér
funksione: personeli, trajnimi dhe zhvillimi, motivimi dhe
mirémbajtja (De Cenzo dhe Robbins, 1996, £. 8).

Njé parim strategjik thelbésor i MBN]J éshté se pérfitimi
ndaj aftésive té njerézve éshté kritik né arritjen e avantazhit
konkurrues té géndrueshém. Pér kété nevojiten njé séré
politikash, programesh dhe praktikash té integruara
punésimi. Funksionet e MBN]J té prezantuara kétu jané
planifikimi, rekrutimi dhe pérzgjedhja, vlerésimi dhe
menaxhimi i performancés, menaxhimi i vlerésimeve,
zhvillimi i karrierés, marrédhéniet e punonjésve,
shéndetésia dhe dhe marrédhéniet midis
sindikatave dhe instancave drejtuese.

siguria,

Krijimi i njé strategjie pér menaxhimin e
burimeve njerézore

Njé departamentiburimeve njerézore operacionale duhet té
keté njé strategji. Kjo strategji luan njé rol té réndésishém né
arritjen e objektivave té pérgjithshme té organizatés. Ajo jo
vetém artikulon kuptimin dhe mbéshtetjen e departamentit
té burimeve njerézore né lidhje me misionin, vizionin dhe
vlerave thelbésore té organizatés né térési, por gjithashtu
pércakton né ményré specifike se si departamenti i MBN]J
do té mbéshtesé seksionet e ndryshme brenda organizatés
né pérmbushjen e objektivave.

Personeli i burimeve njerézore duhet té hartojé strategjiné
e MBNJ me asistencén e té gjithé aktoréve kryesoré.
Strategjia duhet té integrohet né objektivat e pérgjithshme
té organizatés. Njé piké kryesore éshté se strategjia duhet
té pranohet gjerésisht né organizaté, vecanérisht midis



drejtuesve kryesoré. Personeli i burimeve njerézore duhet
té ofrojé rregullisht feedback, pér shembull, népérmjet
njoftimeve ose ekspozimeve. Sa heré gé éshté e mundur,
efikasiteti i strategjisé duhet té shprehet me terma real,
si pér shembull ulja e ndryshimit té personelit, ose ulja e
korrupsionit.

Kryesisht, strategjia pér MBNJ merret me faktorin
“personel” té organizatés. Sipas dokumentit té€ njémijté té
Departamentit té Marinés sé SHBA i titulluar Njé Sistem
Strategjik pér Menaxhimin e Burimeve Njerézore pér
Shekullin 21, strategjia pér MBN]J duhet té sigurojé qé:
» Organizata punéson njerézit e duhur;
+ Kéta njeréz kané aftésité e duhura;
+ Sjellja e kétyre njerézve éshté né pérputhje me
vlerat thelbésore té organizatés;
» Kéta njeréz kompensohen si¢ duhet;
+ Ka njé plan pér zhvillimin e duhur té aftésive dhe
zotésive té kétyre njerézve.

Dokumenti gjithashtu pérmend faktin se si duhet krijuar
dhe zbatuar njé strategji pér MBN]. Ky proces pérbéhet
kryesisht nga gjashté hapa:
1) Vendosja e drejtimit strategjik;
2) Hartimi i njé sistemi pér menaxhimin e burimeve
njerézore;

8. Menaxhimi i Burimeve Njerézore

3) Shpérndarja e burimeve njerézore;

4) Prodhimi i burimeve njerézore té kérkuara;

5) Investimi pér zhvillimin dhe performancén e
burimeve njerézore;

6) Vlerésimi dhe mbéshtetja e kompetencés dhe
performancés organizative.

Pesé hapat e paré jané marré si tituj pér pesé seksionet e
Kapitullit né fjalé. Cdo seksion merr né konsideraté ¢éshtjet
kryesore qé duhen trajtuar né fazén pérkatése dhe, aty ku
éshté e mundur, prezanton praktikat mé té mira dhe raste
studimore té marra nga terreni. Hapi i gjashté trajtohet né
Kapitullin 9 té Manualit né fjalé, “Matja e Performancés sé
Agjencisé Kufitare: Opsionet pér Vlerésim”.

8.1 Promovimi i integritetit dhe
transparencés né shérbimin
publik, pérfshiré shérbimet
doganore dhe kufitare

Njerézit duan té diné se si qgeverité e tyre shpenzojné
paraté. Njerézit mund té marrin njé pérgjigje pér pyetjen

e tyre vetém népérmjet transparencés né qeveri dhe me
vendosjen e mekanizmave t€ kontrollit demokratik efikas.

Kutia 8.1, e cila diskuton koston e korrupsionit, &shté marré nga njé publikim online i Bankés pér Zhvillimin Aziatik

(BZHA\) pér luftén kundér korrupsionit (BZHA, 2011).

KUTIA 8.1

Kostoja e korrupsionit

Shumé studime té kostos sé korrupsionit né raste té vecanta
paragesin njé pamje shgetésuese té burimeve té humbura,
té shpérdoruara ose té dedikuara pér pérdorime jo-optimale:

* Disa vlerésime pérllogarisin se gati 30 miliard dollaré
Amerikan né ndihmé pér Afrikén kané pérfunduar né
llogari bankare té huaja. Kjo shumé éshté dyfishi i
prodhimit t& brendshém bruto (GDP) vjetor né Gana,
Kenia dhe Uganda sébashku;

e Gjaté 20 viteve té fundit, njé vend i Azisé Lindore ka
humbur rreth 48 miliard dollaré népérmijet korrupsionit,
njé shumé e cila tejkalon té gjithé borxhin e tij prej
40.6 miliard;

e Njé raport i brendshém i njé geverie tjetér Aziatike
deklaroi se gjaté dhjetévjecarit té fundit, pasurité
e Shtetit kané réné me mé shumé se 50 miliard
dollaré, kryesisht sepse zyrtarét e korruptuar i kané
shitur sektorit privat ose investitoréve ndérkombétaré
pasuri t& médha shtetérore nén vleré né shkémbim té
pérfitimeve personale;

* N& njé vend né Aziné Jugore, raportet e fundit
geveritare tregojné se rreth 50 milion dollaré né dité
shpérdorohen pér shkak té keg-menaxhimit dhe
korrupsionit. Kohét e fundit, Kryeministri deklaroi
publikisht se pjesa mé e madhe e burokratéve dhe
mekanizmi administrativ nga fillimi né fund ishin té
korruptuar;

* Né& njé qytet né Amerikén Veriore, bizneset arritén
té kursenin 330 milioné dollaré nga njé kontraté prej
1.5 miliardé dollarésh pér hegjen e mbeturinave,
duke shmangur dominimin e Mafias mbi industriné
e plehrave. Njé problem i vecanté ishte penetrimi i
enteve normuese nga krimi i organizuar;

e Studimet e ndikimit te korrupsionit mbi politikat
geveritare te prokurimit ne shume vende Aziatike
tregojné se geverité e tyre kane paguar nga 20
pergind ne 100 pergind me shume pér mallrat dhe
shérbimet e prokuruara;

e Shume qeverive, korrupsioni mund t'i kushtoje deri ne
50 perqind te te ardhurave ge mbledhin nga taksat.
Kur punonjésit e Doganés ne njé vend latino-amerikan
u lejuan te mbanin njé pérgindje te asaj ge mblidhnin,
brenda vitit te ardhurat e mbledhura nga Dogana u
rriten me 60%.

* Disa pérllogaritje té rolit té korrupsionit né njé vend té
Evropés tregonin se korrupsioni kishte rritur borxhin
shtetéror té kétij vendi me 15 pérgind ose 200 miliard
dollaré. Né njé qytet, iniciativat anti-korrupsion kané
ulur kostot e infrastrukturés me 35-40 pérqgind, duke
lejuar gytetin té rrisé shérbimet pér mirémbajtjen e
shkollave, rrugéve, ndricimit rrugor dhe shérbimeve
sociale.
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Transparencé do té thoté akses i pakufizuar i publikut
né lidhje me informacion té menjéhershém dhe té
besueshém gé ka té béjé me vendimet dhe performancén
né sektorin publik (Armstrong, 2005, f. 1). Nevoja pér
transparencé, edhe pse jo e pércaktuar qarté, shikohet
nga Shtetet anétare té Kombeve té Bashkuara si njé parim
themelues pér administratén publike dhe qeverisjes sé
miré publike. KB gjithashtu pranon nevojén pér té nxitur
mé shumé transparencé né aksesin pér informacion,
prokurim dhe rekrutim né nivel té larté (KB, 2005).

Pa transparencé, besimi publik ndaj qeverisé mund té
démtohet seriozisht. Pér ta théné mé qarté, transparenca
shérben si njé mjet pér té ulur dyshimin dhe frikén ndaj
korrupsionit. Njerézit kudo né boté presin qé punonjésit
e tyre publik t'i shérbejné interesit té publikut dhe té
vendosin nevojat e njerézve mbi nevojat personale.
Njerézit presin qé qeverité e tyre té krijojné njé mjedis té
pérshtatshém dhe punonjésit publik té kryejné detyrat e
tyre pa pranuar ose kérkuar shpérblim nga publiku.

Mé poshté pérmenden shkurtimisht disa ¢éshtje bazé
né lidhje me transparencén dhe korrupsionin. Aty do té
shqyrtohet kostoja e korrupsionit, do té pérmenden disa
organizata ndérkombétare té pérfshira né identifikimin
dhe eliminimin e korrupsionit, dhe do té prezantohen
marréveshjetendryshmendérkombétare pértransparencén
dhe korrupsionin.

8.1.1 Transparency International: Vézhguesi
i korrupsionit ndérkombétar

Transparency International (TI) éshté njé organizaté
globale e shogqérisé civile kundér korrupsionit. Sipas
fages sé tyre né internet, misioni i saj éshté té krijojé njé
koalicion mbarébotéror pér t'i dhéné fund korrupsionit
dhe ndikimit shkatérrues qé ka mbi burrat, graté dhe
fémijét kudo né boté. Organizata ka pér qéllim té
bashkojé njerézit pér té krijuar njé boté pa korrupsion
(Transparency International, 2011a).

TI ka njé prani globale me mé shumé se 90 zyra (ose
kapituj) né boté. Né vend gé té merret me hetimin
direkt té korrupsionit, politika qé ndiget nga TI éshté té
bashkérendojé luftén kundér korrupsionit duke vepruar
si asistues duke bashkuar aktoré té ndryshém nga qeveria,
shoqéria civile, biznesi dhe media.

Deritani,arritjakryesore e TTka gené rritjae ndérgjegjésimit
né nivel global né lidhje me korrupsionin. Korrupsioni

éshté tashmeé pjesé e programeve kombétare, rajonale dhe
botérore. Organizatat ndérkombétare si Fondi Monetar
Ndérkombétar, Banka Botéroré, dhe Kombet e Bashkuara
kané kuptuar se eliminimi i korrupsionit éshté njé nga
faktorét kryesor pér suksesin ekonomik mbarébotéror. TI
gjithashtu ka luajtur njé rol kryesor né hartimin e Konventés
sé Kombeve té Bashkuara kundér Korrupsionit (UNCAC).

Si¢ pérmendet dhe né fagen e tyre té internetit, TI pérdor
ményra té ndryshme pér té ndihmuar luftén kundér
korrupsionit (Transparency International, 2011b):

1) Indeksi i Perceptimit té Korrupsionit (CPI), i
pérvitshém, matnivelin e perceptuartékorrupsionit
né sektorin publik né 180 vende dhe territore né
boté. Megenése bazohet né 13 studime biznesi dhe
ekspertésh té ndryshém, CPI mund té pérshkruhet
si njé “studim i studimeve”;

2) Indeksi i Ryshfetit (BPI), publikuar pér heré té paré
né 1999, merret me anén furnizuese té korrupsionit,
duke renditur késhtu vendet kryesore té eksportit
sipas tendencave pér té pérdorur mitmarrjet gjaté
biznesit jashté vendit;

3) Barometri Global i Korrupsionit éshté njé studim
qé vleréson sjelljet e publikut né pérgjithési ndaj
korrupsionit dhe eksperiencén e korrupsionit né
vendet e botés.

KUTIA 8.2

Deklarata e Misionit e Agjencisé sé
Doganave dhe Mbrojtjes Kufitare t&¢ SHBA

Ne jemi rojet e kufijve t& Kombit toné.

Ne jemi vija e paré e Amerikés.

Ne ruajmé vendin toné amerikan

brenda dhe pértej kufijve tané.

Ne mbrojmé popullin amerikan kundér terrorizmit
dhe mekanizmave té terrorit.

Ne jemi té vendosur té zbatojmé ligjet e Shteteve té
Bashkuara

ndérkohé qé forcojmé siguriné ekonomike té Kombit toné
népérmijet tregtisé dhe udhétimit té ligishém.

Ne i shérbejmé popullit amerikan me

Vigjilencé, integritet dhe profesionalizém.

Vlerat Bazé té ADMK

Vigjilenca éshté se si ne garantojmé siguri pér
Amerikanét. Ne jemi gjithmoné né vézhgim dhe vigjilent
pér té ndaluar, identifikuar dhe parandaluar kércénimet
ndaj Kombit toné. Ne tregojmé kurajo dhe vlera né
mbrojtjen e Kombit toné.

Shérbimi ndaj Vendit toné mishérohet né punén qé

ne béjmé. Ne jemi té pérkushtuar pér t& mbrojtur dhe
mbéshtetur Kushtetutén e Shteteve t&€ Bashkuara. Populli
amerikan na kané besuar mbrojtjen e vendit dhe té lirisé.

Integriteti €shté thelbi yné. Ne udhéhigemi nga parimet
mé té larta etike dhe morale. Veprimet tona na nderojné
ne dhe agjenciné toné.

Burimi: US CPB, 2011.



8.2 Vendosja e drejtimit strategjik

Hapi i paré éshté identifikimi i vizionit, misionit dhe
parimeve thelbésore té organizatés né fjalé.

Kutia 8.2 paraqget deklaratén e misionit dhe vlerat bazé té
Agjencisé sé Doganave dhe Mbrojtjes Kufitare té SHBA
(CBP). Deklarata té tilla mund té jené madhéshtore, por jo
domosdoshmérisht. Gjithashtu, ato mund té thoné thjeshté
até qé organizata kérkon té arrijé dhe si dhe vlerat dhe/ose
parimet gé kérkon té ndjeké né arritjen e géllimeve té veta.

Njé deklaraté e tillé bén mé té qarta misionin, vizionin
dhe parimet thelbésore té organizatés. Megjithaté, para
se té vendosni objektivat, duhet té konsultoheni me

KUTIA 8.3

8. Menaxhimi i Burimeve Njerézore

té gjithé aktorét kryesoré. Marrja e mendimit nga té
gjitha palét e interesit éshté shumé kritike. Midis mé té
réndésishméve jané politikébérésit e niveleve té larta. Ata
duhen konsultuar dhe duhet té artikulojné qarté pranimin
e strategjisé.

Diskutimi me aktorétkryesoré pérbén bazén pér zhvillimin
e objektivave. Duke mos dashur té jené tepér té detajuara,
objektivat duhet té paraqgesin njé séré objektivash té
pérgjithshme pér organizatén. Kutia 8.3 paraqet njé
shembull objektivash té tilla marré nga manuali i KE Skica
e Doganés: Rrugét drejt njé dogane moderne (Komisioni
Evropian, 2007, . 21). Vini re se kutia pérmban jo vetém
objektiva por gjithashtu treguesit mbéshtetés kyc. Kujdes
duhet treguar pér té garantuar arritjen e treguesve kyg.

Strategjia pér menaxhimin e burimeve njerézore pér doganén e Komisionit Evropian

1. Qéllimi

Hartimi i njé sistemi efikas pér menaxhimin e burimeve
njerézore i cili mbéshtet arritjet e objektivave té
administratés Doganore, bazohet né legjislacionin vendas si
dhe standardet ndérkombétare pér personelin dhe pranon
hapur gé njerézit jané burimi mé i vlefshém i organizatés.

2. Objektivat strategjike

e Hartimi i strategjisé pér menaxhimin e burimeve
njerézore (MBNJ) dhe politikat dhe sistemet e MBNJ, té
gjitha né mbéshtetje té ploté té strategjisé Doganore.

e Hartimi i njé sistemi t&€ MBNJ i cili pércakton funksionet,
rolet dhe pérgjegjésité brenda strukturés sé administratés
Doganore.

e Hartimi i njé sistemi t&€ MBNJ i cili mbikéqyr dhe
integrohet me legjislacionin kombétar pér punésimin dhe
me standardet ndérkombétare né lidhje me kété.

e Hartimi i njé sistemi t&¢ MBNJ i cili mundéson
administratén Doganore té& marré vendimet e veta né
lidhje me rekrutimin, mbajtjen né puné, menaxhimin
dhe vlerésimin e performancés, promovimin, pérparimin
né karrieré, trajnimin dhe zhvillimin, transferimet,
véshtirésiné e punés, pushimin nga puna, pensionin dhe
shpérblimet, né pérputhje me legjislacionin né fuqi.

e Krijimi i njé sistemi t& MBNJ i cili mundé&son administratén
té rekrutojé, mbajé dhe caktojé personel sipas kérkesave
pér arritjen e objektivave.

o Krijimi i njé sistemi t& MBNJ i cili inkurajon motivimin
e punonjésve, dhe mundohet té garantojé kénagési,
komoditet dhe siguri tek punonjésit si dhe sjellje etike.

3. Faktorét kryesoré

Fokusi strategjik

* Ekzistojné lidhje té€ garta midis sistemit t&¢ MBNJ dhe
strategjisé se biznesit.

» Strategjia, politikat dhe sistemet e MBNJ mbéshtesin
plotésisht arritjen e objektivave té specifikuara né
strategjiné e biznesit.

Platforma organizative

e Strukturat e administratés Doganore, dhe funksionet
brenda strukturés, jané té pércaktuara qarté.

* Rolet dhe pérgjegjésité e ¢do funksioni, dhe ato té
punonjésve gé punojné né té gjitha nivelet brenda ¢do
funksioni, jané té pércaktuara garté.

e Pérshkrimet e punés qé theksojné nivelin minimal
té njohurive, aftésive dhe cilésive té kérkuara pér
performancén e duhur, pérgatiten pér té gjitha kategorité
e punéve brenda administratés.

Baza ligjore

* Rregullat e administratés né lidhje me punésimin jané
né pérputhje me legjislacionin kombétar dhe standardet
ndérkombétare pérkatése.

Menaxhimi i personelit

¢ Njé menaxher i afté dhe me eksperiencé, me kontakte té
rregullta dhe ndikim tek nivelet e larta drejtuese, éshté
pérgjegjés pér funksionimin e personelit.

¢ Ekzistojné sisteme té qarta dhe té integruara pér
rekrutimin, mbajtjen né puné, menaxhimin dhe vlerésimin
e performancés, promovimin, pérparimin né karrierg,
trajnimin dhe zhvillimin, transferimet, véshtirésiné e
punés, pushimin nga puna, pensionin dhe shpérblimet.

e Ekziston njé politiké e shkruar dhe e publikuar pér ¢cdo
sistem e cila éshté e disponueshme dhe e zbatueshme

né praktiké.
—_—
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e Ekziston njé plan parashikimi dhe planifikimi pér té
parashikuar dhe plotésuar kérkesat e ardhshme pér
punésim.

e Strukturat e punés, ngarkesa, nivelet dhe pagat brenda
¢cdo funksioni té administratés kontrollohen rregullisht pér
té garantuar njé sistem té integruar.

¢ Funksionimi i cdo sistemi personeli fokusohet né
pérmbushjen e nevojave té administratés népérmjet
punésimit dhe caktimit té stafit t& duhur, né kohén e
duhur, né vendin e duhur, me koston e duhur.

¢ Ekziston njé sistem pér menaxhimin e performanceés i cili
mundéson administrimin pér t&€ mbledhur dhe vlerésuar
té dhéna cilésore pér performancén e punonjésve, dhe
pér té pérdorur kéto té dhéna pér té ndikuar vendimet
rreth caktimit, zhvillimit, promovimit dhe zhvillimit né
karrieré té punonjésve.

* Menaxherét jané direkt pérgjegjés pér sistemin e
menaxhimit t& performancés né lidhje me stafin e tyre,
dhe jané té trajnuar pér se si ta véné né pérdorim njé
sistem té tillé. Té gjitha sistemet e personelit mbéshteten
né parimet e pérshkruara né kodin e etikés sé Doganés.

Elementi pérfundimtar né krijimin e njé drejtimi strategjik
éshté vlerésimii ndikimit té legjislacionit né organizaté, né
lidhje me kuadrin ligjor té organizatés dhe legjislacionit
pérkatés né lidhje me burimet njerézore, si pér shembull:

 Akti Pérfundimtar i Organizatés Botérore té Tregtisé

o (I rishikuar) Deklarata e Arushas

« Konventa e Kiotos, e rishikuar

» Marréveshjet tregtare dypaléshe dhe shumépaléshe

« Sistem i harmonizuar i pérshkrimit dhe kodifikimit
té mallit (HS)

Fushat e legjislacionit kombétar té punés qé kané té béjné
me burimet njerézore jané:

» Legjislacion pér mundési té barabarta punésimi

» Ligjet e pensionit

+ Legjislacioni i duhanit

» Programi i pagave té shérbimit civil

+ Legjislacion pér shéndetin dhe siguriné gjaté
veprimtarive té punés

+ Legjislacioni pér punonjésit me aftési té kufizuara

» Ligjet pér ngacmimet seksuale

e Menaxherét pérfshijné stafin e tyre né njé pérpjekje pér
té pérmirésuar cilésiné dhe performancén e organizatés.

Motivimi dhe kénaqésia

¢ Drejtuesit e larté shikohen si té pérkushtuar dhe jané
té pérkushtuar pér té garantuar pagén dhe kushtet e
punés mé té mira t&€ mundshme pér té gjithé punonjésit
e administratés.

* Ekziston njé politiké pér shéndetin dhe siguriné e cila
zbatohet rregullisht.

* Mijedisi i punés ofron akomodim, mjedise dhe pajisje
moderne dhe té pérshtatshme pér punonjésit.
* Kénaqgésia e punonjésve vlerésohet rregullisht népérmijet

pyetésoréve dhe rezultatet pérdoren si udhézues pér
pérmirésimin e politikave dhe sistemeve té personelit.

* Menaxherét, rregullisht (p.sh. njé heré né vit),
konsultohen me stafin e tyre pér t'i dhéné mundésiné
té shprehim mendimin e tyre dhe té identifikojné
pritshmérité.

Burimi: adapted from Customs Blueprints: Pathways to modern customs (EC, 2007, p. 21).

8.3 Krijimi i njé sistemi pér mena-
xhimin e burimeve njerézore

Ky hap i dyté fokusohet né pérzgjedhjen, hartimin dhe
renditjen e planeve, politikave dhe praktikave t¢ MBNJ.
Politikat, praktikat dhe praktikat mé té mira té MBNJ fillojné
nga transferimi i disa prej funksioneve jo-kryesore deri né
miratimin e praktikave té pérshtatshme si dhe pérdorimin
né rritje té teknologjisé sé informacionit. Megjithaté, jo
¢do tendencé industrie éshté e pérshtatshme pér té gjitha
organizatat. Gjithashtu, éshté e réndésishme té kryhet njé
analizé pérfitimesh né lidhje me zbatimin e politikave dhe
praktikave té reja t¢é MBNJ. Pér shembull, nése kemi té
béjmé me njé sistem té ri pér kategorizimin e punés, kostoja
e zbatimit (monetare dhe shpérndarjen e burimeve) mund
té jeté mé e madhe se pérfitimet e mundshme.

Masat e rekomanduara pérfshijné (Workinfo, 2010):

« Identifikimi i planeve, praktikave dhe politikave té
pérshtatshme té burimeve njerézore té nevojshme
pér mbéshtetjen e objektivave organizative;

« Identifikimi i praktikave mé t€ mira né menaxhimin
e burimeve njerézore.

Kutia 8.5 mé poshté paraget njé studim mbi elementet
dhe procedurat qé zakonisht pérfshihen né njé manual
pér sistemin e MBNJ. Kjo listé éshté hartuar né bazé té
burimeve té shumta reale né boté. Nuk éshté e lodhshme
dhe ka pér géllim té krijojé idené e llojeve té politikave qé
mund té nevojiten. Praktikat e mira preferojné té pérfshijné
sa mé shumé detaje. Sa mé shumé gjera specifikohen né
ményré té qarté, koncize dhe né terma té kuptueshme, aq
mé miré do té jeté organizata.



Njé numér shembujsh nga praktikat mé té mira té MBN]
do té diskutohet né vijim té Kapitullit. Megjithaté, nuk
ka kode té qarta té praktikave mé té mira né dispozicion.
Udhézimet mund té merren nga sektori privat, edhe pse
praktikat e pérshtatshme pér sektorin privat mund té mos
jené té pérshtatshme pér organizatén Doganore.

8.3.1 Kodi i sjelljes

Kodi i sjelljes specifikon format e pritshme dhe té ndaluara
té sjelljes sé punonjésve. Aty shpjegohen né ményré té
qarté, té hollésishme dhe praktike rrjedhojat e veprimeve
té caktuara dhe qartésohet se si zgjidhen problemet etike
né vendin e punés.

Kjo piké éshté njohur nga Organizata Botérore e Doganés
né Deklaratén e Arushas né 1993, si dhe né Deklaratén e
Arushas té Rishikuar té 2003, Seksioni 7 i cili vazhdon si
mé poshté (OBD, 2003): “Njé element kyg i ¢do programi
efikas integrues éshté hartimi, publikimi dhe pranimi i njé
kodi sjelljeje gjithépérfshirés i cili specifikon né ményré
praktike dhe terma té qarta sjelljen e pritur nga i gjithé
personeli i Doganés. Ndéshkimet pér moszbatim duhet
té artikulohen né kod, dhe t'i pérshtaten réndésisé sé
shkeljes dhe té mbéshteten nga dispozita administrative
dhe ligjore té pérshtatshme.”

OBD ka hartuar Modelin pér Kodin e Etikés dhe Sjelljes
(OBD, 2004), i cili pérbén njé pikénisje pér ¢do administraté
Doganore. Céshtjet gé jané specifike pér njé vend té caktuar,
duhet té trajtohen népérmjet shtojcave ose anekseve.

Kodi Model ka 11 seksione:
1. Pérgjegjésia personale;
2. Respektimi i ligjit;

KUTIA 8.5

8. Menaxhimi i Burimeve Njerézore

w

Marrédhéniet me publikun;

Pranimi i dhuratave, shpérblimeve, mikpritja dhe
uljet;

Shmangia e konfliktit té interesit;

veprimtarité politike;

=

sjellja né ¢éshtjet e parave;

®© N O

Konfidencialiteti dhe pérdorimi i informacionit
zyrtar;

9. Pérdorimi i pronés dhe shérbimeve zyrtare;

10. Blerjet private té pronés shtetérore nga personeli;
11. Ambienti i punés.

Shih Kutia 8.6 pér fq. 203-208.

KUTIA 8.4

Kodi i sjelljes: Shqetésimet dhe pyetjet

kryesore

e A éshté miratuar njé kod sjelljeje gjithépérfshirés dhe
né pérputhje me modelin e OBD?

* A éshté pérmbaijtja e kodit e qarté dhe e kuptueshme

dhe dénimet né rast moszbatimi té kuptueshme nga
stafi?

* A kérkohet qgé té gjithé menaxherét dhe drejtuesit té
drejtojné duke dhéné shembullin e tyre apo “béj si
them uné por jo si b&j uné”?

* A keérkohet gé i gjithé stafi té lexojé, kuptojé dhe
pranojé kodin?

* A merren hapa té€ menjéhershme dhe té pérshtatshme
pér té korrigjuar ¢cdo shkelje té kodit gé identifikohet?

e A éshté krijuar njé proces rishikimi periodik?

* A jané konsultuar stafi dhe klientét gjaté hartimit té
kodit?

Burimi: adapted from De Wulf and Sokol, 2005, p. 81.

Studim tregues i elementeve né Manualin e Menaxhimit t&€ Burimeve Njerézore

Shikim i pérgjithshém:

* Parathénie nga drejtori, duke mirépritur pérgjegjésit dhe
menaxherét

e Qéllimi i manualit
* Roli dhe detyrat e pérgjegjésve

* Roli dhe detyrat e menaxherit t& personelit/Burimeve
Njerézore

Kompensimi i punonjésit:

* Filozofia e kompensimit

* Organizimi i punés dhe struktura e pagés
* Sivlerésohen punét?

* Rrugét dhe strukturat e karrierés

* Praktikat e pagés

* Trajtimi diferencial dhe suplementet

Studimi i pagés

Kérkesat ligjore bazuar né legjislacionin vendas
Pagé stimuluese dhe bonuset

Pagé véshtirésie: kualifikimi dhe procedurat

Pensioni

Rekrutimi dhe pérzgjedhja:

Udhézimet pér rekrutim
Referencat, hetimi i kandidatéve
Lajmérimet e brendshme té punés
Hollésité pér pérputhshmeéri ligjore

Punonijésit né dispozicion, kontraktorét e pavarur

Vlerésimi i punonjésit:

Vlerésim népérmijet shpérblimeve

Cmimet: kualifikimet dhe procedurat
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Menaxhimi i performancés:

Vlerésimi i performancés: Si vlerésohet performanca?
Vlerésimi i punés: Si vlerésohen punét?

Transferimet, promovimet, uljet né detyré dhe
riklasifikimet

Mungesé nga puna:

Paragitja né puné dhe pérpikméria: rregullat dhe kérkesat

Mungesat afat-shkurtér, pérfshiré raportet mjekésore, leje
né rast vdekjeje, leje personale

Leje afatgjaté, pérfshiré raportet mjekésore afatgjata,
leje lindje, leje pér kujdes familjar, leje personale, leje
ushtarake, leje edukative, leje pér shérbim publik

Pushimet pér shlodhje
Pushimi i drekés
Festat

Pushimet vjetore: kualifikimet, ditét e mbledhura,
pérdorimi i Flexitime, oraret alternative, puna nga shtépia

Zhvillimi i punonjésit:

Politikat e trajnimit t& drejtuesve dhe stafit

Udhézimet pér rimbursim:

Shpenzimet e udhétimeve

Pérdorimi i automjeteve té& kompanisé dhe rimbursimi pér
pérdorim zyrtar té€ automjeteve personale

Rimbursimet pér vaktet

Anétarésim né gendra komuniteti dhe organizata civile, ku
pérfshihen pagesa pérkatése

Pjesémarrja né organizata tregtare dhe profesionale, ku
pérfshihen pagesa pérkatése

Kodi i sjelljes:

Standardet e sjelljes dhe performancés

Ndérprerja e kontratés

Sjellja: kodi i sjelljes dhe rregullat e punés pér punonjésit
Paraqitja personale: standardet e veshjes dhe paragqitjes,

pérfshiré veshjen jo-zyrtare dhe uniformat

Financat personale: udhézimet pér kontrollin e kredisé
dhe urdhrat pér mbajtjen e pagés

Marrédhéniet me klientin: udhézimet pér shérbimet
ndaj klientit dhe pérdorimin e telefonit, njoftimet gé
punédhénési mund té€ monitorojé telefonatat zyrtare

Pérdorimi i sistemeve t& komunikimit: p&rdorimi i duhur
i pajisjeve né puné (pérfshiré telefonat, kompjuterét, e-
mail, dhe Internetin), njoftimi g& punédhénési mund té
monitorojé komunikimet e punonjésve

Konfidencialiteti né lidhje me ¢éshtjet e organizatés

Disiplina: udhézimet pér njé sistem disiplinor té&
pérshkallézuar

Droga, Iéndét narkotike, alkooli: ndalimi, dispozitat pér
testim

Marrédhéniet e punonjésve:

Aksidente ose sémundje né lidhje me punésimin
Politikat pér mundési té barabarta

Oraret normale té punés, dispozitat pér orét jashté orarit
dhe pagesa pér oraret né dispozicion

Politika mbi akomodimin e personave me aftési té kufizuar
Ngacmimet seksuale: parandalimi, zgjidhja e problemeve
Politika mbi procedurat né rast té€ sulmeve seksuale
Politika pér ndalimin e duhanit

Zgjidhje alternative pér grindjet dhe ankesat

Shtatzénia né puné

Procedurat mjekésore: udhézime pér kontrollet mjekésore

Sémundje té rénda, politika pér akomodimin e punonjésve
me sémundje té rénda si SIDA

Privatésia e punonjésve

Mirémbaijtja e mjedisit t& punés, kérkesat e pastértisé
Prona private

Komunikimet

Shkurtimet dhe largimet e pérkohshme nga puna
Dosjet e personelit, ruajtja e té& dhénave

Pérfitimet shéndetésore, marréveshje fleksible

Vaktet né puné, pérdorimi i mensés

Udhézimet pér asistencé mésimore té ofruar nga
organizata

Késhillimi pér punonjésit, udhézimet pér ¢céshtje personale
dhe né lidhje me punén

Shéndetésia dhe siguria né puné:

Sémundjet ngjitése
Menaxhimi i krizé€s, pérgatitja né rast emergjence

Siguria e punonjésve: konfirmimi i géllimeve té kompanisé
pér té plotésuar kérkesat e Shtetit né lidhje me siguriné

Siguria: udhézimet pér siguriné, siguriné e pronés sé
punonijésit, kontrollet

Kompensimi i punétorit

Burimi: Virginia DHRM, 2011; Janapriya, 2008; Modi, 2011; CiteHr, 2011.



KUTIA 8.6

8. Menaxhimi i Burimeve Njerézore

Kodi Model i Etikés dhe Sjelljes i OBD, seksioni 1-—11 (qé nga Qershor 2011)

1. Pérgjegjésia personale
1.1. Rregulla té Pérgjithshme

Té gjithé punonjésit e Doganés duhet t& mbajné pérgjegjési
personale né lidhje me zbatimin e Kodit té Etikés dhe
Sjelljes. Né vecanti, punonjésit e Doganés duhet:

* Té kryejné detyrat me ndershméri, kujdes,
profesionalizém, paanshméri dhe integritet;

e Té kérkojné té arrijné standardet mé té larta té etikés pér
té ruajtur besimin e publikut, dhe jo thjesht té€ zbatojné
kérkesat ligjore dhe procedurale minimale;

e Té lexojné dhe kuptojné Kodin e Etikés dhe Sjelljes dhe
rriedhojat né rast mos-zbatimi;

e Té mos keté interesa financiare qé bien né konflikt dhe
ndikojné perfomancén né puné;

e Té mos marré pjesé né transaksione financiare duke
pérdorur informacion Qeveritar té klasifikuar ose té lejojé
pérdorimin e gabuar té kétij informacioni pér interesa
private;

* Té mos kérkojé ose pranojé asnjé dhuraté ose sende
té tjera me vleré monetare nga persona ose ente qé
kérkojné veprim zyrtar, ose kryejné biznes, ose aktivitete
gé normohen nga Dogana, ose interesat e sé cilit
ndikohen ndjeshém nga performanca ose jo e detyrave
té punonijésit, vetém né rast se parashikohet ndryshe né
Kodin e Etikés dhe Sjelljes ose né akte, ligje, rregullore,
pércaktime ose udhézime;

* Té zbatojé té gjitha ligjet, rregulloret, pércaktimet dhe
udhézimet ligjore gé kané lidhje me performancén e
detyrave zyrtare dhe té shmangé ¢do veprim gé pérbén
gofté dhe né dukje shkelje té ¢do akti, ligji, rregulloreje,
pércaktimi ose udhézimi;

* Té trajtojé kolegét dhe publikun me profesionalizém dhe
mirésjellje;

e Té jeté i paanshém dhe té€ mos ofrojé trajtim preferencial
pér asnjé organizaté ose individ privat;

e Té shmangé shpérdorim dhe keqpérdorim té burimeve
publike;

e Té jeté i ndershém gjaté kryerjes sé detyrés né zbatim té
ligjeve, politikave, statuteve, rregulloreve, rregullave dhe
né pérputhje me Kodin e Etikés dhe Sjelljes;

e Té mos kryejé veprime té paautorizuara ose té japé
premtime detyruese pér Doganén;

e Té mos japé ose pérdoré informacion té klasifikuar
té mésuar gjaté detyrave zyrtare pér géllime pérfitimi
vetjake ose pér té tjerét;

e Té mos pérdoré zyrén publike pér pérfitime personale;

e Té mbrojé dhe ruajé pronén Qeveritare dhe té€ mos e
pérdori pér aktivitete té paautorizuara;

* Té mos marré pjesé né punésim ose aktivitete té
jashté orarit té& punés, pérfshiré kérkimet ose bisedimet
pér punésim, gé cilat bien ndesh me detyrat dhe
pérgjegjésité brenda administratés Qeveritare;

* Té publikojé shpérdorimin, abuzimin, mashtrimin dhe
korrupsionin prané autoriteteve pérkatése;

e Té shlyejé né mirébesim detyrimet qytetare, pérfshiré
detyrimet financiare, vecanérisht taksat, té cilat vendosen
me ligj; dhe

e Té sillet né ményré té tillé qé reflekton pozitivisht pér
Doganén dhe punonijésit e saj.

2. Zbatimi i Ligjit
2.1. Veprat Penale

Té gjithé punonjésit e Doganés duhet té veprojné né
pérputhje me ligjin.

Punonijésit e Doganés qé kryejné vepra penale gé
pérfshijné, né vecanti, drogat e ndaluara, mashtrim, dhe qé
kérkojné ose pranojné ryshfete, importojné ose eksportojné
mallra té paligjshme, i nénshtrohen veprimeve disiplinore
dhe/ose ndéshkimeve pérkatése té aplikueshme si rezultat i
procedimeve penale.

Té gjithé punonjésit e Doganés duhet té informojné nivelet
drejtuese menjéheré pasi mésojné se ata jané pjesé e
procedimeve kriminale ose procedimeve t€ mundshme
kriminale. Pas marrjes sé kétij informacioni, nivelet e larta
drejtuese duhet té vendosin nése punonjési mund té mbahet
né puné, nése duhet transferuar ose pezullohet nga puna.

Punonijésit e Doganés nuk duhet t& pérdorin postin ose
marrédhéniet e tyre zyrtare té krijuara gjaté kryerjes

sé detyrés pér té ndikuar ose ndérhyré né veprimet e
ndérmarra nga hetuesit Doganoré ose autoritete té tjera té
zbatimit té ligjit.

2.2. Ankesat kundér Doganés dhe Punonjésve té saj

Eshté e réndésishme gé publiku té keté besim té ploté tek
integriteti i Doganés dhe punonjésve té saj. Né ményré qé
té garantohet besimi, ankesat kundér Doganés, dhe/ose
punonjésve té saj, duhet t&€ hetohen menjéheré dhe me
objektivitet.

2.83. Akuzat e Ardhura nga Brenda

Nése punonjésit e Doganés, gjaté kryerjes sé detyrave
zyrtare, mendojné se po instruktohen nga njé drejtues
ose koleg pér té vepruar né ményré té paligjshme, té
papérshtatshme, jo-etike, ose né ményré gé éshté né
kundérshtim me Kodin e Etikés dhe Sjelljes, ata kané
pérgjegjésiné té raportojné céshtjen prané njé anétari

té caktuar né nivel drejtues ose prané njésisé hetimore

té departamentit/agjencisé sé tyre. Punonjésit duhet té
késhillohen se né raste te tilla ata do té jené t& mbrojtur
zyrtarisht. N& lidhje me kété, mekanizmat e shkémbimit té
informacionit, nése ekzistojng&, duhet té jené té pandikuar.

Drejtuesit e larté ose njésité hetimore duhet t& marrin
masa efikase pér hetimin e akuzave té tilla. Né disa raste,
veganérisht kur akuzat jané ndaj zyrtaréve té lart€, mund
té jeté e nevojshme qé hetimi té kalojé né organe té tjera té
zbatimit té ligjit jashté Doganés. Pér té garantuar drejtési,
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askush gé ka lidhje me zyrtarin ose punon me té nuk duhet
té marré pjesé né hetim.

Sjelljet né kundérshtim me Kodin e Etikés dhe Sjelljes nuk
duhet té konsiderohet si e pranueshme dhe duhet té zgjidhet
sa mé shpejt. Kjo mund té rezultojé né veprime disiplinore
deri né (ose pérfshiré) hegjen nga puna, né pérputhje me
udhézimet, politikat dhe procedurat disiplinore té pércaktuara
né administratén Doganore.

3. Marrédhéniet me Publikun

Publiku pret gé marrédhéniet me punonjésit e Doganés gé
kryhen me integritet, mirésjellje, paanshméri, ndershméri
dhe profesionalizém. Né ményré gé té garantohet njé nivel i
larté shérbimi, té gjithé punonjésit duhet té kené standard té
larté ndershmérie, paanshmeérie, karakteri dhe sjelljeje pér
té garantuar performance té larté té biznesit Qeveritar si dhe
besimin e vazhdueshém té publikut.

Punonijésit e Doganés nuk duhet té€ marrin pjesé né veprime
diskriminuese bazuar né racé, kombési ose origjina etnike,
besim fetar, moshé, orientime seksuale, aftési té kufizuar
ose cdo lloj akti tjetér diskriminues.

3.1. Aktivitete Promovuese né Emér té Organizatave ose
Bizneseve té tjera

Eshté e réndésishme pér punonijésit e Doganés té ruajné
paanshmériné né marrédhéniet e tyre me publikun, pérfshiré
shmangien qofté dhe té paraqitjes sé veprimeve favorizuese.
Punonijésit nuk duhet té pérdorin ose té lejojné pérdorimin

e pozicionit ose titullit té& tyre zyrtar, ose ¢do lloj autoriteti
tietér qé ka té béjé me zyrén publike, né asnjé ményré qé
mund té krijojé imazhin se agjencia e punonjésit ose Qeveria
dénon ose mbéshtet aktivitetet personale; ose té€ mbéshtesé
cdo produkt, shérbim ose ndérmarrje. Nése punonjésit e
Doganés jané dyshues pér natyrén e kérkesave té tilla, ata
duhet ta referojné ¢céshtjen te nivelet e larta drejtuese.

3.2. Shfagja e Emrit - Mbajtja e Fletéhyrjes

Né shumicén e kohés, publiku ka té drejtén té dijé se me ké
ka té béjé. Né kété ményré, té gjithé punonjésit e Doganés
duhet té identifikohen né korrespondencat e tyre ose né
telefon, sipas rastit. Gjithashtu, punonjésit e Doganés té
cilét jané né kontakt me publikun gjaté punés sé tyre duhet
té mbajné té afishuar né gjoks emrin e tyre ose njé numér
identifikues zyrtar (dmth fletéhyrje, numér identifikues, etj.).
Pérjashtim béjné vetém rastet kur mbajtja e fletéhyrjes mund
té rrezikojé siguriné personale té zyrtarit, ose kur mbajtja e
emrit mund té kompromentojé ose pengojé njé operacion té
fshehté.

3.3. Siguria — Sulmet dhe Pengesat ndaj njé Zyrtari

Punonijésit duhet té véné gjithmoné né vend té paré siguriné
e tyre dhe até té kolegeve gjaté detyrés. Né rast té pérballje
me njé situaté kur do té ishte e késhillueshme térhegja dhe
kérkimi i mbéshtetjes nga personel i trajnuar, atéheré kjo

do ishte ajo gé punonjésit e Doganés duhet té béjné. Né té
gjitha raste, veprime té tilla duhet té raportohen menjéheré
tek nivelet drejtuese.

3.4. Marrédhénia me Komunitetin e Biznesit

Komuniteti i biznesit duhet té vihet né dijeni té standardeve
etike té aplikueshme né Dogané dhe duhet té sigurohet gé
praktikat e tyre t&€ mos ushtrojné presion ndaj punonjésve

té Doganés, gjé e cila do ¢onte né shkelje té kétyre
standardeve. Cdo pérpjekje nga anétarét e komunitetit
té biznesit pér té ushtruar ndikim ose pér té ofruar
pérfitime personale né shkémbim té trajtimit preferencial
ose favorizimeve, duhet té raportohen menjéheré prané
zyrtaréve té larté ose njésisé hetimore té departamentit/
agjencisé.

4. Kufizime né lidhje me Pranimin e Dhuratave,
Shpérblimeve, Mikpritjes dhe Uljeve té Cmimit

4.1.Dhurata dhe Mikpritja

Detyrat zyrtare té punonjésit t&¢ Doganés shpesh sjellin
punonjésin né kontakt me persona ose organizata qé béjné
biznes ose kérkojné té béjné biznes me Doganén, si dhe
me ata qé kryejné aktivitete gé normohen nga Dogana.
Ndérkohé qé éshté e réndésishme ruajtja e kontakteve me
grupe interesi jashté Doganés, éshté e réndésishme qé
punonjésit e Doganés té shikohen si té pakorruptueshém.
Dhuratat dhe/ose shpérblimet e tjera dhéné nga persona ose
organizata pér punonjésit e Doganés, mund té jené, ose té
duken sikur jané, njé pérpjekje nga ana e kétyre personave
pér té ndikuar njé vendim i cili pritet t& merret ose kérkohet
té merret nga punonjési i Doganés. Késhtu gé, pranimi i
dhuratave né situata té tilla duhen refuzuar.

Punonjésve té Doganés u kérkohet té pérdorin gjykimin e
tyre pér té shmangur situata qé paraqesin, ose duket sikur
paraqgesin, konflikt interesi. Né kété ményré, ata duhen té
marrin parasysh kriteret e méposhtme né lidhje me dhuratat,
mikpritien dhe pérfitimeve té tjera, bazuar né pérmbaijtjen e
kétij Kodi.

Punonijésit civil nuk duhet té pranojné ose kérkojné dhurata,
mikpritje ose pérfitime té tjera qé mund té kené njé ndikim
real ose té dukshém né objektivat e kryerjes sé detyrave
zyrtare ose gé mund t'i véné nén detyrime ndaj donatorit.
Kétu pérfshihen, pér shembull, hyrje falas ose me ulje
¢mimi né aktivitete sportive dhe kulturore gé rriedhin nga
njé marrédhénie biznesi aktuale ose e mundshme qé lidhet
direkt me detyrat zyrtare té& punonjésit civil.

Pranimi i dhuratave duhet t& normohet qarté dhe lejohet
vetém nése:

* jané té njé vlere modeste ose minimale (deri né njé vleré
té pércaktuar mé paré);

* jané brenda standardeve normale té mirésjelljes,
mikpritjes ose protokollit; dhe

* nuk kompromenton ose duket sikur kompromenton
integritetin e punonijésit civil ose té organizatés.

Kur éshté e pamundur té refuzohen dhuratat, mikpritjet

dhe pérfitimet e tjera, té cilat nuk pérputhen me parimet e
pérmendura mé lart, ose kur besohet qé organizata pérfiton
mjaftueshém me pranimin e kétyre pérfitimeve, punonjési i
Doganés duhet té kérkojé udhézime me shkrim nga drejtuesi
i tij. Drejtuesi duhet té njoftojé punonjésit e Doganés me
shkrim nése dhuratat, mikpritjet ose pérfitimet e tjera duhen
refuzuar ose pranuar nga departamenti, mund té jepen pér
bamirési, té hidhen, ose té mbahen nga punonijési civil né
fjalé.

Né raste kur pranohet njé send mé i shtrenjté, si pér
shembull njé dhuraté nga njé Qeveri e huaj, pér arsye
—_—
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protokolli ose kulturore, sendi duhet té€ dorézohet prané
administratés Doganore dhe nuk duhet konsideruar si prone
private e punonjésit, por si proné e Qeverisé. Nése éshté

e mundur, duhet béré pérpjekjet pér té kthyer dhuratén

tek dhuruesi né ményré diplomatike. Né té gjitha rastet,

dhe pavarésisht nga vlera e sendit t& marré, punonjésit e
Doganés duhet té véné né dijeni me shkrim drejtuesit e larté
pér ¢cdo dhuraté ose mikpritje té ofruar dhe dhurata duhet

té regjistrohet si e tillé. Regjistri duhet t& pérmbajé emrin e
zyrtarit gé ka marré dhuratén ose mikpritjen, personin gé

ka dhéné dhuratén, njé pérshkrim té dhuratés dhe vierén
pérkatése.

4.2. Stafi i Pérfshiré né Prokurim

Stafi i pérfshiré né prokurim duhet té keté shumé kujdes té
mos shkelé rregullat né fugi dhe té sillet né njé ményré gé

i mbron ata nga ¢do akuzé né lidhje me praktika blerjeje té
padrejta. Né kété ményré, stafi nuk duhet gé asnjéheré té
pranojé dhurata ose mikpritje nga kontraktoré aktualé ose té
mundshém.

4.3. Pérfitime té Rastésishme té Marra si Rezultat i Blerjeve
té Mallrave dhe Shérbimeve me Fonde Zyrtare

Shumé organizata tregtare ofrojné dhurata falas pér kédo qé
pérdor shérbimet e tyre. Nése éshté e mundur, pérfitimet e
rastésishme, té cilat nuk jané té disponueshme pér publikun
né pérgjithési, duhet té€ pérdoren vetém nga administrata,
dhe né asnjé ményré punonjésit e Doganés nuk duhet

t'i pérdorin kéto pérfitime pér pérdorim personal pértej
parametrave té pércaktuar.

4.4. Oferta pér Udhétime Falas pér Qéllime Zyrtare

Disa organizata tregtare, si pér shembull linja ajrore ose
kompani tragetesh, mund té ofrojné udhétime falas duke
ofruar vende bosh pér pérdorim nga Dogana pér géllime
zyrtare. Oferta té tilla nuk duhet té pranohen pa aprovim
paraprak nga nivelet drejtuese pér disa raste té veganta, dhe
kjo duhet té jeté e specifikuar né procedurat e administratés
pér raste té tilla megenése mund té ¢ojé né dyshimin e
marrédhénieve té papérshtatshme midis kompanisé ofruese
dhe Doganés.

4.5. Favorizime dhe Ulje Cmimi pér Punonjésit e Doganés

Kur kompanité ofrojné ulje gmimi pér mallrat ose shérbimet
e tyre pér té gjithé ose njé numér t& madh té stafit Doganor,
duke marré parasysh gé oferta éshté béré bazuar né
fuginé blerése té stafit si individé, zyrtarét drejtues mund
té aprovojné pranimin nga ana e punonjésve. Megjithaté,
duhet treguar shumé kujdes pér t& shmangur mundésiné

e dyshimit se pérfitimet private mund té ndikojné dhénien
e njé kontrate ose vendimi marré nga Dogana. Gjithashtu,
né kéto raste duhet té zbatohen praktikat strikte té
agjencisé né lidhje me pérgjegjésiné. Né kété ményré,
ofertat pér ulje ¢mimi dhe pérfitime té tjera té kétij lloji nuk
duhet té pranohen nga organizatat me té cilat Dogana ka
marrédhénie zyrtare.

Dogana duhet té keté udhézime té garta dhe kongize né
lidhje me aplikimin e pérgjegjshém té skemave né lidhje me
fluturimet e shpeshta me avion dhe pérfitimet e mbledhura
nga udhétimet zyrtare, duke garantuar se kéto programe
jané né pérputhje me parimet e pranuara.

8. Menaxhimi i Burimeve Njerézore

5. Shmangia e Konfliktit té Interesit

5.1 Marrédhéniet Personale me ata qé kané Marrédhénie
Biznesi me Doganén

Konflikti i interesit, ose perceptimi i konfliktit té interesit,
mund té jeté rrjedhojé e marrédhénieve zyrtare me, ose
vendimet e marra né lidhje me personale té cilét ndajné
interesa privaté. Pér shembull, anétarésimi né shoqgata,
klube, organizata té tjera, ose lidhjet familjare mund té
krijojné konflikt interesi ose perceptimin e njé konflikti
interesi. Né rast té njé konflikti interesi aktual, t& dukshém
dhe/ose t& mundshém, punonijésit duhet té€ véné né dijeni
zyrtarét e caktuar, dhe té sigurohen gé detyrat e tyre zyrtare
nuk i vendosin né njé pozicion ku mund té ngrihen akuza pér
padrejtési.

Né kété rast, duhet té ndigen procedurat e térhegjes, té
cilat duhet té ekzistojné brenda Doganés, né ményré gé

té shmanget pjesémarrja né ndonjé situaté qé mund té

¢ojé né njé konflikt interesi aktual ose té dukshém. Dogana
duhet té keté procedura né fuqi té cilat lejojné térhegjen e
punonjésit né raste té tilla. Nése merret vendimi pér t& mos
e pérjashtuar térésisht punonjésin nga situata, procedurat
duhet té lejojné pér identifikimin dhe menaxhimin e duhur té
situatés deri né zgjidhjen e duhur.

5.2. Aksionet

Punonjésit e Doganés mund té investojné né aksione ose
letra me vleré, megjithaté, punonjésit nuk mund té€ marrin
pjesé zyrtarisht né cfarédo ¢éshtje ku ata, ose kushdo

qé éshteé i lidhur me ta, ka interesa financiare. Interesat
financiare té personave t&é méposhtém do té shérbejné

pér té pérjashtuar njé punonjés sikur té ishin interesat e

tij personale: bashkéshorti/ja e punonjésit, fémija i vogél i
punonjésit, partneri i punonjésit, njé organizaté ose ent ku
punonjési shérben si zyrtar, drejtor, partner i pérgjithshém
ose punonjés, dhe njé person me té cilin punonjési po
negocion, ose ka njé marréveshje né lidhje me njé punésim
té mundshém. Gjithashtu, punonjésit e Doganés nuk duhet
té pérfshihen drejtpérsédrejti ose jo, né vendime zyrtare té
cilat mund té ndikojné vlerén e investimeve té tyre personale.

Gjithashtu, punonjésit nuk duhet té& pérdorin informacion

té klasifikuar t€ marré gjaté detyrés zyrtare pér pérfitime

né lidhje me interesat private ose ato té té tjeréve. Nése
punonjésit e Doganés besojné se ekziston njé konflikt
interesi né lidhje me ¢farédo aksioni familjaré ose letre me
vleré, ata duhet té njoftojné zyrtarin e caktuar pér céshtjet e
etikés né organizatén e tyre Doganore.

5.3. Pérfshirja né Interesat e Biznesit dhe Kontratave
Qeveritare

Asnjé kontraté shtetérore nuk mund t'i jepet punonjésve té
Doganés dhe/ose ndonjé shogate partneriteti ku njéri prej
partneréve éshté punonjés i Doganés.

5.4 Kérkimi pér Punésim Tjetér

Punonijésit duhet té pérjashtojné veten nga situatat gé
ndikojné interesat financiare t€ punédhénésve t&€ mundshém
nga té cilét ata kérkojné té punésohen.

5.5. Dypunésimi

Nése legjislacioni ose udhézimet e ligishme nuk e ndalojné

dypunésimin, punonjésit e Doganés qé déshirojné té jené té

dypunésuar duhet t& marrin njé leje me shkrim nga drejtuesi
—_—
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i tyre ose zyrtaré té tjeré té caktuar pér kété. Kur kjo

céshtje diskutohet me nivelet e larta drejtuese, punonjésit e
Doganés duhet té garantojné gé ky punésim i dyté nuk krijon
konflikt interesi, ose imazhin e konfliktit t& interesit, ose nuk
ndikon performancén e punonjésit né Dogané. Aktiviteti i
punésimit té€ dyté duhet té kryhet jashté oréve zyrtare té
punés dhe pa pérdorur pronén ose burimet shtetérore.

Gijithashtu, punonjésit paguhen vetém nga shteti pér té kryer
detyrat e tyre shtetérore.

5.6. Punésimi i Anétaréve té Familjes

Cdo punonjés i Doganés qé ka njé anétar té familjes
(bashkéshort/e, fémi, familjar, nga martesa ose gjaku, i cili
éshté nén kujdesin e punonjésit dhe/ose jeton né shtépiné
e punonjésit) t& punésuar né njé agjenci ku punonijési i
Doganés nuk mund té punésohet pér dypunésim pér shkak
té mundésisé sé konfliktit té interesave (pér shembull
punonjési i Doganés nuk mund té punojé pér njé agjenci
doganore, transportues ndérkombétar, magazina me qira,
etj.), duhet té dorézojé njé raport, népérmijet pérgjegjésit té
tij, prané zyrtarit té€ caktuar né ményré gé té vendoset nése
punésimi pérbén njé konflikt interesi ose krijon imazhin e njé
konflikti interesi gjaté performancés sé detyrave zyrtare té
punonjésit t&¢ Doganés.

5.7. Punésimi Pas Punés Shtetérore

Ish punonjés té€ Doganés duhet té kufizojné komunikimin
para Shtetit né emér té paléve me té cilat ish punonjési i
Doganés mund té keté pasur marrédhénie gjaté kohés qé
ka gené i punésuar nga Dogana. Njohurité e klasifikuara té
marra gjaté punésimit né Dogané nuk duhet té nxirren ose té
pérdoren jashté enteve shtetérore. Ish punonjésit e Doganés
nuk duhet té€ démtojné besim e publikut né integritetin e
shtetit népérmijet fjaléve dhe veprave té tyre. Njé periudhé
kohe e pércaktuar nga administrata Doganore duhet té

keté kaluar midis pérfundimit t& punésimit me Doganén

dhe fillimin e punésimit né njé sektor tjetér publik ose privat.
Né té njéjtén ményré, duhet té ekzistojné marréveshje
administrative dhe/ose kushte brenda Doganés té cilat
ofrojné udhézime pér punésim pas shképutjes nga Dogana.
Kéto kufizime duhet té ndalojné njé ish punonjés té ofrojé
shérbime té caktuara né emér té€ punédhénésve jo-shtetéror
ose persona té tjeré, qofshin kéto shérbime pér kompensim
ose jo. Punonjésit e Doganés duhet té konsultohen me
Zyrén e Etikés ose zyrtarin e caktuar né ményré qgé té
pércaktojné se cilat vende punésimi nuk duhen pranuar

nga punonijési pasi té shképusé marrédhéniet e punés me
Doganén. Gjithashtu, menjéheré pas emérimit, té gjithé
punonjésit e Doganés duhet té firmosin njé marréveshje
kontraktuale e cila ndalon pérdorimin ose nxjerrjen e
informacionit sekret t& marré pér arsye té punés.

6. Kufizimet né Lidhje me Aktivitetet Politike

Punonijésit e Doganés duhet té€ ndjekin udhézimet geveritare
né ményré qé té sigurohen gé aktivitetet zyrtare nuk
kompromentohen, ose duken sikur kompromentohen, pér
shkak té aktiviteteve politike ose komenteve publike né
vendin e punés. Rregulloret gé normojné aktivitetet politike
duhet té jené té pércaktuara miré pér punonjésit e Doganés.
Punonijésit e Doganés duhet té kené parasysh t& mos béjné
komente té papérshtatshme né publik pér ¢céshtje qé kané té
béjné me politika dhe programe shtetérore té klasifikuara.

7. Sjellja né Lidhje me Céshtjet Monetare
7.1. Rregulla té Pérgjithshme

Punonjésit e Doganés duhet té pérmbushin té gjitha
detyrimet e tyre financiare, veganérisht ato t€ véna nga
shteti, pérfshiré dhe pagesén e taksave.

7.2. Transaksionet Financiare Private

Transaksionet financiare private midis punonjésve té
Doganés nuk inkurajohen, dhe ato midis drejtuesve dhe
vartésve jané rreptésisht té ndaluara. Kétu pérfshihen
huadhéniet pér punonjésit dhe/ose té genit garantues ose
marrja e fitimeve mbi huané e dhéné.

Punonijésit gé nuk jané né njé marrédhénie pérgjegjés/
vartés, dhe qé kryejné transaksione private me kolegét

e tyre, marrin pérsipér ¢do rrezik t&€ mundshém. Ata qé
ndérmarrin veprime té tilla, duhet té sigurohen gé puna

e Doganés dhe reputacioni i saj t&¢ mos ndikohen nga
marréveshjet private t& punonjésve, por (si praktiké e
pérgjithshme) kéto transaksione duhet té evitohen plotésisht
dhe nuk duhet té kryhen gjaté orarit t€ punés, brenda
pronés Shtetérore, ose duke pérdorur burimet zyrtare.

7.3. Veprimet me Vlerat Monetare Zyrtare

Marrja dhe ruajtja e ¢do pagese me Shtetin duhet té kryhet
vetém nga ata qé e kané pjesé té pérgjegjésive té punés. Né
rrethana normale, asnjé punonijés tjetér nuk duhet té pranojé
para té pagueshme pér Doganén pérveg rasteve kur jané té
autorizuar pér té béré njé gjé té tillé. Kur jepet ky autoritet,
ose éshté pjesé e pérgjegjésive té punonjésit, kjo duhet té
konfirmohet me shkrim.

Punonijési duhet te Iéshoje njé fature pér cdo pagese

ose para ge merr ne dorézim. Nése fatura nuk mund te
Iéshohet menjéheré, atéheré duhet te I€shohet njé fature

e pérkohshme dhe njé kopje e saj duhet te firmoset nga
paguesi, ku specifikohet ge shuma ne fature éshté e sakte.
Njé kopje e késaj fature duhet te mbahet nga punonijési.
Nése Iéshohet njé fature e pérkohshme, atéheré fatura
pérfundimtare duhet te specifikohet si “dublikate” dhe duhet
t'i dérgohet paguesit sa me shpeijt te jete e mundur. Paraté
e pranuara ne emér te Doganés, duhet te mbahen me
procesverbal dhe ne pérputhje me procedurat zyrtare.

Te gjithé punonjésit e Doganés kane pergjegjesine ndaj
publikut ge te perdorin fondet e mbledhura vetém pér
géllime zyrtare dhe té sigurohen gé paraté shpenzohen sic
duhet. Gjithashtu, punonjésit duhet t& shmangin perceptimin
ge fondet e marra po pérdoren pér pérfitime personale nga
anétarét e Doganés.

Parimet e pérgjithshme té€ méposhtme jané té zbatueshme
né lidhje me shpenzimin e parave publike:

e paraté publike duhet té shpenzohen né ményré té zgjuar
dhe té duhur;

* transaksionet qé pérfshijné paraté publike duhet té
dokumentohen sakté;

e vetém personat e autorizuar mund té marrin vendime pér
shpenzimin e parave;

¢ rregullat gé zbatohen pér pranimin e dhuratave, mikpritjes
dhe pérfitimeve té tjera, jané gjithashtu té zbatueshme
pér vendimet né lidhje me shpenzimet; dhe

* personeli nuk duhet té shfrytézojé postin pér pérfitime

personale ose pérfitime té tjeréve.
—_—
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8. Konfidencialiteti dhe Pérdorimi i Informacionit Zyrtar

Té gjithé punonjésit e Doganés kané pér detyré té mos
nxjerrin (pa autoritetin e duhur dhe géllime té ligishme)
informacion zyrtar qé nuk éshté i lejuar pér publikun dhe qé
éshté marré gjaté kryerjes sé€ punés zyrtare, si pér shembull
informacion mbi bizneset dhe/ose informacion konfidencial
né lidhje me zbatimin e ligjit, i cili &shté marré nga sistemet
e Doganés. Informacioni zyrtar pérfshin ¢do informacion gé
punonjési merr pér arsye té punésimit, té cilin ai e di, ose
duhet té dijé, dhe gé nuk éshté i disponueshém pér publikun
né pérgjithési. Ky rregull pérfshin té gjithé dokumentet,
rekordet, dhe informacionet e ruajtura elektronikisht.
Gjithashtu, punonjésit e Doganés duhet t& mbrojné
privatésiné e individéve dhe kompanive qé kané lidhje
zyrtare me Doganén.

Shembuijt e kegpérdorimit té informacionit zyrtar pérfshijné
Si mé poshté:

Ofrimi i informacionit zyrtar pér diké qé nuk ka autoritet ligjor
pér té marré njé informacion té tillé;

Pérdorimi i informacionit pér pérfitime personale ose private;
dhe

Shfrytézimi i njé personi mbi bazat e informacionit t& marré
népérmjet rekordeve konfidenciale.

Pérfshirja né ciléndo prej aktiviteteve t& mésipérme ndalohet
dhe mund té ¢ojé né masa disiplinore dhe/ose hetim penal.

9. Pérdorimi i Pronés dhe Shérbimeve Zyrtare
9.1. Rregullat e Pérgjithshme

Pérvec rasteve kur éshté specifikisht e autorizuar, ndalohet
pérdorimi i burimeve dhe pronés sé Doganés, si dhe i
shérbimeve té paguara me fonde zyrtare pér géllime ose
pérfitime personale. Burime té tilla pérfshijné:

* mijetet e punés (pérfshiré telefonat, fotokopjet, pajisje
zyre);

* mijetet e transportit, anijet, makinerité dhe pajisjet;

* kompjuterét dhe programet kompjuterike;

o fletéhyrjet e sigurisé dhe materialet zyrtare; dhe

* pullat dhe shérbimet postare.

Shpenzimet e paautorizuara pér mallra dhe shérbime
mund té ulen duke i kushtuar vémendje sigurisé fizike

té té gjitha aseteve doganore. Té gjithé punonjésit e
Doganés duhet t&€ marrin masa té pérshtatshme pér asetet
doganore nén kontrollin e tyre. Né Shtojcé mund té gjenden
udhézime specifike pér praktikat e integritetit qé sigurojné
pérgjegjshmériné e agjencisé dhe personelit né rastin e
pronés zyrtare, jo personale.

9.2. Automjetet

Pér pérdorimin dhe mirémbaijtien e automjeteve zyrtare ka
rregulla specifike.
Disa nga dispozitat jané:

e Punonjésit nuk duhet té pérdorin apo autorizojné
pérdorimin e automjeteve zyrtare pérvegse pér géllime
zyrtare.

8. Menaxhimi i Burimeve Njerézore

* Punonjésit qé ngasin automjete zyrtare duhet té jené té
licencuar dhe autorizuar;

* nuk duhet t& merren pasagjeré té paautorizuar, pérfshiré
familjarét;

* punonjésit nuk duhet té ngasin automjete zyrtare apo té
tjera kur jané nén ndikimin e alkoolit apo drogave; dhe

* me pérjashtim té rasteve kur ka leje specifike, punonjési
nuk duhet té pérdoré automjetet zyrtare pér transport
personal pér né dhe nga shtépia.

9.3. Pérdorimi i identifikimit zyrtar

Lejehyrjet, kredencialet dhe kartat e identitetit duhet té
pérdoren nga punonjésit doganoré vetém pér géllime
zyrtare. Dokumentet zyrtare té identifikimit dhe objektet

e sigurisé jané léshuar gé té ndihmojné dhe identifikojné
punonjésit doganoré gjaté kryerjes sé detyrave té tyre dhe
né ushtrimin e kompetencave gé u jané besuar. Nuk duhet
té pérdoren pér asnjé arsye tjetér. Dokumentet e sigurisé,
celésat, fjalékalimet, etj, duhet té ruhen nga punonjési

gé i jané besuar, dhe duhet t'i dorézohen Doganés pas
ndérprerjes sé punésimit.

9.4. Aksesi dhe pérdorimi i rrjetit elektronik

Punonijésit doganoré qé kané akses apo pérdorin sistemet,
pajisjet apo softueret kompjuterike duhet té béjné cdo
pérpjekje pér t& mbrojtur Qeveriné nga ndonjé kércénim i
mundshém ndaj sigurisé sé informacionit.

Sistemet kompjuterike shtetérore, apo ato té agjencive té
jashtme té aksesuara népérmijet rrjetit shtetéror, softueréve,
pajisjeve, internetit, intranetit dhe emailit shtetéror duhet té
pérdoren vetém pér géllime pune té autorizuara.

Lejohet pérdorimi i kufizuar i internetit, intranetit dhe emailit
nése béhet né pérputhje me té gjithé legjislacionin, politikat
dhe udhézimet pérkatése, dhe nuk ndikon né prodhimtariné
e punonijésit t& doganés apo kolegéve té tij/saj. Shembuj

té pérdorimeve té kufizuara e té pranueshme personale
pérfshijné veprimtarité profesionale, pérparimin né karrieré
apo shkruarjen/leximin e emaileve té shkurtra pas orarit té
punés apo gjaté pushimeve.

Shembuij té shkeljeve né lidhje me pérdorimin e rrieteve
elektronike shtetérore:

e Shikimi, shkarkimi, zotérimi apo shpérndarja me dijeni e
materialeve apo imazheve pornografike;

e Komunikimi i imazheve, materialeve apo emaileve
gé pérmbajné gjuhé fyerése apo komente té
papérshtatshme;

* shkelja e té drejtave té pronésisé€; dhe/ose

» pirateria dhe pérpjekja pér té shkatérruar funksionet e
sigurisé sé rrjeteve elektronike.

Punonijés té autorizuar mund té hyjné né sajte té kufizuara,
kur kryejné hetime té autorizuara apo kur kryejné kérkime
dhe hartojné materiale trajnimi t& nevojshme.
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10. Blerje private té pronés shtetérore nga punonjésit

10.1. Blerje té artikujve shtetérore té tepért nga punonjésit e
doganés

Ashtu si edhe punonijésit e tjeré shtetéroré, punonjésit e
doganés lejohen té blejné artikuj té tepért/té nxjerré nga
prona shtetérore té cilat jané publikuar pér shitje tek publiku,
si psh publikime, furnizime tepricé si dhe mallra té tjera, me
pérjashtim té rasteve kur:

Punonijésit doganoré, pér shkak té postit té tyre zyrtar, kané
gené né gjendje té marrin informacion té brendshém né
lidhje me kushtet e mallrave né shitje;

Punonijésit doganoré kané pasur lidhje zyrtare me rregullat
pér nxjerrjen e kétyre artikujve nga inventari;

Punonjésit doganoré i marrin mallrat me njé ulje gé nuk do
t'i jepej njé personi té thjeshté, dhe artikujt po shiten me
urdhér té Doganés;

10.2. Blerja e mallrave nga burimet doganore

Eshté e réndésishme qé punonjésit e Doganés té mos
kené apo té mos duket se kané avantazh ndaj publikut té
thjeshté né rastin e blerjes sé mallrave té sekuestruara
apo konfiskuara. Pér kété arsye, punonjésit e Doganés
duhet ta kené té ndaluar té blejné mallra né shitje/ankande
té Doganés, qofté drejtpérdrejté apo népérmijet njé pale

té treté, kur ato jané proné e Shtetit dhe nén kontrollin e
Doganés, kur éshté sekuestruar apo konfiskuar me urdhér
té Doganés dhe/ose gjaté veprimtarive doganore. Pérjashtim
pérbén psh kur shitja kryhet nga njé departament tjetér,
pérgjegjés pér pronén shtetérore.

Gijithashtu, punonjésit té cilét jané té pérfshiré zyrtarisht

né nxjerrjen e mallrave pér shitje apo té cilét pér shkak té
funksionit zyrtar kané patur njohuri t& brendshme né lidhje
me mallrat, nuk mund t'i blejné ato si¢ i blejné tregtarét gjaté
shitjeve.

11. Mjedisi i Punés
11.1. Parimet e pérgjithshme

Té gjithé punonjésit kané té drejté té kené njé mjedis
pune té shéndetshém dhe té sigurté, pa diskriminim dhe
ngacmime, né té cilin mund té arrihen objektivat personale
dhe organizative. Njé mjedis i miré pune éshté ai gé éshté:

e idrejté dhe i barabarté;

¢ isigurt dhe mbéshtetés;

* pa alkool dhe droga;

* pa ngacmime dhe diskriminim;

* respekton ndryshimet personale dhe diversitetin kulturor;

* siguron feedback té singerté né lidhje me performancén;
dhe

¢ mbéshtet pjesémarrjen e stafit né procesin
vendimmarrés.

11.2. Drejtésia dhe mos-diskriminimi

Angazhimi pér drejtési dhe mos-diskriminim éshté shumé
i réndésishém pér ruajtjen e standardeve doganore pér
barazi, sjellje etike dhe pérgjegjshméri. Té gjithé punonjésit

duhet té luajné njé rol aktiv né garantimin e njé mjedisi pune
pa diskriminim dhe ngacmime té ¢farédo lloji, pérfshiré ato
seksuale.

11.3. Shéndeti dhe siguria né puné

Té gjithé punonjésit duhet té& kené njé pritshméri pér njé
mjedis té shéndetshém dhe té sigurté pune, pasi ai ka
lidhje me detyrat e tyre, si dhe njé ndikim té drejtpérdrejté
me perceptimin pér profesionalizmin e administratés
doganore. Gjithashtu, punonjésit duhet t'i marrin seriozisht
pérgjegjésité e tyre, t& kontribuojné né siguriné e vendit té
punés dhe té raportojné cdo problem né lidhje me shéndetin
apo siguriné, apo shkelje té rregullave e rregulloreve tek
eprorét e tyre.

11.4. Keqpérdorimi i drogave

Dogana ka pérgjegjésiné e kapjes sé drogave té paligjshme
gé kalojné kufirin. Né parim, pérdoruesit e drogave té
paligjshme nuk duhet té pranohen si punonjés té Doganés,
dhe duhen kryer hetime e t& merren masat e duhura
disiplinore né rastin e ndonjé punonijési t& Doganés i

cili pérdor, zotéron, shet dhe/ose shpérndan droga té
paligjshme. Dogana mund té kérkojé inspektimin pér

drogé té té gjithé té ardhurve té rinj dhe mund té krijojé njé
program testimi té rastésishém té té gjithé punonjésve té saj.

11.5. Keqpérdorimi i alkoolit

Punonijésit nuk duhet té vijné né puné apo té géndrojné

né puné nén ndikimin e alkoolit. Né asnjé rrethané nuk
lejohet gé njé punonjés té pérdoré njé automjet shtetéror,
gofté gjaté shérbimit apo jashté tij, nén ndikimin e alkoolit.
Punonjésit me uniformé nuk duhet té blejné apo konsumojné
pije alkoolike, gjaté apo jashté shérbimit, teksa jané me
uniformé.

11.6. Duhani

Dogana ka pér detyré té kujdeset pér punonjésit e saj dhe té
sigurojé njé mjedis pune té sigurté. Punonjésit nuk duhet té
piné duhan né zonat ku kjo éshté e ndaluar.

11.7. Standardet e veshjes

Veshja dhe pamja e jashtme e té gjithé punonjésve

té doganés duhet té pasqyrojé njé imazh profesional.
Perceptimet publike dhe praktikat e punés mund té
ndikohen nga pamja e jashtme e punonjésve. Né té gjitha
kohét, veshja duhet té jeté e pérshtatshme me detyrat dhe
standardet e pérgjithshme, dhe duhet té jeté e rregullt dhe e
pastér.

Eshté shumé e réndésishme qé punonjésit me uniformé té
kené njé imazh profesional. Cdo punonjés doganor gé ka
marré njé uniformé duhet té respektojé udhézimet pérkatése
kur e mban até veshur, dhe ta mbajé uniformén té pastér

e té rregullt. Cdo ndryshim apo riparim sipas nevojés duhet
té kryhet me kujdes. Uniformat gé jané té papérshtatshme
pér kryerjen e detyrés zyrtare duhet té nxirren menjéheré
jashté shérbimi. Punonjésit me uniformé duhet té paragiten
né puné dhe t€ mbajné uniformén e caktuar pér até ambient
dhe detyra pune, me pérjashtim té rasteve kur autorizohet e
kundérta.



8.3.2 Deklarata e Rishikuar e Arushas e
OBD: MBN]J dhe lufta kundér korrupsionit

Deklarata e Rishikuar e Arushas (OBD, 2003) trajton
geverisjen e miré né Dogana. Aty thuhet se menaxhimi si
duhet i burimeve njerézore éshté njé element kyg né luftén
kundér korrupsionit né veprimtarité e doganés. Seksioni
8, “Menaxhimi i Burimeve Njerézore” thoté si mé poshté:

Implementimi i politikave dhe procedurave té mira pér
menaxhimin e burimeve njerézore luan rol té madh né
luftén kundér korrupsionit né Dogana. Ndér praktikat e
menaxhimit té€ burimeve njerézore, té cilat kané rezultuar
té dobishme né kontrollin apo eliminimin e korrupsionit
né Dogana jané:

Kutia 8.7 pérgendrohet né masat gé kané pér géllim mbajtjen
nén kontroll té korrupsionit (Marré nga De Wulf dhe Sokol,
2005, fq. 88).

KUTIA 8.7

8. Menaxhimi i Burimeve Njerézore

Kreu i Qendrés sé OSBE né Astana, Ambasador Alexandre
Keltchewsky, duke mbaijtur fjalén né njé seminar t&¢ OSBE/
OBD né Almata, me temé nxitjen e integritetit né shérbimet
doganore e kufitare né Aziné Qendrore dhe Kaukazin
Jugor, 13 korrik 2010.

Reforma e anti-korrupsionit né Dogané: Mésimet e mésuara

Mésimi kryesor i nxjerré nga reforma doganore né vendet né tranzicioni dhe pjesé té tjera té botés éshté se pérpjekjet

pér t& mbajtur né nén kontroll sjellien e mundshme korruptive té& punonjésve t€ Doganés kané nevojé pér njé strategji
gjithépérfshirése pér té ulur motivin dhe mundésiné pér korrupsion. Si¢ paragitet né pérmbledhjen e méposhtme, kéto
mésime nga pérvoja jané pérfshiré né projektet e Bankés Botérore népérmijet strategjisé sé integruar pér té nxitur integritetin

Masa né lidhje me motivin: Masa né lidhje me mundésiné:

U Atribute elité dhe shpirt ekipi e Tarifa mé té ulta, mé pak pérjashtime

. Zhvillim pozitiv i karrierés * Kompjuterizim

J Stimuj pér performancé té larté e Inspektim bazuar né analizé rreziku

. Pagé konkurruese dhe sistem e Transaksione té aférta dhe ulje té& kompetencave té plota
transparent shpérblimi

. Mbikéqyrje dhe kontrolle mé té forta * Kérkesa pér zhdoganim transparent

. Sanksione pér korrupsionin * Rrotacion i punonjésve

U Mekanizém pér apelime té pavarura ¢ Organizaté funksionale

. Anketim té aktoréve té pérfshiré e Strategji dhe audit i brendshém anti-korrupsioni

Kutia 8.8 éshté marré nga faqgja e internetit e Shérbimit Doganor Federal né Federatén Ruse (2011).

KUTIA 8.8

Programi pér anti-korrupsion i Shérbimit Doganor Federal né Rusi

Shérbimi Doganor Federal rus (SHDF) ishte njé nga
agjencité e para gé zhvilluan njé program veprimesh anti-
korrupsion pér autoritetet doganore, qé né vitin 2006. Kjo

u bé népérmijet njé programi analitik t&¢ SHFD té titulluar
Lufta kundér Korrupsionit dhe Krimit Ekonomik né Dogana
2007-2009, si dhe planeve mé afatgjata t& SHDF pér té
parandaluar dhe ¢rrénjosur praktikat korruptive. Mbi 80%

e praktikave korruptive né lidhje me doganén té zbuluara
nga té gjitha agjencité ligjzbatuese né Federatén Ruse ishin
rezultat i veprimtarive té€ njésive té sigurisé t&€ SHDF.

Né vitin 2009 kjo shifér u rrit né 96%. Céshtjet e nisura nga
SHDF guan né 640 ¢éshtje penale, pérfshiré 471 aktakuza
pér raste korrupsioni e krimi ekonomik si dhe 87 ndjekje
penale pér 44 drejtues té doganave.

Njé vémendje e madhe i &shté kushtuar edhe rekrutimit dhe
verifikimit t& personalitetit t&€ punonjésve té ardhshém té
doganés. Aplikuesit pér pozicione drejtuese duhet té kalojné
disa teste psikologjike dhe fiziologjike, ku pérfshihet pérdorimi
i aparatit té vértetés (poligrafit). Né vitin 2009 autoritetet
doganore kryen mbi 600 teste poligrafi. Njé punonjés
doganor duhet té respektojé Kodin e Punonjésit t&¢ Doganés
né ményré qgé t'i rinovohet kontrata, t'i béhet vierésimi i
performancés, si dhe pér ngritje né detyré dhe zhvillim té
karrierés.

Pérshkrimet e punés dhe rregullat e brendshme pér autoritet
doganore pérfshijné detyrimin pér té deklaruar té€ ardhurat,
asetet dhe pérgjegjésité, si dhe pér té raportuar tek drejtuesi mé
i larté i autoritetit doganor pérkatés té gjitha pérpjekjet gé béhen
pér t'i pérfshiré ata né veprimtari té paligjshme, korruptive.
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Dhénia e rrogave, shpérblimeve dhe kushteve
té tjera té mjaftueshme personelit doganor, pér
tu siguruar gé ata mund té kené njé standard té
pérshtatshém jetese;

Rekrutimi dhe mbajtja e personelit té cilét kané
dhe ka shumé mundési té kené standarde té larta
integriteti;

Pérzgjedhje dhe ngritje né detyré té stafit pa
paragjykime, pa favorizime dhe bazuar né merita;

Marrje vendimesh pér caktimin, rrotacionin
dhe transferimin e personelit duke marré né
konsideraté nevojén pér ti hequr mundésiné
personelit doganor té mbajé pozicione té ndjeshme
pér periudha té gjata kohe;

Trainim dhe zhvillim profesional i mjaftueshém
pér personelin doganor pas rekrutimit dhe pérgjaté
té gjithé karrierés, pér té nxitur vazhdimisht dhe
pérforcuar réndésiné e mbajtjes sé standardeve té

larta etike dhe profesionale;

KUTIA 8.9

Masat ndaj korrupsionit né Autoritetin
Tatimor té Ugandés (ATU)

Qé né krijimin e ATU njé vend té réndésishém né
programin e tij pér reformé zinte lufta kundér korrupsionit.
Perceptimi i pérgjithshém, si nga drejtuesit dhe nga
operatorét e sektorit privaté, ishte se rastet e korrupsionit
mes personelit doganor ishin shumé té larta.

Fushata anti-korrupsion né Dogané ishte né pérputhje me
pérpjekjet pér té luftuar korrupsionin né sektorin publik.
Kéto pérpjekje cuan pérfundimisht né krijimin e Ministrisé
pér Integritet.

Fushata anti-korrupsion né ATU pati disa aspekte. Né
fillim, ATU vendosi rroga té cilat ishin konkurruese me
ato mé té lartat e sektorit publik, madje edhe me ato té
sektorit privat.

ATU kérkon gé té gjithé punonijésit té plotésojné njé
“Formular pér Deklarimin e Aseteve”, i cili duhet
pérditésuar pas ¢do ndryshimi né gjendjen familjare
apo né pronésiné e aseteve. Proceset doganore u
automatizuan dhe u fut edhe ASYCUDA++. Gjithashtu
u organizua edhe njé fushaté ndérgjegjésimi kundér
korrupsionit, me mesazhe “né fytyré” (psh tabela
“Korrupsioni ndalon kétu”, t& vendosura né dyert e
drejtuesve).

ATU organizoi edhe nisma té tjera gjaté fushatés anti-
korrupsion si dhe krijoi njé Komitet Etike dhe Integriteti,
zgjodhi késhilltarét e etikés té cilét do té jené pérgjegjés
pér njé séré nismash anti-korrupsion, si dhe filloi punén
pér njé kod etike (i cili mund té pérfitonte nga pérdorimi i
Kodit Model pér Integritetin, i OBD). Komisioneri i ATU nisi
njé nismé shumé té publikuar pér t'i dhéné jeté fushatés
anti-korrupsion. Ai premtoi masa té forta, si psh hegje
nga puna si dhe mundésiné e dorézimit t& doréheqgjeve
vullnetare pér té shmangur dénimet, si dhe njé adresé
emaili dhe numeér telefoni konfidencial pér té raportuar
raste korrupsioni.

Burimi: Marré nga De Wulf dhe Sokol, 2005, fq. 124.

» Implementimi i sistemeve té vlerésimit dhe
menaxhimit té performancés, té cilat té pérforcojné
praktikat e mira dhe té mbéshtesin nivele té larta
integriteti personal dhe profesional.

8.4 Caktimi i burimeve njerézore

Njé prej detyrave mé té véshtira té specialistéve té burimeve
njerézore éshté caktimi i kérkesave, sidomos né lidhje me
forcén e punés. Hartimi i njé plani pér MBNj éshté njé
pérbérés i réndésishém i ¢do strategjie pér burimet njerézore
dhe njé produkt i pritur nga ¢do veprimtari e njé specialisti
pér burimet njerézore. Mos-zhvillimi dhe implementimi
nga kéto organizata i planeve pér forcén e punés tregon njé
mangési né planifikimin e pérgjithshém strategjik.

8.4.1 Strukturat organizative

Njé detyré e réndésishme e planifikimit té forcés totale té
punés éshté pércaktimi i njé strukture organizative té re, apo
pérmirésimiinjé strukture ekzistuese, duke mbajtur parasysh
objektivat strategjike. Ka shumé variacione pérsa i pérket
strukturave organizative, né varési té situatés. Megjithaté,
ajo qé éshté e qarté, éshté se zgjedhja e njé strukture duhet té
béhet vetém pas njé shqyrtimi té kujdesshém.

Njé element ky¢ éshté edhe fleksibiliteti. Organizatat duhet
té ndryshojné kur kjo éshté e nevojshme. Por pér shkak
se ri-organizimi nuk éshté njé zgjidhje magji-bérése dhe
ndonjéheré edhe prish puné, ai duhet té béhet me shumé
kujdes.

8.4.2 Ndryshimi organizativ

Né shumé vende, Dogana tradicionalisht ka qené pjesé e
Ministrisé sé Financave. Ajo u centralizua, me seli gendrore
dhe zyra rajonale dhe vendore. Drejtoria e Pérgjithshme
nxjerr politika pér té gjithé organizatén si dhe monitoron
zyrat rajonale, té cilat monitorojné zyrat vendore.

Ndryshimi i pérgjegjésive si dhe fokusi né lehtésimin e
tregtisé dhe transportit si dhe siguria kané sjellé nevojén e
ndryshimeve strukturore. Psh né SHBA autoriteti doganor
si dhe agjencia pér mbrojtjen e kufirit u bashkuan pér té
formuar Agjenciné pér Doganén dhe Mbrojtjen Kufitare
(ADMK) si pjesé e Departamentit té Sigurisé sé Brendshme.
Struktura e ADMK ndryshon shumé nga ajo e autoriteteve
tradicionale doganore. Aty pérfshihen edhe departamente
gé merren me ¢éshtjet ndérkombétare, me teknologjiné e
informacionit si dhe me burimet njerézore.

8.4.3 Celési pér njé organizaté té suksesshme

Manuali pér Modernizimin e Doganés i Bankés Botérore
(De Wulf dhe Sokol, 2005, fq. 38) propozon gé cilido té jeté
konteksti organizativ, éshté e réndésishme qé Dogana:

« Té keté fonde dhe personel té mjaftueshém;



+ Té veprojé nén njé mbikéqyrje korrekte, pér té
siguruar respektimin e rregullave;

o Té keté njé sistem personeli gé mundéson
rekrutimin, trainimin dhe zhvillimin profesional té
forcés sé punés, si dhe kompetenca pér té pushuar
punonjésit e paafté apo té korruptuar, si dhe ti
mbajé jashté ata;

+ Té funksionojé me autonomi té pérshtatshme né
¢éshtjet operacionale dhe ato té personelit;

o Té sigurojé njé proces apeli pér bashkésiné e
tregtaréve;

+ Té mbajé pérgjegjési pér arritjen e synimeve né
performancé.

8.4.4 Autoritetet Autonome té Tatimeve

Né shumé vende afrikane dhe latino-amerikane, AAT
jané krijuar me synimin e autonomisé operacionale dhe
financiare, mé shumé si bizneset private sesa agjencité
shtetérore. Ato ofrojné kombinim té departamenteve
doganore dhe tatimit té drejtpérdrejté. Veprimtarité e AAT
janéprojektuar pérté mosundikuarngandérhyrjetpolitike,
né ményré gqé té shmangin emérimin e mbéshtetésve
politiké nga politikanét dhe zyrtarét shtetérore, apo
pérdorimin e keqpérdorimin e informacionit qé kané
autoritetet tatimore pér objektiva politike, personale apo
fisnore (Taliercio, Robert [Jr.], 2004)

Avantazhet e modelit AAT jané (De Wulf dhe Sokol, 2005,
fq. 40):

» Si njé agjenci vetém me njé qéllim, ve¢mas
nga Ministria e Financave, gjé qé mundéson
pérgendrimin né njé detyré;

+ Meautonomi,ajomundtégéndrojélargndérhyrjeve
politike né veprimtarité e saj té pérditshme;

+ Pakufizimet e shérbimit civil, ajo mund té hartojé
politikat e veta té personelit, pér té pérmirésuar
efikasitetin dhe eficencén.

8.4.5 Hartimi i planit té personelit

Fjalori i Biznesit Ndérkombétar (businessdictionary, 2011)
e pérkufizon késhtu planifikimin e personelit: “Identifikim
dhe analizé sistematike té asaj qé do t'i duhet njé organizate
pérsa i pérket madhésisé, llojit dhe cilésisé sé personelit, pér
té arritur objektivat e saj. Aty pércaktohet cfaré pérzierjeje
pérvojash, njohurish dhe aftésish nevojiten, si dhe renditen
hapat pér té patur numrin e duhur té personave té duhur né
vendin e duhur né kohén e duhur”

Planifikimi i personelit sjell shumé pérfitime, nga té cilat
ato mé té médha jané (Keel, 2006):

* Ndihmon né pérgatitjen pér numrin né rritje té
pensioneve;

+ Ndihmon pér té identifikuar mangésité mes aftésive
aktuale né puné dhe aftésive qé nevojiten té kryhet
puna né té ardhmen;

8. Menaxhimi i Burimeve Njerézore

+ Ndihmon né mbajtjen apo rekrutimin e njé
personeli té larmishém;

+ Siguron njé ményré té rregullt pér té trajtuar
ndryshimet mjedisore té reja, té€ jashtme apo té
brendshme, gé mund té ndryshojné personelin;

+ Ndihmon né pérgatitien pér zgjerimin,
ristrukturimin apo uljen e numrit té personelit.

Profili i personelit

Meé poshté éshté njé pérshkrim i pérgjithshém i profilit té
personelit specifik pér autoritetet doganore (De Wulf dhe
Sokol, 2005, fq. 32):

e Zbatimi i ligieve dhe rregulloreve vendase né kufij.
Kéto ligje dhe rregullore duhet té jené né pérputhje
metégjithakonventatdhestandardetndérkombétare
té doganés, né té cilat bén pjesé vendi. Personeli
duhet té jeté i informuar pér zhvillimet e fundit né
negociatat e tregtisé ndérkombétare dhe kérkesat
e globalizimit. Ata kané nevojé pér njohuri ligjore
pér tu familjarizuar me zhvillimet né bashkésiné e
tregtisé dhe até té doganave ndérkombétare, si dhe
pér pérkthimin e tyre né legjislacion vendas.

o Implementimi i proceseve moderne té zhdoganimit.
Pér té lehtésuar tregtiné dhe pér té gené né njé hap
me pérparimet e logjistikés sé tregtisé té sektorit
privat, vlerésimi modern i rrezikut bazohet né teknika
moderne pér mbledhjen e inteligjencés, si dhe né TL
Pér kété arsye nevojiten njohuri té T si dhe aftési pér
té kryer analizé rreziku dhe audite pas zhdoganimit.

e Mbajtja hapur e komunikimeve me bashkésiné e
tregtisé. Dogana duhet té sigurohet qé bashkeésia e
tregtisé té keté informacion té ploté mbi detyrimet
e saj, si dhe qé né procesin e vendimmarrjes né
Dogané merret parasysh edhe mendimi i asaj
bashkésie. Nevojiten aftési komunikimi, megjithaté
bashképunimi operacional me bashkésiné e tregtisé
duhet té jeté shumé i ngushté.

e Zbatimi i ligjeve né lidhje me té drejtat e pronésisé
intelektuale, siguriné, trafikimin e drogave si dhe
té drejtat e punés dhe ato njerézore. Megjithése té
drejtat e punés dhe ato njerézore nuk jané pérparési
kombétare, réndésia pér té zbatuar njé legjislacion
té tillé mund té vijé nga rezultati i negociatave
té ardhshme té tregtisé. Kjo kérkon kapacitet
pér té integruar axhendat e agjencive té tjera me
procedurat doganore.

e Mbledhja dhe shpérndarja e statistikave té
tregtisé ndérkombétare kérkon njohuri té TI si
dhe ndérgjegjésim né lidhje me réndésiné qé kané
statistikat pér vendimmarrjen ekonomike.

o Menaxhimi i burimeve mnjerézore pér Doganén
kérkon njé menaxhim té sakté té burimeve
njerézore si dhe njohuri té posagme né lidhje me
zhvillimin e burimeve njerézore.
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Punonjés té policisé kufitare dhe doganés inspektojné
automjete dhe dokumente né PKK serbe prané Mehov
Krs, gjaté njé seminari pér kontrollin e dokumenteve, té
organizuar nga Misioni i OSBE né Serbi, 25 tetor 2007.

KUTIA 8.10
Ndryshimi i stafit né Doganén e Bolivisé

Puna né Doganén e Bolivisé &shté karakterizuar nga njé
numér i madh personeli vullnetar gé punon pa njé pozicion
apo rrogé specifike, emérime me rekomandim politik e jo
merité individuale, njé transferim té shpeshté té personelit,
rroga té ulta, si dhe mungesa trajnimesh. Né kuadér té
reformés sé pérgjithshme gé ndérmori geveria né té gjithé
administratén, Dogana u pérzgjodh si institucion pilot

né bazé té Statutit t& Shérbimit Civil dhe té Programit té
Shérbimit Civil qé kishte miratuar. Reforma né menaxhimin e
burimeve njerézore ishte njé element shumé i réndésishém
gé ndihmoi Doganén té béhej njé organizaté eficente dhe
transparente, teksa né anén tjetér uli dukshém korrupsionin.

Pérzgjedhja dhe punésimi i personelit duhet té& bazohej né
procese transparente dhe konkurruese. T€ gjitha pozicionet
u hapén pér konkurrim publik; té gjitha pozicionet e zéna
nga punonijés té stafit gé nuk ishin pérzgjedhur me konkurs
u béné provizore; u eliminuan té gjitha pozicionet vullnetare.
Firmat e specializuara, té kontraktuara me tender publik iu
nénshtruan procesit té pérzgjedhjes. Dogana pérfitoi nga
prestigji i firmave té pavarura, dhe u eliminuan kegkuptimet
né lidhje me transparencén e procesit. Né té njéjtén kohé,
Departamenti pér BNj krijoi njé sistem pagash té ri, té
bazuar né treg, duke ofruar paga konkurruese.

Né 30 tetor 1999 u hapén vende pune pér pozicione té
larta dhe té mesme, kurse né 16 prill 2000 pér pozicione
teknike. U béné shumé pak aplikime pér shkak té
mungesés sé reklamimit, njé eliminimi t& gabuar té njé séré
aplikuesish pér pozicione né kufi dhe njé sistemi softuer té
papérshtatshém. Pér kété arsye mé 14 janar 2001 u bé njé
konkurs tjetér pér pozicione té nivelit té larté dhe teknik.

Procesi i pérzgjedhjes kérkonte njé séré veprimesh té
méparshme: pércaktimi i profilit ideal t&€ punonjésit té

8.5. Sigurimi i burimeve njerézore
té kérkuara

Ky hap ka té béjé me rekrutimin, punésimin, klasifikimin,
trajnimin dhe caktimin e punonjésve, dhe duhet marré
bazuar né detyrat strategjike té njé plani personeli té njé
organizate.

Njé plan gjithépérfshirés pér aftésité e personelit identi-
fikon pérparésité e trajnimit bazuar né nevojat aktuale dhe
pér té ardhmen qé ka njé organizaté pér personel. Mund
té jeté e nevojshme té pérshtaten praktika té reja rekrutimi
pér té rritur pérfagésimin e grupeve té caktuara, apo pér
té siguruar disa aftési thelbésore né njé organizaté.

Disa prej veprimeve té rekomanduara:

e Vlerésimipraktikave té rekrutimit dhe pérzgjedhjes
bazuar né objektivat strategjike té organizatés;

+ Hartimi i njé manuali me detyrat pér trajnim;

» DPérshtatja apo qartésimi i niveleve té funksioneve
dhe klasifikimeve té kategorive.

Doganés; llogaritja e numrit té& punonjésve té nevojshém, qé
rezultoi mbi 700, ndérkohé qé 575 vende ishin té hapura;

si dhe pércaktimi i profileve té punés me kérkesa minimale
shkollimi, pérvoje pérve¢ asaj né Dogané, si dhe cilésish
personale. Kandidatét u vlerésuan si mé poshté:

Vlerésim i shkollimit, vierésim teknik dhe psiko-teknik,
bazuar né teste; si dhe vlerésim i integritetit népérmjet
intervistave. Pér cdo pozicion u vendos njé rezultat minimal.
Kandidatét u verifikuan edhe pér té eliminuar ata té cilét
gjaté punés sé méparshme né Dogané ishin pérfshiré né
shkelje té rregulloreve té brendshme apo né shkelje té

ligjit. Pasi u korrigjuan testet u arrit né njé numér té vogél
aplikuesish gé do té intervistoheshin.

Njé raport i listés sé vogél, me pérmbledhje té rezultateve té
arritura nga ¢do kandidat né ¢do provim iu kalua Doganés
pér vlerésim pérfundimtar. U organizua njé intervistim i
strukturuar, pér té verifikuar informacionin e dhéné nga firma
konsultuese, pér té paré nése ishin pérmbushur té gjitha
kérkesat dhe pér té vlerésuar pérshtatshmériné e kandidatit
pér pozicionin specifik. Bordi i Drejtoréve pérzgjodhi njé
komitet posagérisht pér kété géllim. Ky komitet dorézoi njé
raport me rekomandime pér Bordin e Drejtoréve. Punonjésit
e pérzgjedhur iu nénshtruan njé periudhe vlerésimi prej tre
muajsh pérpara se té fillonin karrierén e tyre administrative.

Gijithsej aplikuan 12.563 persona, nga té cilét 8763
kandidaté plotésonin kriteret; 2,718 kandidaté kaluan testet
teknike dhe psiko-teknike; pas intervistave, 1,653 u futén né
listén e vogél, nga té cilét 87% u pérzgjodhén pér pozicione
né administratén doganore.

Burimi: adapted from De Wulf and Sokol, 2005, p. 34.



8.5.1 Rekrutimi

Pérpjekjet e rekrutimit duhet té jené sistematike, dhe
té pérfshijné publikimin e vendeve té lira té punés.
Kéto lajmérime duhet té shprehin qarté kualifikimet
qé duhet té keté stafi i ri (dmth e kaluara akademike,
pérvoja e méparshme e punés, etj), si dhe procesin e
rekrutimit. Transparenca né procesin e rekrutimit éshté
e réndésishme, pasi vendos standardin pér karrierat né
Dogané, si dhe ul prirjet drejt favorizimit dhe klientelizmit
qé shpesh shihen né rekrutimet e sektorit publik.

Né Shtetin e Uashingtonit, né Departamentin e Personelit,
procesi i rekrutimit éshté i pérbéré nga kéto faza:

1. Planifikimi

Planifikimi pérfshin rekrutimin e personelit né pérgjithési
si dhe rekrutimin personal. Planifikimi pér personelin
zakonisht pérgendrohet né parashikimin e mangésive
né staf dhe aftési né pozicionet mé té réndésishme té
profesionit, kurse planifikimi pér rekrutimin individual
pérgendrohet né strategjité e publikimit dhe pérzgjedhjes
pér vende té lira specifike;

2. Publikimi

Publikimi pérgendrohet né veprimtari qé térheqin
kandidaté pasivé dhe aktivé. Ndér strategjité meé té
pérhapura jané reklamat, marketingu né disa shkolla
dhe organizata, menaxhimi i programeve té referimit té
punonjésve, si dhe njoftimi i aplikuesve té méparshém pér
pozicionet e reja;

3. Pérzgjedhja

Pérzgjedhja pérgendrohet né krijimin e njé grupi
kandidatésh té kualifikuar, i cili mund t’i paraqitet personit
qé kryen punésimin, Ndér veprimtarité kryesore kétu
pérfshihen shqyrtimi i rezymeve/aplikimeve pér té paré
nése kané disa kualifikime specifike, pyetésorét shtesé, si
dhe testimi formal;

4. Intervistimi

Intervistimi pérfshin shqyrtimin ballé-pér-ballé, qé ka pér
qéllim pérzgjedhjen e njé kandidati pérfundimtar. Kétu
pérfshihen intervistat individuale, intervistat me panel, si
dhe pérdorimi i teknikave té intervistimit té bazuara né
sjellje;

5. Punésimi

Punésimi pérqgendrohet né bindjen e kandidatit té
pérzgjedhur pér tiu bashkuar organizatés. Kétu
pérfshihen bérja e ofertés pér puné, negocimi pér kushtet
e punésimit, si dhe té gjitha procedurat né lidhje me fazén
pérpara dhe pas punésimit;

8. Menaxhimi i Burimeve Njerézore

Njé doganier kirgiz demonstron njé kontroll pér drogé,
gjaté inaugurimit té Qendrés sé Trainimit t& Qenve té
Doganés, né Bishkek né vitin 2011.

6. Raportimi

Raportimi pérfshin mbledhjen, monitorimin dhe
raportimin e té gjithé té dhénave pas punésimit. Kétu
pérfshihet pyetja e aplikuesve dhe drejtuesve punésues,
mbledhja e té dhénave dhe analizimi i tyre, si dhe raportimi
i masave té performancés.

8.5.2 Trainimi

Kérkesat né rritje dhe né ndryshim té vazhdueshém té
Doganés e kané béré trainimin njé detyré thelbésore né
departamentet e burimeve njerézore. Né té ardhmen
trajnimi do té jeté akoma mé i réndésishém pér shkak té
rritjes s€ varésisé tek teknologjia e informacionit, skemave
té ndérlikuara té menaxhimit té rrezikut, komunikimit,
dhe pajisjeve té
teknologjisé sé larté pér inspektimin pa hapje.

sistemeve té kompjuterizuara si

Njé punonjés duhet té marré trainim gjaté té gjithé
karrierés. Ky trainim duhet té jeté i disa niveleve:

1. Trainim bazé
2. Trainim individual i avancuar
3. Trainim i specializuar
4. Trainim pér menaxhim
Ndér praktikat e mira té trainimit jané:

e Koncepti “traino trajnuesit); dmth trainimi i
personave qé do té béhen trajnuesit e ardhshém né
organizatén tuaj;

+ Ngritja e akademive dhe gendrave té trajnimit
té specializuara né nivel kombétar dhe/ose
ndérkombeétar (Shih Kutiné 8.11).
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KUTIA 8.11

Kolegji i OSBE pér Stafin e Menaxhimit té Kufirit

Kolegji i OSBE pér Stafin e Menaxhimit té Kufirit éshté
gendra e paré ndérkombétare pér trainimin e specializuar té
zyrtaréve té larté té kufirit. Ky kolegj gjendet né Dushanbe,
kryeqytetin e Taxhikistanit, né zemér té Azisé Qendrore, njé
rajon gé ka véshtirési té larmishme té sigurisé kufitare.

Filozofia gendrore e kolegjit &shté krijimi i kufijve té€ hapur
por té sigurté. Duke kombinuar njohurité dhe pérvojat

e 56 shteteve anétare t& OSBE, kolegji ofron trajnim té
specializuar pér drejtuesit e larté té agjencive té sigurimit
té kufirit. Ai pérdor rrjetin e OSBE pér té shpérndaré

njohuri dhe pérvoja, ofron mundési pér analiza té thella té
standardeve ndérkombétare né menaxhimin e kufirit, si dhe
shkémben njohurité mbi teknikat dhe praktikat e mira mé té
fundit. Ai éshté edhe njé bérthamé pér bashképunimin dhe
shkémbimin e informacionit mes profesionistéve té kufirit.

Koncepti i Sigurisé dhe Menaxhimit té€ Kufirit i OSBE
pércakton se si OSBE mund té ndihmojé shtetet anétare
té forcojné bashképunimin dhe kapacitetet né fushén e
menaxhimit té& kufirit.

Koncepti, i cili u miratua nga shtetet anétare t& OSBE né
vitin 2005, flet pér veprimtarité kufitare né fushén e sigurisé
me lidhje politiko-ushtarake, ekonomike dhe mjedisore. Aty
trajtohen tema si terrorizmi, krimi transnacional i organizuar,
migracioni i paligjshém, trafikimi i paligjshém i arméve,
mbetjeve té rrezikshme dhe drogave, si dhe ai i genjeve
njerézore. Pérfshihen edhe ¢céshtje né lidhje me lévizjen

e liré dhe té sigurté té personave, procedurat e kalimit t&
kufirit, lehtésimi i tregtisé dhe transportit, bashképunimi pér
katastrofat natyrore dhe incidentet e rénda, si dhe siguria e
transportit.

Puna e Kolegjit ndahet né tre fusha:

* Kurse pér siguriné dhe menaxhimin e kufirit, pér drejtues
té larté nga shtetet anétare t&€ OSBE apo partnere pér
bashképunim;

* Kapacitet kérkim-zhvillimi gé lidh Kolegjin me institute
trainimi dhe kérkimi pér menaxhimin e kufirit kudo né
zonén e OSBE. Ky kolegj ofron njé biblioteké referimi
dhe trainimi si dhe inkurajon studime té& métejshme mbi
siguriné dhe menaxhimin e kufirit;

* Seminare dhe takime pune gé nxisin dhe mbéshtesin
bashképunimin ndérkufitar dhe ndér-institucional
népérmjet shkémbimit té informacionit, mésimeve té
marra si dhe identifikimit dhe zhvillimit té€ praktikave mé té
mira t& menaxhimit kufitar.

Kursi i stafit:

Kursi i OSBE pér Stafin e Sigurisé dhe Menaxhimit

Kufitar ofron mbéshtetje pér drejtuesit e larté né fushén e
sigurisé dhe menaxhimit kufitar, duke plotésuar pérpjekjet

e partneréve té tjeré té cilét trajnojné drejtuesit e niveleve
mé té ulta né Aziné Qendrore. Kursi i Stafit ka kapacitet pér
25 pjesémarrés né seancé, té cilét jané komandanté dhe
menaxheré té agjencité té kufirit né shtetet anétare t& OSBE
si dhe té vendeve partnere né bashképunim.

Ky kurs intensiv trajton aspektet e sigurisé dhe té lehtésimit
té menaxhimit kufitar. Pjesémarrésit marrin njohuri né

fusha té ndryshme té kufirit né zonén e OSBE, si dhe
njohuri té pérgjithshme té mekanizmave té bashképunimit
ndérkombétar né kéto fusha: lufta kundér krimit té
organizuar dhe terrorizmit, tregtia dhe tranziti, legjislacioni
ndérkombétar, si dhe gasjet moderne né fushén e sigurisé
dhe menaxhimit kufitar. Trajtohen edhe ¢éshtje menaxhimi si
strategjia, planifikimi operacional, marrédhéniet me publikun,
menaxhimi i burimeve njerézore dhe menaxhimi i ndryshimit.
Né kurs pérfshihen edhe vizita studimore né kufirin me
Afganistanin, ku pjesémarrésit shohin veté nga afér disa prej
problemeve me té cilat pérballen edhe né kufijté e tyre.

Burimi: OSCE, 2011.

Kryetarja e Késhillit té Pérhershém té OSBE pér
vitin 2009, Ambasadore Mara Marinaki (majtas) dhe
Ministri i Jashtém i Taxhikistanit, Hamrokhon Zarifi,
gjaté ceremonisé sé hapjes sé Kolegjit t& OSBE pér
Personelin e Menaxhimit Kufitar né Dushanbe,

27 maj 2009.

Mé shumé se 100 doganieré taxhiké dhe afgané
u trajnuan sébashku pér profilizimin e rrezikut,
pérzgjedhjen dhe inspektimit gjaté Projektit té
OSBE pér Asistencén e Doganave, né vitin 2010.



KUTIA 8.12

8. Menaxhimi i Burimeve Njerézore

Projekti i OSBE pér Zhvillimin e Trajnimit né Dogané né Republikén e Kirgistanit: 2009-2012

Pas rekomandimeve té vlerésimeve ndérkombétare t& OBD
(2006) dhe OSBE (2007), Kirgistani vendosi ta kthente
Qendrén e Trainimit t& Shérbimit Shtetéror Doganor
(SHSHD) né njé njési trainimi me kapacitet mé té& madh,
me njé strategji, staf dhe program mésimor sic e kérkon
profesionalizmi i SHSHD. Pas rekomandimeve té geverisé
kirgize pas vlerésimit, OSBE krijoi njé projekt zhvillimi ku
pérfshiheshin ato rekomandime dhe ku ofrohej njé zgjidhje
afatgjaté e nevojave pér trajnim té shérbimeve doganore né
Kirgistan. Projekti, i cili nisi né shtator 2009, identifikonte
kéto instrumente, rezultate, synime dhe objektiva:

1. Vlerésim gjithépérfshirés i nevojave pér trajnim: stafi i
projektit pérdori njé vlerésim metodologjie me tre pjesé:

* Njé studim teorik identifikoi dhe pérmblodhi dokumente
shtetérore dhe historike nga Kirgistani dhe burime té
jashtme. Analiza e kétyre dokumenteve ndihmoi né
identifikimin e nevojave pér trajnim né lidhje me kérkesat
ndérkombétare si dhe rekomandimet/marréveshjet
ndérkombétare.

* U krye njé vizité né terren, ku stafi pa disa zyra doganore
né té gjithé Kirgistanin. Gjaté kétyre vizitave, stafi pérdori
njé intervistim té té paktén 200 doganieréve pér té
mbledhur t& dhéna né lidhje me nivelin e trajnimit, pajisjet
qé pérdornin, familjaritetin me rregulloret dhe regjimet,
pritshmérité pér karrierén dhe tema té tjera (“analizé e
detyrave té punés”).

e Auditim kursi, ku njé ekspert i projektit mori pjesé né
kursin e vitit 2009 pér punonijésit e nivelit té ulét té
Doganés, pér té vlerésuar metodat e mésimit dhe
sukseset, dhe pér té kuptuar temat té cilave u éshté
dhéné pérparési.

Vlerésimi Gjithépérfshirés i Nevojave pér Trajnim u krye
pér 4 muaj. Vlerésimet vazhduan edhe mé voné, késhtu qé
projekti u pérfundua me vierésimin mé té pérditésuar.

2. Programi i trajnimit t& Doganés: Instruktorét e SHSHD té
Kirgistanit hartuan njé program mésimor gjithépérfshirés me
té gjitha format e trajnimit t&€ mundshém pér karrierén e njé
punonjésit dogane, bazuar né Vlerésimin e Nevojave dhe
me asistencén e késhilltaréve t& OSBE. Né secilin program

Qendra e Doganés/Trainimit t&€ Qenve né Bishkek, e
inauguruar nga BE/BOMCA né 2011 pérdor programe
trainimi té integruara, té hartuara gjaté Projektit té
OSBE té Zhvillimit té Trainimit Doganor (2009-2012).

mésimor u pérfshiné elementé specifiké trajnimi té kétyre
fazave: Nivel Fillestar, Ri-trajnim, Pérmirésim aftésish dhe
Drejtim. Zhvillimi i programit mésimor vazhdoi gjaté té gjithé
projektit, dhe pas shtaté muajsh drejtuesve t&€ SHSHD iu
dorézua njé projekt-program pér Nivelin Fillestar.

Né program mésimor u pérfshiné elementet e méposhtém
(té shqyrtuar gjaté vlerésimit t& nevojave) pér té krijuar njé
politiké dhe sistem gjithépérfshirés trajnimi i cili u pérdor
gjerésisht:

A. Pérpara rekrutimit dhe punésimit:

i) Strategji, taktika dhe misione kombétare t& doganés — né
pérputhje me zhvillimin kombétar pér pérgjegjésité né
lidhje me tregtiné dhe doganén, si dhe kompetencat
ligjzbatuese. Mbéshtet dhe implementon legjislacionin
doganor;

i) Identifikim burimesh — i nevojshém pér implementimin e
strategjive, taktikave dhe misioneve;

i) Publikim i synimeve té garta profesionale té agjencisé
— pérgjegjésia e agjencisé né lidhje me personelin e saj,
si dhe pritshmérité e personelit nga agjencia;

iv) Hartim dhe pérdorim i kritereve kualifikuese pér punésim.
B. Plan pér zhvillimin e personelit

i) Plan personeli gé identifikon té gjitha pozicionet né
njé agjenci doganore, duke specifikuar pozicionin,
pérshkrimin e punés, nivelin e gradés, detyrat,
pajisjet, ndérveprimin me agjencité e tjera, trainimin e
detyrueshém, kérkesat pér ngritje né detyré;

ii) Legjislacion apo rregulla té brendshme té agjencisé
doganore gé pérmbajné kritere standarde pér
pérmbushjen e objektivave té planit t& personelit;

iii) Katalog té kurseve gé kané lidhje me doganén, té cilat
nevojiten pér pérmbushjen e objektivave pér zhvillimin
e personelit, ndoshta té ndaré sipas kétyre kategorive:
Stazh, Nivel Fillestar, Ri-trajnim periodik, Aftési té
Avancuara, Ndér-Institucional, | Detyrueshém pér Ngritje
né Detyré, Menaxhim dhe Trajnim Vendas.

iv) Sisteme shpérblimi informal dhe formal pér performancé
té miré né terren si dhe pjesémarrje té shkélqyer né
trajnim;

v) Sistem i standardizuar ngritjeje né detyré, bazuar né
performancén e personelit;

vi) Sistem vlerésimi té personelit duke pérfshiré trainimet e
marra, trajnimet e planifikuara dhe ato té€ nevojshme pér
ngritien né detyré té ¢do personi.

C. Ofrimi i trajnimeve nga organizata

i) Drejtori pér trajnimet dhe zhvillimin e trajnimeve, i
ndihmuar nga personeli administrativ, bashkérendon dhe
zbaton sistemin kombétar té trajnimit t&¢ Doganés;

—_—
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ii) Punésim i mésuesve profesionisté, t&€ dedikuar
posacérisht pér strukturén trajnuese té doganés;

iii) Program mésimor, plane mésimore dhe prezantime té
pérgatitura pér katalogun e kurseve;

iv) Krijimi dhe mbaijtja e njé gendre trajnimi t€ pérshtatshme,
dhe zyrave rajonale té trajnimit, né mbéshtetje té
organizimit té kurseve té trajnimit t& hartuara.

D. Mbéshtetje financiare pér trajnim

Angazhim financiar nga autoritetet gendrore doganore
népérmjet pérfshirjes sé zérave né buxhet, pér
implementimin e suksesshém té sistemit té trajnimit ¢do vit.

3. Program trajnimi vendor: Njé program efikas trajnimi
vendor, i zbatuar nga degét doganore anembané
Kirgistanit rrit profesionalizmin dhe aftésité e punonjésve,
me impakt minimal né buxhetin financiar té agjencisé.
Kjo e bén edhe mé té géndrueshém kété program.

4. Krijimi i njé personeli mésimor né gendrén e trainimit
profesional: Njé element i réndésishém i kétij projekti
ishte pérzgjedhja dhe rekomandimi tek SHSHD i njé
grupi prej 9 mésuesish pér té€ punuar me kohé té gjaté
né Qendér. Pérzgjedhja dhe punésimi i tyre u krye
brenda 5 muajve té paré té projektit. Duke filluar gé nga

KUTIA 8.13

Kazakistan: Rekrutimi i punonjésve doganorée

Kazakistani aktualisht ka rreth 6 mijé punonjés doganoré,
té rekrutuar ndér kandidatét mé té afté té cilét kishin
pérfunduar trajnimin profesional, kishin diploma dhe pérvojé
pune né fusha té aférta.

Aplikuesit duhet té plotésojné kéto kritere:

Sé pari, inspektorét e ardhshém doganoré duhet té

kené kryer njé kurs né ekonomi apo juridik, ose té jené
profesionisté té trajnuar doganoré. Gjithashtu, njé vend
pune né zyrén gendrore té Komitetit t€ Doganés kérkon té
paktén 3 vite pérvojé né fusha qé kané lidhje me vendin

e reklamuar. Aplikuesit pér puné né njé autoritet doganor

viti 2011, ata jané lektoré kryesoré pér té gjitha trajnimet
né Qendrén e Trajnimit t& Doganés Kirgize. Ekspertét

e OSBE vazhdojné té shérbejné si késhilltaré pér
personelin mésues pérgjaté té gjithé vitit 2011.

Pérfundime

Gjaté kétij projekti dyvjecar t&¢ OSBE, Shérbimi Shtetéror
Doganor i Kirgistanit mundi té krijonte kapacitetin e tij pér
trajnimet. Ka edhe shumé puné pér té béré pér té siguruar
géndrueshmériné e programit té trajnimit, megjithaté
nismat e reja dhe premtuese ekzistojné gé tani:

e Miratimi i Strategjisé pér Trajnimin 2010-2013;

e Miratimi i Udhézimeve pér Personelin, me géllim rritjen
e transparencés sé procesit t&€ punésimit dhe trajnimit,
jo vetém pér punonijésit e nivelit fillestar, por edhe pér
punésimin e specialistéve dhe rikthimin e personelit té
vjetér;

¢ |nstitucionalizimi i kérkesave pér trajnim pérpara ngritjes
né detyré, té cilat e béjné té qarté gé ngritja né detyré
nuk arrihet vetém me vjetérsi né shérbim, por éshté njé
mundési pér té cilét duhet té kesh aftési dhe kualifikime.

Burimi: OSCE, 2011.

Kutia 8.13 éshté marré nga faqja e internetit e Komitetit pér Kontrollin Doganor té Ministrisé sé Financave
té Kazakistanit, 2011.

rajonal duhet té kené té paktén 2 vite pérvojé pune.
Aplikuesit pér vende drejtuese dhe ekzekutive duhet té kené
pérvojé pune prej té paktén 7 vitesh.

Sé dyti, aplikuesit pér vende pune né shérbimin doganor
duhet té kryejné njé kontroll mjekésor dhe té verifikohen nga
Komiteti i Sigurisé Kombétare dhe Qendra pér Statistikat
Ligjore, nén Prokuroriné e Pérgjithshme.

Gijithashtu, aplikuesit pér vende né shérbimin civil duhet

té respektojné rregullat profesionale si dhe té firmosin
deklarata ku zotohen pér respektimin e akteve ligjore kundér
korrupsionit, t& deklarojné té ardhurat, etj.



KUTIA 8.14

Menaxhimi i burimeve njerézore pér Doganén:

Dogana né Turqi aktualisht ka njé departament té
centralizuar pér personelin. Té gjitha veprimtarité né lidhje
me personelin u shqyrtuan né vitin 2003 né kuadér té

njé Projekti Binjakézimi me Administratén Doganore té
Gjermanisé. Ky shqyrtim pérfshinte termat e referencés,
kriteret e punésimit dhe pércaktimin e numrit t&€ personelit
té nevojshém pér kryerjen e veprimtarive té autoriteteve
doganore. Té gjithé rekrutét e rinj u nénshtrohen provimeve
té pranimit. Ligji pér Punonjésit Civilé dhe Rregullorja pér
Trajnimin gjaté Shérbimit e Nén-Sekretariatit t¢ Doganés
pércakton veprimtarité trajnuese, pérfshiré té gjitha
procedurat standarde pér llojet e trajnimit, programet dhe
kurrikulat. Trajnimi organizohet sipas nevojave té kreréve té
departamenteve dhe personelit té tyre. Gjithashtu pérgatiten
plane trajnimi gjaté shérbimit, té cilat shpérndahen dhe

8.6 Investimi pér zhvillimin
dhe performancén e burimeve
njerézore

Qasjet tradicionale pér planifikimin e karrierés, vlerésimin
e performancés, shpérblimeve dhe
zhvillimin e punonjésve duhet té ri-vlerésohen né bazé

menaxhimin e

té vizionit, karakteristikave dhe rezultateve té misionit qé
pasqyrohen né planet, politikat dhe praktikat pér MBN;.

Reagimet duhet té synojné né rritjen e aftésive né puné
dhe pérdorimit té tyre, gjé qé ndikon né pérmirésimin e
performancés sé organizatés. Legjislacioni pér zhvillimin e
aftésive u kérkon organizatave qé t'i ri-projektojné metodat
dhe praktikat e tyre. Konceptet e reja, si psh mésimi gjaté
gjithé jetés dhe njohja e mésimit té méparshém duhet té jené
pjesé pérbérése e procesit té investimit né punonjésit e rinj.

8.6.1 Kompensimi i stafit (stimujt financiaré
dhe jo-financiaré)

Céshtja e kompensimit té stafit pérbén njé véshtirési té
madhe pér té gjitha departamentet e burimeve njerézore.
Paketa e kompensimit duhet té jeté térheqése mjaftueshém
pér kandidatét cilésore, né ményré qé agjencia t'i punésojé
dhe t'i mbajé ata. Kompensimi zakonisht shihet si pagesé,
megjithése ka edhe ményra té tjera pér té motivuar, psh
népérmjet ngritjes né detyré, mundésive pér arsimim, apo
rrotacionit né njé ambient mé té miré shérbimi. Ashtu si
dhe agjencité e tjera shtetérore, administratat doganore
shpesh jané té kufizuara, pasi duhet té jené né pérputhje
me pagat e shérbimit civil, té cilat zakonisht jané prapa
atyre té sektorit privat.

Njé ményré pér té rritur kompensimin mund té jené
bonuset. Ato duhet té jené objektive, transparente dhe té
lehta pér tu administruar. Ka disa lloje bonusesh qé mund
té pérdoren, ndér té cilat:

8. Menaxhimi i Burimeve Njerézore

Shembulli i Turqgisé

zbatohen. Organizohet trajnim profesional i specializuar pér
“personelin e karrierés” si dhe pér punonjésit parandalues
dhe ligjzbatues. Gjithashtu organizohen edhe seminare
dhe kurse menaxhimi rifreskues pér té gjithé personelin
sipas nevojés. Pérdoret njé plan trajnimi gjaté shérbimit, me
lajmérime pér trajnime té ndryshme. Eshté né dispozicion
edhe njé Libér me Burime e Udhézime pér Zbatimin e
Trajnimeve, si dhe manuale té ndryshme trajnimesh. Jané
miratuar rregullore disipline pér personelin doganor si dhe
njé kod etike pér té gjithé punonjésit ligjizbatues né Turqi. Ky
éshté miratuar né pérputhje me standardet ndérkombétare.
Gjithashtu té gjithé personelit u jané shpérndaré kode dhe
parime té miratuara.

Burimi: Adapted from the IOM publication, Assessment and Monitoring Mission
(AMT) Report: Strengthening Integrated Border Management in the Western Balkans
and Turkey (2010).
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Pjesémarrés né njé seminar rajonal trainimi, té organizuara
nga OSBE, pér doganieré, né lidhje me Operatorin
Ekonomik té Autorizuar té OBD, né Astana, néntor 2011.

e Bonus pér géndrimin: Paguhet njé pérqgindje e
caktuar e pagés sé punonjésit, nése vendosin té
géndrojné né organizaté;

e Bonus pér ndryshimin e detyrave: Paguhet bonos
nése punonjési transferohet né njé detyré té
véshtiré apo me pak burime;

e Bonus pér zhvillim profesional: Jepet pér marrjen e
njé diplome universitare, njé licence, apo certifikimi
té atillé qé ndikon drejtpérsédrejti né aftésité e
punonjésit né vendin e punés;

e Bonus performance: Jepet nése performancé e
punonjésit éshté mé e larté se e kolegéve. Kjo
kérkon mekanizma pér vlerésimin e performancés.
Bonusi duhet té jepet bazuar né parimet SMART:
Specifik, i Matshém, i Arritshém, Relevant, né
Kohén e duhur.

Disa forma té tjera té kompensimit monetar:

¢ Ndryshime né pagé;

¢ Oré shtesé;

« DPagesé pér dispozicionin;

« Dagé pérmbyllése (kur ndérpritet kontrata).

Ka edhe forma té tjera kompensimi qé nuk jané té lidhura
drejtpérsédrejti me paraté. Kéto nuk jané té mira vetém
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pér punonjésin, por edhe pér punédhénésin. Psh planet
pér pérkujdes shéndetésor sjellin pérfitime pér té dyja
palét. Forma té tjera té kompensimit jo-monetar jané:

» Plane té pérkujdesit shéndetésor;
 Invaliditet afatgjaté dhe afatshkurtér;
e Pension;

« Plane pensioni;

« Siguracion jete;

* Leje;

« Ambiente shlodhése;

e DPushime.

Cmimet dhe ceremonité e mirénjohjes mund té€ ndihmojné
né krijimin e njé “shpirti ekipi” Dihet qé punonjésit e
lumtur e té motivuar jané mé té prirur té punojné miré.
Disa shembuj té programeve té tilla:

¢ Cmime pérjetégjatési né shérbim: Besnikéria duhet
shpérblyer. Jetégjatésia né shérbim zakonisht matet
né njési me pesé vite.

+ Program pér sugjerimet e punonjésve: Ky program
nxit punonjésit té japin mendimet e tyre pér
ndryshime né organizaté. Personi qé jep njé
mendim i cili sjell ndryshime pozitive né punén e
organizatés mund té shpérblehet.

+ DProgramet e vlerésimit pér punonjésit jané ato té
cilat i nxisin punonjésit té ndryshojné pér miré
performancén e tyre ose té ekipit. Kéto ¢mime
jepen pér arritje gé kané kontribuar né objektivat
e pérgjithshme té agjencisé.

KUTIA 8.15
A jané vérteté faktor ndikues rrogat e ulta?

Né bazé té rezultateve té njé studimi mbi administratat
doganore té tre vendeve né zhvillim, Irene Hors e Qendrés
sé Zhvillimit t¢ OECD identifikoi nivelet e ulta té rrogave

si njé faktor kontribuues né rritien e korrupsionit brenda

njé administrate doganore né Aziné Lindore. Ajo tha se
nivelet e rrogave té punonjésve té nivelit bazé nuk jané
pércaktuar duke patur parasysh inflacionin dhe koston né
rritje té jetesés, dhe faktin se punonjésit qé jetojné vetém
me rrogat e tyre nuk mund té marrin shtépi me gera apo

té arsimojné fémijét. Megjithaté ajo vuri né dyshim lidhjen
mes kompensimit dhe korrupsionit né nivele té larta né
hierarkiné e Doganés. Né kété aspekt ajo vuri re se mes
zyrtaréve té larté, té cilét marrin rroga té larta dhe kané
kushte shumé té mira pune, jeta e shtrenjté dhe shpenzimet
ekstravagante jané kthyer né normé dhe se sjellja e
zyrtaréve éshté kushtézuar nga ajo e njé elite mé té gjeré,
e cila pérfshihet shpesh né veprimtari té paligjshme dhe
mburret me pasuriné e saj. Ajo pérfundoi duke theksuar se
ka mundési gé té ekzistojé njé ndryshim gradual i situatave
mes punonjésve gé praktikisht detyrohen té pérfshihen né
korrupsion pér té pérmbushur nevojat e tyre bazé dhe atyre

8.6.2 Planifikimi i karrierés

Planifikimi i karrierés éshté njé proces ky¢ né menaxhimin
e karrierés. Ai merr té gjithé informacionin e mbledhur
nga vlerésimet e kérkesave té organizatés, vlerésimet
e performancés dhe potencialit, si dhe planet pér
ndérrimin e drejtuesve, dhe pastaj i pérkthen né formén e
programeve té zhvillimit té karrierés individuale dhe masa
té pérgjithshme pér zhvillimin e menaxhimit, késhillim
pér karrieré, késhillim dhe trajnim pér menaxhimin.

Ky seksion bazohet né materiale té marra nga fagja e
internetit CiteHR.com, “Pérmirésimi i organizatave”
Kjo temé ndahet né dy seksione qé kané té béjné me
planifikimin e karrierés organizative dhe planifikimin e
karrierés personale, dhe i referohet elementeve té tyre mé
thelbésore. Disa nga elementet qé duhen patur parasysh
né planifikimin e karrierés organizative:

 Planifikim karriere me qasjen “brezi i aftésive”
Pérparimi né karrieré mund té pércaktohet né
bazé té aftésive qé kérkohet té kené personat qé
duhet té punojné né nivele progresive pérgjegjésie
apo kontributi. Aftésité mund té pérkufizohen si
atribute dhe karakteristika sjelljeje té nevojshme
pér té punuar me efikasitet né ¢do nivel né njé
familje pune apo karriere. Numri i niveleve
ndryshon né bazé té gamés sé aftésive qé kérkohen
né njé familje pune té caktuar. Pér ¢do brez aftésish
duhet té pércaktohet pérvoja dhe trainimi i duhur
pér té arritur nivelin e aftésive.

» Sistemi i afishimit té vendeve té punés: Ky sistem
éshté njé proces i organizuar qé u mundéson

gé térhigen né korrupsion nga presioni i vlerésimit shogéror
dhe zilisé.

Bazuar né pérvojat né Tanzani dhe Uganda, ku rrogat

dhe kushtet e punés jané pérmirésuar dukshém pas
miratimit t&€ modelit ARA, Fjeldstad, Kolstad dhe Lange
(2003) sugjerojné qé edhe me rroga relativisht té larta

dhe kushte té mira pune, korrupsioni mund té vazhdojé té
lulézojé pasi rrogat nuk mund té€ kompensojné asnjéheré
punonjésit doganoré aq sa mund té pérfitojné népérmjet
ryshfeteve. P&r mé tepér, nése rrogat rriten por kéto rritje
nuk vazhdojné me terma reale, atéheré rritjet mund té sjellin
ulje té pérpjekjeve né puné dhe mé shumé korrupsion sesa
nése rrogat do té kishin géndruar konstante. Gjithashtu,

né kontekstin e shérbimit civil, rritja e rrogave né njé
departament mund té béjné gé punonjésit e agjencive té
tjera ta shohin si té padrejté rrogén e tyre, gjé qé sjell pasoja
negative pér moralin e shérbimit civil. Studimi pérfundon

gé pa njé monitorim té gjeré dhe efikas si dhe njé program
té pérgjithshém modernizimi, rritja e rrogés mund té sjellé
vetém njé administraté me paga té larta por edhe me
korrupsion té larté.



Projekti i Zhvillimit té Trajnimit Doganor né Kirgistan (2009-
2012) prodhoi instruktoré, kurrikula dhe trainime pér mé
shumé se 300 doganieré nga Kirgistani dhe Afganistani.

punonjésve té aplikojné pér pozicione té hapura
brenda organizatés;

e Veprimtari késhilluese: Sistemet e késhillimit
pérfitojné nga pérvoja dhe njohurité e punonjésve
té vjetér, té cilét mund té udhézojné punonjésit mé
té rinj né karrierat e tyre;

»  Qendra burimi pér karrierén: Kéto qendra e
vendosin pérgjegjésiné e zhvillimit té karrierés
mbi shpatullat e punonjésit. Shérbimet kryesore
né njé qendér karriere jané dhénia e informacionit,
planifikimi i karrierés dhe rritja personale;

» Drejtuesit si késhilltaré karriere: Drejtuesit mund té
vlerésojné mundésité e ofruara nga organizata dhe
pérdorin pérvojat e kaluara pér té béré sugjerime
planifikimi té karrierés. Drejtuesit mund té jené
dégjues té miré.

Elementet qé duhen marré né konsideraté né planifikimin
e Lkarrierés individuale pérfshijné edhe planifikimin
e zhvillimit personal, i cili kryhet nga personat veté,
me udhézim dhe inkurajim nga drejtuesit e tyre dhe
specialistét e MBNj. Njé plan zhvillimi personal pércakton
veprimet qé duhet té kryejé njé punonjés qé té meésojé
dhe té zhvillohet. Punonjésit marrin pérgjegjésiné e
formulimit dhe zbatimit té planit, por marrin mbéshtetje
nga organizata dhe drejtuesit. Qéllimi éshté té arrihet njé
kuadér mésimi i veté-organizuar.

8.6.3 Vlerésimet e performancés

Vlerésimi i performancés éshté njé sistem menaxhimi
formali projektuar pér té vlerésuar cilésiné e performancés
sénjépersoninénjéorganizaté. Zakonishtkryhetngaeprori
i drejtpérdrejté i punonjésit. Kjo proceduré zakonisht nis
kur eprorit i kérkohet té€ plotésojé njé formular vlerésimi
té standardizuar qé vleréson punonjésin né disa aspekte
té ndryshme dhe pastaj té diskutojé rezultatet e vlerésimit
me punonjésin.

Qéllimi i vilerésimit té performancés

* Shqyrtim i performancés sé kaluar dhe té tashme,
duke identifikuar pikat e forta dhe té dobéta;

8. Menaxhimi i Burimeve Njerézore

+ Dhénia e feedback-ut konstruktiv mbi ményrén si
shihet performanca e punonjésit;

+ Vlerésim i perspektivés sé ngritjes né detyré,

+ Vlerésim i nevojave pér trajnim;

+ DPlanifikim pér zhvillim té karrierés;

o vlerésim dhe zhvillim i aftésive individuale;

+ Sigurimi i njé baze objektive mbi té cilén mund
té merren vendime né lidhje me trajnimin dhe
ngritjen né detyré;

« Sigurimi i njé mundésie pér késhillim karriere;

+ Motivim i punonjésve;

+ Qartésim i pritshmeérie té organizatés punonjésit;

+ Ofrim i njé mundésie qé punonjési té€ béjé pyetje e
té ngrejé shqetésime;

+ Caktimi i objektivave pér periudhén pasardhése;

+ Ndihmé pér arritjen e objektivave organizative dhe
personale né njé ményré té planifikuar;

o Ndihmé pér planifikimin e radhés.

Fazat e vlerésimit té performancés

Diagrama 8.1 jep njé paragqitje grafike té 4 fazave té
procedurés sé vlerésimit té performanceés si mé poshté.

Faza I Planifikimi i performancés. Né fillim té vitit,
drejtuesi dhe punonjési takohen pér planifikimin e
performancés. Né kété takim, ata diskutojné cfaré do
té arrijé punonjési vitin tjetér (pérgjegjésité kryesore),
synimet dhe projektet pér té cilat do té punojé, dhe si
do ta kryejé punén. Takimi futet pastaj né sjelljet dhe
aftésité qé organizata pret nga punonjésit e saj. Zakonisht
diskutohen edhe planet e zhvillimit té punonjésit.

Faza II: Ekzekutimi i performancés. Gjaté vitit, punonjési
punon pér té arritur synimet, objektivat dhe pérgjegjésité
kryesore té punés. Drejtuesi ofron késhillim dhe feedback
pér punonjésit. Gjithashtu krijon kushte gé motivojné,
si dhe zgjidh probleme performancé qé mund té dalin.
Disa heré né vit, né intervale té caktuara, duhet té béhen
shqyrtime té performancés.

Faza III: Vlerésimi i performancés. Me afrimin e kohés
pér vlerésimin formal té performancés, drejtuesi mendon
se sa miré ka punuar vartési, dhe plotéson formularét e
ndryshém té dhéna nga organizata pér kété vlerésim.
Né kété piké mund té béhen rekomandime né lidhje me
kompensimin. Drejtuesi dhe eprori i drejtuesit kryejné
njé vlerésim dhe arrijné njé marréveshje né lidhje me
vlerésimin.

Faza IV: Shqyrtimi i performancés. Drejtuesi dhe vartési i
tij takohen pér té shqyrtuar vlerésimin e kryer nga drejtuesi
dhe diskutojné mbi punén e tij gjaté vitit té kaluar. Né fund
té takimit ata caktojné njé daté pér tu takuar e planifikuar
pér vitin pasardhés.

Tema e vlerésimit té performancés diskutohet edhe né
Kapitullin 9 té kétij Manuali, “Matja e Performancés sé
Agjencisé Kufitare: Opsionet pér Standardizim”
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Diagrama 8.1 Menaxhimi i performancés bazuar né strategji

Strategjia e Pérgjithshme
e Organizatés
Plani Strategjik
Objektivat e Departamentit

Aftésité e Pérbashkéta Organizative

Cfaré Si: Zotésité
Objektivash < Faza I: Aftésité né sjellje
Standartesh Planifikimi“i Faktorét

Synimesh performancés e performancés

Rezultatesh

(" Pérgjegjésité e menaxherit: .

- Krijimi i kushteve motivuese \
- Eliminimi i problemeve né performancé \
- Pérditésimi i objekteve

- Sigurimi i mundésive pér zhvillim
\_ - Pérdorim i sjelljes efikase Faza II:
Ekzekutimi i
performancés

Faza IV:
Shqyrtimi i
performancés

(" Pérgjegiésité e individit:
- Arritja e objektivave
- Kérkimi i mendimeve
- Komunikim i hapur
- Mbledhje dhe shpérndarje té dhénash ’
\__ - Pérgatitje pér shqyrtime Y. .

Instruktim
Trainim
Faza Ill: Zhvillim
Vlerésimi i e Menjéheréshme
performancés Perspektiva
Planifikim karriere

Gjykimi i:
Pikave té forta
Pikave té dobéta
Kompensimit
Potencialit

Burimi: Dick Grote, Manual me Pyetje dhe Pérgjigje pér Vlerésimin e performancés (fq.3)

Shembuj té trainimeve té OSBE-sé

Doganieré nga Kirgistani dhe Afganistani jané trajnuar Disa vlerésues duke vizituar PKK Sot mes Serbisé dhe
sébashku né Bishkek gé né vitin 2010. Deri mé sot jané Kroacisé.
trajnuar mbi 100 punonjés afgané.



8. Menaxhimi i Burimeve Njerézore

Trainime né terren né Aeroportin Manas dhe PKK Ak-Jol, Punonjés turkmené duke u trajnuar pér kontrollin, zbulimin
né kuadér té Trajnimit pér Pranim né Dogané, té hartuar dhe identifikimin e drogave, gjaté njé kursi né portin detar
nga projekti i OSBE pér zhvillimin e trajnimit né Kirgistan. té Turkmenbashit, organizuar nga Qendra e OSBE né

Ashgabat, korrik 2007.

Pérfundime

Vitet e fundit, rritjet e menjéhershme té tregtisé, sofistikimi
mé i madh i tregtaréve si dhe objektivat e shumta
dhe té ndryshueshme e kané béré detyrén e Doganés
dhe té agjencive té tjera té kufirit mé té ndérlikuar.
Uniformiteti i veprimtarive doganore né njé territor né
fjalé dhe népérmjet kategorive té mallrave éshté shumé i
réndésishém, kurse léshimi i shpejté i mallrave éshté jetik
pér konkurrueshmériné e tregtaréve. Gjithashtu éshté
e nevojshme té respektohen standardet ndérkombétare
pér vlerat dhe klasifikimin, si dhe standardet rajonale pér
rregullat e origjinés. Pra kuptohet qé organizatat doganore
duhet té pérshtaten me kéto sfida, té menaxhojné stafin dhe
procedurat si duhet, dhe té gjejné njé formulé organizative
qé u pérshtatet mé shumé rrethanave té tyre specifike.

Pér ta pérmbledhur, kjo situaté kérkon kéto pérfundime
dhe rekomandime:

o Mbi té gjitha, duhet krijuar njé strategji pér
menaxhimin e burimeve njerézore;

+ Njé MBNjimiré éshté jetik pér menaxhimin eficent
dhe efikas té Doganés. Nése neglizhohet, kjo sjell
démtim té cilésisé sé shérbimeve né té gjitha
dimensionetsidhe problemeintegriteti. Menaxhimi
i burimeve njerézore ka shumé dimensione. Aty
pérfshihet rekrutimi, trajnimi, kompensimi dhe
ngritja né detyré e personelit, si dhe zbatimi i
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rregullave dhe rregulloreve. Kéto detyra nuk jané
aspak té lehta. Pér mé tepér, zakonisht buxhetet
jané té kufizuara dhe rregullat e shérbimit civil nuk
jané shumé fleksibile. Megjithaté, kéto véshtirési
nuk duhet té ndalojné nismat e reja, pasi ato sjellin
shumé pérfitime;

Profesionistét e afté jané shumé té réndésishém. Pa
staf té kualifikuar, Dogana dhe organizatat e tjera té
menaxhimit té kufirit mund té mos jené né gjendje
té kalojné sfidat dhe plotésojné kérkesat e botés sé
globalizuar;

Kompensimi monetar nuk éshté e vetmja formé
kompensimi. Pér shkak té sistemit té pagés né
shérbimin civil, lind nevoja té shqyrtohen forma té
tjera kompensimi;

Cilido model organizativ té zgjidhet, qeverité
duhet t’i japin Doganés dhe agjencive té tjera té
menaxhimit té kufirit burimet e nevojshme pér té
punuar me efikasitet;

Vlera e njé kodi sjelljeje éshté e jashtézakonshme;
Rekrutimi éshté faktor kyg jo vetém pér sigurimin
e aftésive teknike, por edhe té profesionalizmit dhe
té njé niveli té larté integriteti;

Njé detyrim jetik éshté trajnimi i vazhdueshém,
pérgjaté té gjithé karrierés. Kérkesat e shtuara
sjellin shtim té nevojave pér trajnim. Trajnimi
duhet té jepet nga niveli bazé deri tek ai i avancuar,
i specializuar dhe drejtues
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9. Matja e Performanceés sé Agjencisé Kufitare:

Opsionet pér Krahasim

Hyrje

Lehtésimi i transportit dhe tregtisé ka qené gjithmoné
shumeé iréndésishém pér zhvillimin ekonomik. Megjithaté,
né vendet e rajonit t¢ OSBE/KEKBE té cilat pérdorin ende
qasje té vjetra né veprimtarité e tyre kufitare, mbetet njé
pengesé kyce, koha e gjaté e pritjes né kufi, qé ndonjéheré
shkojné edhe né njé dité té téré. Ka njé prirje pér ta lidhur
Doganén me ¢do veprimtari né kufi, gjé qé sjell fajésimin
e Doganés pér ¢do vonesé ndaj transportit né kufi.
Arsyet pér vonesat né kufi duhen shqyrtuar miré, pér té
identifikuar pengesat kryesore qé pengojné realizimin e
potencialit té tregtisé ndérkombétare. Teksa pérpigemi té
eliminojmé keqkuptimet e zakonshme mbi veprimtarité
dhe procedurat né kufi, ne duhet té pérdorim njé qasje
mé té gjeré e mé gjithépérfshirése pér té reformuar té
gjitha agjencité né kufi. Ky kapitull pérpiqet té pércaktojé
pérgjegjésiné reale té administratave doganore pérsa i
pérket kohéve té pritjes né kufi. Fokusi do té jeté kryesisht
tek treguesit e performancés pér profesionalizmin dhe
cilésiné e rezultateve né veprimtarité kufitare. Treguesit
do té pérfshijné té gjitha metodat e matjes sé cilésisé
sé punés té agjencive té kontrollit kufitar, me qéllimin
pérfundimtar té pérdorimit té kétyre treguesve pér té
pérmirésuar veprimtarité. Kur kérkojmé pér tregues
performancé, ne shqyrtojmé pengesat ndaj procedurave
té rrjedhshme té kufirit, si dhe krijojmé tregues matés nga
kéndvéshtrimi i operatoréve té transportit. Ekziston njé
nevojé urgjente pér té krijuar tregues gé mund té matin
dhe krahasojné performancén e kaluar dhe té tashme té
agjencive kufitare dhe mund té vlerésojné ndryshimet
brenda vendeve.

Rrénjét e krahasimit té performancave né kufi gjenden né
programin e paré té investimit rajonal té Bankés Botérore
pér Evropén Juglindore, né té cilin u krijuan reforma
doganore bazuar né interesat e transportuesve. Ky projekt
pérdori tregues matés té performancés pér té monitoruar
pérmirésimet gjaté njé periudhe kohe.

Né kété kapitull, eficenca e agjencive té kontrollit kufitar
dhe cilésia e punés sé tyre shihen si kosto e tregtarit
(dhe pérdoruesve té tjeré jo-komercialé) pér kalimin
e kufirit, né aspektin e kostos né kohé dhe transaksion.
Gjithashtu ekziston dhe njé dimension gjeografik, pasi
kufijté shihen shpesh si vendi ku njerézit dhe mallrat
vihen nén sovranitetin e njé vendi té ri, por kjo nuk
ndodh vetém né kufijté gjeografiké: ka shumé raste
kur mallrat zhdoganohen né brendési té territorit, né
terminale zhdoganimi té brendshém. Pér kété arsye, ky
kapitull trajton edhe matjen e performancés né gendra
té brendshme zhdoganimi, si dhe sjell pérfundime nga
studimet pérkatése.

9.1 Krahasimi i veprimtarive
doganore

9.1.1 Pérkufizimi i krahasimit me standardet

Krahasimi me standardet éshté njé proces pérmirésimi té
biznesit. Kompanité apo organizatat mund ta pérdorin pér
té krahasuar procedurat dhe performancén e tyre me té tjeré
té pérfshiré né njé industri té njéjté apo té ngjashme; mé pas
ato mund té pérshtatin dhe implementojné praktika kyce té
cilat pérmirésojné dukshém organizatat e tyre. Krahasimet
zakonisht béhen pér té pércaktuar cilat jané praktikat mé
té mira né fusha té caktuara. Qé té béhet njé krahasim i
vlefshém mes performancés sé kompanive apo organizatave
té ndryshme, krahasimi me standardet mbéshtetet tek njé
metodologji sistematike kérkimi dhe analize.

Né sektorin privat krahasimi éshté pranuar gjerésisht
prej shumé kohésh. Vitet e fundit edhe Doganat né té
gjithé botén kané treguar interes né rritje pér pérdorimin
e krahasimit me standardet si mjet pér pérmirésimin e
shérbimeve qé ofrojné si dhe politikave qé miratojné.

Shumé organizata ndérkombétare e pérdorin krahasimin
me standardet si njé strategji bazé. OBD, psh, ka publikuar
disa dokumente té ndryshme mbi krahasimin, pér té
ndihmuar administratat doganore né pérpjekjet e tyre pér
pérmirésime. Ka disa ményra krahasimi, nga té cilat tre
jané ato mé thelbésoret:

« Introspektive: Gjaté krahasimit introspektiv, njé
organizaté krahason performancén e saj aktuale me
performancén e kaluar dhe até qé ka si objektiv;

e E brendshme: Kur krahasimet béhen brenda
organizatés, né lidhje me njé proces specifik. Psh,
né rastin e njé administrate doganore, mund té
krahasohet koha qé u duhet automjeteve né tranzit
pér tu zhdoganuar né njé PKK gjaté disa periudhave
té ndryshme kohore;

e E jashtme (e njéjta industri, apo industri e
ndryshme): Né krahasimin e jashtém béhet
krahasimi i njé administrate/organizate me njé
tjetér. Kjo mund té béhet né lidhje me njé proces,
disa procese, apo té gjithé biznesin.

Gijithashtu ka disa lloje krahasimesh, psh: krahasim i
procesit, krahasim financiar, krahasim nga kéndvéshtrimi i
njé investitori, krahasim performance, krahasim strategjik,
krahasim i funksionalitetit, krahasim operacional, etj.

Né té gjitha kéto forma krahasimesh, organizatat
pérgendrohen né njé aspekt apo aspekte té matjes sé
performancés, me objektivé kryesore arritjen e té genit
mé e mira. Procesi i krahasimit me standardet tregon
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nivelet e performancés — matje sasiore té rezultateve
— si objektiva pér tu arritur. Pér mé tepér, krijimi i
mjeteve me té cilat arrihen objektivat éshté njé ményré
pér té identifikuar praktikat mé té mira, gjé qé né rastin
e shérbimeve doganore mund té pérbéjé njé mundési
mésimi pér administratat doganore, duke u lejuar atyre
té pérmirésohen dhe tu afrohen — apo edhe tejkalojné
— gurét kilometrikeé té vendosur.

Avantazhet e krahasimit

Pse duhet té kryejmé njé krahasim me standardet? Né té
gjithé botén, Doganave u duhet té merren me globalizimin
e tregtisé dhe rreziget e mashtrimit dhe kriminalitetit.
Krahasimi mund té jeté njé mekanizém i dobishém qé i
ndihmon shérbimet doganore ti kalojné kéto sfida dhe
té béhen mé efikase, pasi mundéson pérmirésimin e
vazhdueshém té procedurave dhe metodave té punés.
Pérdorimiiteknikéssé provuar té krahasimitmestandardet
mund té pérshpejtojé ndryshimin dhe ristrukturimin.

Krahasimi sjell njé séré pérfitimesh. Sé pari, ujep pérgjigje
pyetjeve té méposhtme:
e Si éshté performanca e organizatés né krahasim
me organizatat e tjera?
» Cfaré praktikash té mira ekzistojné?
»  Ku duhet vendosur fokusi pér pérmirésim?

Sé dyti, ¢farédo lloji té jeté organizata, ajo mund té:

 identifikojé fushat problematike dhe té eliminojé
hamendésimet;

» mésojé praktikat e fundit qé pérdoren, dhe ¢faré
performancé arrihet;

* ndihmojé né renditjen e hapave pér pérmirésim
sipas pérparésive;

« Shérbejé si njé bazé e shkélgyer pér fillim;

« béjé mé té lehté rritjen e pritshmérive nga
performanca

e krijojé njé ndjesi konkurrence dhe déshiré pér
pérmirésim;

* nxisé punonjésit té punojné “mé zgjuarsish” dhe jo
“mé shumé”;

« pérshpejtojé mirékuptimin dhe marréveshjen né
fusha shumé problematike;

» ndryshojé mendimin e brendshém nga “inpute” né
“outpute”

* motivojé ekipin té bashképunojé pér té kaluar
standardet e vendosura nga té tjerét;

 rrisé besimin duke vértetuar “ndjesité e brendshme”;

» heqé ndjenjat e forta nga debatet dhe diskutimet.

Dhe sé treti, né lidhje me administratat doganore né
vecanti, krahasimi me standardet shérben pér:

e té béré té mundur qé administrata té ndryshme
doganore té punojné bashké si partnere — njé
element jetésor né rritjen e bashképunimit dhe
interpretimit e zbatimit té pérbashkét té ligjeve,
konventave, traktateve dhe marréveshjeve
doganore;

e ti dhéné administratés doganore mundésiné pér
té studiuar, pérvetésuar dhe zbatuar praktikat e
mira qé jané provuar nga administrata té tjera

doganore;

¢ té siguruar mjetet pér normim dhe kontroll mé té
miré;

¢ té nxitur njé efikasitet mé té madh brenda agjencive
rregullatore;

¢ té pérmirésuar performancén e tregtisé;
e té pérmirésuar konkurrueshmériné ekonomike.

Elementet kyce pér njé krahasim té suksesshém

Kushti mé i réndésishém pér suksesin e njé veprimtarie
krahasimi me standardet éshté angazhimi i ploté i
drejtuesve té larté. Pér mé tepér, drejtuesit duhet té
sigurohen qé té gjithé pjesétarét e ekipit drejtues té jené
po aq té pérkushtuar sa ata. Vullneti dhe entuziazmi
i tyre duhen mbajtur lart qé nga nisja e projektit deri
tek mbledhja e té dhénave, analizimi i tyre dhe fazat e
métejshme té zbatimit dhe shqyrtimit.

Hapat pas marrjes sé vendimit pér té kryer njé projekt
krahasimi me standardet jané shumé té réndésishme:

e Caktimi i njé drejtuesi projekti me pérvojé té miré;

+ Hartimiinjé plani projekti me synime dhe objektiva
té pércaktuara miré dhe realiste, dhe qartési né
¢éshtje si pérgjegjésia, strukturat raportuese dhe
rezultatet;

+ Formimi i njé ekipi projekti me persona té trajnuar
né procedurat e biznesit, menaxhim projekti dhe té
gjithé veprimtariné e krahasimit me standardet;

+ identifikimi dhe pérfshirja e aktoréve té tjeré né
proces;

o pérzgjedhja dhe krijimi i
té pérshtatshme si dhe treguesve té tjeré té
performancés;

+ Sigurimi i njé buxheti té mjaftueshém dhe caktimi
i afateve kohore té mjaftueshme dhe etapave té
qarta;

+ njé strategji pér futjen e praktikave mé té mira dhe
zbatimi i ndryshimeve té tjera té identifikuara nga
projekti.

kritereve matése

Pengesa ndaj suksesit né krahasim me
standardet

Mungesa e njé mbéshtetjeje té qarté, té dukshme dhe
té vazhdueshme pér drejtuesit e projektit do té sjellé
déshtimin e krahasimit. Pér mé tepér, nése projekti nuk
drejtohet si duhet, edhe njé ekip i shkélqyer projekti do té
béjé njé puné mediokre.

Sipas Manualit pér Krahasimin Ndérkombétar té Doganeés,
té botuar nga OBD (OBD, 2002, fq. 5), ndér pengesat e
tjera pér krahasim té suksesshém jané:

o Mos-kuptimi i ploté dhe wmos-dokumentimi i
proceseve. Né rast se nuk kuptohen miré proceset,
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analiza e mangésive né performancé éshté e
pamundur, dhe ka shumé mundési té mos kuptohen
arsyet pér praktikat mé té mira;

e Mos analizimi i qarté i zbulimeve. Krahasimi
me standardet pérbéhet nga elemente dhe hapa
proceduralé té ndryshém. Ai duhet té mbéshtetet
me kérkime qé pércaktojné tregues sasioré dhe nga
analiza cilésore té praktikave mé té mira;

o té qénit tepér ambiciozé gjaté veprimtarisé sé
krahasimit me standardet,

o Refuzimi pér ti kushtuar stafin dhe burimet e
nevojshme. Eshté e nevojshme té caktohen burimet
njerézore té nevojshme pér kryerjen e detyrés;

o Informacion i pamjaftueshém pér ményrén si té
pérshtatet njé praktiké e miré dhe si té béhet gé té
funksionojé;

e Mungesa e personelit té afté pér té béré dhe
menaxhuar ndryshimet e rekomanduara, gjé qé
rezulton né mos-zbatim té praktikave té mira.

9.1.2 Metodologjité pér krahasim

Si shumé procese analizimi, krahasimi nuk ka njé
metodologji standarde té pranuar gjerésisht. Né kété seksion
prezantohen tre metodologji. E para éshté metodologjia
bazé e krahasimit; e dyta éshté njé formular i pérgjithshém;
dhe metoda e treté, qé do té shqyrtohet mé né hollési, éshté
ajo qé rekomandohet nga Organizata Botérore e Doganés.

Metodologjia e Robert Camp

Robert Camp ishte njé nga autorét e paré té njé
metodologjie krahasimi. Ai hartoi njé qasje me 12 faza
qé pérbéhet nga kéto hapa: pérzgjidh temén, pércakto
procesin, identifiko partnerét e mundshém, identifiko
burimet e té dhénave, mblidh té dhénat dhe zgjidh
partnerét, pércakto mangésiné, pércakto ndryshimet né
procese, shénjestro performancén e ardhshme, komuniko,
pérshtat synimet, zbato dhe shqyrto/rikalibro.

Njé Metodologji e pérgjithshme

Metodologjia e méposhtme éshté krijuar posagérisht pér
krahasimin e bizneseve, por mund té pérdoret pér ¢do
organizaté, pérfshi Doganat.

Identifiko fushat problematike: Kjo mund té béhet né disa
ményra, né varési né ¢faré procesi apo funksioni déshiron
té krahasosh. Disa metoda studimi mund té jené thjesht
bashkébisedime informale me klienté, punonjés apo
furnizues. Disa té tjera mund té jené mé té sofistikuara,
si psh studim i thellé i tregut, kérkime sasiore, anketime,
pyetésore, analizim procesi,
raporte té kontrollit té cilésis€, apo analiza financiare.

analiza ri-inxhinierike,

Identifiko industrité e tjera qé kané procese té ngjashme: Né
rastin e Doganés, éshté e qarté se shumé, né mos shumica
e agjencive, kryejné procese té tilla, ndoshta me nivele té
ndryshme kompleksiteti apo pérfshirjeje.

Identifiko organizatat qé jané lider né kéto fusha: Kjo duhet
té béhet né njé shkallé sa mé té gjeré té jeté e mundur. Pér
té pércaktuar se cilat organizata vlen té studiohen, kérkimi
duhet béré né nivel global. Pér té marré kété informacion
mund té pérdoret njé numér i madh burimesh, si psh
klientét, furnizuesit, analistét financiaré, shoqatat e
tregtisé, apo edhe revistat.

Studioji kéto organmizata pérsa i pérket masave dhe
praktikave: Duhen shénjestruar procese specifike té
industrisé, duke pérdorur studime té hollésishme té
masave dhe praktikave, né ményré qé té identifikohen
kompanité lider dhe alternativa pér proceset e pérdorura.
Kéto studime duhet té béhen né ményré té atillé qé té
mbrohen té dhénat konfidenciale.

Vizito organizatat e “praktikave mé té mira” pér té paré
praktikat mé bashkékohore: Gjaté vizitave né organizatat me
praktikat mé té mira mund té formohen grupe krahasuese.
Kompanité zakonisht bien dakord té shkémbejné
informacion té vlefshém brenda kétyre grupeve.

Implemento praktika pune té reja e té pérmirésuara: Kétu
pérfshihet zgjedhja e praktikave mé té€ mira dhe hartimi
i planeve pér t'i zbatuar ato, duke pérdorur procedura si
psh identifikimi i mundésive, gjetja e fondeve dhe “shitja e
ideve” njé organizate né ményré qé té fitohen vlera.

Metodologjia e krahasimit e OBD

Meé shumé hollési né lidhje me metodologjiné krahasuese
té OBD mund té gjenden tek Manuali pér Krahasimin
Ndérkombétar té Doganés (OBD, 2002).

Metodologjia e OBD ka tre faza: planifikimin, ekzekutimin
dhe implementimin e ndjekjen. Brenda secilés kétyre
fazave ka shumé detyra qé duhen kryer né ményré qé
krahasimi té kryhet me sukses. Mé poshté keni njé
pérmbledhje té tyre.

Planifikimi:

» Dércakto qarté subjektin e krahasimit;

» DPércakto objektivat dhe kriteret qé do té pérdoren
pér té vlerésuar suksesin;

e Bini dakord nése krahasimi do té béhet pér
rezultatet (masa konkrete efikasiteti né ekonomi
apo cilési), apo pér proceset (si kryhen punét);

» Identifiko dhe pérzgjidh partnerét e mundshém;
vendos nése partnerét do té jené térésisht reciproké
apo pasivé;

« Harto njé plan pér krahasimin;

+ Identifiko té gjithé aktorét, si té brendshém dhe
té jashtém, té cilét duhen konsultuar apo thjesht
té mbahen té informuar mbi pérparimin dhe
rezultatet;

+ Bini dakord mbi gjuhén qé do té pérdoret né takime
ndérkombétare dhe pér raportin pérfundimtar;

e Caktoni burime financiare dhe njé ekip pér
krahasimin;
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« Siguroni angazhimin, mbéshtetjen dhe miratimin e
drejtuesve té larté.

Ekzekutimi:

» Mblidh dhe analizo té dhéna;

+ Sigurohu qé kupton plotésisht ¢do proceduré, duke
béré edhe vizita né terren nése duhet;

o Kur mbledh té dhéna, merr pérkufizime dhe
formula gé lehtésojné interpretimin e tyre;

+ Jep pérshkrime me shkrim té proceseve té zgjedhura,
sébashku me njé listé pyetjesh pér partnerét;

+ Bini dakord mbi njé program vizitash né terren,
dhe sigurohu qé qéllimi i vizitave té jeté i qarté;

+ Pérdorinformacionin dhe té dhénat pér té prodhuar
pérshkrime krahasuese, tabela, etj;

+ Kérko shpjegime pér mangésité né performancé;

+ Sigurohu gé krahasimet té jené domethénése dhe
té besueshme;

+ Identifiko mundési realiste pérmirésimi;

+ sigurohu qé rekomandimet té jené té arritshme;

» Shpjego pse béhen rekomandime.

Implementimi dhe ndjekja/monitorimi:

» Krijo njé plan implementimi;
+ Pas pérfundimit té€ implementimit, kryej njé vlerésim.

KUTIA 9.1

Statistikat apo treguesit e performancés

Agjencité me procese té shkurtra nuk e ndjejné shumé
nevojén pér llogaritjen e kohéve mesatare. Kjo vlien edhe
pér autoritetet e imigracionit (dmth rojen kufitare, policiné
kufitare apo punonijésit e imigracionit), ku né shumicén
dérrmuese té rasteve pérpunimi i pasaportés zgjat

nga 60 deri né 200 sekonda (né varési té vendit). Kjo
konsiderohet kohé e shkurtér né krahasim me procese té
tiera administrative si zhdoganimi apo procedurat e tranzitit.
E njéjta vlen pér administratat rrugore, kur peshojné ¢do
kamion gé hyn (apo edhe né dalje) né vend, apo pér
punonjésit e shéndetit dhe karantinés qé dezinfektojné ¢do
automjet. Karakteristiké e kétyre proceseve éshté se ato
jané universalé (pra té gjithé u nénshtrohen kontrolleve),
kurse proceset doganore jané pérzgjedhése (pra disa
automjete dhe persona mund té pérjashtohen nga disa apo
té gjitha kontrollet).

Véshtirésia me proceset e shkurtra éshté se krijojné radhé
né hyrje, duke u pérplasur me kontrolle mé pérzgjedhése,
gofshin kéto pérpara apo pas. Diagrama 10.1 ilustron pikat
ku ka mé shumé mundési té krijohen hinka trafiku, dhe ato
ku shpesh ka njé “efekt fizarmoniké”. Agjencité me pérpunim
té vazhdueshém zakonisht nuk e pérfillin kohén e pritjes.
Megjithése kontrolli i njé pasaporte psh mund té zgjasé njé
minuté, nése ka 20 makina né radhé, makinés sé fundit

do t'i duhet té presé pak mé shumé se 20 minuta. Ajo para
asaj do té presé 19 minuta, kurse ajo pérpara 18 minuta.
Rezultati &shté njé kohé pritjeje e pérgjithshme prej 210
minutash, e cila kur pjesétohet me 20 makina jep mesataren
prej 10 minutash e gjysém pér njé makiné.

9.1.3 Treguesit e performancés sé
méparshme

Gjithmoné kané ekzistuar tregues performancé pér
doganén dhe, né njé shkallé mé té ulét, edhe pér agjenci
té tjera kontrolli. Nevoja pér té matur cilésiné ka dalé né
pah shumé kohé mé paré. Megjithése treguesit ndonjéheré
kané gené intuitivé e jo objektivé, hierarkia i vlerésonte
doganierét kryesisht né bazé té véllimit té pérpunuar gjaté
turnit apo dités, radhéve qé krijoheshin gjaté turnit té tyre
dhe sigurisht numrit té zbulimeve qé béjné gjaté sé njéjtés
periudhé kohe. Drejtuesit e pérdorin kété instrument
pér qéllimet e tyre, kurse sindikatat apo shoqatat e
profesionistéve i pérdorin t€ njéjtét tregues pér té kérkuar
rritjen e numrit té punonjésve apo kushte mé té mira
pune. Gjithashtu edhe industria e transportit ka pérdorur
gjithmoné tregues pér té vlerésuar kohét e dorézimit té
mallit. Megjithése edhe agjencité e tjera qé veprojné né kufi
kané patur treguesit e tyre bazé, kéto kryesisht bazoheshin
né vlera statistikore (psh numri i pérdoruesve gjaté njé
periudhe kohe) e jo né kohén e ofrimit té shérbimit.

Megjithaté, metodat e pérdorura mé paré pér matjen
e performancés né kufi shpesh sillnin: (i) shtim té
burokracisé, (ii) rezultate mospérputhése, dhe (iii) nevojén
qé administratat té justifikonin praniné e tyre.

Supozojmé se pasagjerét e makinés sé paré gé arrin né
dogané pérpunohen pér 5 minuta. Atéheré makina e dyté

do té presé 8 minuta pérpara se té arrijé tek pika e kontrollit
e doganés. Kéto 8 minuta do t'i shtohen kohés sé pritjes sé
18 makinave qgé presin pér kontrollin e imigracionit, dhe koha
mesatare e tyre tashmé do té shkojé né 12 minuta.

Situata pérkegésohet mé tej tek stacioni i peshimit, ku
punonjésit mund té presin pér kontrollet doganore, ose té
merren me mbérritien e papritur t&€ automjeteve nga kanali i
gjelbér. Megjithaté, secila agjenci éshté e kénaqur me kohén
e pérpunimit té saj, e cila konsiderohet e arsyeshme sipas
cdo standardi.

Diagrama 9.1. Vene ku mund té krijohen rradhé té
gjata dhe “efekti fizarmoniké”

Kanali i kug i doganés

Dezinfektimi

Pika
“mbytese”
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Fletét e kontrollit apo lejehyrjet

Derinévitet 1980 shumé vende pérdornin “fleté kontrollet”
pér té matur kohén e kalimit té njé mjeti né kufi (kéto
pérdoren ende né disa vende). Qéllimi i pérdorimit té
tyre ishte i dyfishté: (i) té jepte njé tregues té kohés totale
té kaluar né kufi népér té gjitha hapat dhe kontrollet e
ndryshme administrative (pérfshiré administratat jo-
doganore); dhe (ii) mé e réndésishme, pér tu siguruar
qé jané kryer té gjitha kontrollet, prandaj makina éshté
lejuar té kalojé. Megjithaté, fletét e kontrollit kishin pasoja
negative. Sé pari, kur pérdoreshin né ményré sistematike,
ato shtonin njé hap tjetér né proces: shoferéve u duhej té
géndronin né radhé né sportelet ku vuloseshin kéto fleté,
gjé qé shtonte kohén e pritjes. Sé dyti, pérpunimi i kétyre
fletéve ishte njé proceduré e gjaté, sidomos atéheré kur
nuk kishte kompjutera. Sé treti, punonjésit e korruptuar
filluan té pérfitonin nga sistemi duke kérkuar para pér ta
vulosur fletén e kontrollit pa té cilén shoferét nuk dilnin
dot nga PKK-ja. Sé fundmi, nuk kishte ményré pér té
verifikuar saktésiné e té dhénave né fletén e kontrollit, dhe
orét zakonisht shénoheshin me péraférsi.

Ky sistem u pérmirésua mé voné kur shoferéve iu tha
ta vulosnin fletén e kontrollit tek personi i cili kryente
kontrollin. Kjo uli dukshém kohén dhe koston, por pér
shkak se qéllimi kryesor i fletés sé kontrollit ishte (dhe
ende éshté) garantimi i respektimit té rregullave, ajo nuk
ishte projektuar pér hedhje té dhénash né kompjuter, por
thjesht si evidencé veprimesh. Pér kété arsye shumica
e fletéve té kontrollit ishte e véshtiré pér tu pérpunuar,
pasi vulat mbivendoseshin dhe informacioni shpesh
ishte i palexueshém, dhe pérdorej vetém né rastin e
ndonjé hetimi. Vitet e fundit éshté arritur pérparim, pasi
disa vende kané kompjuterizuar pérpunimin e fletéve
té kontrollit, kurse vende té tjera kané automatizuar té
gjithé procesin e marrjes sé té dhénave. Megjithaté, fletét
e kontrollit pérdoreshin shpesh pér té justifikuar praniné
e njé agjencie né kuf, e cila nuk éshté e nevojshme, si dhe
pér té siguruar fonde dhe personel.

Disavende, si psh shtetet anétare té BE nukikané pérdorur
kurré né shkallé té gjeré kéto fleté kontrolli; né shumicén
e rasteve ato pérdoreshin pér njé kohé té shkurtér dhe pér
njé numér té vogél automjetesh, kryesisht pér té marré té
dhéna statistikore mbi njé numér té kufizuar kamionésh
si mostér. Ndonjéheré kamioni shogérohej gjaté té gjithé
procesit nga njé punonjés kufitar, i cili plotésonte fletén e
kontrollit. Kjo pérllogaritje e pérafért e kohés sé kalimit
té kufirit konsiderohej e mjaftueshme aty ku lehtésimi
i tregtisé ishte njé pérparési, dhe njé agjenci e vetme
(Dogana) drejtonte shumicén, né mos té gjitha, proceset
dhe kontrollet.

Vlerésimet subjektive

Megijithése koha e pérgjithshme e pérpunimit nuk
éshté llogaritur shkencérisht, ¢do PKK né boté ka
patur gjithmoné njé ide té pérafért té kohéve té saj té

zhdoganimit. Kjo bazohet né pérvojén e pérditshme, ku
doganierét llogarisin kohén e tyre té pérpunimit, por jo
kohén qé udhétarét kalojné né radhé pérpara pérpunimit.
Gijithashtu, né rastet e transaksioneve qé kryhen né
rrethana normale dhe pa probleme, Dogana jep vetém
kohén e pérllogaritur. Si rezultat, ka mospérputhje té
médha mes kohéve té publikuara nga Dogana dhe atyre té
raportuara nga tregtarét.

Mbivendosjet e agjencive

Né kundérshtim me até qé ndodh né BE, ku shumica
e proceseve té kontrollit kufitar ose menaxhohen ose
koordinohen ngushtésisht nga Dogana, né vendet né
tranzicion kufijté menaxhohen nga njé séré agjencish.
Kjo e ka béré edhe mé té véshtiré matjen e kohés.
Secila agjenci ka shkallén e saj té matjes: Dogana e
konsideron zhdoganimin ¢éshtje orésh, kurse rojet
kufitare e vlerésojné kontrollin e pasaportave si mé pak
se dy minuta. Megjithése njé diferencé prej 5% né kohét
e agjencive Doganés mund ti duket e papérfillshme,
ajo prapéseprapé do té sjellé njé shtesé prej gjysém ore
né kohén e pérgjithshme té pérpunimit, sidomos né
krahasim me kontrollet e shkurtra té imigracionit. Pér mé
tepér, ka diferencé kohe edhe mes posteve té ndryshme
té kontrollit, e cila nuk matet. Né fillim té procesit té
Doganés, importuesit dhe shoferét duhet té kérkonin
shérbimet e njé agjenti zhdoganues. Nuk éshté e qarté
si llogaritet kjo kohé, pasi Dogana nuk mban pérgjegjési
pér punén e njé agjenti té jashtém. Agjencité e tjera kané
procedurat e tyre, té cilat ndonjéheré nuk duan t'i matin.
Ndonjéheré kéto procedura mbivendosen pjesérisht apo
térésisht me pérpunimin doganor, gjé qé e bén edhe mé
té véshtiré matjen e sakté té kohés. Sé fundmi, zakonisht
ishte dhe hapi i fundit i pagesés sé té gjitha tarifave
dhe taksave né njé sportel té vecanté, té cilin asnjé nga
agjencité e pranishme né kufi nuk e llogariste gjaté matjes
sé kohés sé vet té pérpunimit.

Kompjuterizimi

Kur u kompjuterizuan pér heré té paré veprimet
doganore né vitet 1970, mbledhja e té dhénave pér kohét
e zhdoganimit u bé mé e lehté. Kjo zakonisht vlente pér
mallrat g€ zhdoganoheshin né ambiente doganore, qé jo
gjithmoné ndodhen né kufijté gjeografiké. Megjithaté, kjo
solli njé mundési té miré pér mbledhjen sistematike té
té dhénave pér kohén gé duhej pér léshimin e mallrave
pér konsum vendas. Né ato kohé Dogana interesohej
kryesisht té tregonte qé procesi i zhdoganimit, nése i
gjithé dokumentacioni ishte né rregull, nuk e kalonte njé
limit té caktuar, i cili zakonisht ishte njé dité kalendarike.
Qarkulluan shifra si psh 90% e ngarkesave zhdoganoheshin
né mé pak se 12 oré. Disa vende si Danimarka u zotuan
ti léshonin ngarkesat brenda asaj kohe edhe nése nuk
ishte kryer zhdoganimi. Megjithaté, kéto standarde
shpérfillén statistikisht njé c¢éshtje thelbésore, pyetjen
se pse njé ngarkesé specifike do mé shumé kohé pér
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tu zhdoganuar sesa mesatarja? Pér shkak té ndonjé
parregullsie apo ngaqé kishte patur ndonjé vonesé
procedurale? Nuk merrej parasysh koha mesatare, pasi
patjetér duhet té kishte patur ndonjé parregullsi, e cila do
té kishte dashur kohé té sqarohej e zgjidhej, e késhtu ishin
rritur kohét mesatare té léshimit té mallit. E gjithé kjo
ndodhte kur Doganat né vendet e zhvilluara pérpiqeshin
té demonstronin angazhimin e tyre pér té ulur kohét
e transaksioneve. Gjithashtu, kohét e léshimit né kufi
zakonisht nuk publikoheshin, pasi proceset kufitare nuk
u kompjuterizuan aq herét sa veprimtarité e zhdoganimit
né brendési té territorit.

Pér kété arsye, qasja e matjes sé performancés nuk ishte
térésisht e besueshme. Megjithése ajo ishte njé instrument
i thjeshté menaxhimi pér vlerésimin e efikasitetit, ajo nuk
bénte miré dallimin mes faktoréve té ndryshém nga njé
PKK né tjetrén.

9.2. Arsyet pas treguesve té
performancés né kalimin e kufirit

9.2.1. Kuadri ligjor

Situata filloi té ndryshonte kur filluan té dilnin né skené
instrumentet ndérkombétare té lehtésimit té tregtisé dhe
transportit, té shogéruara nga njé rritje e ndérgjegjésimit
pér nevojén pér ndryshime né ményrén si kryheshin
veprimtarité. Periudha pas tranzicioni né vendet e Evropés
Qendrore dhe Lindore zbuloi vonesa té konsiderueshme né
PKK, té cilat sigurisht gé vinin si rrjedhojé e metodave té
vjetra té punés. Ky ishte konteksti pér krijimin e standardeve
té reja ndérkombétare dhe vendase, si mé poshté.

Konventa Ndérkombétare pér Harmonizimin e
Kontrolleve té Mallrave né Kufi

Megjithése “Konventa e Harmonizimit” nuk pérmend né
ményré specifike treguesit e performancés, ajo vendos njé
séré standardesh qé parashtrojné praktikat e matjes dhe
krahasimit me standardet.

Konventa e Harmonizimit:

« Ka pér synim uljen e detyrimeve pér pérmbushjen
e formaliteteve si dhe numrit dhe kohézgjatjes sé
kontrolleve, sidomos népérmjet bashkérendimit
kombétar dhe ndérkombétar té procedurave té
kontrollit dhe metodave té pérdorimit té tyre;

« Siguron thjeshtimin dhe trajtimin e pérshpejtuar té
dérgesave tranzit;

e Nxit krijimin e ambienteve kufitare té vetme,
té pérbashkéta (Shtojca 8), me harmonizim té
procedurave té kontrollit.

Efikasiteti i kétyre pérpjekjeve pér reforma mund té
vlerésohetvetémnépérmjet pérdorimit té njé metodologjie
té unifikuar, té thjeshté dhe té padiskutueshme. Kjo solli

nevojén e projektimit té njé metode realiste té matjes sé
performancés né kufi, pérgjaté korridoreve té tranzitit,
apo né stacione zhdoganimi né doganat e brendshme.
Konventa e Gjenevés e vitit 1982 ishte e para qé krijoi
njé kuadér pér puné serioze pér matjen dhe krahasimin
e performancés.

Konventa e Rishikuar e Kiotos

Konventa e Rishikuar e Kiotos (KRK) vendosi praktikat
mé té mira pér veprimtarité doganore. Ajo pranon se
shérbimet doganore nuk jané té vetmet gé ekzistojné
né kufi, dhe bazohet né Konventén e Harmonizimit kur
prezanton parimin se Dogana: (i) éshté operatori kryesor
né kufij, (ii) ka aftésité dhe cilésité e duhura pér té kryer
kontrolle né emér té agjencive té tjera kur nevojitet
(apo kur mund té justifikohet) dhe (iii) duhet té marré
pérgjegjésiné pér té léshuar mallrat pasi éshté bindur se
janérespektuar té gjitha detyrimet dhe kushtetligjore. KRK
thekson nevojén pér verifikime me pérzgjedhje, bazuar
né menaxhimin e rrezikut, i cili éshté ajo cka e dallon
nga qasja tradicionale me kontrolle gjithépérfshirése.
Digka tjetér e réndésishme éshté fakti qé solli nocionin
se rreziku mund té ndryshojé shumé nga njéra agjenci
né tjetrén dhe se Dogana ka aftésiné té pérdoré kritere
menaxhimi rreziku té ndryshme pér té njéjtin transaksion
(psh né rastin e kalimit té kufirit). KRK futi pér heré té
paré edhe konceptin e “Menaxhimit té Bashkérenduar té
Kufirit’, i cili sugjeron se Dogana duhet té jeté pérgjegjése
pér kontrollet qé kryen né emér té agjencive té tjera, si
dhe pér kohézgjatjen e tyre. Kapitulli 6 i Shtojcés sé
Pérgjithshme té KRK, “Kontrolli Doganor” pérqendrohet
edhe né temat e matjes sé performancés dhe matjen e
respektimit/pérputhjes. Megjithése qéllimi i matjes sé
respektimit (té akteve ligjore e nénligjore) éshté kryesisht
té ndajé kategorité e ndryshme té tregtaréve qé kalojné né
dogané, ai kérkon njé bazé té dhénash té sakté e cila mund
té dalé vetém nga matja e performancés.

Legjislacioni vendas

Disa vende kané miratuar legjislacion qé kufizon kohén
e pérpunimit né kufi apo kohén e zhdoganimit né
brendési té territorit. Disa kode doganore apo ligje té
tjera parashikojné kohén maksimale pér pérpunimin
e pasagjeréve, veturave, autobuséve apo kamionéve qé
kalojné kufirin, ose pércaktojné kohén maksimale pér
léshimin e mallrave. Megjithaté, legjislacioni i tillé nuk
éshté aq efikas sa mund té mendohet. Sé pari, kufijté
kohoré vlejné vetém pér transaksionet e rregullta. Nése
njé pasagjer nuk éshté i rregullt, apo nése dokumentacioni
i paraqitur pér zhdoganimin e mallrave éshté i paploté apo
i papérshtatshém, transaksioni hiqet nga krahasimi. Sé
dyti, legjislacioni mund té keté njé pasojé psikologjike, pasi
kur punonjésve u vendoset njé kufi kohor pér pérpunimin,
ata priren ta pérdorin té gjithé kohén né dispozicion, edhe
nése transaksionit nuk i nevojitet e gjitha.
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9.2.2 Nevoja pér tregues té besueshém

Treguesit e méparshém ishin té fragmentizuar, pra shpesh
ishin specifiké pér njé agjenci té caktuar, ose nuk merrnin
né konsideraté kohét e pritjes gjaté procedurave té kalimit
kufitar. Megjithése konsideroheshin té dobishme, ato nuk
shiheshin si té domosdoshme né njé mjedis administrativ
ku mbizotéronte njé kulturé e forté kontrolli dhe dyshimi
ndaj sektorit privat. Gjithashtu ekzistonte njé perceptim
se vonesat ishin té shkurtra, dhe nuk kishte nevojé té
shkurtoheshin. Kjo situaté ndryshoi radikalisht kur
donatorét ndérkombétaré filluan ta lidhnin mbéshtetjen
e tyre pér projektet infrastrukturore me pérmirésimin e
performancés. Atéheré filloi gé treguesit tradicionalé té
mos mjaftonin mé.

Qasja e re e pérdorimit té treguesve

Hera e paré qé performanca u bé njé element i réndésishém
pér efikasitetin e projekteve ishte né vitin 1998 né kuadér
té Programit pér Lehtésimin e Tregtisé dhe Transportit né
EvropénJuglindore (PLT TE]),financuarngaBankaBotérore.
Ky program kishte synim uljen e vonesave né kufi dhe
korrupsionin né nivel rajonal dhe ishte organizuar né disa
projekte né vende specifike. PLTTE] mbéshtetej shumé né
pérdorimin e treguesve té€ performancés pér té: (i) vendosur
standarde, (ii) pércaktuar synime pér pérmirésim, (iii)
vlerésuar performancén, dhe (iv) kombinuar performancén
e PKK-sé me performancén kombétare. PLTTE] ishte
origjinal, pasi ai pérdorte performancén pér disbursime
té métejshme, dhe krijonte mekanizma pér korrigjime kur
zbulohej performancé e pamjaftueshme.

Hapi i paré ishte krijimi i standardeve té pérshtatshme.
Pér shkak se nuk ishin pérhapur ende teknikat e matjeve
metodike, pér krijimin e standardeve pérdoreshin té
dhéna subjektive té siguruara nga vende apo administrata
té ndryshme. Fakti gqé objektivat vjetore bazoheshin
né standarde shkaktonte parashikimin e vlerave tepér
optimiste pér uljet vjetore té kohés sé pérpunimit.

Si¢ tregohet né Grafikun 9.1, u deshén pothuajse katér vite
pér té arritur objektivat e projektit, kryesisht pasi shifrat e

Grafiku 9.1 Synimet (targetet) dhe Kohét Aktuale té
Pérpunimit Kufitar
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standardit té viteve 1999 dhe 2000 ishin vendosur shumé
té uléta. Kohét né grafik tregohen me minuta.

Hapi i dyté ishte propozimi i uljeve vjetore té kohéve té
kalimit kufitar, gé shkonte né njé ulje vjetore prej 20% té
kohés totale. Pra, sa mé poshté standardi, aq mé e pakté
do té ishte ulja. Njé véshtirési kryesore qé doli né pah gjaté
negociatave té projektit ishte se administratat doganore
— klienti kryesor né kuadér té PLTTE] — nuk pranonin
pérgjegjési pér kohén e pérgjithshme té kalimit té kufirit,
duke théné se nuk kishin kontroll mbi ményrat e punés
dhe performancat e agjencive té tjera. Megjithaté, ato
kuptuan shpejt se: (i) sipas instrumenteve ndérkombétare,
ato duhet té luanin rolin kryesor né menaxhimin e kufirit;
(if) ato mund té ushtronin ndikimin e tyre mbi operatorét
e sektorit privat, té cilét edhe ata jané pérgjegjés pér
vonesat; dhe (iii) Banka Botérore mund té ndihmonin né
arritjen e bashkérendimit ndér-institucional, i cili deri
atéheré kishte qené i mangét.

Né fazén e treté u vendosén mekanizma monitorimi né
njé séré vendndodhjesh pilot pérgjaté rrugéve kryesore té
tranzitit dhe né gendra té médha industriale.

Né ¢do vend u krye njé studim dhe analizé vjetore e
performancés kufitare, nén mbikéqyrjen e rrepté dhe
monitorimin né kuadrin e PLTTE]. Gjithashtu, dy
takime né vit té njé Komiteti Drejtues Rajonal u krijuan
mundésiné vendeve pjesémarrése té€ shkémbenin té dhéna
performancé dhe té krijonin kushtet e duhura pér arritjen
e standardeve mé té mira rajonale.

Rezultatet e pérdorimit té treguesve

Bazuar né parimin qé ajo qé matet menaxhohet, treguesit
e performancés nxorén né pah mangésité procedurale dhe
sugjeruan pérmirésimet e mundshme. Pérve¢ kohéve té
kalimit té kufirit u monitorua edhe numriiinspektimeve qé
rezultojné né zbulim parregullsish. Matja e performancés
u krye edhe né lidhje me numrin e automjeteve komerciale
qé lejoheshin té kalonin né mé pak se 15 minuta. Té dy
kéta tregues shumé shpejt zbuluan parregullsi né: (i)
inspektimin e ploté té ¢do automjeti qé kalon kufirin, (ii)
inspektimin e pérséritur té té njéjtit automjet nga agjenci
té ndryshme, (iii) kontrolle té kryera né kufi por gé¢ mund
té kryhen né brendési té territorit, dhe (iv) zakonet e
operatoréve privaté, té cilét luanin njé rol té madh né
vonesat né kufi. Té dhénat sasiore béné té mundur qé
drejtuesit e doganés té kérkonin reforma strukturore
dhe bashkérendim ndér-institucional mé té miré, psh
konsolidimin e kontrolleve, kontrolle té pérbashkéta me
rojet kufitare, kontrolle gjithépérfshirése té bazuar né
rreziget, si dhe njé partneritet mé té miré me bashkésiné
e tregtisé. Njé rezultat tjetér i réndésishém ishte aftésia
pér té testuar né kohé reale efektet e procedurave té reja
té thjeshtuara té nisura né vendndodhje pilot.

Gjaté viteve Banka Botérore ka vazhduar té pérdoré matje
té rregullta té performancés pér té:
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t'i kthyer treguesit né shtytés té pérpjekjeve pér
modernizim;

vendosur objektiva pér efikasitetin e projektit;
vlerésuar performancén dhe matur kursimet;
testuar dhe vlerésuar procedurat e reja, paralelisht
me sigurimin e té dhénave pér té paré nése jané
arritur objektivat e té ardhurave;

pérshtatur oraret e punés (kérkesé e Konventés pér
Harmonizim);

vlerésuar pérputhjen mesatare, pér té lehtésuar
segmentizimin e klientéve sipas politikave té
kontrollit qé kané agjencité e ndryshme té kontrollit
kufitar.

Sistemet e matjes sé performancés

Megjithése ka ndryshime domethénése mes sistemeve té
ndryshme qé jané projektuar nga organizata té ndryshme
ndérkombétare, duhet véné re se ato gjithashtu shérbejné
pér géllime té ndryshme.

Studimi kohé-kosto i kryer nga UNESCAP
(Komisioni Ekonomiko-shogéror i OKB pér Aziné
dhe Pagésorin) bazohet kryesisht né korridoret né
Aziné Qendrore dhe Lindore. Megjithése studimi
bazohet né disa anketime té kamionistéve dhe
tregon hinkat qé krijohen né kuadér té kohéve té
pritjes, analiza kryhet ve¢mas. Studimi kohé-kosto
nuk éshté rishikuar kohét e fundit, megjithése
nése do té ishte rishikuar do té tregonte evoluimin
e vonesave pérgjaté rrugéve kryesore té tranzitit,
duke treguar késhtu fusha té tjera pér reforma.

Studimi i Kohés sé Léshimit (SKL) i hartuar
nga OBD éshté njé instrument i fuqishém pér
analizimin e hollésishém té proceseve té doganés.
Falé kompjuterizimit qé i éshté béré kohét e fundit,
ai ka opsione pér matjen e vonesave pér shkaqe
té tjera pérve¢ Doganés, népérmjet pérdorimit té
funksioneve qé njoftojné pér ndérprerje t€ procesit
té zhdoganimit. Megjithaté, SKL mbéshtetet shumé
né té dhénat e deklaratave doganore, té cilat mund
té mos jené gjithmoné té disponueshme né PKK,
dhe megjithése metodologjia u éshté pérshtatur
PKK-ve tokésore (fillimisht ishte krijuar pér porte
detare), ajo kérkon marrjen e té dhénave pér njé
kohé té shkurtér, e cila mund té mos pérfagésojé
prirjet afatgjata. SKL, i cili éshté kryer né shumé
vende anétare té OBD, kérkon shumé burime dhe
mund té kryhet vetém njé heré apo dy heré né vit.
Megjithaté, ai mbetet instrumenti mé i miré analitik
pér vlerésimin e performancés dhe mangésive té
Doganés.

Metodologjia PLTTE] éshté krijuar pér té matur
radhét e gjata né PKK-té tokésore né Ballkan. Ajo
bazohet né konceptin e “kutisé sé zezé€”: kohét
maten nga momenti qé automjeti mbérrin né
radhé né vendin e daljes, derisa largohet nga PKK-

ja e anés tjetér té kufirit. Informacioni tjetér qé
mblidhet éshté nése automjeti u inspektua apo jo,
dhe c¢faré rezultati pati inspektimi. Matja béhet
duke pérdorur vézhgues (zakonisht personel kufitar
jashté shérbimi) té vendosur né té€ dyja anét e kufirit
né hyrje té PKK-sé dhe né vijén e kufirit. Raportet
e tyre hidhen né njé bazé té dhénash, sébashku
me raportet qé u jané dhéné vézhguesve pér
automjetet qé inspektohen fizikisht. Matja béhet
pér njé periudhé 72 oréshe ¢do muaj, gjithmoné
né dité té ndryshme, duke siguruar késhtu njé
studim té besueshém dhe té barazvlefshém mes
oréve té pikut dhe atyre té geta. Heré pas here
mund té kryhet edhe njé analizé mé e hollésishme,
mes posteve té ndryshme té kontrollit, por né
kundérshtim me sistemin Laufzettel, kjo nuk béhet
sistematikisht. Edhe sot e késaj dite éshté sistemi
PLTTE] ai qé ka mbledhur té dhénat mé té plota
pér vendet e Evropés Juglindore.

BashkimiiTransportit Rrugor Ndérkombétar (IRU)
ka njé fage ku publikon kohét e kalimit té kufirit, té
cilat né internet dalin si njé harté interaktive: www.
iru.org/bwt-app. Fatkeqésisht, informacioni aty
nuk éshté shumé i hollésishém.

Grupi i Bankés Botérore publikon treguesit e Té
bérit Biznes, me klasifikime vjetore té vendeve. Ky
studim bazohet né operatoré té pérzgjedhur sipas
njé protokolli té sofistikuar dhe pérqendrohet
kryesisht tek vonesat pérpara importit (si psh pér
marrjen e licencave dhe lejeve), dhe jo aq shumé
tek kohét e pérpunimit kufitar. Kjo ndonjéheré
sjell mospérputhje mes shifrave té Té bérit Biznes
dhe vlerave té pérpunimit kufitar té matura me
instrumente té tjera.

Njé instrument tjetér éshté Indeksi i Performancés
Logjistike (IPL) i hartuar kohét e fundit nga Banka
Botérore, i cili u projektua né bashképunim me
njé universitet finlandez. IPL éshté njé pérpjekje
pér té kombinuar matjen sasiore dhe njé vlerésim
subjektiv. Bazohet kryesisht né anketime té
pérdoruesve népérmjet pyetésoréve té hollésishém
e té mbyllur té cilét pérdoren pér té pércaktuar
mjedisin administrativ té proceseve té zhdoganimit
né kufi dhe né brendési té territorit. Metodologjia
IPL mund té pérdoret né bashképunim me sistemin
PLTTEJ.

Anketimi Laufzettel (gjermanisht: etiketé kontrolli
ose gjurmues) u organizua nga BE pér Vendet
Baltike. Ky studim pérfshinte té gjitha deklaratat
e pérpunuara gjaté njé periudhe prej 7 ditésh té
njépasnjéshme me qarkullim normal, pértésiguruar
njé pérfaqésim té sakté. Ai u krye né té paktén njé
zyré doganore né kufirin e ¢do vendi, kryesisht né
PKK tokésore, né bashképunim dhe bashkérendim
me zyrén doganore homologe té vendit fqinj.
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Studimi filloi qé nga momenti i ndalimit né radhé
tek léshimi nga ana tjetér e kufirit, dhe pérfshinte
té gjitha proceset (pra jo vetém Doganén) si dhe
kohén e pritjes pa vepruar. U pérdor njé formular
i hollésishém qé plotésohej pér ¢do makiné, dhe
pér ¢do hap kontrolli. Laufzettel kapte té gjitha
té dhénat dhe jepte njé analizé té hollésishme té
kohéve té pérpunimit dhe kohés sé pérpunimit
kufitar né total. Disavantazhi i késaj qasjeje éshté
se kérkon shumé burime.

« Polonia i ka kompjuterizuar té dhénat pér lévizjet
ndérkufitare. Cdo kamion gqé hyn né njé PKK
polake merr njé karté elektronike, e cila lexohet nga
makinerité né ¢do hap té procesit té€ zhdoganimit,
si dhe né postet e kontrollit té agjencive té tjera.
Ajo siguron té dhéna statistikore gjithépérfshirése,
si dhe pérdoret edhe si fleté kontrolli. E vetmja
mangési éshté se kjo karté regjistron kohén né
radhé pérpara hyrjes né ambientin e PKK-sé. Té
dhénat mbi vonesat né kufi publikohen né faqget
e internetit té zyrave doganore té ndryshme dhe
pérditésohen disa heré né dité.

+ Né Aziné Qendrore nisi matja e korridoreve me
pérdorimin e metodologjisé PLTTE], né kombinim
me ditaret e udhétimeve dhe intervistimin e
shoferéve. Ky studim u pérforcua me pérdorimin e
kamionéve me nga njé vézhgues té cilét kontrollonin
pér ndalesa té kamionéve pérpara mbérritjes né
PKK.

Né té gjitha rastet, instrumentet analitike vendase jané
té nevojshme pér interpretimin e té dhénave. Funksioni

KUTIA 9.2

kryesor i kétyre metodologjive éshté ai i kombinimit té
informacionit té vazhdueshém me kapacitetin analitik
pér té kuptuar vonesat dhe ndérveprimet mes hapave té
ndryshme té pérpunimit. Pér kété arsye, metodologjité
duhet té pérdoren té ndérthurura me njéra-tjetrén. Psh,
sistemi matés PLTTE] siguron té dhéna té besueshme dhe
njé tendencé evolucioni, si dhe mundésiné qé té kryhet
rregullisht; né mbéshtetje té tij, njé heré né vit apo né dy
vjet mund té pérdoret SKL, pér té pérfituar njé analizé té
hollésishme té procedurave doganore dhe pér té gjetur
arsyet pér evolucionin e zbuluar.

Pér shkak se qgéllimi i matjes sé performancés éshté
vlerésimi i rezultateve té projektit, mund té thuhet qé
pasi té keté mbaruar projekti, do té keté ikur dhe nevoja
pér matjen e performancés. Por nuk ndodh gjithmoné
késhtu, pér kéto arsye: Sé pari, disa vende kané vazhduar
matjen e performancés shumé kohé pas pérfundimit té
projekteve pér zhvillimin e infrastrukturés sé doganés
apo kufirit. Sé dyti, disa administrata doganore déshirojné
té vazhdojné monitorimin e rregullt ndérmjet analizave
té SKL. Dhe sé treti, disa administrata kané zbuluar se
matja e performancés éshté njé instrument i réndésishém
menaxhimi pér pérdorimin e burimeve dhe planifikimin
e veprimtarive.

Institucionalizimi i matjes sé performancés ka nxjerré
né pah disa véshtirési né lidhje me: (i) objektivat, qé
shérbejné si aktivizues, (ii) ndikimet e jashtme, (iii)
véshtirési né pérkufizim dhe interpretim, dhe (iv) férkime
ndér-institucionale. Megjithaté, pérvoja e pérfituar ka
béré té mundur pérpunimin e metodave té matjes sé
performancés dhe pérftimin e treguesve mé té qarté, té
cilét mund té pérdoren pér monitorim dhe krahasim.

Krahasimet me standardet dhe treguesit né BE dhe vendet e Amerikés Veriore

Disa vende té BE dhe té& Amerikés sé Veriut kohét e fundit
kané rritur pérdorimin e treguesve té performancés sé
doganés pér géllime menaxhimi. Disa kané vendosur
disa standarde (psh brenda njé kohe té shkurtér duhet

té pérpunohet njé pérqgindje e larté importesh), kurse té
tiera kané vendosur objektiva (psh nivele té zbulimit té
kontrabandés). Né disa raste, punonjésit ndajné mes tyre
shpérblimet qé marrin kur arrijné objektivat, té cilat jané
vendosur kolektive.

Kéto standarde kané mé shumé vleré pér Doganén sesa
sektorin privat, pasi shumica e operatoréve e diné tashmé
se ngarkesat duhet té Iéshohen brenda njé kohe té shkurtér,
né mos menjéheré. Nga ana tjetér, devijimi nga standardet
bén té€ mundur gé gendra té vlerésojé ményrén e punés dhe
té shqyrtojé procedurat dhe organizimin.

Ndonjéheré objektivat jané mé té diskutueshém. Megjithése
vlerésimi i ritmeve mesatare té zbulimeve gjaté verifikimeve

pas zhdoganimit éshté praktiké e miré, mund té jeté mé e
vés htiré té shtrihen kéto objektiva edhe né zyra vendore
pas zhdoganimit, sidomos né njé mjedis ku importuesit
mund t'i zhdoganojné mallrat kur té€ duan. Kjo vlen akoma
mé shumé pér objektivat e zbatimit té ligjit, pasi rajoneve
doganore mund tu caktohet njé véllim vjetor pér zbulimin
e kontrabandés/trafikut (sidomos droga), i cili pérllogaritet
né bazé té rezultateve té vitit t& méparshém. Arritja (ose
mosarritja) e standardeve ka pasoja mbi vlerésimin e
menaxhimit, bonuset e performancés dhe vlerésimin e
personelit. Si rrjedhojé, ka shumé situata ku njésité vendore
pérpigen té arrijné shifrat e performancés duke iu véné
pas shkeljeve relativisht té lehta, gjé gé sjell njé numér té
konsiderueshém ¢éshtjesh, por né kurriz té€ hetimeve mé
serioze, gjé gé kérkon shumé burime dhe sjell rezultate té
pakta.
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9.3 Pérdorimi i treguesve té
performanceés

Programi PLT TE] pérdori té dhéna té mbledhura ¢do muaj
pér njé periudhé 4-5 vjecare pér té hartuar njé pérmbledhje
té dhénash pér 30 PKK dhe stacione té brendshme, e cila
éshté mé e plota deri mé sot. Kéto ambiente, té njohura
si “vende pilot” u pérzgjodhén sepse ndodheshin né
korridore kryesore ndérkombétare apo ishin stacione
té médha dhe konsideroheshin si pérfagésuese té
veprimtarive ndérkufitare né té gjithé Evropén Juglindore.
Metodologjia u pérditésua rregullisht pér té siguruar qé té
dhénat e mbledhura pérfagésonin situatén e pérgjithshme
né terren, dhe se ¢éshtjet ekstreme ishin izoluar, kurse
madhésia e mostrave u zvogélua gradualisht pér té
kufizuar kostot e mbledhjes sé tyre. Fakti qé metodologjia
éshté kaq e besueshme béri té mundur pérdorimin

Tabela 9.1 Matricé e Synimeve té Performancés

Treguesit

1. Performanca e zhdoganimit né PKK pilot
Terminal pilot i brendshém

Koha e zhdoganimit té importit (minuta)
Kontrolli fizik (%)

Kamionét té zhdoganuar né mé pak se 15 min
Parregullsi/nr i zhdoganimeve (%)

PKK Pilot 1

Kontrolli i kamionéve (%)

Parregullsi/nr i zhdoganimeve (%)

Koha mesatare e daljes nga kufiri (min)

Koha mesatare e hyrjes né kufi (min)

Rastet e kapura me korrupsion gjaté studimit (%)
Rastet e raportuara me korrupsion (numér)
PKK Pilot 2%**

Kontrolli i kamionéve (%)

Parregullsi/nr i zhdoganimeve (%)

Koha mesatare e daljes nga kufiri (min)

Koha mesatare e hyrjes né kufi (min)

Rastet e kapura me korrupsion gjaté studimit (%)
Rastet e raportuara me korrupsion (numeér)

2. Arritjet e objektivave pér zhvillim

Kosto doganore total pér té ardhura té mbledhura
Té ardhurat e mbledhura pér punonjés

Pagat pér té ardhura té mbledhura (%)

Véllimi i tregtisé pér nr personeli

Numri vjetor i deklarimeve pér punonjés

Kostoja e transportit pér mallrat kryesore té eksportit té tregtuara
me partnerét kryesoré (US$ - bazé 100 né 1999)

Vlera e importeve té regjistruara (né milioné US$)

Vlera e eksporteve té regjistruara (né milioné US$)

*  Vlerat bazé jané dhéné nga administrata, pa ndonjé matje precize.

e saj pér géllime té tjera, ve¢ monitorimit. Fakti qé
sistemi PLTTE] éshté sistemi mé i ploté i mbledhjes sé
té dhénave pér performancén ka sjellé kopjimin e tij né
shumé vende té tjera, megjithése né shkallé mé té vogeél.
Seksioni i méposhtém pérshkruan pérvojén e pérftuar
si dhe mésimet e marra gjaté programit PLTTE], si dhe
ményrat se si kéta tregues ndihmojné né menaxhim dhe
né pérdorimin e instrumenteve pér reformé.

9.3.1 Mbledhja dhe pérpunimi i té dhénave
té performancés

Gjaté pérgatitjes pér projektin PLTTE] u identifikuan
nevojat pér té dhéna dhe u shpreh qarté progresi gé
pritej né performancé. Tabela 9.1 tregon vlerat bazé dhe
objektivat e réna dakord pér kohézgjatjen e projektit. U
publikua dhe njé manual metodologjik pér té ndihmuar
né interpretimin e treguesve té ndryshém.

Dhjetor 99 Shtator 2000 Shtator 2001 ~ Shtator 2002  Shtator 2003
Aktualé* Té synuar Té synuar  Té synuar Té synuar
90 80 60 50 30
15 12 10 8 5
0 0 10 25 50
5 8 10 12 15
15 12 10 8 5
2 5 10 20 40
60 28 25 23 20
60** 28 25 23 20
15 12 10 8 5
2 5 10 20 40
30 28 25 23 20
30 28 25 23 20
1.3 <15 <1.5 <15 <15
480 530 580 640 700
.63 <0.7 <0.7 <0.7 <0.7
800 880 970 1060 1160
267 300 350 600 1000
100 100 98 96 94
4900 5300 5750 6200 6650
3900 4450 4900 5400 5880

**Intervistat me sektorin privat treguan qé pér té kaluar kufirin (nga secila ané) duhet 3-4 oré, kurse njé studim i doganés tregoi 28 minuta. Pér kété arsye u pérdor njé mesatare prej 1 ore,

né mungesé té té dhénave té besueshme.

*** Secili vend i PLTTE] identifikoi té paktén 2 stacione kufitare dhe njé terminal zhdoganimi té brendshém.
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Pati tre kategori treguesish:

e Vlerat e PKK-sé vendore (“PKK-ja pilot”). Kéto
bazoheshin kryesisht né vlera kohore, me disa té
dhéna té tjera mbi inspektimet fizike dhe raportin
e zbulimit té parregullsive. Parimi ishte qé kufiri
trajtohej si njé “kuti e zezé’, ku regjistroheshin
vetém kohét e hyrjes dhe daljes, pavarésisht se cila
agjenci pérfshihej né pérpunim dhe/apo vonesé.
Kjo konsideroj e domosdoshme, pasi shmangte
hedhjen e fajit pér vonesén tek njé agjenci specifike
(qé mund té ishte e pasakté né fazén fillestare té
projektit), krijonte njé sens pune né ekip mes
agjencive né kufi, si dhe u ofronte administratave
vendore mundésiné té analizonin té dhénat dhe té
nxirrnin pérfundime té sakta. Ideja ishte té matej
koha nga kéndvéshtrimi i shoferit té kamionit,
nga fillimi né fund té procesit té kalimit té kufirit,
mundésisht né té dyja vendet né té njéjtén kohé.
Regjistrimi i inspektimeve fizike dhe rasteve té
zbulimit kishte pér qéllim té tregonte, né njé kulturé
me kontrolle 100%, ineficencén e asaj qasjeje dhe
koston e larté té zbulimeve;

* Vlerat e terminaleve pér zhdoganimin e brendshém
(“projekte pilot”). Né kundérshtim me até qé
ndodhte né PKK, aktori kryesor né terminalet e
brendshme ishte administrata doganore, e cila
ndihmohej pak nga agjencité e tjera. Gjaté matjes
u pérllogarit edhe roli i agjentéve zhdoganues, i cili
béhet i réndésishém kur mallrat zhdoganohen pér
njé regjim doganor pérfundimtar;

e Treguesit kombétaré mblidheshin ¢do vit, gjé qé
lehtésonte krahasimet nga njé vit né tjetrin si dhe
mundésonte krahasimet ndérkombétare, té cilat
sigurisht jané té dobishme nése merret parasysh
fakti qé administratat doganore té vendeve té
ndryshme mund té kené mandate té ndryshme.

Duhej té krijohej njé proceduré pér mbledhjen e té
dhénave. Pér shkak se objektivi ishte institucionalizimi
i matjes sé performancés, do té kishte gené logjike qé i
gjithé procesi i matjes t'i lihej né doré Doganés. Kjo do

Tabela 9.2 Regjistri i Mbérritjes/Largimit té Kamionéve

Vendi Data/Ora

té kishte qené né pérputhje edhe me Konventén pér
Harmonizim, e cila né Nenin 1 té Shtojcés 1 thoté se
“kontrollet e tjera duhet té harmonizohen me kontrollet
doganore sa té jeté e mundur” dhe né Nenin 3 té Shtojcés
1 thoté se kontrollet duhet té kryhen njékohésisht dhe/ose
t'i delegohen Doganés.

Kjo zgjidhje nuk u ndérmor térésisht pér tre arsye. Sé pari,
procesi i matjes sé performanceés ishte krejtésisht i ri dhe
kérkonte njé qasje konsistente né té gjithé rajonin pérsa
i pérket metodologjisé sé mbledhjes sé té dhénave dhe
analizés. Sé dyti, pér shkak se performanca e kénagshme
ndikonte né rimbursimin financiar, té dhénat duhet té ishin
krejtésisht té besueshme, pa rrezik pér konflikt interesi né
nivel mbledhjeje. Dhe sé treti, mjedisi ekzistues me rojet
kufitare qé luajné njé rol té forté, pothuajse drejtues, e
bén mé té véshtiré mbajtjen nén kontroll nga Dogana té
procedurave té mbledhjes sé té dhénave.

Pér pothuajse té njéjtat arsye pati njé ndjesi qé pérfshirja
e sektorit privat né ato kohé nuk do té ishte njé zgjidhje
e pérshtatshme. Njé arsye tjetér pér pérfshirja e forté e
sektorit privat ishte jo-realiste ishte se objektiva ishte
arritja e njé marréveshjeje pér pérfagésimin e treguesve,
dhe se do té kishte patur mosmarréveshje mes tregtaréve
dhe administratave né lidhje me rezultatet.

Atéheré opsioni qé u pérzgjodh ishte njé ndérthurje e
vézhguesve té brendshém dhe té jashtém. Veprimtarité
e mbledhjes sé té dhénave u monitoruan nga ekipe
késhillimore té Nismés pér Bashképunimin né Evropén
Juglindore/SECI dhe PLTTE] (STAT-et), por té dhénat
u mblodhén nga personel ligjzbatues vendas, jashté
shérbimi, té vendosur né hyrje té PKK-ve dhe né vijén e
kufirit. Sa heré qé ishte e mundur né vendin fqinj kryhej
njé mbledhje e té dhénave né té€ njéjtén kohé. Vézhguesit
mbanin shénime né njé fleté té thjeshté me tabela numrin
e regjistrimit dhe kombésiné e automjeteve, si dhe orén
e vézhgimit. Né fund té periudhés sé mbledhjes sé té
dhénave, informacioni i hedhur né fleté hidhej né njé bazé
té dhénash duke pérdorur targén pér té lidhur té dhénat
né hyrje dhe dalje (shih Tabelén 9.2 mé poshté). Né ¢do
piké vézhgimi pérdorej njé fleté ndryshe.

Targa

Vendi i regjistrimit

Koha e mbérritjes/largimit
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Tabela 9.3 Raporti Kontrolli i Kamionit

Vendi

Targa e kamionit

Koha e fillimit

Arsyet pér inspektim

Data/Ora

Koha e mbarimit

Veprimet e ndérmarra

Rezultatet e inspektimit

Parregullsi té zbuluara: Po Jo

Punonjési inspektues:

Kur ka njé kontroll fizik, inspektorit i kérkohet t€ plotésojé
njé formular té vecanté. Ky formular merret kur automjeti
largohet nga PKK-ja.

Diagrama 9.2 mé poshté tregon se ku ishin vendosur
vézhguesit né PKK. Pika e mbledhjes sé té dhénave
lévizte né drejtim té kundért me lévizjen e automjeteve
sa heré krijoheshin radhé, pasi parimi ishte qé kamioni
duhet té regjistrohej sapo té fillonte té priste. Kur radhét
shpérndaheshin né hyrje té PKK-sé (psh kur autoritetet
policore i mbanin kamionét né grupe mé té vogla me
intervale mes tyre, pér té lejuar automjetet mé té vogla qé
t'i kalonin), matja fillonte né grupin e fundit té madh té
automjeteve, jashté PKIK-sé.

Sapo fituan pérvojé, ekipet e mbledhjes sé té dhénave
u béné mé té pavarur, dhe STAT-et thjesht caktonin
datat e mbledhjes, duke pérgatitur fletét e té dhénave
dhe llogaritur kohét mesatare. STAT gjithashtu kryente

Diagrama 9.2 Pikat e Mbledhjes sé té Dhénave

Vendi A

Agjencité né kufi

[
>

Piké mbledhjeje Piké mbledhjeje

(Firma)

(Emér, mbiemér)

audite té rastésishme té té dhénave pér tu siguruar se
respektoheshin standardet e mbledhjes sé té dhénave.
Né disa raste té rralla (sidomos kur kohét mesatare
po pérkegésoheshin dhe mund té ndikonin pér keq
né vlerésimin e projektit nga Banka Botérore), STAT
zbuloi se kohét ishin hedhur veté pas kohés sé vérteté té
mbérritjes). Kjo ishte e lehté pér tu zbuluar pasi té dhénat
nga vendi i daljes krahasoheshin me ato té vendit té hyrjes,
dhe do té kishte gené e véshtiré qé vézhguesit né dy pika
mbledhjeje té hidhnin njékohésisht té dhéna té rreme qé
pérputhen. Kur ndodh késhtu, nése jané ndryshuar vetém
disa evidenca, ato thjesht higen nga studimi; pérndryshe
e gjithé veprimtaria e mbledhjes sé té dhénave duhet té
fillojé nga e para.

Vémendje duhet t’i kushtohej edhe standardeve té
analizimit té té dhénave. Mbledhja e té dhénave kryhej
¢do muaj pér 72 oré, gjé qé fillimisht konsiderohej e
mjaftueshme pér té siguruar njé analizé té besueshme.

Vendi B

o
|

Agjencité né kufi

Piké mbledhjeje Piké mbledhjeje
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Megjithaté, mé voné u mendua se kohét e pérpunimit
mund té jené ndryshe né dité piku dhe ndryshe né dité
normale. Késhtu qé qasja u pérshtat pér té pérdorur
periudha té ndryshme mbledhjeje nga njé muaj né tjetrin
(psh nga e héna né té mérkuré né muajin e paré, e marté-e
enjte né té dytin, etj). U pérdor kjo formulé:

I TS Dité normale Jashté sezoni To.tah‘.l
ngarkuar kamionéve
Nun}n 1.. nB nN nO tT
kamionéve
% né total pB pN pO 100
Koha
mesatare/ tB tN tO
kamion
Treguesi i ]
pérshtatur [=(tB*nB)/tT L=(tN*nN)/tT [=(tO*nO)/tT
Treguesi
agregat =L+L+1

Kur u kopjua metodologjia PLTTE] nga vende té tjera, kéto
té fundit pérdorén njé metodé mé té thjeshté. Tre mbledhjet
e para mbulonin té gjitha ditét e javés. Rezultatet e nxjerra
mundésonin pércaktimin e asaj dite té javés dhe asaj dite né
muaj, mesatarja e té cilave ishin mé afér mesatares javore
qé ishte llogaritur fillimisht. Pastaj u vendos qé té merrej
ajo dité e ¢do muaji si periudhé pilot pér mbledhjen, ose,
atéheré kur kérkohej njé analizé mé e gjeré, merrej e gjithé
java né té cilén binte ajo dité. Ky sistem funksiononte miré
né porte detare, ku ngarkesa e punés varet shumé nga
mbérritja e trageteve té programuara.

Njé véshtirési tjetér ishte hapésira kohore e pérgjithshme.
Megjithése ishte deklaruar gé té gjitha automjetet do té
zhdoganoheshin né mé pakse njé dité, patiraste né terminale
té zhdoganimit t€ brendshém apo edhe né PKK ku vonesat
ishin mé té gjata. Periudha 72 oréshe ishe e mjaftueshme
kur malli mbérrinte ditén e paré dhe ndoshta edhe ditén e
dyté té periudhés sé mbledhjes. Gjithashtu, konsiderohej e
padrejté té fajésoheshin autoritetet pér njé vonesé qé mund
té ishte shkaktuar nga njé gabim procedural nga importuesi,
ose né rastin e zbulimit té njé kontrabandimi/trafikimi. Kjo
u zgjidh duke eliminuar vonesat ekstreme pér ¢do grup
kampion té dhénash, pér aq kohé sa ato nuk kalonin 5%
té té gjitha té dhénave té€ marra pér analizé. Kjo rezultoi e
mjaftueshme pér té mos shtrembéruar kohén mesatare té
pérgjithshme apo vlerat mesatare, si dhe zgjidhte problemin
e kohézgjatjes sé pazakonté té disa zhdoganimeve.

Né terminalet e zhdoganimit té brendshém (TZHB),
té dhénat mblidheshin nga mbérritja e njé kamioni né
zonén e kontrollit té doganés, tek nxjerrja nga Dogana
e njé shénimi pér léshimin. Vonesa qé mund té ndodhé
nga léshimi i kamionit nga Dogana deri né largimin e
kamionit nga TZHB nuk matet, pasi kjo varet vetém nga
shoferi. Nga ana tjetér, éshté e réndésishme té mbahet
shénim koha e mbérritjes, pasi ka lidhje me pérgatitjen e
deklaratés nga agjenti zhdoganues.

Pér zhdoganimin e brendshém u vendos qé kur mallrat
mund té zhdoganoheshin direkt né ambientet e importuesve
(duke shmangur késhtu detyrimin qé transportuesi té
paragqitej né Dogané pérpara se té shkarkonte mallrat), koha
e pérllogaritur té ishte zero, duke i dhéné késhtu pérparési
zhdoganimit né ambientet e veta.

Né té gjitha vendndodhjet pilot, periudha e mbledhjes sé
té dhénave njoftohej sa mé voné té ishte e mundur, pér
té shmangur manipulimin e té dhénave dhe qarkullimit.
Datat vendoseshin nga STAT-et, dhe njoftoheshin ditén
pérpara, dmth kur turnet ishin ndaré tashmé.

9.3.2 Zbulimet kryesore

Treguesit filluan té pranoheshin gjerésisht pasi filluan
té pérdoreshin. Megjithaté fillimisht pati disa ngurrime:
céshtjet kufitare konsideroheshin ende si ¢éshtje té sigurisé
kombétare. Disa organizata i konsideronin kéto projekte
si ndérhyrje né punét e tyre. Té tjerét, nése nuk shihnin
ndonjé pérfitim té drejtpérdrejté nga programi i huazimit
té Bankés Botérore, e bénin té véshtiré implementimin.
Pati tre probleme kryesore té cilat u tejkaluan vetém falé
diplomacisé sé STAT:

» Nocioni i njé treguesi global pér té gjitha proceset
kufitare
pérgjithshém té agjencive pér tia hedhur fajin
agjencive té tjera pér vonesat; ¢do agjenci (sidomos
Dogana) déshironte té ishte pérgjegjése vetém
pér procedurat e veta dhe kohét e tyre, dhe nuk
ishte e pérgatitur té merrte né shqyrtim faktorét e
jashtém (si psh sjellja e kamionistéve apo agjentéve
zhdoganues té cilét edhe ata ishin shkaktaré
vonesash);

ishte né kundérshtim me zakonin e

« Té gjitha agjencité kufitare e kundérshtonin
fugishém matjen e kohés té qéndrimit né radhé.
Ato mé né fund u bindén me argumentin se kohét
e pritjes nuk i atribuoheshin vetém administratave,
por mund té ishin edhe si pasojé e trafikut né anén
tjetér té kufirit;

» Problemiitretéishte konsiderimiikétyre projekteve
si dicka e imponuar nga elementé té jashtém, si
né lidhje me rezultatet e pritura (ulja e kohéve té
pritjes) ashtu edhe disbursimi i métejshém, si dhe
shqetésimi se veprimtarité né njé PKK pilot mund
té sillnin pasoja né nivel kombétar dhe ata mund té
mbaheshin pérgjegjés nga eprorét e tyre.

Qé té sqarohej situata, drejtuesit hartuan njé politiké:
rezultatet e mbledhjes sé té dhénave do t'i komunikoheshin
sé pari drejtuesve vendoré. Pastaj do té kryhej njé analizé
e pérbashkét mes agjencive pér té identifikuar shkaqet
e performancés mé té miré/té keqe. STAT do té luante
rolin e njé facilituesi té procesit. Njé ekip vendor, i njohur
si Ekipi Vendor i Projektit, do té pérpiqej té sqaronte
reformén procedurale.
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Zakonisht arriheshin objektivat kohore. Si¢ tregohet
né Grafikun 9.2, kéto objektiva u arritén relativisht herét
né projekt. Megjithése pati disa raste kur kéto objektiva
nuk u arritén ose nuk u ruajtén, fakti q¢ monitorimi ishte
i vazhdueshém pati njé efekt mbi ményrén si punohej dhe
solli pérmirésime. Kohét e léshimit né kufi u pérmirésuan
né té gjithé rajonin, pér aq kohé sa ato vareshin nga ményra
né té cilén kryheshin kontrollet né nivel vendor.

Grafiku 9.2 Monitorimi mujor i kohés
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Grafiku 9.3 paraget njé rast kur né njé stacion zhdoganimi
té brendshém nuk jané arritur objektivat kohore. Arsyeja
ishte se objektivat ishin jo realiste, pasi ai vend mendonte
se rezultatet e veta ishin té larta. Té dhénat e para qé u
mblodhén treguan qé kohét e tyre ishin sa dyfishi i standardit.
Administrata, STAT dhe ekipi mbikéqyrés i BB hartuan njé
plan pérmirésues emergjence, i cili pérbéhej nga:

« njé ulje drastike e nivelit té inspektimeve fizike,

+ riorganizimi i zinxhirit pérpunues;

* nisja e njoftimeve pérpara mbérritjes né formén
e njé kopjeje té faksuar té dokumentit té tranzitit,
qé agjentét zhdoganues té mund té pérpunonin
deklaratat pérpara mbérritjes sé mallrave, dhe
Dogana té bénte njé profilizim rreziku pérpara
deklaratés;

+ ushtrimi i presionit mbi agjentét zhdoganues dhe
fillimi i pérdorimit té njé mase konkurrence mes
tyre.

Grafiku 9.3 Treguesit e mos-arritjes
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=== Koha e déshiruar

Kur u paraqitén kéto masa u vu re se rezultatet filluan té
pérmirésoheshin dhe vonesat u ulén menjéheré.

Ra né sy dobésia e politikave té kontrollit. Pér
shumé arsye Dogana inspektonte pothuajse gjithcka qé
deklarohej. Kjo vlente si pér automjetet komerciale ashtu
edhe ato jo-komerciale, megjithése inspektimi zakonisht
ishte vetém kalimthi. Psh Dogana bénte sistematikisht
“hapjen” e automjetit, dmth hapte derén e kontejnerit
dhe shikonte brenda, pa nxjerré asnjé nga pakot. Ky
pérshkruhej si “inspektim pamor’; dhe Dogana ngurronte
ta quante kontroll. Megjithaté “kontroll” quhej ¢do
veprim qé shkaktonte vonesén e automjetit pér faktin se
punonjési déshironte t'i hidhte njé sy, dhe kjo vlente edhe
pér “inspektimet pamore”. Pér mé tepér, nése inspektimet
pamore zgjasnin vetém 1 apo 2 minuta, kishte shumé
mundési qé doganieri té mos i kryente menjéheré, duke
humbur késhtu mé shumé kohé.

Grafiku 9.4 tregon lidhjen mes kontrolleve dhe zbulimit
té parregullsive (¢do gjé qé nuk pérputhet me até qé éshté
deklaruar). Né kété shembull, sa mé shumé kontrolle
kryheshin, aq mé pak mundési kishte qé té béhej njé
zbulim/kapje. Ky shembull la aq pérshtypje sa té gjitha
vendet e PLTTE] i rishikuan politikat e tyre té kontrollit.
Vitet e mévonshme, kur filloi té pérdorej menaxhimi
i rrezikut dhe mé voné u kompjuterizua, rezultatet
ndryshuan térésisht, si¢ tregon pjesa e djathté e grafikut.

Véshtirésia géndronte né matjen e shkallés sé zbulimeve.
Kur u pyetén, punonjésit e doganés thonin se pothuajse
¢do deklaraté kishte njé parregullsi. Megjithaté, shumé
pak prej tyre raportoheshin. Né disa raste, kjo vinte pasi
Dogana thjesht i kérkonte deklaruesit ta korrigjonte
gabimin, pa ndérmarré veprime té métejshme. Né raste
té tjera, raportet mbi parregullsité regjistroheshin né
njé njési té vecanté né seliné gendrore té doganés, dhe
shfaqeshin si statistika vetém kur ¢éshtjet ishin gjykuar dhe
ishin marré ndéshkimet pérkatése. Me sa duket dogana
konsideronte si shkelje té vérteta vetém rastet e hapura té
kontrabandimit apo té nénvlerésimit té mallrave. Té gjitha
té tjerat konsideroheshin shkelje té lehta dhe merreshin
vetém masa korrigjuese né nivel vendor. Kjo sigurisht
qé nuk ishte dicka e rregullt dhe sillte shpesh praktika

Grafiku 9.4 Shkalla e Kontrolleve dhe Kapjeve
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korruptive. Shifra reale e zbulimeve doli vetém kur vendet
u inkurajuan té mbanin regjistra té rasteve me parregullsi,
pér té nxjerré lidhjen mes numrave té deklaratave dhe
raporteve pérkatése té parregullsive. Kéto shifra ishin
shumeé té uléta, por proporcioni i zbulimeve normalisht u
ngrit kur pati njé numér mé té vogél inspektimesh.

Njé zbulim tjetér ishte roli i sektorit privat né vonesa.
Imazhi tradicional ishte se shoferét prisnin me oré, né
mos dité, né PKK derisa punonjésit e kufirit hapnin dyert
pér disa shoferé. Realiteti, si¢ tregohet nga treguesit e
performancés, ishte disi ndryshe. Grafikat 5 dhe 6 tregojné
rezultatet e studimit né njé port tragetesh dhe njé kufi
tokeésor.

Grafiku 9.5 tregon se kur zgjatet koha qé i duhet agjentéve
zhdoganues pér té pérgatitur deklaratat, vonesa doganore
ka prirje té shkurtohet, dhe rritet pérséri pak kur agjentét
e shkurtojné kohén e tyre té pérpunimit. Njé shpjegim
mund té jeté qé sa mé shumé té duhet té pérgatitet
deklarata, ag mé shumé mundési ka qé té jeté e sakté dhe té
pranohet menjéheré nga Dogana. Megjithaté, diskutimet
me personelin dhe operatorét vendoré treguan se agjentét
zhdoganues e dinin sa do té zgjaste i gjithé procesi, késhtu
géiorganizonin punén né pérputhje me kohén. Gjithashtu,
teksa mallrat mbaheshin nén mbikéqyrjen e doganés,
nuk kishte tarifa pér tu paguar dhe tarifat e magazinimit
ishin mé té ulta sesa ato té magazinimit né njé stacion
né brendési té territorit. Sé fundmi, dukej se importuesit
pérpiqgeshin ti shisnin mallrat pérpara zhdoganimit, dhe
i zhdoganonin vetém pasi ishte marré njé parapagesé nga
blerésit. Pérgjegjésiné pér vonesat né zhdoganim e kishin
si Dogana ashtu edhe sektori privat, si dhe Kodi Doganor
qé shkaktonte vonesa té gjata pér deklarimin e mallrave qé
mbérrinin nga deti.

Grafiku 9.5 Performanca krahasuese e agjentéve
doganoré dhe té importit/zhdoganimit né njé port
tragetesh (shkallé logaritmike, orét e dités)
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Pér shumé vite, fjalia “Mu desh té prisja né dogané” ishte
shpjegimi standard né rastet kur nuk arriheshin afatet.
Megjithaté, vlerésimi i performancés i hodhi poshté
deklaratat qé gjithmoné ishte faji i doganés pér vonesat

né kufi. Edhe agjencité e tjera mund té shkaktonin vonesa,
megjithése proceset e tyre ishin té thjeshta dhe té shkurtra.
Né disa vende u vu re se koha e proceseve doganore —
pérfshiré qéndrimin né radhé pér té mbérritur né pozicionin
e kontrollit doganor — nuk e kalonte 6% té kohés totale. Kjo
luajtirol té madh né nxitjen e doganés pér té nisur vlerésimet
e brendshme, pasi kéto u sigurojné autoriteteve doganore
justifikim pér performancén e tyre si dhe demonstrojné
efikasitetin e pérpjekjeve pér modernizim.

Grafiku 9.6 tregon ndarjen e kohés né njé PKK mes njé
stacioni peshimi, fazés sé pérpunimit té dokumenteve,
si dhe kohés qé kalon shoferi pas léshimit té kamionit
nga kontrollet (né fazén e pérpunimit futet dhe radha;
kontrollet e imigracionit futen tek faza e pérpunimit té
dokumenteve). Rezultatet tregojné se rritja e kohéve
administrative kishte pasoja proporcionale né kohén
e kaluar nga shoferi pas léshimit, dhe kjo kohé e fundit
po rritej vazhdimisht. Shpjegimi ishte se shoferét kané
zakonet e tyre té té punuarit, dhe parapélqejné té presin
né ambientet e sigurta té PKK-ve sesa buzé njé rruge
kombétare. Gjithashtu ata pélqejné té ecin né karvan,
késhtu qé presin derisa té kalojné kontrollet té gjithé
shokét e tyre.

Grafiku 9.6 Ndarje e pozicioneve kryesore pérpunuese
né njé PKK tokésore
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U vu re se me uljen e kohéve té pérpunimit u rritén té
ardhurat. Grafiku 9.7 pérmbledh té dhénat pér té gjitha
vendet né programin PLTTE]. Ai tregon se ulja e kohés sé
zhdoganimit shogérohej me rritje té té ardhurave. Megjithése
kishte shumé arsye pse rriteshin té ardhurat (pérfshiré
véllimin e tregtisé sé jashtme dhe zhvlerésimin e dollarit
amerikan, i cili u pérdor pér té gjitha llogaritjet), rol luajtén
edhe procedurat e pérmirésuara dhe lehtésimi mé i madh.

Kjo éshté e qarté nga vlerésimi i té ardhurave té mbledhura
mesatarisht nga njé punonjés doganor. Grafiku 9.8
krahason vlerén totale té importeve me té ardhurat e
mbledhura nga njé punonjés. Rritja éshté konstante,
megjithése tarifat ngelen té njéjta, gjé qé tregon rritjen
e performancés sé stafit si dhe rezultatet pozitive té
kontrolleve qé kané shénjestér mé té mireé.
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Grafiku 9.7 Lidhja mes kohés sé zhdoganimit dhe té
ardhurave té mbledhura
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Jo vetém qé ishte provuar efikasiteti dhe vlera e shtuar
e treguesve té performancés, por ishte provuar edhe
lehtésia me té cilén mund té institucionalizoheshin ato
si procese té brendshme té Doganés dhe té agjencive té
tjera té kontrollit kufitar apo té sektorit privat. Né disa
vende ato pérdoren ende, megjithése programi PLTTE]
ka pérfunduar. Né disa raste, ato jané pérshtatur nga
njésité vendore té lehtésimit. Megjithése né rajone té tjera
pérdoren njé larmi metodologjish té ndryshme, té gjitha
tregojné rezultate té ngjashme. Banka Botérore publikon
treguesit e Té Bérit Biznes, duke dhéné dhe klasifikimet e
vendeve té ndryshme. Pra ka shumé mundési pér té krijuar
njé grup treguesit gjithépérfshirés, té cilét ndihmojné né
procesin e krahasimit dhe zhvillimit.

Grafiku 9.8 Té ardhurat vjetore té mbledhura pér
doganier
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9.4 Rruga pérpara

Numriinismaveqépozbatohenaktualishttregonréndésiné
qé i jepet vlerésimit té performancés. Shumé vende po
pérdorin tregues performance pér té hetuar vonesat dhe
shkaget e tyre, ose si njé instrument mé té pérgjithshém
menaxhimi. Fatkeqgésisht, pér shkak té ndryshimeve
té konsiderueshme né pérdorimin e metodologjive té

krijuara deri tani, éshté e véshtiré té béhen krahasime
ndérkombétare té sakta. Mé shumé vémendje duhet t’i
kushtohet edhe pérpunimit té procedurave té mbledhjes
dhe analizave té standardizuara. Né té njéjtén kohé éshté
shumé e réndésishme qé treguesit té jené gjithépérfshirés,
té lehté pér tu implementuar, té pérséritshém si dhe té
bazuar né mekanizma jo té shtrenjté mbledhjeje té té
dhénave. E gjitha kjo kérkon burime té mjaftueshme.

9.4.1 Standardizimi i metodologjisé

Megjithése ¢do kategori treguesish mund té japé rezultate
té shuméfishta, prapéseprapé ato jané krijuar pér njé
qéllim kryesor. Seksionet e méposhtme trajtojné kéto
kategori: treguesit e kohés, té lehtésimit, té procedurave
dhe té efikasitetit.

Treguesit e kohés kryesisht pérdoren pér té treguar
kohézgjatjen e procesit né fjalé. Si¢ u pérmend mé lart,
ata mund té jené térésisht statistikoré (secili proces zgjat
mesatarisht x minuta), ose té pérbéré me kohé pritjeje
(koha mesatare nga mbérritja né radhé dhe momenti i
léshimit). Ata mund té jené specifiké pér agjenci apo té
pérgjithshém, ose mund edhe té pérfshijné vonesat pér
shkak té njé vendimi vullnetar té pérdoruesit, psh kur ai/ajo
vendos té hajé njé vakt né kufi. Kur mblidhen né pérputhje
me konceptin “kuti e zez€”, ato mund té ndahen népérmjet
marrjes sé kampionéve shtesé gjaté anketimit (njé kamion
né dhjeté té studiuar i nénshtrohet njé mbledhjeje
mé té hollésishme té té dhénave), ose, nése pérdoret
sistem mbledhjeje elektronik, népérmjet identifikimit té
pozicioneve té ndryshme né PKK. Metodologjia PLTTE]
pérgendrohet mé shumé né treguesit e pérgjithshém té
kohés, por mund té kryhet rregullisht. Megjithése modeli
Laufzettel jep njé shpjegim té hollésishém, ai kérkon mé
shumé burime dhe nuk mund té kryhet aq shpesh. Kur jané
té krijuar miré, kéta tregues japin shifra té pranueshme nga
té gjitha palét e pérfshira (administratat dhe pérdoruesit
nga sektori privat). Edhe studimi kohé-kosto i UNESCAP
bén pjesé né kété kategori.

Treguesit e lehtésimit pérqendrohen tek formalitetet
dhe kostot e transaksioneve té lidhura me to. Ata kané té
béjné kryesisht me formalitetet “pas kufirit” (licenca, leje),
dhe ndonjéheré veprimet pas zhdoganimit (kontrollet pas
léshimit dhe hetimet e Doganés). Véshtirésia kryesore me
kéta tregues éshté marrja e té dhénave té besueshme. Né
mungesé té€ treguesve nga agjenci specifike (psh koha pér
marrjen e njé licence né Ministriné e Tregtisé), treguesit
e lehtésimit mbéshteten kryesisht né té dhénat e marra
nga njé panel importuesish, me verifikime té rastésishme.
Ndonjéheré edhe pérdorimi i pyetésoréve pér mbledhjen
e té dhénave éshté problematik. Né njé rast disa importues
u pyetén sa heré ishin vizituar nga punonjésit e Agjencisé
pér Doganat dhe té Ardhurat e Brendshme vitin e kaluar.
Cdo vizité shihej si njé veprim anti-lehtésim. Megjithaté,
pyetésori nuk merrte parasysh faktin qé kur Dogana
viziton njé kompani, kjo mund té jeté edhe pér shkak se
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nuk ka patur njé kontroll kur mallrat hyné né vend, apo
sepse mallrat po zhdoganohen né ambientet e importuesve
né kuadér té njé procedure té thjeshtuar. Né kété rast,
masa e lehtésimit numérohet si pengesé ndaj tregtisé.
Njé element i réndésishém qé shpesh neglizhohet éshté
indeksi i kénaqgésisé nga puna i personelit administrativ,
pasi ai ndikon né shérbimin e ofruar.

Treguesiité Bérit Biznes dhe TreguesiIndeksi i Performancés
béjné pjesé né kategoriné e treguesve té lehtésimit.

KUTIA 9.3
Treguesit e kohés

Treguesit e kohés tregojné kohét mesatare, maksimale dhe
minimale né njé PKK apo stacion zhdoganimi té& brendshém.
Ato mund té mblidhen apo ndahen pérmes hapave té
ndryshém proceduralé. Jané té lehté pér tu mbledhur, por
kérkojné njé metodologji t&€ miré t&€ marrjes sé kampionéve,
né rast se nuk jané té kompjuterizuar. Zakonisht masin kohét
e pritjes pérpara mbérrities né PKK dhe kohén e kaluar aty
pas Iéshimit.

Fusha e veprimit e treguesve té kohés:

* PKK-té

* stacionet e zhdoganimit t& brendshém
e Korridoret e transportit

Pérdorimi i treguesve té kohés:

* Evolucioni i kohéve mesatare té prities dhe pérpunimit.
Ky ndihmon né zgjedhjen e PKK-ve dhe itinerareve, dhe
llogarit kohét e dorézimit;

* Vlerésimi pérpara dhe pas reformés. Kéta tregues
tregojné rezultatet e reformés apo futjes sé

KUTIA 9.4
Treguesit e lehtésimit

Treguesit e lehtésimit jané té miré pér té treguar
shpeshtésiné e procedurave té zyrave, por jo dhe aq pér
vlerésimin né kohé reale té performancés. Kéta tregues jané
té shtrenjté pér tu mbledhur, dhe nuk mund té pérdoren ¢do
muaj apo c¢do dité. Ata mbéshteten kryesisht tek feedback-

u i pérdoruesit dhe mund t€ mos jené konsistencé me
performancén administrative; gjithashtu ato mund té ngrejné
dyshime se jané paragjykues ndaj administratés.

Fusha e veprimit e treguesve té lehtésimit:
e Selité gendrore té€ administratés

e Ndérmarrjet

e Kéndvéshtrim gjithépérfshirés
Pérdorimi i treguesve té lehtésimit:

¢ Klasifikime ndérkombétare

Treguesit e procedurave i ndajné procedurat e Doganés
né hapa administrative, si dhe analizojné kontributet
dhe rezultatet e hapave té njépasnjéshém. Ata mund té
llogariten lehtésisht nga sistemet pérpunuese té té dhénave
qé ka Dogana, si dhe mund té pérfshijné deri né njé faré
mase edhe procese té tjera, pérveg atyre té doganés. Disa
prej véshtirésive jané: procedura e mbledhjes (¢do e dhéné
bazohet né njé dokument doganor); metoda e analizimit
(té gjitha veprimtarité numérohen gjaté njé periudhe

infrastrukturave dhe sistemeve té reja. Q€ té jené té
besueshme ato duhet t& maten disa heré pérpara
reformés dhe disa heré pas reformés;

e Vlerésimi i performancés né kohén e pikut dhe né kohé
normale.

Rezultatet gé rrjedhin:

e Struktura e stacionit (numri i korsive) si dhe struktura e
turneve dhe harmonizimi

¢ Eficenca e kostos sé procedurave (kétu pérdoren edhe
treguesit e eficencés)

Pérdorim i pérzieré:

* Me treguesit e lehtésimit, pér té analizuar rezultatet dhe
vértetuar pérfundimet

* Me treguesit e procedurave, pér té vlerésuar impaktin
procedural

* Me treguesit e eficencés, pér té vlerésuar dhe krahasuar
njé PKK té vecanté

* Presion mbi administratat

¢ rastet e korrupsionit

Rezultatet e rrjedhura:

¢ vendime logjistike

* vlera ndérkombétare

* mund té pérdoren si aktivizues

Pérdorim i pérzieré:

* me treguesit sasioré, té cilét mund t'i vértetojné

* me treguesit e procedurave, pér té vértetuar komentet e
pérdoruesve
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kohore relativisht té gjaté); si dhe mungesa e instrumenteve
analitike té standardizuara pér té pérpunuar té dhénat
treguese. Studimi i OBD Studimi pér Kohén e Léshimit
(SKL) aktualisht éshté metodologjia mé e miré.

Treguesit e efikasitetit mbulojné njé gamé té gjeré té
dhénash. Treguesi i efikasitetit qé pérdoret mé shpesh
éshté ai qé ka lidhje me performancén me té ardhurat dhe
arritien e mbledhjeve target. Programi PLTTE] ka sjellé
pérdorimin e njé grupi mé té gjeré té kétyre treguesve, me
fokus té pérgjithshém né efikasitetin e kostos (kostoja totale
e administratave doganore krahasuar me té ardhurat e
mbledhura). Kéta tregues mblidhen lehtésisht dhe mund té
pérdoren né pérputhje me ¢do periodicitet. Véshtirésia mé
e madhe qé paraqesin éshté se kur pérdoren pér krahasime

KUTIA 9.5
Treguesit e procedurave

Treguesit e procedurave zakonisht pérgendrohen tek
procedurat e Doganés, si dhe kané aftésiné té identifikojné
ndalesat gé nuk kané lidhje me doganén (pér aq kohé

sa ndikojné né pérpunimin e njé dokumenti doganor, por
kur nuk jané té pavarura). Ato pérgendrohen tek mallrat,
mbéshteten mé shumé tek deklarata doganore apo
dokumente té tjeré doganoré pér té mbledhur té gjitha té
dhénat, si dhe pérdorin vula kohore né sistemin kompjuterik
té doganés pér té identifikuar hapat e ndryshém. Analiza
mé e hollé e té€ dhénave kryhet nga njé ekip i caktuar
posacérisht brenda administratés doganore.

Fushéveprimi i treguesve té procedurave:
* Kryesisht ambientet e zhdoganimit
» gjithashtu edhe pikat tranzit né kufijté tokésoré

e deri tani nuk ka pérfshirje t& agjencive té tiera gé

KUTIA 9.6
Treguesit e efikasitetit

Treguesit e efikasitetit pérdorin statistikat globale té

njé administrate né nivel kombétar, rajonal apo vendor

dhe llogarisin pérgindje/raporte té thjeshta, té cilat

mund té krahasohen nga njé vit né tjetrin, apo ndérmijet
administratave né té gjithé rajonin. Deri mé tani jané
pérdorur vetém té dhéna nga Dogana, por mund té pérdoren
tregues té ngjashém edhe pér agjencité e tjera.

Fushéveprimi i treguesve té efikasitetit:

* Administratat kombétare té pérfshira né kalimet kufitare
e Zyrat rajonale dhe vendore té kétyre administratave
Pérdorimi i treguesve té efikasitetit:

* Matja e kostos pérkundrejt efikasitetit

* Vlerésimi i detyrave praktike (Psh, kontrolle pas Iéshimit,

ndérkombétare duhet té marrin parasysh ndryshimet né
mandatet e administratave doganore. Megjithaté, ata jané
té vlefshém pér té krahasur evoluimin e njé administrate
nga njéri vit né tjetrin. Treguesit e efikasitetit mund té
pérdoren edhe si aktivizues té€ veprimeve korrigjuese: osh,
treguesi i njé arritjeje né njé veprim té caktuar mund té
nxisé caktimin e burimeve té funksione té tilla si kontrolle
pas zhdoganimit, apo miratimin e njé legjislacioni té ri.

Njé kategorizim tjetér i mundshém éshté ai bazuar né
metodologjiné e pérdorur:

e Studime sasiore, bazuar né mbledhjen e té gjitha
té dhénave té mundshme, apo té njé mostre mé té
kufizuar. Kéta tregues jané té besueshém dhe té liré
pér tu prodhuar, por kérkojné analiza té métejshme.

veprojné né kufi
Pé&rdorimi i treguesve té procedurave:
* Koha e léshimit
* Procedurat e shqyrtimit

¢ |dentifikohen mundésité e konsolidimit t& kontrolleve dhe
procedurave doganore me ato jo-doganore

Rezultatet:

e thjeshtim i procedurave
Pérdorim i pérzier me:

e Manualin e OBD pér krahasimet

* nalizé, nga kéndvéshtrimi i Doganés, i t&é dhénave sasiore
té marra népérmijet treguesve té kohés

verifikimet e vlerésimeve) duke kombinuar raportet/
pérgindjet

Krahasimi
Rezultatet:

e Demonstrimi i masave té lehtésimit né rezultate té
ndryshme (té ardhura, pérputhshméri)

 Identifikimi i problemeve té pérputhshmérisé dhe krijimi i
modeleve té pérputhshmérisé

Pérdorim i pérzier me:

e Té gjithé treguesit normalé sasioré, pér té vlierésuar
veprimtarité né terren

e treguesit e lehtésimit
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+ Studime subjektive, bazuar né intervista, panele
dhe pyetésoré. Kéta tregues nuk kérkojné njé
analizé té hollésishme, por duhet té mblidhen duke
pérdorur instrumente té besueshme. Ata pérdoren
mé miré sébashku me studimet sasiore.

Té dy llojet e treguesve duhet té pérdoren sébashku, dhe
studimet subjektive béjné vértetimin e treguesve sasioré.

Bashkimi i treguesve

Sé pari, éshté e réndésishme qé pérfundimet té jené
konsistente, pra té mos keté rezultate e tregues té
ndryshém nga njési té ndryshme té sé€ njéjtés organizaté. Sé
dyti, pér shkak se krijimi i treguesve éshté i kushtueshém,
shpenzimet duhen optimizuar pér té prodhuar rezultate
gjithépérfshirése dhe pér t'i bazuar analizat né té dhéna
statistikore té besueshme. Sé treti, pér shkak se treguesit e
ndryshém kané géllime té ndryshme, ato duhen pérdorur
sé bashku pér té arritur né njé indeks performance té
dukshém, té padiskutueshém dhe té thjeshté, né vend qé

KUTIA 9.7

té pérdoren pér objektiva té tjera, pérveg atyre pér té cilat
jané krijuar.

9.4.2 Pérmirésimi i metodave té mbledhjes

Aktualisht treguesit mblidhen nga vézhguesit, apo
népérmjet dokumentacionit administrativ. Megjithaté, ka
filluar edhe mbledhja automatike, népérmjet metodave si
ato té renditura né seksionet e méposhtme.

Kur automjeti hyn né ambientin e daljes nga PKK, i
jepet njé “smart card”. Ajo merret né kufi ose (mé miré
akoma) né dalje, né anén tjetér té kufirit. Karta kalohet
né njé lexues né ¢do fazé pérpunimi, ose i merret sinjali
me radio dhe béhet pérditésimi me té dhénat e sistemit
kompjuterik. Mund té pérdoret si fleté kontrolli, si sistem
i vetém pér kapjen e té dhénave, ose si njé burim treguesi
performance.

Leximi automatik i targave dhe skanimi i pasaportave
mund té hidhen sébashku né njé regjistér vendor reference,

Drejt njé sistemi gjithépérfshirés me tregues performance

Pér shkak se objektivi &shté krijimi i njé treguesi global, té
gjitha agjencité e pérfshira duhet t€ marrin pjesé né kété
veprimtari, e cila mbikéqyret mé miré nga Dogana, pasi
administrata doganore ka impaktin mé té madh né kohét e
pérpunimit kufitar.

Matja sasiore duhet té& béhet gjithmoné pérpara treguesve
subjektivé, pasi kéta té fundit jané shpesh rrjedhojé e
reputacionit apo deklaratave té paverifikuara. Ky informacion
mund té pérdoret si njé bazé shumé e gjeré (psh “duhen dité
pér té zhdoganuar mallrat kétu”), por nuk duhet té lejohet
kurré té degjenerojé né njé mendim té pérgjithshém pér njé
apo disa agjenci kufitare.

1. Duhet té njihet mjedisi vendor. P&r kété nevojitet njé
studim baze:

¢ Dubhet té identifikohen vendndodhjet pér matje, né bazé
té lidhjes gé kané ato me qarkullimin ndérkombétar té
mallrave dhe véllimin e pérpunuar;

e Duhet té formohet njé ekip me punonjés vendoré nga té
gjitha agjencité kufitare, pér t&€ menaxhuar mbledhjen e té
dhénave mbi performancén. Ky ekip duhet té kryesohet
nga Dogana. Roli i tij éshté: (i) organizimi i mbledhjes
sé té dhénave, (ii) vlerésimi i rezultateve vendore, (iii)
auditimi i cilésisé sé mbledhjes, dhe (iv) ofrimi i njé
analize fillestare té rezultateve, duke marré parasysh
rrethanat specifike gé mund té kené ndikuar né matje/
vlerésim;

o Eshté e réndésishme té krijohen rutina pér mbledhjen e
té dhénave, mundésisht té€ koordinuara né té dyja anét e
kufirit.

2. Kryhet njé analizé kombétare e efikasitetit. Zakonisht
mjaftojné dy vite t& dhénash pér té krijuar profilin e njé

vendi. Pér shkak se té dhénat jané thjesht statistikore, ato
mund té merren lehtésisht nga selité gendrore té té gjitha
agjencive pjesémarrése, dhe vémendije u kushtohet edhe
¢céshtjeve té méposhtme:

* Vlerat e brendshme globale jepen nga administrata (psh
task forca né total, buxheti dhe pagat);

* Nevoja pér té dhéna té jashtme (véllimi dhe vlera e
trafikut), té cilat mund t& merren nga administratat apo
burime té tjera (ministrité e financés dhe/ose tregtisé pér
té dhénat e tregtisé, ajo e Brendshme pér té€ dhénat mbi
pasagjerét dhe vizat);

Pér mé tepér, njé seri e kétij lloji duhet té pérfshijé njé
periudhé njé vjegare, pér té identifikuar ndryshimet stinore.

3. Kryhen anketimet e para (t€ bazés). Pérvoja ka treguar
se standardi bazé vendor mund té pércaktohet me siguri
népérmjet tre studimeve gjaté njé periudhe 6-9 javore. Mund
té keté ndryshime stinore, por kéto mund té identifikohen
dhe t& kompensohen mé voné. Procedura éshté e tillé:

* Pérzgjidhen dhe trajnohen vézhguesit, si dhe kryhet njé
studim prové;

e Béhen matjet e para, si dhe kontrollohen formularét e
mbledhjes pér ndonjé mospérputhje;

* ekipet vendore analizojné rezultatet vendore pérsa i
pérket performancés, dhe i vértetojné ato;

* Njé studim i njéjté me até kombétar kryhet edhe né bazé,
pér té krahasuar performancén kombétare mesatare me
rezultatet vendore;

* Rezultatet e kombinuara té té dy studimeve konsolidohen
né njé standard bazé performance vendore.
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i cili pérditésohet sa heré automjeti mbérrin né njé post
kontrolli tjetér.

Gjatésia e radhéve pérpara hyrjes né kété ambient nuk
mund té matet lehtésisht me kété metodé, por mund té
llogaritet népérmjet satelitit dhe vulés sé datés né regjistrin
e kompjuterizuar. Psh njé imazh satelitor mund té japé
gjatésiné dhe kohézgjatjen e radhéve té automjeteve, e
cila i shtohet evidencés sé vecanté té kamionit qé éshté
regjistruar né kohén e hyrjes né ambientin kufitar.
Diagrama 9.3 mé poshté ilustron pérdorimin e njé rrjeti
té bashkésisé ndér-institucionale pér té kapur numrat e
targave, té dhénat e pasaportave si dhe dokumentacion
tjetér té doganés dhe agjencive té tjera.

Njé metodé tjetér éshté giurmimi tranzit i automjeteve
me teknologji GPS ose RFID. Ka dy mundési pér té
gjurmuar automatikisht automjetet gjaté itinerarit té
tranzitit, e cila mund té jeté né kombinim me vulat
elektronike, transmetuesit dhe kartat smart qé u jepen
shoferéve:

—_—

4. Organizohen matje té rregullta. Ekipi vendor pércakton
datat, disi té Iévizshme, dhe mund t'i ndryshojé edhe
minutén e fundit nése nevojitet.

e Béhet analizimi i t&¢ dhénave dhe krahasimi i tyre me
standardin bazé.

5. Niset njé studim i pérdoruesit (lehtésimi). Ky studim
kryhet né nivel kombétar, si dhe vendor. Rezultatet
krahasohen né fund.

Rezultatet e studimit vendor krahasohen me matjet e kohés
dhe efikasitetit. Anomalité auditohen;

Pér mostra mé té vogla béhen intervista me pérdoruesit;

Pér referim né té€ ardhmen pérdoret njé bllok rezultatesh i
konsoliduar.

6. Paralelisht me sa mé sipér niset edhe njé studim i
procedurave.

¢ Rezultatet i shtohen bllokut té konsoliduar té rezultateve;

* Pérgatiten reforma procedurale dhe organizative té
agjencive.

Mé voné kryhen studime té métejshme té cilat krahasohen
me blloget e rezultateve dhe ndahen sipas kohés, kostove,
té ardhurave dhe zbulimit. ndryshimet hidhen si pérqindje té
standardit bazé.

7. Rezultati pérfundimtar konsiston né njé séré nén-
treguesish té pérzgjedhur:

* Koha
- ndarja sipas pozicioneve

- koha e pritjes né total

Diagrama 9.3 Pérdorimi i njékohshém i satelitit dhe
lexuesve té kartave

Sistemi

Lexuesit
e kartave

\

Interval 1
i matur :
<> D], R
nn e ¥ | =
Radha e s .
automjeteve | Agjenp |t"e a©
1 . veprojné né kufi
Pérpunimi =
i automjeteve I 2
' o
| &
>

- Indeksi bazé i perceptimit dhe kénagésisé
* mbledhja e té ardhurave
e Pérqgindja e inspektimeve/kontrolleve
e Zbulimi i parregullsive
* ri-vlerésimi i té ardhurave

8. Nése edhe né vendet fginje kryhen matje té performancés
né té njéjtén kohé, kéto rezultate krahasohen mes vendeve.

Mund té béhet klasifikim;

e analizohen ndryshimet.

9. Matja e performancés “korridor”:

* Metodologjia éshté e njéjté né pikat e hyrjes dhe daljes;

* Ditaret/fletét e raportimit t& udhétimeve u shpérndahen
shoferéve sébashku me pércaktimin e secilés ndaleség;

* Né dalje té korridorit béhen intervistime té shoferéve.
10. Matja e performancés né hekurudha:
* Nuk ka vézhgues;

e Té dhénat né pikat e nisjes dhe mbérrities merren
né distancé, nga dokumentacioni i hekurudhés dhe
Doganés.

11. Portet detare:
e E njéjta gjé si pér hekurudhat;

* Té dhénat merren nga: (i) kapiteneria (pér mbérritjen e
anijeve), (ii) agjentét e transportit (pér shkarkimet), (iii)
Dogana (zhdoganim apo Iéshimin me garanci), dhe (iv)
autoriteti portual (magazinimin dhe hegjen).
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e Gjurmimi pasiv. Shoferi e di — ose jo, sipas
rastit — qé kamionit i éshté vendosur njé aparat
gjurmimi. Nése kamioni éshté jashté itinerarit
apo éshté vong, léshohet njé alarm dhe dérgohen
punonjés té zbatimit té ligjit pér ta hetuar. Kjo ka
kéto véshtirési: (i) duhet paré nése aparati éshté
neutralizuar apo vendosur né njé kamion tjetér,
(ii) si té gjendet kamioni né njé vend té madh, (iii)
duhet personel i mjaftueshém pér té monitoruar té
gjithé qarkullimin né kohé reale;

e Gjurmimi aktiv. Shoferi pranon vullnetarisht
instalimin e njé aparati gjurmimi, dhe né kémbim
i jepet mundésia té kalojé shpejt né kufi nése éshté
sipas programit dhe ka ndjekur itinerarin e duhur.
Né kété rast shoferét jané mé té prirur té pranojné
koston e vendosjes sé aparatit né mjetin e tyre.
Sistemi éshté mé efikas dhe kérkon mé pak burime
pér zbatim.

Né té kaluarén jané pérdorur metoda té tjera, zakonisht
me sukses, pér té verifikuar akuza (pér korrupsion, psh) té
cilat jané té véshtira pér tu provuar, e jo mé pér tu matur.
Rasti mé i famshém éshté ai kur njé Ministér i Brendshém
udhétoi me njé kamion, ulur prané shoferit, dhe mbajti
shénim ¢do rast kur shoferi u ndalua nga policia rrugore
dhe iu kérkua ryshfet. Ditén tjetér u pushuan nga puna njé
numér i madh punonjésish té policisé rrugore.

9.4.3 Institucionalizimi i matjes sé
performancés

Pérvoja ka treguar se nuk ka shumé véshtirési né
institucionalizimin e metodés né rast se personeli kufitar
familjarizohet me nocionin dhe ményrén e pérdorimit té
matjes sé performancés. Megjithaté, ekziston nevoja pér
uniformitet mes vendeve té ndryshme si dhe brenda njé
vendi, mes agjencive dhe operatoréve té ndryshém. Kjo
shton déshirén pér té krijuar njé standard ndérkombétar
pér té siguruar: (i) matje té kryera rregullisht, (ii) njé
metodologji homogjene, dhe (iii) rregulla té pérbashkéta
pér interpretim dhe pérdorim. Kjo do té ishte edhe njé
shtysé pér praktika té mira né njé rajon.

Instrumentet institucionale

Pjesa mé e madhe e organizatave ndérkombétare dhe
institucioneve financiare ndérkombétare jané angazhuar
fuqgishém pér lehtésimin e tregtisé dhe transportit, si
dhe kané publikuar standarde dhe rekomandime pér
pérpunimin kufitar. Megjithaté, nuk ka udhézime specifike
mbi matjen e performancés, megjithése kéto do té
ndihmonin né harmonizimin e metodikave si dhe nxitjen
e veprimeve krahasuese. Pér kété arsye duket se ekziston
nevoja pér njé marréveshje apo konventé ndérkombétare
e cila do té krijonte njé kuadér té nevojshém pér matjen
e unifikuar té performancés. Logjikisht ajo duhet té
pérfshihet si njé shtojcé specifike né dy instrumentat

kryesore, pra tek Konventa Ndérkombétare e OKB
(KEKBE) pér Harmonizimin e Kontrolleve Kufitare té
Mallrave, si dhe Konventa Ndérkombétare e Rishikuar e
Kiotos e OBD-sé pér Thjeshtimin dhe Harmonizimin e
Procedurave Doganore. Njé marréveshje ndérkombétare
pér treguesit do té sillte jo vetém harmonizim por edhe
njé nxitje qé vendet ta pérdorin sistematikisht matjen
e performancés. Ky nga ana e saj do tu shérbente tre
géllimeve:

»  Krahasimit. Praktikat mé té miranukjané gjithmoné
aty ku mendohet, dhe njé krahasim rajonal apo
ndérkombétar mund té ndihmojé né ri-vlerésimin
e veprimtarive. Megjithése krahasimet sigurisht qé
duhet té pérshtaten me kuadrin shoqéror-kulturor
té njé vendi, standarde té pérgjithshme mund
dhe duhet té pérdoren pér disa vende. Nuk duhet
nénvlerésuar vlera qé kané reformat e suksesshme
té njé vendi si shembull pér vendet e tjera;

e Modelimit. Kur pérdoren si duhet, treguesit e
performancés mund té pérdoren pér té shqyrtuar
procedurat dhe pér té vlerésuar impaktin e qasjeve
té reja tek té gjitha kriteret qé ndikojné né kontrollet
kufitare. Ata ndihmojné pér mbajtjen né nivele té larta
té ritmeve té zbulimit té rasteve té kontrabandimit/
trafikimit, si né nivel kombétar ashtu edhe vendor.
Gjithashtu mund té ndihmojné né krijimin e modeleve
pér pérputhshméri si dhe zgjedhjen e politikave té
mira pér zbatim dhe kontroll.

Né Grafikun 9.9, tendenca pér mashtrim éshté njé
funksion i rrezikut té zbulimit, dhe bie mé shumé
apo mé pak né varési té nivelit té zbatimit té ligjit dhe
ndéshkueshmérisé. Efikasiteti maksimal i masave
té kontrollit duket tek pika e kthimit té kurbave.
Treguesit e performancés mund té: (i) sigurojné
standardin bazé pér tendencat pér mashtrim, dhe
(ii) té vlerésojné rezultatet né njé kontekst té caktuar
zbatimi té ligjit. Ky model mund té pérpunohet
né pérputhje me llojet e mashtrimit (psh shkelje
té vogla né formé kontrabande ose mashtrime

Grafiku 9.9 Vlerésimi i respektimit/pérputhjes né njé
ambient té caktuar
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me vlera té médha). Né kété kuadér krahasimet Indeksi pér performancén né kufi
ndérkombétare japin té dhéna pér simulimin.
Modeli mund té zgjerohet, duke pérfshiré nivelet
e plotésimit me personel, duke pércaktuar turnet e
ndryshme, apo llogaritjen e kostos sé zbulimit. Pra,
mund té pérdoret edhe si njé instrument i miré

Matja e performancés mund té pérdoret edhe pér ti
klasifikuar PKK-té sipas efikasitetit dhe lehtésimit. Duhet
futur nocioni i cilésisé, pér té vlerésuar shérbimet e
ofruara si dhe efikasitetin e tyre. Né kété proces duhet té
kihen parasysh sa mé poshté:

menaxhimi.

o Sé pari personeli duhet té pérpiget té ndryshojé
mentalitetin dyshues e té keté njé qasje mé
migésore. Roli i agjencive kufitare éshté t'i mbajné
importuesit dhe udhétarét né pérputhje me ligjet
e vendit. Kjo nuk do té thoté qé duhet té sillen me
arrogancé apo pa kujdes. Pérvoja ka treguar qé
administratat mé miqésore kané rezultate mé té
mira pérsa i pérket zbulimit dhe pérputhshmérisé
vullnetare. Profesionalizmi luan rol té madh né
forcimin e besimit tek agjencité e kontrollit kufitar
dhe nxitjen e pérputhshmérisé tek pjesa mé e
madhe e pérdoruesve (té PKK-ve), po ashtu si edhe
aftésia pér té dalluar operatorét apo udhétarét e
ndershém nga ata té pandershém.

e Projektimit dhe parashikimit. Kur merret
né konsideraté ndértimi i njé PKK-je té re,
produktiviteti zakonisht llogaritet né bazé té
korsive, dhe jo aq shumé kohés sé pérpunimit (apo
radhéve). Kjo ¢éshtja béhet mé e réndésishme kur
PKK-ja éshté e pérbashkét me vendin fqinj. Té
dhénat e performancés mund té pérdoren pér té
kryer simulime, si¢ tregohet né tabelén mé poshté.
Faktorét e ndryshueshém si psh véllimi i qarkullimit
dhe kohét e pritjes apo gjatésia e radhéve e
pranueshme mund té pérfshihen pér té ndihmuar
né pércaktimin e opsioneve té projektimit té PKK-
sé. Gjithashtu mund té pérdoret pér té pércaktuar
numrin e korsive operacionale si dhe numrin e
punonjésve pér njé turn.

Tabela 9.4 Matricé e qarkullimit né kufi

L) Numri i automjeteve Koha né total Koha individuale mesatare
mesatare
Al A2 A3 Al A2 A3 Al A2 A3
5 10 20 30 50 100 150 27.5 52.5 77.5
10 10 20 30 100 200 300 55 105 155
15 10 20 30 150 300 450 82.5 157.5 232.5
20 10 20 30 200 400 600 110 210 310
Koha né varési té numrit té korsive (né minuta
Al A2 A3
1 2 3 1 2 3 1 2 3
50 25 16.667 100 50 33.333 150 75 50
100 50 33.333 200 100 66.667 300 150 100
150 75 50 300 150 100 450 225 150
200 100 66.667 400 200 133.33 600 300 200
Koha mesatare
Al A2 A3
1 2 3 1 2 3 1 2 3
27.5 13.75 9.1667 53 26.25 17.5 77.5 38.75 25.833
55 27.5 18.333 105 52.5 35 155 77.5 51.667
82.5 41.25 27.5 158 78.75 52.5 232.5 116.25 77.5
110 55 36.667 210 105 70 310 155 103.33
Gjatésia e radhés né varési té numrit té korsive
Al A2 A3
1 2 3 1 2 3 1 2 3
120 | 60 | 40 240 120 80 360 180 120

Gjatésia e pistés (m): 12

* Zonat me té verdhé jané faktoré té ndryshueshém.
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KUTIA 9.8

Njé indeks i mundshém agregat pér performancén né kufi

Té gjithé faktorét e ndryshueshém Numri 5

té pérshkruar né Tabelén 9.4 mund i PKK-ve:

té pérfshihen sébashku né njé o .

tregues sasior, t& padiskutueshém Qarkullimi Mesatarja

dh? te korTsoIid}-Jar“té performgnczés PKK |Kohamesatare| Nr.autom. % Vendore Kombétare
kuﬂtarg. Ai do t:a pe.rqendrohejune A 1 800 88.89% 0.89

aspektin e lehtésimit (psh kohét e

prities), por duhet té pérfshijé edhe B 100 100 11.11% 11.11

statistika né lidhje me kontrollet 6.00
dhe zbulimet.

Kohét e pritjes duhet té

Automjetet/personeli (indeks prodhimtarie)

mblidhen né té paktén dy PKK
té réndésishme si dhe té nxirret
mesatarja pér vendin, duke i
kushtuar vémendje véllimit té&

Personeli
A 10
B 12

garkullimit né ¢cdo PKK. Koha e

Nr. autom. % Korrigjimi  Indeksi vendor
800 88.89%  80.00 0.01 0.01

100 11.11% 8.33 0.12 0.01

Raporti

0.01

pérgjithshme duhet té& ndryshohet

duke marré parasysh ngarkesén
e punés dhe automjetet e

Zbulimi/kontrolli (indeks efikasiteti)

pérpunuara nga ¢do punonijés.
Njé ndryshim i dyté duhet té

marré né konsideraté ritmin A 4
e zbulimeve té parregullsive. B

Zbulimet

Matrica e méposhtme tregon se si

%
trafikut

0.50% 0.4 0.005
1.00% 0.08 0.01

Personeli Indeksi vendor

0.11

llogaritet ky tregues (sa mé e ulét
vlera e treguesit, aq mé e larté

performancg). Mé pas ky tregues Agregat

mund té pérdoret pér krahasime Koha/puna
rajonale dhe ndérkombétare. Né 0.73

fund, ai mund té shérbejé edhe si
bazé pér njé lloj certifikimi, si psh
pér standardin ISO 9000. el

+Zbatimi i ligjit

+ DPersoneli qé punon né kufi duhet ta konsiderojé
veten pjeséténjé ekipiqé géndronlargkonkurrencés
apo konflikteve ndér-institucionale. Cdo punonjés
né njé PKK duhet ta konsiderojé veten pérgjegjés
pér imazhin e vendit, si dhe té mendojé gé po luan
rol né zhvillimin e vendit. Ky perceptim mund té
pérforcohet nga treguesit vendoré dhe kombétaré.

+ Performanca duhet té njihet dhe mundésisht edhe
té certifikohet. Njé veprimtari cilésore kufitare u
shérben interesave jo vetém té tregtisé, por edhe té
administratés. Shpérblimet pér arritje té larta té njé
ekipi punonjés do té rrisnin krenariné pér reformat
e kryera si dhe kénaqésiné né puné.

« Edhe njé klasifikim vjetor i stacioneve kufitare mé
cilésore — mundésisht duke pérfshiré té dyja anét e
kufirit — do té nxiste industriné e transportit qé t’i
pérzgjidhte mé miré itineraret dhe té merrte pjesé
né partneritete me administratat né lufté kundér
shkeljes sé ligjit dhe korrupsionit.

Pérfundime

Matjaeperformancéskufitare meinstrumenteshkencorelé
ménjané njé prej problemeve mé akute, até té korrupsionit.
Deri mé tani nuk éshté krijuar asnjé instrument i
drejtpérdrejté pér té vlerésuar shkallén reale té praktikave
korruptive, megjithése pérpjekjet pér kategorizim e kané
béré mé té lehté pér tu kuptuar. Megjithaté, njé prej
avantazheve té treguesve té performancés éshté se ata
lehtésojné planifikimin e proceseve dhe fazave ku mund
té arrihet njé marrédhénie mes autoriteteve publike dhe
zotéruesve té pronave té luajtshme, e cila mund té sjellé
njé ulje té hapésirés pér korrupsion.

Gjithashtu éshté provuar se punonjésit té cilét kané
kénagési né puné dhe u njihen meritat jané mé pak té
prirur ndaj sjelljeve korruptive, pavarésisht nivelit té tyre
té rrogés. Kjo mund té shpjegohet mé qarté nga treguesit
e kénagésisé né puné si dhe cilésia e mjedisit operacional.

Sé fundmi, njé qasje transparente ndaj menaxhimit té
kufirit, sébashku me publikimin e shifrave pér kohén e
kalimit té kufirit, do té rriste konkurrencén mes PKK-ve



9. Matja e Performancés sé Agjencisé Kufitare: Opsionet pér Krahasim

té ndryshme dhe do té nxiste operatorét té ngriheshin
kundér sjelljeve jo-profesionale. Ne do té déshironim ta
mbyllnim kété kapitull duke ritheksuar mbéshtetjen toné
ndaj njé qasjeje té ploté e gjithépérfshirése té krijuar pér
té forcuar partneritetet — si mes shérbimeve doganore
ashtu edhe mes Doganés dhe sektorit privat — si dhe pér
té nxitur bashképunimin e gjeré ndérkufitar.
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Shtojca 1: Pérkufizime

1.1 Vija e kufirit

1.2 Kufijté detaré

1.3 Kufijté ajroré

1.4 Grykéderdhjet
1.5 Pasojat e kufirit
1.6 Zonat kufitare
1.7 Territori doganor
1.8 Stacionet kufitare
1.9 Funksionet dhe institucionet kufitare
1.10 Céshtjet kufitare
Bibliografi

Kutia e Shtojcés 1.1: Pérkufizimi i SHBA pér “Pikén e
Kalimit Kufitar tokésore”

Kutia e Shtojcés 1.2: Pérkufizimi i Bankés Botérore pér
“stacionin kufitar”

1.1 Vija e kufirit

Sipas legjislacionit ndérkombétar, vija e kufirit ndan territoret qé i
pérkasin sovraniteteve té ndryshme; ajo ndan dy shtete sovrane dhe
pércakton identitetin kombétar. Shpesh kufijté pasqyrojné vija ndarése
mes popullsive, té cilat bazohen né gjuhé, etni apo tradita, dhe kéto
shpesh vijné nga kohét e hershme. Megjithése Shtetet Anétare kané

té drejtén e kundérshtimit kur njé vend tjetér kryen veprimtari né
territorin e tyre, ndonjéheré ka mundési té aplikohen disa elemente té
caktuar té legjislacionit té huaj.!

Kufijté jané njé parim universal. Ata mbeten edhe né rastet kur, si né
hapésirén Schengen, Shtetet Pjesémarrése kané réné dakord té ulin
gradualisht kontrollet dhe formalitetet kufitare. E njéjta vlen edhe pér
tregun e vetém té BE: formalitetet rutiné té Doganés jané eliminuar
mes shteteve anétare por jané ruajtur kufijté, dhe kontrollet kufitare
kthehen vetém né raste té veganta.”

1.2 Kufijté detaré

Megjithése vija bregdetare logjikisht duhet té konsiderohej vijé kufitare,
pér pércaktimin e sovranitetit né det pérdoren disa metoda demaskimi
duke marré né konsideraté ujérat territoriale. Kufijté bregdetaré
pérfshijné: (i) njé zoné detare doganore, deri né 12 milje detare nga
bregu, (ii) njé zoné té pandérpreré doganore, deri né 24 milje detare
nga bregu, dhe (iii) njé Zoné Ekonomike Ekskluzive (ZEE) deri né 200
milje detare nga bregu. Lloji i kompetencave qé mund té ushtrojné
administratat shtetérore ndryshon nga zona né zoné. Psh, e drejta

e ndjekjes dhe arrestit né ZEE éshté mé e kufizuar sesa né zonén e

1. Kjo lejon ambientet kufitare pérballé njéra tjetrés si dhe veprimtarité e pérbashkéta. Megjit-
haté, éshté e paligjshme té kryesh arrestim né territor té huaj, me pérjashtim té rasteve kur kjo
lejohet me ané té njé marréveshjeje specifike.

2. Si psh pérpara samitit té G8 né L’Aquila né korrik 2009, kur, pér té rritur siguriné, Italia
pezulloi Marréveshjen Schengen qé i kishte hequr kontrollet kufitare brenda Evropés. Gjaté
késaj periudhe, kushdo gé hynte dhe dilte nga Italia duhet té paragiste pasaportén. Edhe né
vitin 1996 Franca ri-vendosi pérkohésisht kontrollet kufitare me Belgjikén né pérpjekje pér té
luftuar trafikun e drogés.

pandérpreré,e cila shpesh quhet “ujérat territoriale” Ndonjéheré dalin
probleme kur ngushtica detare apo bregdetare qé ndan dy shtete nuk
éshté aq e gjeré sa té pérfshijé té gjithé kéto zona. Sipas parimeve té
sé drejtés ndérkombétare, sovraniteti ndahet né mes té njé trupi ujor
mes dy vendeve. Sigurisht qé kjo kérkon marréveshje precize pér té
pércaktuar vendndodhjen e vijave bregdetare, sidomos nése ka gjire
apo grykéderdhje.

1.3 Kufijté ajroré

NE ajér, vijat kufitare ndjekin teorikisht kufijté tokésoré, kurse né det
ndjekin kufirin e jashtém té ujérave territoriale. Koncepti i kufijve
aerohapésinoré u hodh fillimisht né vitin 1909, kur Louis Blériot kaloi
Kanalin Anglez mes Kalesé dhe Doverit me aeroplan.

1.4 Grykéderdhjet

Grykéderdhjet, megjithése jané té integruara plotésisht né territorin
kombétar té shtetit apo shteteve né brigjet e tyre, shpesh shérbejné
pér géllime lundrimi ndérkombétar. Ekzistojné disa marréveshje
ndérkombeétare té cilat, rast pas rasti, kané normuar ¢éshtjet né lidhje
me liriné e tranzitit dhe sovranitetin (psh Komisioni i Danubit).

1.5 Pasojat e kufirit

Njé pasojé e sovranitetit té njé shteti éshté e drejta pér té imponuar
rregulla né lidhje me pranimin e personave, automjeteve dhe mallrave,
si dhe pér vendosjen e tarifave doganore mbi mallra si dhe pagesa té
tjera si psh TVSH dhe akciza. Megjithése shumé prej kétyre rregullave
dhe detyrimeve sa vjen e u nénshtrohen mé shumé marréveshjeve
ndérkombétare, ato ende mbeten e drejté e shtetit, kufiri i té cilit
kérkohet té kalohet.? Né kété ményré, fillimisht kryhen vlerésime né
kufi né lidhje me respektimin e ligjeve té vendit ku kérkohet té hyhet,
apo, né pérputhje me traktatet ndérkombétare, me ato té grupeve té
shteteve qé jané anétaré té njé organizate ekonomike apo politike.
Psh, mallrat qé kalojné kufirin mes Bjellorusisé dhe fqinjéve té saj
peréndimoré zhdoganohen nga autoritetet bjelloruse pér (a) hyrje né
Bjellorusi, dhe (b) kur aplikohet, hyrje né Federatén Ruse.

Kufijté ndérkombétare jané té ndryshém nga ata administrativé
brenda shteteve individuale. Kéto ndarje administrative nuk jané kufij,
megjithése aty mund té aplikohen legjislacione dhe tarifa té ndryshme,
sidomos né rastin e federatave. Kjo mund té vlejé dhe pér regjime
fiskale si pérqindje TVSH-je apo “octroi’, e cila éshté njé formé akcize
me tarifa té ndryshme mes provincave apo dhe gyteteve té ndryshme.
Mé pérpara kéto lloje regjimesh kishin nevojé pér pika kontrolli té
brendshme. Sot, kéto pika kontrolli po zévendésohen sa vjen e mé
shumé nga menaxhimi i centralizuar dhe verifikimi i destinacionit, psh
né lidhje parimet e TVSH-sé né destinacion, ose né rastin e shteteve
anétare té BE, me pérdorimin e bazés sé té dhénave gendrore té TVSH,
né té cilén aplikohen tarifa té ndryshme.

3. Megjithaté, marréveshjet ndérkombétare mbeten té detyrueshme. Psh, mallrat qé hyjné dhe
zhdoganohen né njé prej kufijve té jashtém té BE-sé mund t’i nénshtrohen tarifés sé pérbashkét
té BE-sé, megjithése do té kalojné né njé shtet anétar tjetér. Gjithashtu, personat qé kalojné njé
kufi té hapésirés Schengen i nénshtrohen njé kontrolli fillestar i cili mé pas njihet nga té gjitha
SHA té tjera té hapésirés Schengen.



1.6 Zonat kufitare
Termi zoné kufitare pérdoret né tre ményra.

Sé pari, pérdoret pér t'iu referuar njé rajoni né té dyja anét e njé vije
kufitare i cili formon njé entitet té vetém shoqéror, ekonomik apo etnik.
Rajonet e kétij lloji jané mé té dukshme sidomos kur vijat kufitare
pércaktohen nga fuqité e huaja, si psh né Afriké, ku gjaté shekullit XIX
disa fuqi koloniale ndané popullsité homogjene né vende té ndryshme.
Zonat kufitare shpesh pércaktohen nga tregje qé u shérbejné popullsive
né té dyja anét e njé vije kufitare, njé situaté qé prodhon té ardhura té
konsiderueshme pér furnizuesit vendoré.*

Sé dyti, termi zoné kufitare shpesh pérkufizohet si njé rrip territori nga
secila ané e njé vije kufitare.” Qéllimi i kétyre zonave éshté lufta kundér
kontrabandimit/trafikimit. Pér shkak se zonat kufitare pérdoren shpesh
pér té fshehur sasi t¢ médha mallrash té kontrabanduara pérpara se té
shpérndahen né sasi mé té vogla né tregjet e brendshme, punonjésve té
doganés né vendet e Evropés Peréndimore u jané dhéné kompetenca té
njéjta pér kontroll dhe arrest né zonat kufitare me ato qé kané né PKK.
Ky koncept ndonjéheré pérdoret edhe nga vende té tjera, si psh SHBA,
ku ndjekja nga kufiri me drejtim brenda vendit béhet nga punonjésit e
Doganés, té cilét vazhdojné e kané té njéjtat kompetenca si té ishin né
kufi. Disa vende, si Franca, e shtrijné konceptin e zonés kufitare né té
gjithé territorin pér disa mallra té ndaluara si psh droga, armé dhe mallra
té falsifikuara, si dhe produkte me akcizé té larté si duhan dhe alkool.

Sé treti, termi zoné kufitare pérdoret pér nocionin kufizues té zonés
sé kontrollit né njé stacion kufitar ku punonjésit kufitaré jané té
autorizuar té kryejné kontrolle, ose té zonés sé kontrollit brenda
ambienteve té brendshme, si psh depot e brendshme té doganés,
gendrat e zhdoganimit logjistik apo magazinat.

1.7 Territori doganor

Nocioni territor doganor éshté i pérfshiré thellé né ligjet doganore,

ku pércaktohen zonat e pérdorimit té kodeve, ligjeve dhe rregullave
doganore. Té gjitha mallrat e importuara qé qarkullojné né njé territor
doganor duhet té zhdoganohen nga Dogana. Né shumicén e rasteve,
territori doganor pérputhet me territorin kombétar, por ka edhe
pérjashtime. Territoret doganore nuk pérfshijné enklavat, pér shembull.
Mund té pérjashtohen edhe pjesé té tjera té territoreve, si psh zonat e
lira industriale. Né kontekstin e BE, ka pjesé té territorit gjeografik té
cilat nuk jané té pérfshira né territorin e tij doganor, psh Groenlanda,
disa territore dhe departamente franceze si Saint Pierre et Miquelon,
dhe enklavat spanjolle té Ceuta dhe Melilla.

1.8 Stacionet kufitare

Njé stacion kufitar éshté njé vend ku kryhen kontrolle pérputhshmérie,
pér tu siguruar qé veprimtarité qé pérfshijné kalimin e kufirit jané

né pérputhje me legjislacionin kombétar. Nuk ka njé terminologji té
miratuar nga té gjithé pér stacionet kufitare: ato quhen edhe pika kalimi
kufitar, posta kufitare, pika kontrolli dhe porte kufitare. Afganistani i
quan “porte té thata’, kurse né SHBA njihen si “porte hyrjeje”.

Kutia e Shtojcés 1.1 mé poshté éshté marré nga Udhézuesi pér
Projektimin e Ndértesave, i Institutit Kombétar té Shkencave té
Ndértimit (Conway, 2010).

4. Né njé PKK té madhe mes Kazakistanit dhe Kinés, xhiroja vjetore pér tregtarét né vitin 2007
ishte 11 milioné dollaré amerikané, me 1300 tregtaré qé importonin dhe eksportonin ¢do dité;
shih botimin e Bankés Botérore (gusht 2007) Tregtia ndérkufitare né kuadeér té Bashképunimit
Ekonomik Rajonal té Azisé Qendrore [pdf]. Gjendet tek www.carecinstitute.org/uploads/docs/
Cross-Border-Trade-CAREC.pdf [Lexuar pér heré té fundit mé 16 mars 2011].

5. Né Francé kjo quhet “Zona e Veprimit Doganor”.

Shtojca 1: Pérkufizime

Kutia e Shtojcés 1.1 Pérkufizimi i SHBA pér “Pikén e Kalimit
Kufitar tokésore”

Pika e Kalimit Kufitar tokésore &shté njé ambient gé siguron hyrjen
apo daljen e kontrolluar nga SHBA pér personat dhe materialet gé
mbérrijné, si psh ato komerciale, jo-komerciale, kémbésorét, apo
garkullimin me trena. Ajo siguron njé piké kontakti pér udhétarét

gé hyjné apo dalin nga vendi, me géllim mbledhjen e té ardhurave;
zbatimin e ligjit; ndalimin e hyrjes sé klandestinéve; parandalimin

e biméve apo kafshéve t& démshme, sémundjeve té njerézve apo
kafshéve; kontrollin e dokumenteve té eksportit; regjistrimin e artikujve
té réndésishém qé nxirren pérkohésisht nga vendi; si dhe transaksionet
komerciale. Njé PKK tokésore mund té jeté né kufijté tokésoré dhe

né grykéderdhjet me Kanadané dhe me Meksikén. Njé PKK tokésore
pérfshin njé ambient gé éshté proné apo e marré me gera nga
Administrata pér Shérbimet e Pérgjithshme apo njé prej agjencive té
Shérbimeve Federale té Inspektimit. Njé PKK tokésore zakonisht éshté
e hapur té gjithé vitin. Megjithaté, ka disa té tilla gé jané hapur né stiné
té caktuara pér shkak té kushteve klimaterike, dhe disa té tiera gé nuk
jané hapur 24 oré né dité.

Stacionet kufitare mund té vendosen direkt né vijén kufitare ose
shumé prané saj, por mund té jené edhe mé né brendési té njé territori
kombétar. Né kéto raste, duhen krijuar procedura dhe infrastruktura
qé té mos lejojné shmangien e kontrolleve kufitare. Né disa vende,
paragqitja né njé stacion kufitar éshté fakultative, pra personat qé jané
brenda kufijve té lejuara té objekteve pér kalimin e kufirit autorizohen
ta kalojné até pa ndaluar. Né kéto raste, rruga qé té con nga vija kufitare
né stacionin kufitar zakonisht quhet “rrugé e miratuar doganore”.

Né disa vende, stacionet kufitare mund té ndahen nga agjencité (psh
njé stacion kufitar pér kontrollet e imigracionit dhe njé tjetér pér
doganén), dhe né rastin e stacioneve té pérbashkéta, stacioni kufitar

i njé vendi mund té vendoset né territorin e vendit tjetér. Stacionet
kufitare zakonisht bashkohen me ato té vendit fqinj, por né disa raste
veprimtarité kufitare pérfshijné tre vende, si né rastin e kontrolleve
kufitare né trenat e shpejtésisé sé larté mes Londrés, Parisit e Brukselit.
Né kété rast stacioni kufitar éshté njé ambient i lévizshém, me zyra dhe
njé ambient ndalimi, dhe kontrollet dhe formalitetet pér pasagjerét
kryhen né tren.

Kutia e Shtojcés 1.2 citon pérkufizimin e Bankés Botérore pér termin
stacion kufitar (Banka Botérore, 2004, fq. 2).

Kutia e Shtojcés 1.2: Pérkufizimi i Bankés Botérore pér “stacionin
kufitar”

Stacion kufitar éshté ai vend ku pércaktohet administrativisht sovraniteti
i vendit. Ai duhet té sigurojé pérpunimin eficent t& garkullimit té ligjshém,
té keté ambiente pér zbulimin e shkeljeve si dhe té ofrojé né té njéjtén
kohé njé imazh pozitiv t& vendit. Njé funksion thelbésor duhet té jeté
mos-ndalimi i garkullimit, dhe né rastin e radhéve, pérparési duhet t’i
jepet pérshpejtimit t& garkullimit, pasi ka mjete té tjera pér té vendosur
kontrolle t& métejshme (psh “rrjetat e sigurisé”) mé tej gjaté rrugés.

1.9 Funksionet dhe institucionet kufitare

Shpesh pérpunimi kufitar éshté i ndaré mes kontrollit té personave,
mallrave dhe automjeteve. Megjithése ka njé dallim té qarté mes
veprimtarive komerciale dhe atyre jo-komerciale, né rastin e kontrollit
té personave dhe automjeteve ndonjéheré ka mbivendosje.

Personat kryesisht kontrollohen nga kéndvéshtrimii imigracionit,

me njé objektivé shtesé té zbulimit dhe arrestimit té krimineléve. Kéto
kontrolle kryhen nga autoritetet e imigracionit, policia kufitare, ose, né
disa raste, rojet apo trupat kufitare. Kéto tre autoritete pérmenden me
radhé sa heré flitet pér procedurat e lidhura me imigracionin né kété
manual.
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Mallrat zakonisht kontrollohen nga autoritetet doganore. Megjithaté,
mallrat mund té kontrollohen edhe nga policia kufitare kur dyshohet
pér drogg, armé apo ndonjéheré edhe mallra té padeklaruara apo

té ndaluara. Mallrat ndonjéheré kontrollohen edhe nga punonjésit
veterinaré dhe fitosanitaré, ose nga agjencité e mbrojtjes sé standardeve
dhe konsumatoréve. Té gjitha kéto kontrolle mund edhe t'i delegohen
autoriteteve doganore.

Automjetet komerciale kontrollohen nga administratat e rrugéve, si
psh ministrité e transportit, ose ndonjéheré edhe policia kufitare. Edhe
autoritetet e imigracionit mund té vendosin té inspektojné automjetet
komerciale pér té zbuluar imigranté té paligjshém.

Automyjetet private inspektohen nga autoritetet doganore ose
ndonjéheré policia kufitare.

Dallimet, bazuar né detyrat menaxhuese, mes administratave né
kalimet kufitare jané béré pér té ulur mbivendosjen né detyra.
Megjithaté, kéto dallime nuk jané gjithmoné té dobishme.

Sipas mentalitetit té pérgjithshém, policia kufitare ka pérgjegjési
kontrollin e personave, kurse Dogana kontrollin e mallrave. Pér kété
arsye, punonjésit doganoré nuk duhet té inspektojné dokumentet
apo pasaportat e udhétaréve dhe shoferéve, pasi kjo éshté pérgjegjési
e policisé kufitare. Né shumé PKK, praktikat e vendosura nuk e
autorizojné policiné kufitare té kontrollojé automjetet apo mallrat.
Megjithaté, kjo nuk éshté efikase, pasi identiteti i shoferéve éshté njé
pjesé thelbésore e menaxhimit té rrezikut nga Dogana, dhe nga ana
tjetér, policia kufitare mund té keté arsye té forta pér té kontrolluar
ngarkesat e transportit hekurudhor, rrugor apo detar. Gjithashtu,
administrata té ndryshme mund té kryejné verifikime identike

pér géllime té ndryshme, si psh peshimi i automjetit. Demaskimi
tradicional i detyrave té kryera nga punonjés té ndryshém né PKK sjell
me vete fragmentizimin e informacionit dhe té té dhénave.

1.10 Céshtjet kufitare

Vijat kufitare shpesh jané vendosur pérgjaté kufijve natyroré si psh

vija bregdetare, lumenj dhe qafa malesh, ose né disa raste pérgjaté
vijave té gjatésisé apo gjerésisé gjeografike, si psh né kufirin mes SHBA
dhe Kanadasé. Pércaktimi i kufirit mund té jeté problematik, dhe
mosmarréveshjet mund té sjellin incidente té rénda si dhe vonesén e
qarkullimit té tregtisé dhe pasagjeréve.
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Pérfundime

Hyrje

Tregtia ndérkombétare, si shtylla kurrizore e ekonomisé globale,
mbikéqyret né ményré té kujdesshme nga njé numér i konsiderueshém
organizatash ndérkombétare. Megénése pér tregtiné globale nevojiten
lloje té ndryshme ekspertizash, kéto organe ndérkombétare mbulojné
fusha té médha, duke filluar nga siguria né arsimim. Shtojca aktuale
do té prezantojé disa prej kétyre organizatave, fillimisht duke i hedhur
njé véshtrim organeve ndérkombétare qé jané pjesé e “familjes”

sé Kombeve té Bashkuara, mé pas duke prezantuar organizatat e
ndryshme ndér-qeveritare kombétare dhe ndérkombétare, dhe sé
fundmi prezantimin e disa prej organeve jo-qeveritare.

2.1 “Familja” e Kombeve té Bashkuara
2.1.1 Organizata Ndérkombétare Detare (IMO)

IMO éshté njé agjenci e specializuar brenda Kombeve té Bashkuara dhe
éshté pérgjegjése pér siguriné e dérgesave dhe parandalimin e ndotjes
detare nga anijet transoqeanike. Né vitin 1948 né Gjenevé u miratua
njé konventé e cila themeloi zyrtarisht Organizatén Konsultuese Detare
Ndérgeveritare (IMCO). Kjo Konventé hyri né fugi né vitin 1958 dhe
organizata e re u mblodh pér heré té paré njé vit mé pas. Né vitin

1982 iu ndryshua emri dhe u quajt Organizata Ndérkombétare Detare
(IMO).

Neni 1(a) i Konventés paraqget objektivén e organizatés, e cila éshté
“sigurimi i njé mekanizmi pér bashképunim mes qgeverive né fushén

e normimit dhe praktikave qeveritare né lidhje me ¢éshtje teknike té
¢do lloji gé ndikojné né transportin e tregtisé ndérkombétare; nxitja
dhe lehtésimi i miratimit té pérgjithshém té standardeve mé té larta té
mundshme né ¢éshtjet qé kané lidhje me siguriné detare, efikasitetin e
lundrimit dhe parandalimin e mbajtjen nén kontroll té ndotjes detare
nga anijet” IMO ka kompetenca edhe pér ¢éshtjet administrative dhe
ligjore qé kané lidhje me géllimet e mésipérme.

Siguria dhe lehtésimi i tregtisé jané dy prej fushave té veprimtarive té
IMO, té cilat kané lidhje me menaxhimin e doganave.

Fagja e internetit e IMO: www.imo.org

2.1.2 Komisioni i OKB pér Legjislacionin pér Tregtiné
Ndérkombétare (UNCITRAL)

NE vitin 1966, pasi pranoi se mospérputhjet né legjislacionet kombétare
pér tregtiné ndérkombétare krijojné pengesa pér tregtiné, Asambleja e
Pérgjithshme e OKB krijoi UNCITRAL.

Asambleja e Pérgjithshme i dha Komisionit mandatin e pérgjithshém
pér té mbéshtetur harmonizimin dhe unifikimin progresiv té ligjeve

né lidhje me tregtiné ndérkombétare. Qé atéheré Komisioni ka qené
organizmi ligjor kryesor i sistemit té OKB né fushén e legjislacionit
ndérkombeétar pér tregtiné.

Komisioni ka ngritur gjashté grupe pune pér té kryer puné pérgatitore
né lidhje me temat e pérfshira né programin e punés té Komisionit.
Secili prej grupeve té punés ka pérfagésues nga té gjitha shtetet anétare
té Komisionit. Temat aktuale té kétyre gjashté grupeve té punés jané:

»  Prokurimi
o Arbitrimi dhe pajtimi
+  Zgjidhja e mosmarréveshjeve online

»  Tregtia elektronike
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« Legjislacioni pér financat
+ Interesat e sigurisé

Fagja e internetit e UNCITRAL pérmban njé biblioteké si dhe burime
kérkimi, pérfshiré legjislacionin e dalé nga ¢éshtje té ndryshme.

Fagja e internetit e UNCITRIL: www.uncitral.org

2.1.3 Konferenca e OKB pér Tregtiné dhe Zhvillimin
(UNCTAD)

UNCTAD u krijua né vitin 1964 si njé organizaté ndérqeveritari. Ajo

u projektua pér té mbushur zbrazétirén mes organizatave ekzistuese si
Marréveshja e Pérgjithshme pér Tarifat dhe Tregtiné (GATT/MPTT)
dhe Fondi Monetar Ndérkombétar (FMN)), si dhe pér té trajtuar ¢éshtje
specifike té vendeve né zhvillim. Selia gendrore e saj éshté né Gjenevé,
Zvicér. Ajo ka njé staf prej rreth 400 punonjésish dhe njé buxhet prej 75
milioné dollarésh, me 50 milioné gé jané buxhet normal dhe 25 milioné
té caktuar si fonde pér asistencé teknike. Aktualisht UNCTAD ka 193
anétaré.

Fokusi parésor i UNCTAD éshté zhvillimi i integrimit té vendeve
né zhvillim né ekonominé botérore. Tre funksione kyce jané té
pércaktuara né mandatin e UNCTAD:

+  Veprimi si njé forum pér diskutime ndér-qeveritare
o  Kérkime, pérfshiré analizén e tregtisé dhe politikave
+ Dhénia e asistencés teknike pér vendet mé pak té zhvilluara

Njé program i UNCTAD pér kontrollin kufitar dhe Doganat éshté
Sistemi i Automatizuar pér té Dhénat Doganore (ASYCUDA), njé
sistem i kompjuterizuar pér menaxhimin e doganave, i cili pérfshin
shumicén e procedurave pér tregtiné e jashtme. Né kété Manual,
mé shumé hollési pér ASYCUDA gjenden né Kapitullin 7, “TIK dhe
Inspektimi pa hapje”.

Fagja e internetit e UNCTAD: www.unctad.org

2.1.4 Programi i Zhvillimit i OKB (UNDP)

UNDP éshté rrjeti i zhvillimit global té OKB, njé organizaté qé
mbéshtet aksesin né njohuri, pérvojé dhe burime, e cila éshté
projektuar pér té ndihmuar vendet tu ofrojné mbéshtetje shtetasve
té tyre pér jeté mé té mira. UNDP vepron né 166 vende. Kéto vende
pérdorin personelin e UNDP si dhe njé gamé té gjeré partnerésh té
UNDP pér té zhvilluar kapacitetet e tyre vendore.

UNDP ndihmon vendet né zhvillim té térheqin ndihma dhe t’ pérdorin
ato né ményré efikase. Né té gjitha veprimtarité e saj, ajo nxit mbrojtjen
e té drejtave té njeriut dhe fuqgizimin e grave.

Pérfagésuesi Rezident i UNDP né secilin vend zakonisht shérben

si Koordinator Rezident pér veprimtarité pér zhvillim té sistemit té
OKB né térési. Népérmjet koordinimit té kétij lloji, UNDP pérpiqet
té sigurojé pérdorimin mé efikas té burimeve té OKB dhe té ndihmés
ndérkombétare.

Fagja e internetit e UNDP: www.undp.org

2.1.5 Komisioni Ekonomik i Kombeve té Bashkuara pér
Evropén (UNECE) (KEKBE)

KEKBE u krijua nga Késhilli Ekonomik dhe Shogéror i OKB
(ECOSOC) né vitin 1947. Ai éshté njé prej pesé komisioneve rajonale
té OKB dhe e ka seliné gendrore né Gjenevé. 56 vendet anétare jané
vende nga BE, Komunuellthi i Shteteve té Pavarura dhe Evropa Lindore
dhe Ajo Juglindore, si dhe SHBA e Kanada. Né veprimtarité e KEKBE
mund té marrin pjesé shtete té tjera té interesuara. Gjithashtu marrin

pjesé rregullisht edhe mbi 70 OJQ dhe organizata profesionale.

Objektiva kryesore e KEKBE éshté nxitja e integrimit ekonomik né
Evropé. Pér shkak té ekspertizés qé ka né sektoré si bashképunimi
ekonomik, energjia, mjedisi, tregtia, transporti dhe statistikat, KEKBE
ofron késhilla pér analiza dhe politika, si dhe harton norma, standarde
dhe konventa. Té gjitha kéto ndihmojné né fokusin e mandatit
ekonomik global té OKB.

KEKBE ka 9 programe té pérgjithshme, té cilat jané:
+  Bashképunimi ekonomik dhe integrimi
+ DPolitikat mjedisore
+  Strehimi dhe menaxhimi i tokés
+  Statistikat
+  Energjia e géndrueshme
+  Bashképunimi teknik
+ Lénda drusore
o Tregtia
o Transporti

Programi qé ka lidhje me qarkullimin ndérkufitar éshté programi i
Transportit.

Fagja e internetit e KEKBE: www.unece.org

2.1.6 Komisioni Ekonomik dhe Social i OKB pér Aziné dhe
Pagésorin (UNESCAP)

UNESCAP, i cili u krijua né vitin 1947, éshté njé nga pesé komisionet
rajonale té OKB. Ai ka seliné gendrore né Bangkok té Tailandés. Zona e
mbuluar nga ky komision rajonal shtrihet nga Turqia né peréndim deri
né Kiribati né lindje, dhe nga Federata Ruse né Veri deri né Zelandén

e Re né jug. Ai ka 62 shtete anétare, nga té cilat 58 jané né rajon, kurse
4 té tjerat jané Franca, Holanda, Mbretéria e Bashkuar dhe SHBA. Ai
éshté organizmi mé i madh i OKB qé mbulon rajonin Azi-Pagésor.

UNESCAP pérpiget té zgjidhé disa prej problemeve mé té médha té
rajonit duke punuar né kéto drejtime:

+  DPolitikat makroekonomike dhe zhvillimi
»  Statistikat

+  Veprimtarité nénrajonale pér zhvillim

»  Tregtia dhe investimet

« Transporti

+  Mjedisi dhe zhvillimi i géndrueshém

+ Teknologjia e Informacionit dhe Komunikimit dhe Ulja e
Rrezikut té Katastrofave

o Zhvillimi shogéror

UNESCAP pérgendrohet né ¢éshtjet qé zgjidhen mé miré népérmjet
bashképunimit rajonal, si psh:

+ Probleme gé hasen nga té gjitha vendet apo njé grup i caktuar
vendesh né rajon, té cilat kané mundési té mésojné nga njéra
tjetra;

+ Probleme gé zgjidhen me pérfshirjen e rajonit apo té shumé
vendeve;

+  Probleme ndérkufitare, ose qé zgjidhen me bashképunim té
disa vendeve;

+  Probleme sensitive apo urgjente qé kérkojné shqyrtim dhe
negocim té métejshém.



Njé prej projekteve t¢ UNESCAP gé kané mé shumé lidhje me
menaxhimin e kufirit éshté pérdorimi i “Metodologjisé sé kohés/
kostos”. Kjo metodologji éshté njé mjet shumé i thjeshté por efikas i
analizimit té proceseve té transportit. Ajo pérpiqet té masé jo vetém
kostot e procesit té transportit, por edhe té identifikojé pikat né té cilat
dalin kéto kosto. Rezultatet paraqiten qarté népérmjet grafikeve dhe
tabelave.

Pérfitimet gé sjell kjo metodologji jané:
o E thjeshté pér tu pérdorur;

+ Jep njé panorameé té situatave té transportit pothuajse né kohé
reale;

+  Mund té pérdoret pér té monitoruar prirjet pérgjaté kohés;
»  Mund té pérdoret pér té gjetur itineraret mé efikase;
o  Elehté pér tu kuptuar.

Njé avantazh tjetér i késaj metodologjie éshté lehtésia relative me té
cilén mund té mblidhet dhe analizohet informacioni i nevojshém.

I gjithé informacioni qé kérkohet mund té vihet menjéheré né
dispozicion té organizatave té transportit apo enteve shtetérore. Pér
shkak se analizimi i té dhénave béhet me matematikeé té thjeshté, ajo
éshté njé metodé e cila mund té pérdoret nga kushdo.

Disa nga té dhénat e nevojshme:
» Itinerari (pika e nisjes, pika e mbérritjes dhe shtegu)
+  Meényra e transportit (pér ¢do segment)
» Distanca e ¢do segmenti
+  Koha pér ¢do segment
»  Kostoja pér ¢do segment

Fagja e internetit e UNESCAP: www.unescap.org

2.1.7 Organizata pér Zhvillimin Industrial e OKB (UNIDO)

Synimi i UNIDO éshté té ndihmojé vendet né zhvillim gé té ndértojné
infrastrukturén e nevojshme fizike dhe institucionale pér té plotésuar
kérkesat teknike té sistemit tregtar shumépalésh. Pér veprimtarité e
saj té asistencés sé integruar teknike dhe té krijimit té kapaciteteve,
UNIDO ka krijuar njé metodé ku pérdoret Konkurrueshméria,
Pérputhja dhe Lidhja.

Né bashképunim me 171 shtetet anétare té saj, UNIDO éshté
pérgjegjése pér nxitjen e industrializimit né té gjithé botén né zhvillim.
Ajo ka seli gendrore né Viené por ka zyra né 35 vende né zhvillim. Ky
pérfagésim i gjeré si dhe njé séré zyrash té specializuara qé merren me
nxitjen e investimeve, teknologjisé dhe aspekteve té tjera specifike e
béjné UNIDO-n njé prani aktive né terren.

Fagja e internetit e UNIDO: www.unido.org

2.1.8 Zyra e OKB pér Drogat dhe Krimin (UNODC)

UNODC u krijua né vitin 1997 si Zyra pér Kontrollin e Drogave dhe
Parandalimin e Krimit. Ajo u krijua népérmjet bashkimit té Programit
Ndérkombétar pér Kontrollin e Drogave t¢ OKB (UNDCP) dhe
Divizionit té Parandalimit té Krimit dhe Drejtésisé Penale té Zyrés sé
OKB né Viené. Emri iu ndryshua né UNODC né vitin 2002.

Kjo agjenci, me 500 punonjés né té gjithé botén, e ka seliné gendrore
né Viené, por ka edhe 21 zyra pérfagésimi né vende té ndryshme si dhe
zyra ndérlidhjeje né Bruksel dhe Nju Jork.

UNODC u krijua pér té ndihmuar OKB né krijimin e njé reagimi
té bashkérenduar dhe gjithépérfshirés ndaj njé grupi problemesh té
ndérlidhura: trafiku i paligjshém dhe abuzimi me drogat, parandalimi i
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krimit dhe drejtésia penale, terrorizmi ndérkombétar dhe korrupsioni.
UNODC punon pér synimet e saj népérmjet tre funksioneve, qé jané
kérkimet, udhézimi dhe mbéshtetja; ajo i ndihmon qgeverité té hartojné
dhe zbatojné konventa, traktate dhe protokolle té ndryshme kundér
krimit, drogave, terrorizmit dhe korrupsionit, si dhe u jep atyre ndihmé
teknike dhe financiare pér té pérballuar situatat dhe sfidat né kéto
fusha.

UNODOC trajton kéto drejtime:
«  Zhvillimin alternativ
«  Korrupsionin
+ Drejtésiné penale
+  Reformén né burgje dhe parandalimin e krimeve
+ Parandalimin e drogave, trajtimin dhe kujdesin ndaj abuzuesve
« HIV dhe AIDS
« Trafikun dhe kontrabandimin e genjeve njerézore
« Pastrimin e parave
+  krimin e organizuar
o  pirateriné
+ parandalimin e terrorizmit

Fagja e internetit e UNODC: www.unodc.org

2.1.9 Organizata Botérore pér Pronésiné Intelektuale
(WIPO)

WIPO éshté njé agjenci e specializuar e OKB qé punon pér zhvillimin
e njé sistemi ndérkombeétar té balancuar dhe té aksesueshém pér
pronésiné intelektuale (PI). WIPO éshté krijuar me ané té Konventés
sé WIPO té vitit 1967 dhe e ka seliné né Gjenevé. Detyrat kryesore té
saj jané:

»  Hartimi i legjislacionit dhe standardeve ndérkombétare pér PI
+  Ofrimi i shérbimeve globale pér mbrojtjen e PI

» Nxitja e pérdorimit té PI pér zhvillimin ekonomik

+ Nxitja e njé familjarizimi mé té madh me PI

»  Sigurimi i njé forumi pér debat

Fagja e internetit e WIPO: www.wipo.int

2.2 Organizatat Ndérkombétare ndér-qeveritare
2.2.1 Organizata Ndérkombétare e Punés (ILO)

ILO u krijua né vitin 1919 menjéheré pas Traktatit té Versajés, né
pérfundim té Luftés II Botérore. Parimi bazé i ILO éshté se “pagja
universale dhe jetégjaté mund té arrihet vetém nése mbéshtetet né
barazi shogérore”

Aktualisht, selia gendrore e ILO éshté né Gjenevé, Zvicér. Ajo éshté

e vetmja organizaté “tri-paléshe” e OKB qé merret me ¢éshtjet e
punésimit. Trupi drejtues i ILO éshté i pérbéré nga pérfagésues
qeveritaré, punédhénés dhe punémarrés. Veté shtetet sovrane mund té
jené firmétare té ILO, dhe aktualisht ka 182 anétaré.

ILO ka njé gamé té gjeré programesh dhe projektesh, té cilat mund té
grupohen nén katér objektiva strategjike:

»  Nxitja dhe realizimi i standardeve dhe parimeve thelbésore né
puné
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« shtimi i mundésive pér burra dhe gra pér puné dhe té ardhura

+  pérmirésimi i mbulimit dhe efikasitetit té¢ mbrojtjes sociale pér
té gjithé

» forcimi i bashképunimit trepalésh dhe dialogut social

Projektet qé kané lidhje mé shumé me kufirin jané ato té aférta me
aspektet sociale té kalimeve kufitare dhe tregtisé, si psh:

+  Trafikimi i personave
o  Punétorét migrues

+ Puna e detyrueshme
+  Punésimi

+ Puna e fémijéve

Fagja e internetit e ILO: www.ilo.org

2.2.2 Fondi Monetar Ndérkombétar (IMF/FMN)

FMN u themelua rreth fundit té Luftés II Botérore me géllim krijimin e
njé kuadri pér bashképunim ekonomik i cili do té shmangte pérséritjen
e politikave ekonomike shkatérruese qé kontribuuan né rénien
ekonomike té viteve 1930 dhe konfliktin global qé erdhi pas saj. Né
shumé aspekte qéllimi kryesor i FMN, si sot po ashtu edhe ditén kur

u krijua, éshté té kontribuojé pér té mirén publike globale népérmjet
stabilitetit financiar.

FMN ndjek prirjet dhe performancén ekonomike globale, paralajméron
187 vendet e saj anétare kur sheh probleme ekonomike né horizont,
siguron njé forum pér dialog mbi politikat, si dhe u jep késhilla geverive
pér kapércimin e véshtirésive ekonomike.

FMN u jep késhilla mbi politikat dhe financimin anétaréve né véshtirési
ekonomike si dhe punon me vendet né zhvillim pér t'i ndihmuar té
arrijné géndrueshméri makroekonomike dhe ulur varfériné.

Veprimtarité kryesore té FMN:

«  Késhillim i geverive dhe bankave gendrore pér politikat,
bazuar né analiza té prirjeve ekonomike si dhe pérvojave né
vende té ndryshme

«  Keérkime, statistika, parashikime dhe analiza bazuar né
monitorimin e ekonomive dhe tregjeve globale, rajonale dhe
individuale

+  Kredi pér t'i ndihmuar vendet té kalojné véshtirésité
ekonomike

+ Kredi koncesionare pér té ndihmuar né luftén kundér varférisé
né vendet né zhvillim

«  Assistencé teknike dhe trainim pér t'i ndihmuar vendet té
pérmirésojné menaxhimin e ekonomive té tyre

Disa nga botimet e FMN:
+  Véshtrim mbi Ekonominé Botérore
+ Raport pér Stabilitetin Financiar Global
+  Monitoruesi fiskal
« Raporte Rajonale pér Gjendjen Ekonomike
+  Shqyrtimi Ekonomik i FMN
+ Bazat e té dhénave pér Ekonominé Botérore

Fagja e internetit e FMN: www.imf.org

2.2.3 INTERPOL

Me 188 shtete anétare, INTERPOL éshté organizata policore
ndérkombétare mé e madhe né boté. Ajo u krijua né vitin 1923 pér té
lehtésuar bashképunimin policor ndérkufitar dhe mbéshtet e ndihmon
té gjitha organizatat, autoritetet dhe shérbimet té cilat kané pér mision
parandalimin apo luftén kundér krimit ndérkombétar.

INTERPOL synon lehtésimin e bashképunimit policor ndérkombétar,
edhe kur nuk ekzistojné marrédhénie diplomatike mes vendeve
individuale. Veprimet kryhen brenda kufijve té ligjeve ekzistuese té
vendeve té ndryshme dhe né kuadér té Deklaratés Universale té té
Drejtave té Njeriut.

INTERPOL ka si funksione parésore:
+  Sigurimin e shérbimeve té komunikimit policor global

+  Ofrimin e shérbimeve té té dhénave operacionale dhe bazave
té té dhénave pér policiné

+  Ofrimin e mbéshtetjes policore operacionale
+  Ofrimin e trajnimit dhe zhvillimit policor

Fagja e internetit e INTERPOL: www.interpol.int

2.2.4 Organizata Ndérkombétare pér Migrimin (IOM)

IOM u krijua né vitin 1951 dhe éshté organizata kryesore ndér-
shtetérore qé merret me migrimin: aktualisht ka 127 shtete anétare,
dhe 17 shtete té tjera me statusin e vézhguesit, si dhe shumé organizata
ndérkombétare dhe OJQ anétare. Buxheti i programeve té IOM pér
2009 i kalonte 1 miliardé dollaré amerikané, té cilat financuan mé
shumeé se 2,360 programe aktive si dhe mé shumé se 7,000 punonjés né
mé shumé se 460 zyra né mbi 100 vende.

IOM mbéshtet parimin qé migrimi né formé njerézore dhe té rregullt
sjell pérfitime pér migruesit si dhe shogérité. IOM vepron me partnerét
e saj né bashkésiné ndérkombétare pér té:

+  Ndihmuar né arritjen e sfidave operacionale qé ka menaxhimi i
migrimit

rritur ndérgjegjésimin mbi ¢éshtjet e migrimit

+  nxitur zhvillimin shogéror e ekonomik népérmjet migrimit

+  ruajtur dinjitetin njerézor dhe miréqenien e migrantéve

Fagja e internetit e IOM: www.iom.int

2.2.5 Organizata pér Bashképunimin Ekonomik dhe
Zhvillimin (OECD)

Paraardhésja e OECD ishte Organizata pér Bashképunimin Ekonomik
Evropian (OEEC). OEEC u krijua né vitin 1947 pér té administruar
ndihmén amerikane dhe kanadeze né kuadér té Planit Marshall pér
rindértimin e Evropés pas Luftés II Botérore. OECD zévendésoi
OEEC né 1961. Qé atéheré, misioni i saj ka gené ndihma ndaj shteteve
anétare pér té arritur rritje ekonomike dhe punésim, si dhe pér té
rritur standardet e jetesés paralelisht me ruajtjen e stabilitetit financiar.
Synimi i pérgjithshém éshté kontributi ndaj zhvillimit té ekonomisé
botérore. Konventa qé themeloi OECD kérkon edhe gé organizata

té ndihmojé né zhvillimin ekonomik té shteteve jo-anétare, si dhe té
kontribuojé pér zhvillimin e tregtisé botérore né kuadér shumépalésh
e jo-diskriminues. Aktualisht ajo ka mé shumé se 70 partneré gé jané
ekonomi tregu né zhvillim.

Misioni i OECD éshté:
+  Mbéshtetja e njé rritje ekonomike té géndrueshme

« Rritja e punésimit



»  Pérmirésimi i standardeve té jetesés

+ Ruajtja e stabilitetit financiar

+ Ndihma pér zhvillimin ekonomik té vendeve té tjera
»  Kontributi pér rritjen e tregtisé botérore

Pérve¢ mbledhjes sé té dhénave, OECD kryen monitorimin e prirjeve
dhe analizon e parashikon zhvillimet ekonomike, si dhe kryen studime
mbi ndryshimet shogérore apo modelet e reja si psh né fusha si tregtia,
mjedisi, bujqésia, teknologjia dhe tatimet. OECD éshté njé nga botuesit
meé té médhenj té botés pér fushat e ekonomisé dhe politikave publike.

Fagja e internetit e OECD: www.oecd.org

2.2.6 Organizata pér Ndalimin e Arméve Kimike (OPCW)

OPCW éshté organizata zbatuese e Konventés pér Armét Kimike
(CWC). Mandati i saj éshté arritja e objektivave dhe géllimit té
Konventés, pér té siguruar zbatimin e dispozitave té saj, pérfshiré kétu
ato pér verifikim dhe pérputhshméri ndérkombétare, si dhe pér té
ofruar njé forum pér konsultim dhe bashképunim mes shteteve palé.
Ajo mbulon fushat e ¢militarizimit, kundér-pérhapjes, asistencés dhe
mbrojtjes, bashképunimit ndérkombétar, universalitetit dhe zbatimit
kombétar.

Fagja e internetit e OPCW: www.opcw.org

2.2.7 Organizata ndérqeveritare pér Transportin
Ndérkombétar Hekurudhor (OTIF)

OTIF (Organisation intergouvernementale pour les transports
internationaux ferroviaires) u krijua mé 1 maj 1985 pas hyrjes né fuqi
té Konventés COTIF mé 9 maj 1980, e cila u modifikua nga Protokolli i
Vilniusit i 3 gershorit 1999. Paraardhési i OTIF ishte Zyra Qendrore pér
Transportin Hekurudhor Ndérkombétar, e cila u krijua né vitin 1893.

Objektiva kryesore e OTIF ka qené krijimi i sistemeve uniforme té
legjislacionit né lidhje me transportin e pasagjeréve dhe transportin
ndérkombétar hekurudhor. Kéto sisteme kané ekzistuar me dekada dhe
njihen si Rregullat Uniforme CIV dhe CIM.

OTIF aktualisht ka 45 shtete anétare (nga Evropa, Lindja e Mesme dhe
Afrika Veriore) si dhe njé anétar té jashtém (Jordaniné). Selia gendrore
éshté né Berné, Zvicér.

Veprimtarité e OTIF pérqendrohen né:

»  Zhvillimin e métejshém té legjislacionit pér transportin
hekurudhor

»  Zgjerimin e fushéveprimit té COTIF pér té béré té mundur
transportin hekurudhor nén njé regjim té vetém ligjor nga
Atlantiku né Pagésor.

»  DPérgatitjet pér hyrjen né fugqi té Protokollit té Luksemburgut

+ Hegjen e pengesave ndaj kalimit té kufirit né transportin
hekurudhor ndérkombétar

»  DPjesémarrje né pérgatitjen e konventave té tjera
ndérkombétare né lidhje me transportin hekurudhor brenda
Komisionit Ekonomik té Kombeve té Bashkuara pér Evropén
dhe organizatave té tjera ndérkombétare.

Fagja e internetit e OTIF: www.otif.org

2.2.8 Marréveshja e Wassenaar

Marréveshja e Wassenaar u formua pér té kontribuar ndaj sigurisé dhe
stabilitetit rajonal dhe ndérkombétar duke mbéshtetur pérpjekjet pér
mé shumeé transparencé dhe pérgjegjshméri né transfertat e armeéve

Shtojca 2: Organizata ndérkombétare

konvencionale dhe mallrat dhe teknologjité me pérdorim té dyfishté.
Népérmjet kétyre mjeteve ajo ka si synim parandalimin e mbledhjes
destabilizuese té kétyre mallrave.

Marréveshja e Wassenaar-it hyri né fuqi né vitin 1996 dhe ka
sekretariatin né Viené. 40 vendet e saj anétare, népérmjet politikave
té tyre kombétare, synojné garantimin qé transfertat e kétyre mallrave
as té mos kontribuojné né zhvillimin apo forcimin e kapaciteteve
ushtarake dhe as té mos ndérrojné destinacion e té pérdoren pér kéto
qéllime.

“Udhézimet dhe Procedurat, pérfshiré elementet fillestare” té
Marréveshjes sé Wassenaar-it parashtrojné géllimet dhe fushéveprimin
e Marréveshjes si dhe trajtojné qasjet e saj né lidhje me:

» Listat e kontrollit
»  Procedurat pér Shkémbimin e Informacionit té Pérgjithshém

+  Procedurat pér Shkémbimin e Informacionit mbi mallrat dhe
teknologjiné me pérdorim té dyfishté

o Procedurat pér Shkémbimin e Informacionit mbi Armét
+ takimet dhe administratén

« Pjesémarrjen

« Konfidencialitetin

Fagja e internetit e Marréveshjes sé Wassenaar: www.wassenaar.org

2.2.9 Banka Botérore (WB)

Banka Botérore éshté njé institucion financiar ndérkombétar i cili jep
kredi té buta pér programe té réndésishme pér vendet né zhvillim. Ajo
u krijua né vitin 1944 si rezultat i Konferencés sé Bretton Woods. BB ka
seli gendrore né Uashington D.C. dhe pérbéhet nga dy institucione té
ndara: Banka Ndérkombétare pér Rindértim dhe Zhvillim (IBRD) dhe
Shoqata pér Zhvillimin Ndérkombétar (IDA).

BB ka shumé vite qé éshté pérfshiré né menaxhimin doganor dhe té
kufirit, pérfshiré reformén dhe modernizimin e Doganés. Vetém né
periudhén 1991-2011 ajo investoi né mbi 120 projekte doganore apo
projekte me pérbérés té réndésishém pér doganat. Portofoli aktual
pérfshin rreth 420 milioné dollaré amerikané né formén e veprimtarive
doganore, nga té cilat mé shumé se 100 milioné né projekte né zhvillim
e sipér. Megjithése tradicionalisht reforma doganore e BB éshté
pérgendruar kryesisht tek pérmirésimi i mbledhjes sé té ardhurave,
vitet e fundit theksi ka kaluar tek lehtésimi i tregtisé, pérmirésimi

i konkurrueshmérisé kombétare si dhe nxitja e integrimit rajonal.
Studimet e kryera nga Banka dhe té tjeré shpeshheré identifikojné
performancén e dobét doganore dhe kufitare si njé barrieré té madhe
ndaj konkurrueshmérisé sé eksportit.

Fokusi i Grupit té Politikave Doganore dhe Tematikave té
Administratés i Bankés Botérore pérfshin:

« Sistemet dhe procedurat doganore

+  Lehtésimi dhe thjeshtimi i tregtisé

+  Céshtje té doganés dhe geverisjes

»  Menaxhimi i kufirit

»  Vlerésimi i rrezikut dhe instrumentet pér té

+ Matja e performancés

+ Teknologjia dhe pajisjet e informacionit té doganés

Banka Botérore nxjerr tre botime kryesore né lidhje me menaxhimin e
doganave dhe kufirit:

Nismat pér modernizimin e doganés, ed. Luc De Wulf dhe José B. Sokol
(2004).
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Manuali pér Modernizimin e Doganés, ed. Luc De Wulf dhe José B.
Sokol (2004).

Modernizimi i menaxhimit kufitar: Njé udhézues praktik pér
reformuesit, ed. Gerard McLinden, Enrique Fanta, David Widdowson
dhe Thomas Doyle (2010).

Fagja e internetit e Bankés Botérore: www.worldbank.org

2.2.10 Organizata Botérore e Doganave (WCO/OBD)

OBD, me seli gendrore né Bruksel, éshté njé organizaté ndér-qeveritare
me anétaré agjenci doganore té vendeve té ndryshme. Ajo ka mé
shumé se 179 anétaré. OBD éshté e vetmja organizaté ndér-qgeveritare
qé pérqgendrohet ekskluzivisht né ¢éshtjet e doganés. Anétarét e OBD
sigurojné kontrolle doganore pér mé shumeé se 98% té té gjithé tregtisé
ndérkombétare.

Né vitin 1947, 13 vende evropiane krijuan njé Grup Studimor pér tu
pérgendruar né ¢éshtjet e doganés. Ky koncept i Grupit Studimor u
formalizua né Marréveshjen e Pérgjithshme pér Tarifat dhe Tregtiné
(GATT/MPTT). Né janar 1950 u miratua Konventa pér Krijimin e
Késhillit pér Bashképunimin Doganor. Takimi i paré u mbajt né vitin
1953, me pjesémarrjen e 17 anétaréve themelues. Né vitin 1994 késhilli
mori emrin qé ka aktualisht.

Misioni i OBD éshté té pérmirésojé eficencén dhe efikasitetin e
agjencive doganore anétare duke:

+  Luajtur rol drejtues né diskutimet doganore

+  Krijuar, nxitur dhe zbatuar sisteme dhe qasje moderne
doganore

«  Siguruar instrumente dhe qasje “praktika mé té mira”
Ajo mbéshtet kéto synime doganore:

+  Synime pér zhvillimin kombétar

+  Mbledhjen e té ardhurave

+  Siguriné kombétare

o Lehtésimin e tregtisé

+  Mbrojtjen e komunitetit

«  Mbledhjen e statistikave té tregtisé

OBD ka krijuar njé gamé té gjeré instrumentesh pér té ndihmuar
agjencité doganore né menaxhimin e tyre operacional apo strategjik.
Pérve¢ instrumenteve té saj ligjore detyruese, OBD siguron metoda,
udhézime pér praktika mé té mira, si dhe instrumente krahasimi. Kéto
jané krijuar né kuadér té fleksibilitetit pér tu pérdorur nga organizatat
doganore, pavarésisht nése ato kané njé sistem té pérparuar apo sapo
kané filluar té zbatojné njé proces modernizimi. Ajo ofron njé komitet
teknik klasifikimi tek i cili autoritetet doganore kombétare mund té
¢ojné problemet e tyre té klasifikimit pér sqarim, standarde sigurie

si dhe modele té dhénash pér transmetime elektronike. Gjithashtu
siguron trainim online si pér personelin doganor ashtu edhe pér
sektorin privat.

Fagja e internetit e OBD: www.wcoomd.org

2.2.11 Organizata Botérore e Tregtisé (WTO/OBT)

OBT mund t€ jeté organizata e nivelit mé té larté qé merret me tregtiné
ndérkombeétare. Ajo ka tre funksione bazé. Sé pari, u ofron geverive

né mbaré botén njé forum pér negocimin e marréveshjeve té tregtisé.
Sé dyté, népérmjet instrumenteve té saj ligjore siguron rregullat

bazé ligjore. Sé fundmi, luan rol ndérmjetésues né mosmarréveshje
ndérkombétare.

OBT filloi puné mé 1 janar 1995 né kuadér té Marréveshjes sé
Marakeshit, e cila zévendésoi Marréveshjen MPTT té vitit 1948. Selia
gendrore e OBT éshté né Gjenevé dhe ajo ka njé personel prej rreth 625
punonjésish. Ka 153 shtete anétare qé pérfagésojné mé shumé se 95%
té té gjithé tregtisé botérore.

Né bazé té negocimeve té OBT géndron koncepti Vendi mé i
Favorizuar (VMF), i cili mbéshtet kryesisht parimin “jemi té gjithé

té barabarté pérpara ligjit” dhe éshté model pér anti-diskriminimin.
Ai krijon njé situaté né té cilén njé shtet nuk mund t'i béjé favore

apo t'i vendosé kufizime njé shteti tjetér. Ka disa pérjashtime ndaj

kétij parimi té pérgjithshém té VME, si psh marréveshjet rajonale té
tregtisé, por kéto pérjashtime mbahen nén kontroll té rrepté. VMF
éshté njé koncept kaq i réndésishém sa éshté pérfshiré né secilin prej 3
instrumentet qé jané krijuar nga OBT.

OBT ka tre marréveshje qé krijojné bazén ligjore pér tregtiné
ndérkombétare. Ato jané Marréveshja e Pérgjithshme pér Tarifat dhe
Tregtiné (GATT/MPTT), Marréveshja e Pérgjithshme pér Tregtiné
e Shérbimeve (GATS/MPTSh), si dhe Marréveshja pér Aspektet e té
Drejtave té Pronésisé Intelektuale né Lidhje me Tregtiné (TRIPS).

Marréveshja e Pérgjithshme pér Tarifat dhe Tregtiné (GATT/
MPTT)

Marréveshja e Pérgjithshme pér Tarifat dhe Tregtiné (GATT/MPTT)
éshté marréveshja mé e réndésishme pér tregtiné ndérkombétare

té mallrave. Ajo trajton pothuajse ¢do aspekt té tregtisé. Gjithashtu

e vendos OBT-né si organizmin qé siguron kuadrin institucional té
Marréveshjes. Njé pérshkrim i ploté i késaj Marréveshjeje mund té
gjendet tek:

www.wto.org/english/docs_e/legal_e/legal_e.htm#GATT94

Marréveshja e Pérgjithshme pér Tregtiné e Shérbimeve (GATS/
MPTSh)

Hyrja tek njé pérmbledhje e marréveshjes thoté: “Marréveshja e
Shérbimeve e cila éshté pjesé e Aktit Final mbéshtetet né tre shtylla.
E para éshté Marréveshja Kuadér e cila pérmban detyrimet bazé pér
té gjitha vendet anétare. E dyta ka lidhje me angazhimet kombétare
té vendeve té ndryshme, té cilat u nénshtrohen njé procesi té
vazhdueshém liberalizimi. E treta éshté njé grup shtojcash té cilat
trajtojné situata té veganta té sektoréve té ndryshém té shérbimeve”

Pér njé pérshkrim té hollésishém té késaj Marréveshjeje shihni:

www.wto.org/english/docs_e/legal_e/ursum_e.htm#mAgreement

Marréveshja pér Aspektet e té Drejtave té Pronésisé Intelektuale né
Lidhje me Tregtiné (TRIPS)

Hyrja tek Marréveshja thoté: “Marréveshja e pranon se standardet

e ndryshme té mbrojtjes dhe zbatimit té té drejtave té pronésisé
intelektuale si dhe mungesa e njé kuadri shumépalésh té parimeve,
rregullave dhe disiplinave né lidhje me tregtiné ndérkombétare té
mallrave té falsifikuara ka qené njé burim tensioni né marrédhéniet
ekonomike ndérkombétare i cili sa vjen e rritet. Nevojiteshin rregulla
dhe disiplina pér té pérballuar kéto tensione. Pér kété arsye, kjo
marréveshje shqyrton aplikueshmériné e parimeve bazé té MPTT dhe
té marréveshjeve té tjera ndérkombétare pér pronésiné intelektuale si
dhe pérpiqet té mbrojé kéto té drejta dhe té zgjidhé mosmarréveshjet,

o9

etj.
OBT ka disa botime, ndér té cilat tre mé kryesoret jané:
»  Raporti mbi Tregtiné Botérore
»  Statistikat e Tregtisé Ndérkombétare

+  Raporti Vjetor i OBT



OBT ka edhe njé biblioteké online me té gjitha dokumentet zyrtare té
saj. Kétu pérfshihen edhe tekstet ligjore té marréveshjeve té OBT, té
cilat mund té gjenden tek ky link: http://docsonline.wto.org

Fagja e internetit e OBT: www.wto.org

2.3 Organizatat rajonale ndér-qeveritare
2.3.1 Banka pér Zhvillim e Azisé (ADB)

Misioni kryesor i ADB éshté pérmirésimi i miréqenies sé popujve

té Azisé dhe Pagésorit. Pér pérmbushjen e misionit té saj ADB ka
disa instrumente né dispozicion: kredi, asistencé teknike, grante,
késhilla si dhe njohuri. Megjithése pjesa mé e madhe e kredive té saj i
shkojné sektorit publik, ADB jep edhe asistencé té drejtpérdrejté pér
ndérmarrjet private.

E krijuar né vitin 1966 dhe me seli gendrore né Manila, ADB éshté njé
bankeé zhvillimi shumépaléshe né pronési té 67 shteteve anétare: 48 né
rajon dhe 19 nga pjesé té tjera té botés. Ajo ka njé personel prej 2400
punonjésish, nga té cilét gjysma jané filipinas, si dhe njé buxhet pér
kredi prej rreth 7 miliardé dollarésh amerikané. Dy aksionarét mé té
médhenj jané Japonia dhe SHBA, secila me 15.57% té aksioneve. Kredia
mesatare pér projekte éshté 100 milioné dollaré.

Njé projekt rajonal éshté Njésia e Bashképunimit Ekonomik Rajonal
té Azisé Qendrore (CAREC). Programi CAREC éshté njé partneritet

i 8 vendeve dhe gjashté institucioneve shumépaléshe qé punojné pér
té nxitur zhvillimin népérmjet bashképunimit. Ai ka pér géllim té
pérshpejtojé rritjen ekonomike dhe ulé varfériné. Duke nxitur dhe
lehtésuar bashképunimin rajonal né fusha prioritare si transporti,
lehtésimi i tregtisé, politikat e tregtisé dhe energjia, CAREC ndihmon
vendet e Azisé Qendrore dhe ato fginje té realizojné potencialin e tyre
né njé Euroazi sa vjen e mé té integruar.

ADB ka nxjerré disa botime né fusha té ndryshme:
Pér Doganén:

»  Projekti rajonal pér Modernizimin e Doganés dhe Zhvillimin
e Infrastrukturés (me bashké-financim nga Qeveria e SHBA,
korrik 2009).

Pér Aziné Qendrore:

*  Rritja e pérfitimeve nga tregtia népérmjet bashképunimit
rajonal né politikat e tregtisé, transport dhe tranzitin doganor
(janar 2006)

Pér pikat e kalimit kufitar:

o Kronikat e korridoreve — Profile té veprimtarive ndérkufitare né
Nénrajonin e Mekongut té Madh (dhjetor 2009).

Pér bashképunimin ekonomik né Aziné Qendrore:

o Harmonizimi dhe thjeshtimi i marréveshjeve té transportit:
dokumentet ndérkufitare dhe rregulloret e transportit (tetor
2005).

Fagja e internetit e ADB: www.adb.org

2.3.2 Shoqata e Vendeve té Azisé Juglindore (ASEAN)

ASEAN u krijua né 8 gusht 1967 né Bangkok, Tailandé, pas firmosjes sé
Deklaratés té ASEAN (Deklarata e Bangkokut) nga shtetet themeluese:
Indonezia, Malajzia, Filipinet, Singapori dhe Tajlanda. Brunei
Darussalam hyri né vitin 1984, Vietnami né 1995, Laosi dhe Mianmari
né 1997 dhe Kamboxhia né vitin 1999.

Si¢ thuhet né deklaraté, synimet dhe géllimet e ASEAN jané:

»  Pérshpejtimi i rritjes ekonomike, pérparimit shogéror
dhe zhvillimit kulturor té rajonit népérmjet pérpjekjeve té
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pérbashkéta né kuadér té barazisé dhe partneritetit, pér té
forcuar bazat pér njé bashkési té begaté dhe pagésore té
kombeve té Azisé Juglindore;

» Nkxitja e paqes dhe stabilitetit rajonal népérmjet respektit pér
drejtési dhe shtetin ligjor né marrédhéniet mes shteteve té
rajonit, si dhe respektimit té parimeve té Kartés sé OKB-sé;

»  Nxitja e bashképunimit aktiv dhe asistencés sé pérbashkét
né géshtjet me interes té pérbashkét né fushat ekonomike,
shogérore, kulturore, teknike, shkencore dhe administrative;

»  Ofrimi i asistencés pér njéri tjetrin né formén e trainimeve
dhe ambienteve pér kérkime né sferat arsimore, profesionale,
teknike dhe administrative;

+  Bashképunimi mé efikas pér pérdorim mé té miré té
bujqésisé dhe industrive, zgjerim té tregtisé, pérfshiré
studimin e problemeve té tregtisé ndérkombétare té mallrave,
pérmirésimin e transportit té tyre dhe ambienteve pér
komunikim, si dhe rritje té standardeve té jetesés pér popujt e
tyre;

+  Nxitja e studimeve né Aziné Juglindore; dhe

+ Ruajtja e bashképunimit té ngushté dhe té dobishém me
organizatat ndérkombétare dhe rajonale qé kané synime dhe
qéllime té ngjashme, si dhe eksplorimi i té gjitha pistave pér
bashképunim edhe mé té ngushté brenda tyre.

Fagja e internetit e ASEAN: www.aseansec.org

2.3.3 Bashképunimi Ekonomik Azi-Pagésor (APEC)

APEC éshté njé forum pér lehtésimin e rritjes ekonomike,
bashképunimit, tregtisé dhe investimeve né rajonin Azi-Pagésor. APEC
nuk ka detyrime traktatesh pér pjesémarrésit. Vendimet qé merren
brenda APEC merren me konsensus dhe angazhimet ndérmerren né
formé vullnetare.

APEC ka 21 anétaré: Australia, Brunei Darusalam, Kanada, Kili, Hong
Kong, Kiné, Indonezi, Japoni, Kore, Malajzi, Meksiké, Zelandé e Re,
Papua Guineja e re, Peru, Filipine, Federata Ruse, Singapor, Taipei,
Tailandé, SHBA, Vietnam.

APEC u krijua né vitin 1989 pér té nxitur rritjen e métejshme
ekonomike dhe begatiné pér rajonin dhe pér té forcuar bashkésiné Azi-
Pagésor. Q& nga krijimi i tij, APEC ka punuar pér té ulur tarifat dhe
barrierat e tjera ndaj tregtisé né té gjithé rajonin Azi-Pagésor.

Fagja e internetit e APEC: www.apec.org

2.3.4 Komiteti Evropian pér Standardizim (CEN)

CEN (“Rrjeti pér zbatimin e ligjit né dogana”) siguron njé platformé pér
zhvillimin e standardeve evropiane dhe specifikimeve té tjera teknike.
Kéto shérbime lehtésojné biznesin né Evropé duke hequr barrierat ndaj
tregtisé pér industriné dhe konsumatorét evropiané.

CEN u themelua né vitin 1961 né Belgjiké. Ai ka 31 anétaré qé
pérfagésojné organizata kombétare standardizimi pér té 27 vendet e
BE, tre shtete té EFTA-s (Shoqatés Evropiane pér Tregtiné e Liré) dhe
Kroaciné.

CEN éshté partnere me dy organizma té tjera standardizimi té BE:
Komiteti Evropian pér Standardizimin Elektroteknik (CENELEC) dhe
Institutin Evropian pér Standardet né Telekomunikacion (ETSI).

Megjithése nuk éshté pérfshiré drejtpérsédrejti me menaxhimin e
Doganés apo té kufirit, CEN duhet té konsiderohet pjesé e sistemit
doganor pér arsye se standardet e CEN zbatohen shpesh gjaté
veprimtarive doganore. Pér mé tepér, CEN mund té konsultohet
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gjaté procesit té hartimit té standardeve té reja té cilat do té ndikojné
drejtpérsédrejti menaxhimin e doganés apo té kufirit.

CEN ka disa botime, ndér t€ cilat jané:
Standardet Evropiane (EN)

Disa prej kétyre standardeve jané vullnetare, kurse té tjerat jané kthyer
né legjislacion té BE, duke zévendésuar késhtu standardet ekzistuese
kombétare.

Draft Standardet Evropiane (prEN)

Kéto jané standarde qé po hetohen dhe jané né pritje té pranimit/
miratimit.

Marréveshjet e Seminareve t¢ CEN (CWA)

Kéto jané dokumente standarde té cilat hartohen gjaté seminareve
té CEN. Ato nuk jané as té detyrueshme ligjérisht, dhe as nuk jané
té detyrueshme pér tu miratuar nga organizmat kombétare té
standardizimit.

Specifikimet Teknike (TS)
Njé specikim teknik i CEN mund té shihet si njé para-standard.
Raportet teknike (TR)

Kéto jané buletine teknike qé hidhen né rrjetin e CEN pér té ndihmuar
né hartimin e standardeve.

Fagja e internetit e CEN: www.cen.eu

2.3.5 Komunuellthi i Shteteve té Pavarura (CIS)

Marréveshja pér Tregtiné e Liré né CIS hyri né fuqi né dhjetor 1994.
Ajo tani pérbéhet nga 12 shtete: Armenia, Azerbajxhani, Bjellorusia,
Kazakistani, Kirgistani, Moldavia, Federata Ruse, Taxhikistani,
Turkmenistani, Ukraina dhe Uzbekistani. Kjo organizaté siguron
statistika pér tregtiné si dhe krahasime statistikore.

Fagja e internetit e CIS: www.cis.minsk.by

2.3.6 Komuniteti Ekonomik Euro-Aziatik (EurAsEC)

Marréveshja fillestare e EurAsEC hyri né fuqi né vitin 1997 mes

Bjellorusisé, Kazakistanit, Kirgistanit, Federatés Ruse dhe Taxhikistanit.

Synimi i EurAsEC éshté nxitja e formimit té njé bashkimi doganor
rajonal dhe njé tregu té pérbashkét rajonal, si dhe nxitja e integrimit
mes shteteve anétare, té cilat i kané véné vetes kéto synime:

+  Krijimin e njé regjimi pér tregtiné e liré

« Futjen e pérdorimit té tarifave té pérbashkéta doganore dhe
harmonizimin e rregulloreve jo-tarifore

«  Krijimin e njé zone doganore té pérbashkét me njé sistem té
pérbashkét té rregulloreve doganore dhe njé menaxhim té
pérbashkét té shérbimeve doganore.

Fagja e internetit e EurAsEC: www.evrazes.com

2.3.7 Shoqata Evropiane e Tregtisé sé Liré (EFTA)

EFTA u krijua nga Konventa e Stokholmit e vitit 1960 me synim nxitjen
e tregtisé sé liré dhe integrimit ekonomik né pérfitim té katér shteteve
anétare t€ saj: Islandés, Lihtenshtejnit, Norvegjisé dhe Zvicrés.

Synimi i menjéhershém i shoqatés ishte sigurimi i njé kuadri pér
liberalizimin e tregtisé sé mallrave ndérmjet shteteve anétare.

Gjithashtu u krijua edhe si njé kundérpeshé ekonomike ndaj
Komunitetit Ekonomik Evropian, gé ishte mé politike.

Fagja e internetit e EFTA: www.efta.int

2.3.8 Bashkimi Evropian

Dogana brenda BE koordinohet nga Drejtoria e Pérgjithshme pér
Tatimet dhe Bashkimin Doganor (TAXUD). Misioni i TAXUD éshté
krijimi dhe menaxhimi i njé bashkimi doganor té BE-s¢, dhe hartimi
e zbatimi i politikave tatimore né té gjithé BE né pérfitim té shtetasve,
bizneseve dhe shteteve anétare. Vémendje e vecanté i éshté kushtuar
tregut té pérbashkeét té BE, pér tu siguruar funksionimi i tij né ményré
efikase.

Drejtoria e Pérgjithshme punon pér té gjetur zgjidhje né fushat e
tatimeve dhe doganés pér llogari té shteteve anétare dhe operatoréve
ekonomiké, duke u dhéné atyre késhtu aftési pér té reaguar ndaj sfidave
aktuale ekonomike, shogérore dhe mjedisore, si né nivel evropian ashtu
edhe ndérkombétar.

Pérsa i pérket Doganés, veprimtarité e Drejtorisé sé Pérgjithshme kané
si synim:

+  Thjeshtimin dhe modernizimin e rregullave dhe procedurave
administrative té tatimeve dhe doganés té cilat duhet té
respektojné operatorét ekonomiké evropiané;

+ ndihmén ndaj shteteve anétare pér té aplikuar si duhet ligjet e
BE pér tatimet dhe doganat, si dhe monitorimin e zbatimit té
tyre;

+ menaxhimin dhe sigurimin e kufirit té jashtém té pérbashkét,
duke luftuar tregtiné e paligjshme dhe pérforcuar siguriné e
zinxhirit furnizues ndérkombétar;

+  punén né nivel ndérkombétar pér té pérmirésuar
transparencén dhe shkémbimin e informacionit dhe siguruar
koherencé mes objektivave té tatimeve, atyre doganore dhe mé
tej té Komunitetit, sidomos né fushat e politikave komerciale,
ndihmés pér zhvillim dhe “Evropés sé Zgjeruar”;

»  Pérforcimin e kapaciteteve té vendeve kandidate pér té
aplikuar ligjet e BE pér tatimet dhe doganat;

+ ndihmén e shteteve anétare pér té luftuar mashtrimet dhe
evazionin fiskal.

Fagja e Internetit e DG-TAXUD: http://ec.europa.eu/taxation_
customs/index_en.htm

Gjithashtu, BE ka njé séré programesh bashképunimi. Dy prej kétyre,
Misioni i Asistencés Kufitare i BE (EUBAM) dhe Programi Evropian
pér Menaxhimin e Kufirit né Aziné Qendrore (EUBOMCA) — trajtohen
né Kapitullin 2 té kétij Manuali: “Nga bashképunimi vendas né até
ndérkombétar”.

Ka edhe dy programe té tjera qé kané lidhje me tregtiné:

Komisioni Parlamentar Evropian pér Tregtiné Ndérkombétare
(INTA)

Si pasojé e Traktatit té Lisbonés, Parlamenti Evropian ka njé rol
vendimtar né pércaktimin e politikave té BE pér tregtiné. Kétu
pérfshihen c¢éshtjet e tregtisé ndérkombétare té mallrave dhe
shérbimeve, aspektet komerciale té pronésisé intelektuale, si dhe
investimet e huaja té drejtpérdrejta.

Komisioni pér Tregtiné Ndérkombétare éshté pérgjegjés pér ¢éshtjet qé
kané lidhje me krijimin dhe zbatimin e politikave té pérbashkéta té BE
pér tregtiné si dhe marrédhéniet e saj ekonomike té jashtme, sidomos:

+  Marrédhéniet financiare, ekonomike dhe tregtare me vende té
treta dhe organizata rajonale

+ Masa té harmonizimit apo standardizimit teknik né fusha té
mbuluara nga instrumente té sé drejtés ndérkombétare

+  Marrédhéniet me organizatat e huaja dhe organizata té tjera qé
mbéshtesin integrimin ekonomik dhe komercial rajonal jashté
BE-sé



+  Marrédhéniet me OBT, pérfshiré dimensionin e saj
parlamentar

Fagja e internetit e INTA pérfshin axhenda dhe dokumente pune,
kérkime, studime, raporte, seanca dégjimi dhe buletine:

www.europarl.europa.eu/activities/committees/en/INTA/home.
html

FRONTEX

FRONTEX u krijua pér tu marré me dy ¢éshtje. E para ishte pranimi
dhe zbatimi i Acquis té Schengen. Ky legjislacion hoqi kufijté e
brendshém dhe lejon lévizjen e liré mes BE si dhe vendeve té tjera
anétare. Sé dyti, BE kérkonte njé politiké té pérbashkét né lidhje me
menaxhimin e integruar té kufirit pér té trajtuar ¢éshtje né kufijté e saj
té jashtém. Té dyja konceptet kérkonin njé organ té Komunitetit pér t'i
bashkérenduar kéto pérpjekje.

FRONTEX u bé operacional né vitin 2005. Ai e ka gendrén né Varshavé
té Polonisé dhe ka njé personel prej 164 ekspertésh kombétaré, si dhe
punonjés té pérkohshém si dhe me kontraté. Ai éshté njé njési ligjore

e Komunitetit Evropian dhe ka autonomi operacionale dhe buxhetore.
Udhézimet strategjike dhe operacionale jepen nga njé bord menaxhimi,
i cili pérbéhet nga eksperté kombétaré né menaxhimin e kufirit si dhe
pérfagésues nga komisionet.

Qéllimi i FRONTEX éshté té sigurohet qé kufijté e jashtém té Evropés
jané té hapur pér udhétarét e rregullt dhe té mbyllur pér krimin
ndérkufitar. Kjo béhet duke koordinuar bashképunimin informativ

né nivelin e BE. Né kété manual, veprimtarité e FRONTEX trajtohen
mé me hollési né Kapitullin 3: “Ekuilibrimi i Sigurisé me Lehtésimin e
Tregtisé dhe Krijimi i Partneriteteve me Industriné Private”.

Fagja e internetit e FRONTEX: www.frontex.europa.eu

2.3.9 Organizata pér Siguri dhe Bashképunim né Evropé
(OSBE)

Me 56 shtete pjesémarrése né Evropé, Aziné Qendrore dhe Amerikén e
Veriut, si dhe 12 Partneré Aziatiké dhe Mesdhetaré pér Bashképunim®,
Organizata pér Siguriné dhe Bashképunimin né Evropé (OSBE) éshté
organizata rajonale e sigurisé mé e madhe né boté. Ajo ofron njé forum
pér negociata politike dhe vendimmarrje né fushat e paralajmérimit

té hershém, parandalimin e konflikteve, menaxhimin e krizave dhe
rehabilitimin pas konfliktit. Ajo ka njé rrjet unik prej 15 zyrash né
Evropén Juglindore, Evropén Lindore, Kaukazin Jugor dhe Aziné
Qendrore. Veprimtarité e OSBE kané dimensione politiko-ushtarake,
ekonomike, mjedisore dhe humanitare. OSBE pérpiqet té pérmirésojé
siguriné kufitare paralelisht me lehtésimin e udhétimit dhe tregtisé sé
ligishme, mbrojtjen e té drejtave té njeriut dhe nxitjen e kontakteve
njerézore. Kolegji i Personelit pér Menaxhimin e Kufirit i OSBE-sé

né Dushanbe, Taxhikistan, trajnon punonjésit e kufirit nga shtetet
pjesémarrése né OSBE si dhe nga Partnerét pér Bashképunim, pérfshiré
ata nga Afganistani, si dhe nxit bashképunimin ndérkufitar né rajonin e
Azisé Qendrore.

Fagja e internetit e OSBE: www.osce.org

2.4 Organizatat Jo-qeveritare

2.4.1 Partneriteti pér Lehtésim Global té Transportit dhe
Tregtisé (GFP)

Synimi i GFP éshté bashkimi i té gjitha paléve té interesuara, publike
dhe private, té cilat jané té pérfshira né lehtésimin e transportit dhe
tregtisé, sidomos né vendet né zhvillim dhe né tranzicioni.

6. Afganistani, Algjeria, Australia, Egjipti, Izraeli, Japonia, Jordania, Mongolia, Maroku, Korea,
Tailanda dhe Tunizia.

Shtojca 2: Organizata ndérkombétare [

Fagja e saj e internetit éshté krijuar si njé “sportel i vetém” pér
informacionin dhe burimet pér lehtésimin e tregtisé botérore. Ajo
mirémbahet nga Partnerét Bazé té GFP: Dhoma Ndérkombétare

e Tregtisé, OBD, Konferenca e OKB pér Tregtiné dhe Zhvillimin,
KEKBE, Organizata pér Zhvillimin Industrial e OKB, si dhe Banka
Botérore.

Ndér fushat e bashképunimit mund té pérmendim:
+ Bashképunim né fusha me interes té pérbashkét

+  Pérdorim té pérbashkét burimesh dhe ekspertize, sipas
nevojés, pér té kryer kérkime apo krijuar dhe zbatuar projekte
pilote

+  Shkémbim té njohurive dhe ideve

Fagja e internetit e GFP: www.gfptt.org

2.4.2 Dhoma Ndérkombétare e Tregtisé (ICC)

Dhoma Ndérkombétare e Tregtisé u themelua né vitin 1919 me kété
objektivé: “T’i shérbejé biznesit botéror duke nxitur tregtiné dhe
investimet, tregjet e hapura pér mallra dhe shérbime, si dhe rrjedhén e
liré té kapitalit”

ICC pérfagéson botén e biznesit népérmjet njé game té gjeré
veprimtarish, nga arbitrimi tek lufta kundér krimit. Disa jané me shumé
interes pér transaksionet ndérkufitare.

+ Dogana dhe praktikat uniforme pér kredite (UCP 500) jané
rregullat qé vendosin bankat pér té financuar miliarda dollaré
né tregtiné botérore ¢do vit.

+ Incotermat (Termat komerciale ndérkombétare) jané
pérkufizime standarde ndérkombétare pér tregtiné. Kéto
pérkufizime standarde u botuan pér heré té paré né vitin 1936,
dhe pérditésohen rregullisht.

+ Dhomat e Tregtisé té 57 shteteve administrojné sistemin e
kuponave ATA pér importet e pérkohshme pa tarifa doganore.

o Shérbimi i Krimit Komercial i ICC éshté njé organ i
specializuar qé éshté krijuar pér té koordinuar shérbimet
pér luftén kundér krimit komercial, ndér té cilat jané:
Byroja Detare Ndérkombétare, Byroja e Informacionit pér
Falsifikimet, si dhe Byroja e Hetimeve financiare. Né vitin 1988
u shtua dhe njé njési e krimit kibernetik.

+  Komiteti i ICC pér Rregulloret e Doganés dhe Tregtisé
ka mandatin e “nxitjes sé uljes sé barrierave ndaj tregtisé
ndérkufitare qé kané lidhje me politikat dhe procedurat
doganore”. Puna e Komitetit pérqendrohet né reformén dhe
modernizimin e doganave, si dhe né zbatimin e politikave
dhe procedurave doganore transparente, té thjeshtuara dhe té
harmonizuara.

Fagja e internetit e ICC: www.iccwbo.org

2.4.3 Dhoma Ndérkombétare e Dérgesave (ICS)

ICS pérfagéson transportuesit né té gjithé globin. Ajo u krijua si njé
OJQ né vitin 1921. Ajo ka zyrat né Londér dhe pérfagéson 75% té

té gjithé tonazhit té transportit né boté. Ajo ka anétare 34 shoqata
kombétare pronarésh transporti nga e gjithé bota. Partneri kryesor
ndérkombétar pér ICS éshté Organizata Detare Ndérkombétare (IMO).

Qéllimi kryesor i organizatés éshté pérfagésimi i shoqatave kombétare
té pronaréve té transportit dhe dhénia e késhillave né lidhje me
politikat ndérkombétare.

Disa prej synimeve kryesore té saj jané:
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+ Rritja e standardeve operacionale
+  Sigurimi i shérbimeve efikase dhe cilésore té transportit

«  Ndihma pér krijimin e njé mjedisi rregullator qé té mbéshtesé
operacionet e sigurta, mbrojtja e mjedisit si dhe respektimi
i standardeve dhe procedurave té miratuara né nivel
ndérkombétar

«  Nxitja e bashképunimit ndérkombétar pérkundrejt veprimeve
té njéanshme

« Nxitja e praktikave mé té mira brenda industrisé
+  Pérfagésimi i industrisé né:

- Krijimin e standardeve né klasifikim

- Lehtésimi i tregtisé dhe doganés

- Pérmirésimi i sigurisé detare dhe zbatimi i Kodit Ndérkombétar
té Sigurisé sé Anijeve dhe Porteve (Kodit ISPS)

Partneré té ICS jané OBD dhe OBT.

Pothuajse té gjitha botimet e ICS kané té béjné me veprimtarité detare.
Kontributi mé i madh i tyre né lidhje me kufirin dhe doganat éshté ai né
Kodin ISPS.

Fagja e internetit e ICS: www.marisec.org

2.4.4 Organizata Ndérkombétare pér Standardizim (ISO)

ISO njihet gjerésisht si krijuesi dhe publikuesi i standardeve
ndérkombétare. Ajo ka publikuar mé shumé se 18 mijé standarde
ndérkombétare pér njé gamé té gjeré temash si hapésira, bujgésia,
mbrojtja, siguria, inxhinieria mekanike dhe teknologjia e informacionit.

Ajo u krijua né Londér né tetor 1946 pas shkrirjes sé dy organizatave
té méparshme: Federatés Ndérkombétare té Shoqatave Kombétare
Standardizuese (ISA) dhe Komitetit té Bashkérendimit té Standardeve
té OKB (UNSCC).

ISO e ka seliné né Gjenevé dhe éshté njé OJQ me njé rrjet institutesh
kombétare standardesh nga 163 shtete té botés. Institutet anétare té saj
jané organe shtetérore ose té deleguara nga shtetet, ose jané shoqata
nga sektori privat.

Megjithése nuk éshté e pérfshiré drejtpérsédrejti né menaxhimin e
kufirit, ISO luan rol té réndésishém né ¢éshtjet kufitare. Standardet
ndérkombeétare té vendosura nga ISO prekin ¢do aspekt té menaxhimit
kufitare. Madje disa standarde ISO jané pjesé e legjislacionit dhe
programeve té menaxhimit kufitar.

Psh: ISO/PAS 17712: 2006 Kontenjeré transporti — Vula Mekanike, té
cilat pérmenden né Kuadrin e Standardeve SAFE té OBD.

Disa kérkime té thjeshta né ISO té japin mundésiné té gjesh shumé
standarde qé mund té merren parasysh kur hartohet legjislacion i ri apo
vihen né zbatim programet ekzistuese. Psh, kur kérkohet pér “Dogana’,
dalin 8 standarde si dhe njé numér i madh fagesh.

Fagja e internetit e ISO: www.iso.org/iso/home.htm

2.4.5 Sindikata pér Transportin Ndérkombétar Rrugor (IRU)

IRU ka té béjé kryesisht me operatorét komercialé té transportit
rrugor, pérfshiré autobusét dhe kamionét (nga operatoré me njé
pronar, né kompanité e médha). Ajo u themelua né Gjenevé, Zvicér,
né vitin 1948 dhe tani ka 181 shoqata anétare nga 75 vende té botés.
IRU bashképunon me té gjitha organizmat vendimmarrése né nivel
ndérkombétar. Ajo éshté avokati mbarébotéror i industrisé pérsa

i pérket transportit rrugor. Céshtjet qé kané lidhje me Doganén
diskutohen né Komisionin e IRU pér Céshtjet Doganore (CAD).

Synimet bazé té IRU né lidhje me menaxhimin doganor jané:

+ Ruajtja e marrédhénieve té ngushta té punés me organizatat
kompetente kombétare, ndér-qgeveritare dhe jo-qeveritare

+  Puna pér harmonizimin dhe thjeshtimin e procedurave qé
ndikojné né transportin rrugor

+  Njoftimi i industrisé pér ndryshimet né legjislacionin
kombétar dhe ndérkombétar

+  Pérpjekje pér té hequr barrierat ndaj transportit dhe tregtisé
ndérkombétare

Funksionet bazé té IRU pérfshijné krijimin e sistemit té tranzitit
doganor té Transportit Rrugor Ndérkombétar (TIR) dhe Para-
deklaratén Elektronike — TIR.

Transporti Rrugor Ndérkombétar (TIR)

Pak pas pérfundimit té Luftés II Botérore u krijua sistemi TIR nga

njé numeér i vogél vendesh evropiane. Ai kishte pér géllim lehtésimin

e tregtisé ndérkombétare paralelisht me mbrojtjen e interesave
kombeétare pér té ardhurat e vendeve pjesémarrése. Sot TIR éshté
sistemi i vetém i tranzitit kombétar i njohur ndérkombétarisht. Ai
siguron transportin e mallrave nga vendet e origjinés, népérmjet

njé apo mé shumé vendeve tranzit, deri tek vendi i destinacionit pa
kontrolle shtesé né vendet tranzit. Ai ka 68 vende kontraktuese, dhe 57
vende qé marrin pjesé aktive né sistem.

TIR-EPD (TIR- Para-deklarata elektronike)

Né ményré qé té jeté né pérputhje me legjislacionin e ri evropian té
miratuar né 1 janar 2009 dhe me Kuadrin e Standardeve té OBD, IRU
ka krijuar njé faqe interneti qé i lejon klientéve té TIR té dorézojné
elektronikisht para-deklarata.

IRU ka njé numér té madh botimesh né lidhje me transportin rrugor.
Disa nga temat dhe shembujt jané:

+  Studime té pérgjithshme dhe dokumente praktike
+ transporti i mallrave

» transportii pasagjeréve

o Taksité

+ Raportet e IRU

Fagja e internetit e IRU: www.iru.org

2.4.6 Transparency International (TI)

Transparency International éshté njé organizaté globale e shogérisé
civile gé lufton korrupsionin. Synimi i TI éshté njé boté pa korrupsion.
TI rrit ndérgjegjésimin né ményré qé té ulet apatia dhe toleranca ndaj
korrupsionit, si dhe projekton dhe vé né zbatim veprimtari praktike pér
luftén kundér tij.

TI éshté njé rrjet global qé pérbéhet nga mé shumé se 90 njési
kombétare. Kéto njési luftojné korrupsionin né vendet e tyre né disa
meényra. Ata bashkojné aktoré té interesuar nga geveria, shogéria
civile, biznesi dhe media pér té nxitur transparencén né zgjedhje,
administrimin publik, prokurime dhe biznes. Rrjeti global i TI i
njésive dhe kontakteve pérdorin edhe fushata pér té lobuar geverité né
pérpjekjet pér té zbatuar reformat anti-korrupsion.

Pér veg faktit qé nuk ka pérkatési politike, TI nuk kryen hetime té
rasteve té dyshuara pér korrupsion, dhe as nuk publikon ¢éshtje
individuale. Megjithaté, ndonjéheré ajo punon né koalicion me
organizata té tjera qé veprojné né ato ményra. TI ofron aftési,
instrumente, pérvojé, ekspertizé dhe pjesémarrje té gjeré né luftén
kundér korrupsionit népérmjet nismave globale dhe rajonale.

Fagja e internetit e TI: www.transparency.org



Pérfundime

Organizatat ndérkombétare jané shumé té réndésishme pér zhvillimin
dhe menaxhimin e tregtisé botérore. Né fushat e tyre, secila ka
ekspertizé dhe njohuri pér sfidat me té cilat pérballet komuniteti i

tregtisé globale, duke filluar nga tregtarét tek organizatat institucionale.

Népérmjet legjislacionit, kérkimeve e studimeve, partneriteteve dhe
arsimimit, organizatat ndérkombétare investojné burimet e tyre né
krijimin e njé kuadri ndérkombétar pér té nxitur zhvillimin e tregtisé.
Puna e tyre ka ndikim té madh tek veprimtarité né kufi. Pér kété arsye,
agjencité kufitare dhe tregtia duhet té bashképunojné me to dhe té
marrin pjesé né ndértimin dhe formimin e mjedisit té tregtisé sé té
ardhmes.

Shtojca 2: Organizata ndérkombétare
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Shkurtime

AANZFTA Marréveshja e Tregtisé sé Liré ASEAN-Australi-

Zelanda e Re
ACE Mjedis Komercial i Automatizuar
ACI Informacion Elektronik Paraprak pér Ngarkesén
ACS Sistem Komercial i Automatizuar
ADB Banka pér Zhvillimin e Azisé
ADD Tarifat Anti-Dumping
AEBTRI Shoqata e Ndérmarrjeve té Transportit Rrugor né Bullgari
AEO Operator Ekonomik i Autorizuar
AFCO Shogqata e Transportuesve Tranzit Afgané
AFTA Zona e Tregtisé sé Liré e ASEAN
AFTZ Zona e Tregtisé sé Liré Afrikane
AIS Sistemi i Automatizuar i Informacionit
ALADI Shoqata e Integrimit Latino Amerikan
ALICE Mjedis Logjik i Integruar dhe i Kompjuterizuar
ANSA Autoriteti Kombétar Afgan i Standardeve
APEC Bashképunimi Ekonomik Azi-Pagésor
APTA Marréveshja e Tregtisé Azi-Pagésor
APTTA Marréveshja e Tregtisé Tranzit Afganistan-Pakistan
ARA Autoriteti Autonom i té Ardhurave
ASAS Analizuesi i Madhésisé dhe Formés sé Aerosoléve
ASEAN Shoqata e Vendeve té Azisé Juglindore
ASTM Shogata Amerikane pér Testet dhe Materialet

ASYCUDA Sistem i Automatizuar pér té Dhénat Doganore
ATA
ATIT
ATTA Marréveshja pér Tregtiné Tranzit né Afganistan
AUSTRIAPRO Pjesé e Dhomés Ekonomike Federale té Austrisé

Pranim i Pérkohshém

Marréveshja Ndérkombétare pér Transportin Rrugor

BCP Piké e Kalimit Kufitar (PKK)

BERR Departamenti pér Biznesin, Ndérmarrjet dhe Reformat
Rregullatore (Mbretéria e Bashkuar)

BIC Qendér Informacioni Bankar

BIS Departamenti pér Biznesin, Inovacionin dhe Aftésité
(Mbretéria e Bashkuar)

BMSC Kolegji pér Personelin e Menaxhimit Kufitar (OSBE)

BPI Indeksi i Pagesés sé Ryshfeteve

BTA Marréveshje Dypaléshe

BTEP Programi pér Shkémbimin e Teknologjisé Kufitare

BWAs Agjentét Biologjiké Luftaraké

C-TPAT Partneriteti Dogané-Tregti kundér Terrorizmit

CABSI Nisma pér Siguriné Kufitare né Aziné Qendrore

CAD Komisioni i IRU pér Céshtjet Doganore

CAP Politika e Pérbashkét Bujgésore

CAREC Bashképunimi Ekonomik Rajonal né Aziné Qendrore

CARICOM Bashkésia e Karaibeve

CBM Menaxhimi i Bashkérenduar i Kufirit

CBP Agjencia pér Doganat dhe Mbrojtjen Kufitare e SHBA
(ADMK)

CBRNE Kimike, Biologjike, Radiologjike, Bérthamore dhe
Eksplozive (u referohet materialeve qé gjenden né armé té
shkatérrimit né masé)

CCTS Specifikimet Teknike pér Pérbérésit Bazé

CEN

CIRAM

CIT
CCTV
CDC
CEFACT

CEFTA
CEMAC

CEN
CENELEC
CEZ

CIA

CIF

CIM

CISFTA

CITES

CIvV

CIS
CMR

COMESA
COTIF

CPI
CPT
CRMS
CSI
CWA
CWA
DEFRA

DfT
DES
DR-CAFTA

EAGGF

EBRD
ECMT
ECO
ECOSOC
ECOWAS
EDI

EDS

EEA

EEC

Rrjeti i Zbatimit té Ligjit Doganor (i Organizatés
Botérore Doganore)

Modeli i Pérbashkeét i Analizés sé Integruar té Rrezikut (i
BE)

Komiteti Ndérkombétar pér Transportin Hekurudhor
Televizion me Qark té Mbyllur
Qendra pér Mbajtjen nén Kontroll té Sémundjeve

Qendra pér Lehtésimin e Tregtisé dhe Biznesin
Elektronik (e OKB; shkurtimi i ploté éshté UN/CEFACT)

Marréveshja pér Tregtiné e Liré né Evropén Qendrore

Communauté Economique et Monétaire des
Etats de I'Afrique Centrale

Komiteti Evropian pér Standardizim

Komiteti Evropian pér Standardizimin Elektroteknik
Zoné e Pérbashkét Ekonomike

Agjencia Qendrore e Inteligjencés

Kosto, Siguracion dhe Transport Mallrash

Rregulla uniforme né lidhje me kontratén pér transportin
ndérkombétar hekurudhor té mallrave

Marréveshja e Tregtisé sé Liré né Komunuellthin e
Shteteve té Pavarura

Konventa pér Tregtiné Ndérkombétare té Specieve né
Rrezik

Rregulla uniforme né lidhje me kontratén pér transportin
ndérkombétar hekurudhor té pasagjeréve dhe mallrave

Komunuellthi i Shteteve té Pavarura

Konventa pér Kontratén pér Transportin Ndérkombétar
Rrugor té Mallrave (Gjenevé, 19 maj 1956)

Tregu i Pérbashkét pér Afrikén Lindore dhe Jugore

Konventa né lidhje me Transportin Ndérkombétar
Hekurudhor (9 maj 1980)

Indeksi i Perceptimit té Korrupsionit

Komiteti pér Parandalimin e Torturés

Sistemi pér Menaxhimin e Rrezikut Doganor (i BE)
Nisma pér Siguriné e Kontenjeréve (NSK)
Marréveshjet e CEN

Agjent Kimik Luftarak

Departamenti pér Mjedisin, Ushgimin dhe Céshtjet
Rurale (Mbretéria e Bashkuar)

Departamenti pér Transportin (Mbretéria e Bashkuar)
Projekt-Standardet Evropiane

Marréveshja e Tregtisé sé Liré mes Republikés
Dominikane - Amerikés Qendrore

Fondi Evropian pér Udhézimet dhe Garancité pér
Bujqgésiné

Banka Evropiane pér Rindértim dhe Zhvillim
Konferenca Evropiane e Ministrave té Transportit
Organizata pér Bashképunimin Ekonomik

Késhilli Ekonomik dhe Social i Kombeve té Bashkuara
Bashkésia Ekonomike e Vendeve té Afrikés Peréndimore
Shkémbimi i té Dhénave Elektronike

Spektroskopia me shpérndarje energjie

Zona Ekonomike Evropiane

Komuniteti Ekonomik Evropian
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EFTA
EIRR
EN

ENS
ETSI
EFTA
EOF
ETS

EU
EUBAM

EUBOMCA

EurAsEC
FWS
FDA
FHWA
FIS
FLAPS
FLETC

FOB
FRONTEX

FSPBS
FSR
FTA
FTIR

FTR
FTZ
GAFTA
GATS
GATT

GAO
GBCR

Shoqata Evropiane pér Tregtiné e Drejté

Ritmi i Fitimit té Brendshém Ekonomik

Standardet Evropiane

Deklarata Pérmbledhése e Hyrjes

Instituti Evropian pér Standardet né Telekomunikim
Shoqata Evropiane pér Tregtiné e Liré
Pérshkallézimi i Forcés

Zgjidhja e Pérmirésuar e Tregtisé

Bashkimi Evropian

Misioni i Asistencés Kufitare té BE pér Moldaviné dhe
Ukrainén

Programi pér Menaxhimin Kufitar i BE né Aziné
Qendrore

Komuniteti Ekonomik i Euroazisé

Shérbimi i Peshqve dhe Faunés (SHBA)
Administrata pér Ushqgimet dhe Ilacet (SHBA)
Administrata Federale e Autostradave (SHBA)
Shérbimet e Inspektimit té Ushqimit (SHBA)
Sensoré Pjesézash Aerodinamike Fluoreshente

Qendra Federale pér Trainimin e Punonjésve Ligjzbatues
(SHBA)

Mall i ngarkuar

Agjencia Evropiane pér Menaxhimin e Bashképunimit
Operacional né Kufijté e Jashtém té Shteteve Anétare

Shérbimi pér Standardet e Ndértesave Publike (SHBA)
Detyrimet pér Siguriné e Transportit té Mallrave
Marréveshje pér Tregti té Liré

Spektroskopi Transformimi Fourier me Rreze Infra té
Kuqe

Regjim i tregtisé me jashté

Zoné e Tregtisé sé Liré

Zona e Madhe e Tregtisé sé Liré Arabe

Marréveshje e Pérgjithshme pér Tregtiné e Shérbimeve

Marréveshje e Pérgjithshme pér Tarifat dhe Tregtiné
(MPTT)

Zyra pér Pérgjegjshmériné Qeveritare (SHBA)

Reforma né Mjedisin e Biznesit né Gjeorgji

GFP (GFPTT) Partneriteti Global pér Lehtésimin e Transportit dhe

GC-MS
GMS
GPS
GSA
GSM
GSP
Hazchem
HMRC
HRIS
HRM
HRMS
HCDCS

IBETs
IBM
IBRD
ICC
ICD
ICE

ICS

Tregtisé

Kromatografia e Gazit - Spektroskopia né Masé
Nénrajoni i Mekongut té Madh

Sistemi i Pozicionimit Global

Administrata e Shérbimeve té Pérgjithshme (SHBA)
Sistemi Global pér Komunikimin Mobil

Sistemi i Pérgjithshém i Preferencave

Kimikate té Rrezikshme

Agjencia Britanike pér té Ardhurat dhe Doganat
Sistemi i Informacionit pér Burimet Njerézore
Menaxhimi i Burimeve Njerézore

Strategjia pér Menaxhimin e Burimeve Njerézore

Sistemi i Harmonizuar i Pérshkrimit dhe Kodifikimit té
Mallrave

Ekipet e Integruara pér Zbatimin e Ligjit né Kufi
Menaxhimi i Integruar i Kufirit

Banka Ndérkombétare pér Rindértim dhe Zhvillim
Dhoma Ndérkombétare e Tregtisé

Depo Doganore e Brendshme (né brendési té territorit)

Agjencia Hetimore pér Imigracionin dhe Doganat
(SHBA)

Dhoma Ndérkombétare e Transportit

ICT

IDA

IFI

ILO
IMCO
IMF

IMO
IMO FAL

INS

INTA

INTERPOL
IOM

P

IRU

ISA

ISCBC
ISCM
ISF
ISO
ISPS

Istanbul
Convention

IT
IVWC
JAC
JWC
KZH
LAC
LED
LIBOR
LIBS
LPR
MAB
MATRA
MEN
MHRA

MoU
MoUs
MTA
MUTCD
NAFTA
NCA
NCIC
NCTS
NFPA
NGO
NII
NSC
NSBS
NSD
NTTEC

NVRD

Teknologjité e Informacionit dhe Komunikimit (TIK)
Shogata pér Zhvillimin Ndérkombétar

Institucionet Financiare Ndérkombétare

Organizata Ndérkombétare e Punés

Organizata Konsultative Detare Ndér-Qeveritare
Fondi Monetar Ndérkombétar

Organizata Ndérkombétare Detare

Konventa e Organizatés Ndérkombétare Detare pér
Lehtésimin e Qarkullimit Ndérkombétar Detar

Shérbimi i Imigracionit dhe Shtetésisé (Shérbimet e
SHBA pér Imigracionin)

Komisioni pér Tregtiné Ndérkombétare (i Parlamentit té
BE)

Organizaté Ndérkombétare e Policisé
Organizata Ndérkombétare pér Migrimin
Protokoll i Internetit

Bashkimi Ndérkombétar i Transportit Rrugor

Federata Ndérkombétare e Shoqatave Kombétare té
Standardizimit

Komiteti Drejtues Ndér-ministror pér Kalimet Kufitare
Menaxhimi i Integruar i Zinxhirit Furnizues

Regjistri i Sigurisé sé Importuesve

Organizata Ndérkombétare pér Standardizim

Siguria Ndérkombétare e Anijeve dhe Porteve

Konventa pér Pranimin e Pérkohshém

Teknologjia e Informacionit

Certifikata Ndérkombétare pér Peshén e Mjetit

Qendér e Pérbashkét Analize

Komitet i Pérbashkét Pune pér Planifikimin e Transportit
Hekurudha e Kazakistanit

Qendér Vendore Analize

Diodé Ndriguese

Tarifat ndérbankare té Londrés

Spektroskopi Ndarése me Lazer

Sistem Leximi Automatik té Targave

Monitorues Alarmi Biologjik

Vlerésim ndér-institucional i kércénimeve dhe rrezigeve
Vendi mé i Favorizuar

Agjencia Rregullatore pér Ilaget dhe Produktet e
Pérkujdesit Shéndetésor

Memorandum Mirékuptimi

Memorandume Mirékuptimi

Marréveshje Shumépaléshe Tregtie

Manual pér Pajisje Kontrolli Uniforme pér Qarkullimin
Marréveshja pér Tregtiné e Liré né Amerikén e Veriut
Agjencia Kombétare e Doganés

Qendra Kombétare pér Informacionin Kriminal
Sistemi i Ri i Kompjuterizuar i Tranzitit

Shoqata Kombétare pér Mbrojtjen Kundér Zjarrit
Organizaté jo geveritare

Inspektim pa hapje

Korridori Veri-Jug

Shoqata e Transportuesve Tranzité né Bullgari
Detektorét kérkues me neutron me ndjeshmeéri té larté

Komiteti Kombétar pér Lehtésimin e Tregtisé dhe
Transportit

Baza e té Dhénave Kombétare pér Regjistrimin e
Automjeteve



ocC
ODASCE

OECD
OLAF
orcw
OSCE
OSJD
OTIF

PBS
PCB
POE
PPP
DES
PRO
PRS
PSCG
RIID
RN
RPM
RAILDATA

RFID
RIF

RKC
RMS
RTA
RTFCCP

RZD
SACU
SAD
SAFE

SAFTA
SAPO
SBR
SCS
SDS

SFI
SGL+
SITPRO

SMGS

SOFI
SOLAS

Qendér Operacionale

Office de Développement par 'Automatisation et la
Simplification du Commerce Extérieur

Organizata pér Bashképunimin Ekonomik dhe Zhvillimin
Zyra Evropiane kundér Mashtrimeve

Organizata pér Ndalimin e Arméve Kimike

Organizata pér Siguriné dhe Bashképunimin né Evropé
Organizata pér Bashképunim mes Hekurudhave

Organizata ndér-qeveritare pér Transportin
Ndérkombétar Hekurudhor

Shérbimi i Ndértesave Publike (SHBA)
Policia - Dogana - Roja Kufitare

Piké Hyrjeje (si PKK)

Partneriteti Publik-Privat
Projekt-Standarde Evropiane
(komision) ent kombétar pér lehtésimin e tregtisé
Skanera portabél pér rrezatimin

Grup Konsultativ i Sektorit Privat
Identifikues Izotopesh Rrezatimi
Radiologjike dhe Bérthamore
Monitoré Portalé Rrezatimi

Organizaté ndérkombétare e hekurudhave pér zhvillimin
dhe prodhimin e sistemeve

gendrore té informacionit pér qarkullimin hekurudhor té
mallrave né Evropé

Identifikim me Frekuencé Radioje
Formularé pér Informacion mbi Rrezikun
Konventa e Rishikuar e Kiotos

Sistemi i Menaxhimit té Rrezikut
Marréveshja e Tregtisé Rajonale

Programi Rajonal pér Lehtésimin e Tregtisé dhe
Bashképunimin Doganor

Hekurudhat Ruse
Bashkimi Doganor né Afrikén Jugore
Dokument i Vetém Administrativ (DVA)

Kuadér Standardesh pér té Siguruar dhe Lehtésuar
Tregtiné Globale (i OBD)

Zona e Tregtisé sé Liré né Aziné e Jugut
Veprimtarité Portuale né Afrikén Jugore
Raportim Standard Biznesi

Siguria e Zinxhirit Furnizues

Grup té Dhénash i Standardizuar

Nisma pér Siguriné e Transportit té Mallrave
Korsia Super e Gjelbér Plus

(ish) Bordi pér Procedura mé té Thjeshta Tregtie (i
Mbretérisé sé Bashkuar)

Marréveshje pér Transportin Ndérkombétar Hekurudhor
té Mallrave

Solutions Frangaises Informatiques

Konventa Ndérkombétare pér Siguriné e Jetés né Det

SPARTECA Marréveshja pér Bashképunimin Rajonal Tregtar dhe

SPRD
SRPM
SWEPRO
SWOT

SWS
TAD

Ekonomik né Pagésorin Jugor

Detektorét personalé spektrometrikeé té rrezatimit
Monitorét portalé spektrometriké té rrezatimit
Késhilli Suedez i Procedurave té Tregtisé

Pikat e forta, pikat e dobéta, mundésité dhe kércénimet
(metodé planifikimi strategjik pér té vlerésuar njé projekt
apo ndérmarrje biznesi)

Sistem me njé Sportel

Dokument Shoqgérues i Tranzitit

TAPA
TARIC

TAXUD

TBWG
TCD
TEP
TEU
TI
TICs
TTEFSE

TIR

TIR-EPD
TNA
TOBB

TR
TRIPS

TRS

TS

TSA
TSR
UAIS
UBZhD
UFAS
U.K.

UKTI UK
UNDP

Shoqata pér Mbrojtjen e Aseteve né Transport

Tarif Integré de la Communauté (Tarifé e Integruar e
Komunitetit Evropian)

Drejtoria e Pérgjithshme e Bashkimit Tatimor dhe
Doganor (e KE)

Grup Pune pér Transportin Kufitar (Kanada- SHBA)
Koha/Kosto - Largésia (metodologji)

Program pér Fuqizimin e Tregtisé

Njési e barazvlefshme me 20 kémbé

Transparency International

Kimikate toksike industriale

Lehtésimi i Tregtisé dhe Transportit né Evropén
Juglindore

Transports Internationaux Routiers
(Transporti Ndérkombétar Rrugor)

TIR- Para-deklarata elektronike
Vlerésim i Nevojave pér Trainim

Bashkimi i Dhomave dhe Shoqatave té Mallrave té
Turqisé

Raporte teknike

Aspekte té té Drejtave té Pronésisé Intelektuale té lidhura
me Tregtiné

Studime té Kohés sé Léshimit

Specifikime Teknike

Administrata pér Siguriné e Transportit (SHBA)
Detyrimet pér Siguriné e Transportit me Kamion

Sistem Informacioni i Kompjuterizuar e i Unifikuar
Hekurudha Ulan Bator

Standardet Uniforme Federale té Pérdorshmérisé (SHBA)

Mbretéria e Bashkuar e Britanisé s¢ Madhe dhe Irlandés
sé Veriut

Tregtia dhe Investimet

Programi pér Zhvillim i Kombeve té Bashkuara (PNUD)

UNCITRAL Komisioni pér Legjislacionin Ndérkombétar pér Tregtiné

UNCTAD
UNECE

UNESCAP

UNIDO
UNODC
UNSCC
UNTDED
URA
U.S.A.
USAID
USDA
UTIKAD

VACIS
VET
WAN
WB
WCE
OBD
WIPO
WMD
WTO

i OKB
Konferenca e OKB pér Tregtiné dhe Zhvillimin

Komisioni Ekonomik i Kombeve té Bashkuara pér
Evropén (KEKBE)

Komisioni Ekonomik dhe Shogéror i OKB pér Aziné dhe
Pagésorin

Organizata pér Zhvillimin Industrial e OKB

Zyra e OKB pér Drogat dhe Krimin

Komiteti i OKB pér Koordinimin e Standardeve
Regjistri i Elementeve té té Dhénave té Tregtisé i OKB
Autoriteti i té Ardhurave né Uganda

Shtetet e Bashkuara té Amerikés/SHBA

Agjencia e SHBA pér Zhvillimin Ndérkombétar
Departamenti i Bujqésisé (SHBA)

Shoqata e Transportuesve Tranzité dhe Ofruesve té
Shérbimeve Logjistike né Turgqi

Sistem Inspektimi pér Mallra dhe Automjete
Arsimim dhe Trainim Profesional

Rrjet i njé Zone té Gjeré

Banka Botérore (Grup)

Federata Botérore e Dhomave

Organizata Botérore e Doganave (OBD)
Organizata Botérore pér Pronésiné Intelektuale
Armeét e Shkatérrimit né Masé

Organizata Botérore e Tregtisé (OBT)
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Organization for Security and
Co-operation in Europe (OSCE)

Wallnerstrasse 6
A-1010 Vienna, Austria
Tel.: +43 1 514 360

info@ osce.org
WWW.0SCe.org

facebook.com/osce.org
Q @osce

Youlll’} youtube.com/osce

United Nations Economic
Commission for Europe (UNECE)

Palais des Nations
CH-1211 Geneva 10
Tel.:+ 4122917 44 44

info.ece @unece.org
www.unece.org

facebook.com/unece.org

@ @un_ece

Youl[ll"} youtube.com/unece

Manual i Praktikave mé té mira

né Pikat e Kalimit Kufitar —

Kéndvéshtrimi pér Lehtésimin

e Tregtisé dhe Transportit
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